@ BOSCH

Des technologies pour la vie

Soyez bienjinspirés, choisissez la qualité !

sur une sélection de -
produits Bosch.* concours

Offre valable
du 28 septembre au 31 décembre 2019 inclus.

l J n BoschHomeFrance

modalités ti audos du bulletin.
\ réglem p\t http//wwb ch-home.fr



Prixde Vente Conseillé - Le prix de vente conseillé n'a qu'une valeur indicative, le distributeur restant libre de déterminer ses prix de revente.

*PVC

Pour participer et tenter de gagner un aspirateur avec sac (149,99 €
. PVC*) ou un autocook (149,99 € PVC*), déposez votre avis sur la
Donnez votre avis ! plateforme http://www.bosch-home.fr/france/avis-consommateurs
entre le 28/09/2019 et le 18/01/2020 et voir le réglement de jeu
complet sur http://www.bosch-home.fr

bourse 15% du prix d’achat TTC d’un produit mentionné

Jessous du 28/09/2019 au 31/12/2019 inclus.

Comment bénéficier de cette offre ?

1. ACHETEZ entre le 28/09/2019 et le 31/12/2019 inclus I'un des produits Bosch éligibles a l'offre :

Cafetiére TKA3A031, 3A034, 6A041, 6A043, 6A044, 6A643, 8631, 8633, 8651, 8653. Bouilloires TWK3A011, 3A014, 3A051, 6A011, 6A013,
6A014, 6A813, 70B03, 7203, 7403, 7801, 7S05, 8613P. Grille-pain TAT3A001, 3A004, 3A011, 3A014, 6A001, 6A003, 6A004, 6A111, 6A113, 6A114,
6A803, 6A913, 7403, 7525, 8611, 8613. Kitchen machines MUM50123, 54A00, 58231, 58243, 58257, 58720, 58920, 58K20, 58120, 9AX5S00.
Robots multifonctions MC812M844, 125820, 125844, 12W501, 12W620, MCM3100W, 3200W, 3201B, 3401M, 3501M. Hachoirs a viande
MFW2500W, 2510W, 2517W, 3520W, 3540W, 3612A, 3630A, 38508, 45020, 67440, 68640. Grille-viande TFB3302V, 4402V, 4431V. Mixeurs
plongeants MS61A4110, MS2B6190, MS6CA4120, MS6CA4150, MS6CB6110, MS6CM6155, MS6CW2120, MS8CM6110, MS8CM6120,
MS8CM6150, MS8CM6190, MSM24500, 26130, 26500, 64035, 64110, 66020, 66110, 66120, 66146, 66150, 66155, 67160, 65558, 87110, 87140,
87160, 87165, 88190, 89110, 89160. Batteurs MFQ24200, 24208, 25200, 25208, 3530, 3540, 36440, 36470, 4020. Fers vapeur TDA1024110,
2024010, 3024110, 503001P, 703021A, TDI953022V.

2. COMPLETEZ le bulletin de participation retiré en magasin ou téléchargeable en ligne (copies et impressions acceptées), entre le
28/09/2019 et le 31/12/2019 inclus.
3. JOIGNEZ avotre formulaire de participation :
« Une photocopie de votre ticket de caisse ou de la facture de votre appareil. Entourez impérativement Ie montant, la date d’achat et le libellé.
Gardez impérativement I’original pour la garantie de I'appareil.
« Le code-barres original découpé sur 'emballage.
« Votre relevé d’identité bancaire (IBAN/BIC).

4. ENVOYEZ |e tout sous enveloppe suffisamment affranchie au plus tard le 15/01/2020 (cachet de la poste faisant foi) al'adresse suivante :

OFFRE MULTIPRODUITS 15% REMBOURSES
OPERATION 15723
13766 AIX EN PROVENCE CEDEX 3

Vous recefez votre remboursement parvirement bancare (ou par lettre-chéque sivous omettez de joindre votre IBAN-BIC) dans un délai e 6.2 8 semaines environ aprés réception de votre dossier conforme et complété par les

lments mentanné i dessus, e vled 25/092010 au 3112/ 2019 nclus, e ure dmand paroeret e & acatun sul rodtsurnseibledes eérences conceres pa opsraton (e nom,

méme adresse, méme |

Sjvous ne disposez pas d'un acms\nﬁemet  ensolgnezsupaper bt vte o prénm, e, codepostl, ik, mal €kphons, RISl g frence duprodut Boschachet o gz 3ot dossr (o euct

p\aneduformu\awef et DROM COM inclus) ou aMonaco,  lexclusion du personnel de BSH Electroménager
és du revendeur qui b [opération Offre plsdii iy MR e

Qe it e el parmpauon oar e (mémermet/ou e adessogtfouméme \BAN/B\C)

Les informationsrecuelles feront oblet d n tttement nformtique par a Socct BS ble e traitement. ées seront traitées par de BSHet son i fin

de lagestionet I fopération, dans | e oo ement & g lequel est considéré par BSH comme tant a base gl co ratoment Do canies pendant ladurée nécessaire

alexécution de [ opération et dans lalimite de tros années, sauf i une durée plus ongue st autorisée ol imposée en vertu d'une disposition légale ou réglementare,

Corformément  rgerenation el proction s domées s disposerdun ot daccés, J’eyemﬂcamn deffacement, de lmittion du raitement su les informations auivous concement,d'un droft de vous

opposer auratement, ansique d un crot s portabl dundroitd de 2 CHILov auprés de Fautrité o conrie de  tatmemoredans lquel s trowve

Ji i cell-c st France, ainsique d un drot de définir d rt de vos d
ool e e A AL S
Les données collectées sont indispensables pour participer  opération. Par consécuent, les Jeur droit Jafinde Fopérationseront éputs dleurpartiipation,

Si vous avez donné votre consentement 3 fecevoir de la prospection commerciale par vole électronique, vous disposez égakement du o e re s coneeaont 3 oot manedton envoyant une demande &
Serviceconsommateur r@boschhome.com

Vos données font 'objet d'une saisie par un prestataire. Sivos données sont transmises dans un pays situé en dehors de [Union Européenne, nous garantissons que ce transfert Seffectue  destination des pays reconnus par
I'Union Européerne comme assurant un nivea adéquat de profection de vos données ou sur 2 bse des clauses contractuelestypes de a Commission Européenne, afi de garanirun iveau e protecton suffsant pourvos

nnées. Vous pouvez obtenir une copi yp ahed_comite .
Pour obtenirplus letraitement é T de vos drofts, vous pouvez consulterla politique d s é énagersur hitps://www.bsh-
goupconconcertaltodesdaes
Toute demande incompléte, llisible ol forme aux pidces exigées ne sera pas pri pte. fa é d
annulation de apar lad du chéque ouFannulationd y pour participera 'offre e pourront p Serésenve
Iapossibilté de procéder a é é de S'assurer de a conformité des p aloffre, nmammemenueqmconoemevesmecesfuurmesndenmeenedommedespammpams

Pour toute question concernant cette opération,
vous pouvez contacter notre hotline au 09 80 10 81 14 (appel non surtaxé)
ou sur le site https://conso.highco-data.fr

Nom : Prénom :
Adresse :

Code Postal : Ville :
E-mail :

Référence du produit Bosch acheté :
O Oui, jaccepte que Bosch, marque de la société BSH Electroménager, utilise mes données ou informations a caractére personnel renseignées dans ce formulaire ou via d'autres canaux (in-
formations produit, historique des réparations, etc.) et me contacte par e-mail ou courrier, aux fins suivantes :
1. envoi de messages personnalisés relatifs a des produits, des services et des événements ;
2. invitation & participer a des évaluations de produits et des questionnaires clients sur la fagon dont jutilise les produits ou sur mon expérience générale vis-avis de
Bosch ou d'autres appareils ménagers ;
3. invitation & participer a des jeux concours, offres promotionnelles et d'autres avantages ;
O Jaccepte également de recevoir les communications ci-avant via les canaux de communication supplémentaires suivants : SMS/ Services de messageri pp, Facebook
etc.) / Téléphone (Portable / Fixe)
Je dispose du droit de retirer mon consentement (donné ci-dessus) a tout moment, pour I'avenir, en envoyant ma demande de retrait a Bosch, marque de la société BSH Electroménager par mail
al'adresse suivante serviceconsommateur. fr@bosch-home.com ou par courrier a BSH Electroménager, Service consommateur, BSH Electroménager Service Aprés-Vente 26 avenue Michelet
CS 90045 93582 Saint Ouen cedex.

/2019

parRobert Bosch GmbH.

e ' une licence pour lamarque Bosch,

BSH Ekectroménager RCS Bobigny B 341911790 - 26 avente Michelet 93400 Saint-Ouen. Le groupe BSH st



Réglement de I’opération n°15723
« OFFRE MULTIPRODUITS - 15 POURCENTS REMBOURSES »

1. Société organisatrice

La société BSH FElectroménager, SAS au capital de 10 675 000 euros, dont le siége social est situé au 26 avenue
Michelet, 93400 Saint Ouen, enregistrée sous le numéro B 341 911 790 du RCS de Bobigny, organise I’opération
promotionnelle intitulée « OFFRE MULTIPRODUITS — 15 POURCENTS REMBOURSES » (Ci-aprés «
I’Opération »).

Le groupe BSH est titulaire d’une licence pour la marque Bosch, marque déposée par la société Robert Bosch
Gmbh.

L’Opération se déroulera dans les conditions définies ci-apres :

2. Acceptation du réglement de I’Opération
La participation a I’Opération implique de la part des participants 1’acceptation sans réserve du présent réglement.
3. Personnes concernées

Cette Opération est ouverte a tout consommateur, personne physique majeure capable, résidant en France (Corse
ou DROM-COM inclus) ou a Monaco, a I’exclusion du personnel de BSH et des salariés du revendeur qui bénéficie
de I’Opération.

4. Conditions de participation

Pour bénéficier du remboursement des 15 pourcents, vous devez acheter entre le 28/09/2019 et le 31/12/2019
inclus un produit électroménager Bosch éligible a I’offre chez un de nos revendeurs participants a I’Opération et
respecter les formalités ci-dessous.

5. Formalités de participation

Achetez un produit électroménager Bosch de référence parmi la sélection de produits Cafetiére TKA3A031,
3A034, 6A041, 6A043, 6A044, 6A643, 8631, 8633, 8651, 8653. Bouilloires TWK3A011, 3A014, 3A051,
6A011, 6A013, 6A014, 6A813, 70B03, 7203, 7403, 7801, 7S05, 8613P. Grille-pain TAT3A001, 3A004,
3A011, 3A014, 6A001, 6A003, 6A004, 6A111, 6A113, 6A114, 6A803, 6A913, 7403, 7S25, 8611, 8613.
Kitchen machines MUMS50123, 54A00, 58231, 58243, 58257, 58720, 58920, 58K20, 58120, 9AX5S00.
Robots multifonctions MC812M844, 125820, 125844, 12W501, 12W620, MCM3100W, 3200W, 3201B,
3401M, 3501M. Hachoirs a viande MFW2500W, 2510W, 2517W, 3520W, 3540W, 3612A, 3630A, 3850B,
45020, 67440, 68640. Grille-viande TFB3302V, 4402V, 4431V. Mixeurs plongeants MS61A4110,
MS2B6190, MS6CA4120, MS6CA4150, MS6CB6110, MS6CM6155, MS6CW2120, MS8CM6110,
MS8CM6120, MS8CM6150, MS8CM6190, MSM24500, 26130, 26500, 64035, 64110, 66020, 66110, 66120,
66146, 66150, 66155, 67160, 6S55B, 87110, 87140, 87160, 87165, 88190, 89110, 89160. Batteurs
MFQ24200, 2420B, 25200, 2520B, 3530, 3540, 36440, 36470, 4020. Fers vapeur TDA1024110, 2024010,
3024110, 503001P, 703021A, TDI953022V entre le 28/09/2019 et le 31/12/2019 inclus chez un de nos
revendeurs participants ;

Complétez le bulletin de participation disponible en magasin / Imprimez le bulletin de participation disponible
en ligne sur le site internet https://www.bosch-home.fr/nos-astuces/nos-promotions et complétez-le en
indiquant vos nom, prénom, adresse compléte, numéro de téléphone, email, les références du produit acheté
qui bénéficie de 1’Opération, ainsi que le numéro de ’Opération indiqué en haut du réglement, de maniére
lisible, ou indiquez ces mentions sur papier libre ;

Validez votre bulletin de participation et imprimez-le.

Joignez les piéces suivantes :
- Votre bulletin de participation diiment complété ou le papier libre avec 1’ensemble des mentions
précitées
Une copie de votre facture/ticket de caisse, sur laquelle vous entourez impérativement la date d’achat,
I’enseigne, le prix TTC, ainsi que la référence de ’appareil. Conservez I’original a titre de garantie.
Le code-barres original du produit découpé sur I’emballage,
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Votre RIB IBAN-BIC.

Envoyez-le tout suffisamment affranchi avant le 15/01/2020 minuit (cachet de la Poste faisant foi) a I’adresse
suivante :
OFFRE MULTIPRODUITS — 15 POURCENT REMBOURSES
OPERATION - 15723
13 766 AIX EN PROVENCE CEDEX 3

Le participant doit avoir pris connaissance du réglement et en avoir accepté les dispositions. Il devra également
accepter et de conformer aux instructions des conditions générales d’utilisation du site internet.

6. Conditions générales

Vous recevrez votre remboursement par virement bancaire (ou par lettre-chéque si vous omettez de joindre votre
IBAN-BIC) dans un délai de six (6) a huit (8) semaines environ a réception et validation de votre dossier complet
et conforme.

Offre non cumulable avec toute autre opération portant sur le méme produit.
Frais d’affranchissement et de participation non remboursés.

En aucun cas le montant de votre remboursement ne pourra excéder le prix de vente total de(s) appareil(s) pour
le(s)quel(s) I’offre s applique (prix indiqué sur votre facture a I’exclusion de tous frais, frais accessoires, frais de
livraison, etc..).

Offre limitée a une seule participation par foyer (méme nom et/ou méme adresse). Toute demande incompléte,
illisible ou non-conforme aux piéces exigées ne sera pas prise en compte.

Toutes coordonnées contenant des informations fausses ou erronées ne permettant pas de vous contacter
entraineraient I’annulation de la participation concernée.

Les documents que vous communiquez pour participer a 1’offre ne pourront pas vous étre restitués. BSH
Electroménager se réserve la possibilité de procéder a toutes les vérifications nécessaires afin de s’assurer de la
conformité des participations a I’offre, notamment en ce qui concerne les piéces fournies, 1’identité et le domicile
des participants.

Il est rappelé aux participants qu’lnternet n’est pas un réseau sécurisé. Par conséquent, en cas de
dysfonctionnement du réseau Internet (notamment encombrement du réseau, actes de malveillance) ou de
problémes informatiques (notamment liés a 1’acheminement de courrier électronique, contamination par
d’éventuels virus ou intrusion d’un tiers dans le systéme du terminal des participants a 1’Opération), la Société
Organisatrice décline toute responsabilité pour tout dommage causé aux participants, a leurs équipements
informatiques et aux données qui y sont stockées, ainsi que des conséquences pouvant en découler sur leur activité
personnelle ou professionnelle.

7. Données personnelles

Les informations recueillies font I’objet d’un traitement informatique par la Société BSH Electroménager,
responsable de traitement, aux fins de la gestion et ’exécution de I’Opération. Ce traitement se fait dans le cadre
contractuel défini par le réglement de I’Opération, lequel est considéré par BSH comme étant la base légale du
traitement. Vos données seront traitées par le département Marketing de BSH et un prestataire qui effectue la saisie
et controle la validité de la participation a 1’Opération. Elles sont conservées pendant la durée nécessaire a
I’exécution de 1’opération et dans la limite de trois années, sauf si une durée plus longue est autorisée ou imposée
en vertu d’une disposition légale ou réglementaire.

Pour obtenir plus d’informations sur le traitement de vos données personnelles et I’exercice des droits dont vous
disposez, vous pouvez consulter la politique de confidentialité des données de BSH Electroménager sur le site
internet : https://www.bsh-group.com/fr/confidentialite-des-donnees

Si vous avez donné votre consentement a recevoir de la prospection commerciale par voie électronique, vous
disposez également du droit de retirer votre consentement a tout moment en envoyant une demande a
serviceconsommateur.fr@bosch-home.com.
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Les données collectées sont indispensables pour participer a 1’Opération. Par conséquent, les personnes qui
exerceront leur droit d’effacement ou d’opposition avant la fin de I’Opération seront réputées renoncer a leur
participation.

8. Litige

La loi applicable est la loi frangaise. Tout litige né a 1'occasion de la présente Opération et qui ne pourra étre réglé
a l'amiable sera soumis aux tribunaux compétents.
Pour toute question concernant cette Opération, vous pouvez contacter notre hotline au 09 80 10 81 14 (appel non
surtaxé) ou sur le site https://conso.highco-data fr.

Enfin, dans I'hypothése ot I'une des clauses du présent réglement serait déclarée nulle et non avenue, cela ne saurait
en aucun cas affecter la validité du réglement lui-méme.

Pour plus d’informations sur notre gamme de produits et sur notre entreprise, connectez-vous sur www.bosch-
home fr.
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REGLEMENT DU JEU-CONCOURS « BOSCH PEM : donnez votre avis » \

Veuillez lire ce réglement avant de participer a notre jeu intitulé « BOSCH PEM : donnez votre avis » (Ie « Jeu »).
Article 1: Société organisatrice

La Société BSH Electroménager, Société par actions simplifiée, au capital de 10 675 000 euros, dont le si¢ge social
est 26 avenue Michelet 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Bobigny
sous le numéro 341 911 790 (ci-apres la « Société Organisatrice ») organise du 28/09/2019 au 18/01/2020 minuit
un jeu gratuit avec obligation d’achat intitulé « BOSCH PEM : donnez votre avis » (ci-aprés « Le Jeu »).

Le Jeu se déroulera dans les conditions définies ci-aprés.
Article 2 : Acceptation du réglement

En participant a ce Jeu, vous reconnaissez que vous avez lu et accepté le présent réglement, et que vous répondez
a toutes les conditions d’éligibilité qui y sont décrites.

Article 3 : Personnes concernées

Ce Jeu est ouvert a toute personne physique majeure, résidant en France (Corse) ou & Monaco, a 1’exclusion des
membres du personnel de la Société Organisatrice et de ses partenaires ainsi que des membres de leurs familles
(ascendants et descendants).

Article 4 : Modalités de participation

Tout participant doit avoir acheté un produit Bosch concerné par I’offre et avoir conservé la facture d’achat. Le
produit en question devra &tre encore commercialisée par la marque en France et étre en ligne sur le site
www.bosch-home.fr
Pour participer au Jeu, chaque participant doit entre le 28/09/2019 au 18/01/2020 :

e Serendre sur le site internet www.bosch-home.fr

e Déposer un avis consommateur sur la fiche produit du site Internet www.bosch-home.fr sur I’appareil en
sa possession et renseigner les informations requises (le joueur doit communiquer sa vraie identité).

e Accepter les conditions d’utilisation liées au dépot d’un avis consommateur sur le site Internet
www.bosch-home.fr et se conformer aux instructions du site.

e Valider I’avis via le mail de confirmation.

Le participant doit avoir pris connaissance du réglement et en avoir accepté les dispositions. I devra également
accepter et se conformer aux instructions des conditions générales d’utilisation du site internet.

Article 5 : Déroulement du Jeu et désignation du gagnant

Un tirage au sort sera organisé une fois par mois le premier jour ouvré suivant le début du mois afin de désigner
un (1) gagnant par mois parmi les participants ayant déposé un avis valide (I’avis sera soumis a validation par la
marque organisatrice du jeu), et ayant validé le formulaire de participation. Une semaine s’entend du lundi au
dimanche et les jours ouvrés s’entendent du lundi au vendredi hors jours fériés. La liste des participants est
réinitialisée apres chaque tirage au sort. Il y aura donc cinq (5) tirages au sort, réalisés par la société organisatrice
BSH Electroménager.

Il est possible d’augmenter les chances de gagner en déposant des avis sur différents produits. (X produits
commentés, X chances supplémentaires d’étre tiré au sort).

Les avis qui ne seront pas enti¢rement remplis, et/ou qui n’ont pas ¢été validés ne seront pas pris en compte.

Le gagnant recevra un courrier €lectronique, a ’adresse mail indiquée dans le formulaire de participation dans
les 15 jours suivant le tirage au sort lui demandant de fournir les copies des preuves d’achats liées a la référence
pour laquelle I’avis a été déposé. Il devra renvoyer dans les 15 jours calendaires suivant la date de réception de

I’e-mail, les éléments demandés, a 'adresse mail suivante : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com. Tout
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gagnant ne donnant pas de réponse dans un délai de 15 jours a compter de I’envoi de ce mail sera réputé
renoncer a celui-ci et la dotation sera attribué¢ a un nouveau gagnant en fin d’opération.

Si suite a I’analyse des preuves d’achat, la participation est considérée comme non-conforme la dotation sera
attribuée a un nouveau gagnant.

Une participation sera considérée comme non-conforme si ’achat du produit a été effectué apres la création de
I’avis, si la référence achetée ne correspond pas a la référence concernée par I’avis déposé, ou si I’avis déposé n’est
pas conforme aux conditions d’utilisation du service d’avis.

Article 6 : Dotation du gagnant

Est mis en jeu MUC22B42FR d’une valeur indicative TTC de 149,99 € hors éco participation, ou un aspirateur
BGL3K432 d’une valeur indicative TTC de 149,99 € soit 1 gagnant par mois pendant la durée du jeu. La dotation
sera attribuée apres vérification des preuves d’achat.

La dotation est nominative et ne pourra étre attribuée a une autre personne que le gagnant.

La dotation ne pourra donner lieu a aucune contestation d'aucune sorte, ni 4 la remise de sa contre-valeur en argent
(totale ou partielle), ni a son échange ou remplacement contre un autre lot, de quelque valeur que ce soit, pour
quelque cause que ce soit sauf a ’initiative de la Société Organisatrice.

Si suite aux informations transmises par le gagnant du tirage au sort, la participation est considérée comme
conforme, la dotation sera expédiée dans un délai de six (6) a huit (8) semaines a compter de la réception de I’email
de confirmation regu par le gagnant du tirage au sort.

L’acheminement du lot, bien que réalisé au micux de ’intérét du gagnant, s’effectue aux risques et périls du
destinataire. Les éventuelles réclamations doivent étre formulées par le destinataire, directement auprés des
établissements ayant assuré I’acheminement, dans les 3 jours a compter de la réception et par lettre recommandée
avec accus€ de réception.

La dotation sera garantie pour une période de deux (2) ans sous condition d’avoir enregistré son produit sur le
site internet www.bosch-home.fr afin d’obtenir un certificat de garantie. Pour bénéficier de sa garantie, le
gagnant devra présenter au technicien le certificat de garantie et le bon de livraison de I’appareil.

Article 7 : Responsabilité de la Société Organisatrice

Dans I’hypothése ou la Société Organisatrice se trouverait dans I’impossibilité¢ de permettre au participant de
bénéficier de sa dotation, de manic¢re partielle ou intégrale, notamment en cas de force majeure ou d’événement
indépendant de leur volonté (notamment en cas d’homonymes), ou de toute erreur lors du tirage au sort, sa
responsabilité ne saurait étre engagée de ce fait.

La Société Organisatrice se réserve le droit d’écourter, de prolonger, de suspendre, de modifier ou d’annuler le
présent Jeu si des circonstances indépendantes de leur volonté les y contraignent. Ces changements feront toutefois
I’objet, dans la mesure du possible, d’une information préalable par tous les moyens appropriés.

Il est rappelé aux participants qu’Internet n’est pas un réseau sécurisé. Par conséquent, en cas de
dysfonctionnement du réseau Internet (notamment encombrement du réseau, actes de malveillance) ou de
problémes informatiques (notamment liés a I’acheminement de courrier électronique, contamination par
d’éventuels virus ou intrusion d’un tiers dans le systéme du terminal des participants au Jeu), la Société
Organisatrice décline toute responsabilité pour tout dommage causé aux participants, a leurs équipements
informatiques et aux données qui y sont stockées, ainsi que des conséquences pouvant en découler sur leur activité
personnelle ou professionnelle.

Article 8 : Remboursement des frais

2
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Les frais de connexion a Internet nécessaires a la participation au Jeu pourront étre remboursés a toute personne
en faisant la demande écrite par courrier postal, avant le 18/01/2020 (le cachet de la poste faisant foi), sur la base
d’un montant forfaitaire de 0,21 euros, a I’adresse suivante :

JEU BOSCH PEM
Service Consommateurs Bosch
CS 90045
93582 Saint-Ouen Cedex

La demande de remboursement devra étre accompagnée d’un RIB, d’une facture détaillée du fournisseur d’acces
Internet auquel vous étes abonné faisant apparaitre la date et I’heure de participation au jeu clairement soulignées.
Le timbre de I’envoi de la demande pourra également lui étre remboursé si le Participant 1’indique dans cette
demande écrite.

Il ne sera accepté qu’un seul remboursement par personne (méme nom, méme adresse et/ou méme RIB).

Etant observé qu'en I'état actuel des offres de service et de la technique, certains fournisseurs d'acces a Internet
offrent une connexion gratuite ou forfaitaire aux internautes, il est expressément convenu que tout acces au site
Internet https://www.bosch-home.ft/ s'effectuant sur une base gratuite ou forfaitaire (tels que notamment
connexion par cible, ADSL ou liaison spécialisée) ne pourra donner lieu a aucun remboursement, dans la mesure
ou l'abonnement aux services du fournisseur d'acces est dans ce cas contracté par l'internaute pour son usage de
I'Internet en général et que le fait pour le participant de se connecter au site et de participer au jeu ne lui occasionne
aucun frais ou débours supplémentaire.

Article 9 : Protection des données a caractére personnel

Les informations recueillies font I’objet d’un traitement informatique par la Société BSH Electroménager,
responsable de traitement, aux fins de la gestion et I’exécution du Jeu. Ce traitement se fait dans le cadre contractuel
défini par le réglement du Jeu, lequel est considéré par BSH comme étant la base 1égale du traitement. Vos données
seront traitées par le département Marketing de BSH et un prestataire qui effectue la saisie et controle la validité
de votre participation au Jeu. Elles sont conservées pendant la durée nécessaire a I’exécution de I’opération et dans
la limite de trois années, sauf si une durée plus longue est autorisée ou imposée en vertu d’une disposition 1égale
ou réglementaire.

Pour obtenir plus d’informations sur le traitement de vos données personnelles et I’exercice des droits dont vous
disposez, vous pouvez consulter la politique de confidentialité des données de BSH Electroménager sur le site
internet : https://www.bsh-group.com/fr/confidentialite-des-donnees

Si vous avez donné votre consentement a recevoir de la prospection commerciale par voie électronique, vous
disposez également du droit de retirer votre consentement a tout moment en envoyant une demande a
serviceconsommateur.fr@bosch-home.com.

Les données collectées sont indispensables pour participer au Jeu. Par conséquent, les personnes qui exerceront
leur droit d’effacement ou d’opposition avant la fin du Jeu seront réputées renoncer a leur participation.

Article 10 : Réglement

Le présent réglement est disponible a tout moment sur le site https://www.bosch-home.ft/ et peut étre adressé
gratuitement a toute personne qui en fait la demande a 1’adresse mentionnée a 1’article 9.

Le timbre (tarif lent en vigueur moins de 20g) de I’envoi de la demande de réglement sera remboursé sur simple
demande écrite 4 ’adresse du jeu avant le 18/01/2020 accompagné d’un IBAN.

Il ne sera accepté qu’un seul remboursement par personne (méme nom, méme adresse et/ou méme IBAN).

Article 11 : Anomalies de correspondance

Toute correspondance (demande de réglement, demande de remboursement) présentant une anomalie (demande
incomplete, illisible, raturée, insuffisamment affranchie) sera considérée comme nulle.
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Article 12 : Autorisation de publication de ’identité du gagnant

La participation au présent Jeu emporte, au profit de la Société Organisatrice, I’autorisation de publier, dans toute
manifestation publi-promotionnelle liée a la présente opération, ainsi que dans des opérations ultérieures de
communication sur les marques de la Société Organisatrice, les nom, prénom et ville du gagnant sans que cette
utilisation ne lui confere une rémunération, un droit ou un avantage quelconque autre que I’attribution de sa
dotation.

Cet article s’applique dans le respect des dispositions relatives a la protection des données personnelles

Article 13 : Litige

La loi applicable est la loi frangaise. Tout litige né a 'occasion du présent Jeu et qui ne pourra étre réglé a 'amiable
sera soumis aux tribunaux compétents.

Pour toute question concernant ce Jeu, vous pouvez contacter notre hotline au 09 80 10 81 14 (appel non surtaxé)
ou sur le site https://conso.highco-data.fr.

Pour plus d’informations sur notre gamme de produits et sur notre entreprise, connectez-vous sur www.bosch-
home.fr.
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