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BSH HAZTARTASI KESZULEK KERESKEDELMI KFT.
»AJANDEK TARTOZEK MUM

ROBOTGEPHEZ 2019. MARCIUS-MAJUS”
ELNEVEZESU PROMOCIO SZABALYZATA

A BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kift. (székhely: 1026 Budapest, Arpad fejedelem UGtja 26-
28.) (tovabbiakban: ,Szervezd”) altal szervezett, és a Popart Reklamigynokség Kft. (székhely: 1026
Budapest Riad6 u. 7., mint lebonyolité (tovabbiakban: ,Lebonyolitd”) altal lebonyolitott promécidban
(tovabbiakban: ,Promocid”) kizarélag azon 18. életévét betdltott, allandd, bejelentett magyarorszagi
lakéhellyel rendelkez6 cselekvéképes magyar allampolgar természetes személy vagy a Szervezdvel
viszonteladoi szerzdéses viszonyban nem all6 vallalkozas (tovabbiakban: ,Résztvevd”) vehet részt,
aki a Promécié 1. pontban irt idétartama alatt

a) legaldbb egy alkalommal vasarol a BSH Haztartdsi Készllék Kereskedelmi Kft. &ltal
magyarorszagi forgalomba bocsétott, a jelen leiras 1. szamu mellékletében felsorolt Bosch
markaju haztartasi gépek (tovabbiakban: , Termék”) kéziil egy darabot, és igazolja a vasarlast
azzal, hogy:

a. www.bosch-home.com/hu/promociok/mumajandek weboldalon (,Weboldal”)
regisztral. Ennek soran megadja a telies nevét, lakcimét vagy székhelyét
(tovabbiakban egyutt: lakcimét), szallitdsi cimét, e-mail cimét, telefonszamét, a
vasarlas pontos datumat (év, hénap, nap), a vasarlas pontos idépontjat (6ra, perc), a
vasarlas helyét, a vasarlast igazold szamla vagy blokk sorszdmat (blokk esetén AP
kédjat)*, a vasarolt termék tipusszamat, tovabbé a regisztracié soran feltolti a termék
megvéasarldsadt igazol6  bizonylatrél  (tovdbbiakban: ,szamla”)  készitett
szkennelt/fényképezett mésolatot,

b. vélaszol a megjelens kérdésre: Hol hallott a promdciorol? (Ismerds, Online, Uzlet,
Konyhastudio, Egyéb), és

b) Résztvevd a regisztracioval tovabba tudomasul veszi, és kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy
Szervez6 a Résztvevd altal megadott e-mail cimre a Palyazat bekuldésétdl szamitott
maximum 30 naptari napon belldl maximum 3 (harom) darab elektronikus levelet kildjon
Résztvevbnek az éaltala vasarolt termék értékelésének kérése céljabal,

c) ezzel egyuttal elfogadja a jelen leirdsban (,Leiras”) foglalt valamennyi rendelkezést.
(tovabbiakban egydutt: ,Palyazat”).

*Szervezd felhivja a figyelmet, hogy gydijtéblokkot, ellegszamlat, garancialevelet, szallitélevelet, stb
nem fogad el, igazolasként kizarélag az (a) szerinti olyan szamlat vagy blokkot fogad el, amely
tartalmazza a vasarolt Termék cikkszaméat és a vasarlas idejét is!

1. A Promocié idétartama: a promdcié 2019. marcius 15. 00 éra 00 perctél 2019. majus 15.
géjfélig tart. Résztvevd a Palyazatat legkésdbb 2019. majus 31-én 23:59:59.-ig kildheti el az
(a) pontban leirtak szerint.

A 2019. mércius 15. napja el6tti, illetve 2019. majus 15. napja utani vasarlasok kapcsan
beérkezett Palyazatokat a Szervez6 nem fogadja el érvényes Palyazatként. A Promociéban
kizarolag az elsé bekezdésben jelzett id6szakban beérkezd Palyazatok vesznek részt.

Az el6bbiektdl eltéréen, online vasarlas esetén Szervezd az elsd bekezdésben megjeldlt
hatarid6ig befogadja a Promociéd lezardsa utdn webaruhaz Aaltal kiallitott széamlékkal
rendelkez6k regisztracidjat is, és érvényesnek tekinti azokat, ha a palyazé megrendelését a
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Promocié idétartama alatt feladta, és ezt a tényt igazolja azzal, hogy a szamlan kivll a
megrendelésének vagy az arra kapott automatikus visszaigazolasnak a masolatat is feltolti
a regisztracié soran.

A Palyazat benyujtasanak sikerességérél minden esetben e-mailben értesitést kildink
Résztvevének, az altala megadott e-mail cimre. Amennyiben ez az értesités nem érkezik
meg egy oOran belll, agy a palyazat benyujtasa sikertelen! Ebben az esetben meg kell
ismételnie a Palyazat benyujtasat.

A regisztraciéval kapcsolatos reklaméaciot Résztvevé a Palyazat benyujtasat koveté 9
naptéri napon belil tehet Szervezénél az boschmum@popgroup.hu email cimen!

Szervezd az 1. pontban jel6lt id6szakban megvasarolt Termék mellé, érvényes regisztracio
esetén 1 db, a 2. szamu mellékletben meghatérozott tartozékok kézul, a Résztvevd altal
kivalasztott tartozékot (tovabbiakban: Ajandék), amelyet futdrszolgélattal kézbesit a
regisztracio soran megadott cimre, legkésébb 2019. junius 30-ig.
* Gyart6 altal kotelezettség nélkil ajanlott ar, afaval.

A szallitasi név, cim, elérhetéség esetében olyan adatokat kell megadni, ahol a
Résztvevé munkanapon 8-16 Ora kozott az Ajandékot at tudja venni.

Amennyiben az Ajandékot nem veszi at elsd probalkozasra Résztvevd a megadott cimen, a
futarszolgalat tovabbi egy probalkozast tesz az Ajandék szallitAsara. Amennyiben a
masodik alkalommal sem sikerll az atadas, ugy Résztvevét egyszeri alkalommal
Szervezé értesiti hibajavitas céljabol. A javitott adatokkal Szervezé ismét megkisérli a
kiszallitast. Sikertelenség esetén Résztvevé az Ajandékra a tovabbiakban nem
jogosult.

Az ajandékhoz tartozo Jétallasi jegyet Lebonyolitd a sikeres regisztraciorél szolo elektronikus
uzenetben mellékletként elkuldi Résztvevd szamara.

FONTOS!

KERJUK A CSOMAGOT A KEZBESITESKOR, MEG AZ ATVETELI ELISMERVENY
ALAIRASA ELOTT, A KISZALLITO JELENLETEBEN SZIVESKEDJEN MEGVIZSGALNI,
hogy az mentes-e mindennemd kulsérelmi nyomtdl (szakadas, torés, lyuk, repedés, karcolas,
sérllés, hidnyos csomagolas, stb.)!

A futarnak adott atvételi alairasaval On elismeri a sériilésmentes csomag atvételét, és
a csomag tartalmara vonatkozé reklamaciét kizarélag abban az esetben tudunk
elfogadni, ha a hiany vagy sérulés ténye a futar jelenlétében jegyzé6konyvben kerul
régzitésre.

Amennyiben barmilyen kilsérelmi nyomot vél felfedezni a csomagolason, a futar jelenlétében
bontsa fel a kildeményt, ellendrizzék le, hogy a csomagolason belll a termék sériilésmentes
és hianytalan, csak ezt kdvetben irja ala az atvételt. A futar sérult csomag esetén koteles
megvarni és elésegiteni a tételes atvételt és atvizsgalast.

Ha termék csomagolasa megrongalédott, ne ijedjen meg, attél még a termék nagy
valészinlséggel sérulésmentes, azonban ne felejtse el atvizsgalni a tartalmat!

Kérjuk, hogy ezt vegyék figyelembe abban az esetben is, ha az Ajandékot csak késébb
tervezné hasznalni (pl. lakasfelljitas esetén), illetve ha On helyett mas veszi at a
terméket, legyen szives 6t is errdl tajékoztatni.
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3. A Résztvevé a Promocioban sérult (pl. szakadt, felismerhetetlen), illetve nem eredeti
szamlaval vagy blokkal nem vehet részt. A hamisitott vagy manipulélt szamla/blokk
érvénytelen és nem vehet részt a Promdciéban. A Promdcidban résztvevd szamla/blokk
érvényességével kapcsolatban felmerlilé barmely vita esetén a Szervezd dbntése az
irAnyado.

A jelen pontban meghatarozott feltételeknek meg nem felelé Palyazatot a Szervezé
kizarja a Promoéciobol.

4, A Résztvevé kizarolag sajat e-mail cimével és érvényes lakcimével jogosult részt venni
a Promaécidban. A Promdcié soran regisztralt e-mail- és lakcimek tekintetében az e-mail cim
jogosulatlan hasznalatabdl vagy azzal vald visszaélésbél, valamint a rosszul megadott
lakcimbdl, e- mail cimbdl fakadd barmilyen vitakkal kapcsolatban, illetve a hibas bekulldésbdl
szarmazo mindennem( felelésségét a Szervezd és Lebonyolito kizéarja.

5. Amennyiben egy szamlamasolatot tobbszor kildenek be, Ugy a Résztvevé csak egy
Ajandékra jogosult.

6. Egy Résztvevé tobb Termék vasarlasa esetén tobb Palyazat bekildésére jogosult.
Amennyiben Résztvevé tobb promécios Terméket vasarolt és a Termékek egy szamlan
szerepelnek, Résztvevé minden Termék utan jogosult az Ajandékra, amennyiben minden
Terméket kulon-kuldén regisztral. Ebben az esetben a szamla sorszama utan, vagy
megjegyzésként Résztvevl koteles feltlintetni a vasarolt késziléket (pl. sorszam/hiité,
sorszam/turmix).

7. A Proméciéban kizarélag a BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi
kereskedelmi forgalomba hozott Termékek vesznek részt (BSH Kft. altal kibocsatott,
hianytalanul kitoltétt garancialevél megléte szikséges). A BSH Haztartasi Készilék
Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi kereskedelmi forgalomba hozott, a Promdcidban részt
vevd termékek listaja megtekinthetd a jelen ,Leirds” 1. szdmu mellékletében. Amennyiben a
vasarolt termék tipusa a listaban nem szerepel, kérjik, kildje el kérdését a Szervezének az
boschmum@popgroup.hu email cimre.

Az Ajandék a promadcié soran masra nem engedményezheté.

Ertesités:

A Résztvevé altal a regisztracié soran feltoltdtt Szamla sikeres beazonositasa esetén a
Résztvevé regisztracidja abban az esetben érvényes, ha a Résztvevd altal megadott adatok

helyesek. Ebben az esetben Szervezd a beazonositast kdvetéen, legkésébb 2019. junius 30-
ig futarszolgalattal elkiildi az Ajandékot.

Amennyiben a Palyazat nem felel meg a Részvételi szabalyzatnak, Ugy a Lebonyolitd
egyszeri értesitést ("értesités”) kild a Résztvevd altal megadott email cimre a hianyos/téves
regisztraciorél, melyben részletesen elmagyarazza a hibat és Utmutatast ad a kijavitas
lehetbségérdél.

Amennyiben Szervezd az Ajandékot nem tudja eljuttatni Résztvevének a Résztvevd
adatainak hianyos vagy téves megadasa kdvetkeztében, Lebonyolité egyszeri értesitést kiild

7

a Résztvevé altal megadott e-mail cimre a hianyos regisztraciorél.

A Palyazat javitasdnak elmulasztasabdl (példaul Résztvevé email kiszolgaléja spam
Uzenetként azonositja Lebonyolitd értesitését) szarmazoé semmilyen karért sem Szervezét
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sem Lebonyolitét felelésség nem terheli. Szervezd, illetve Lebonyolitd fenntartjdk maguknak
a jogot, hogy amennyiben a vasarlast igazol6 szadmla (bizonylat) masolat hitelességével
kapcsolatban gyanu meril fel, akkor ellendrzés céljabdl a Résztvevétél bemutatasra bekérjék
a bizonylat eredeti példanyat. Amennyiben a Résztvevé az értesitésben meghatarozottak
szerint nem reagal, Ugy a Résztvevé Palyazata kizarasra kerul. A kizarasrol Lebonyolitd
Résztvevidt értesiti. Kizarads esetén Résztvevd a Palyazatat ismételten bekuldheti az 1.
pontban meghatarozott promécids idészakon bellil.

Szervezé a Promocidval kapcsolatban kizarolag a 2019. julius 1-ig beérkezett reklamaciot
vizsgalja meg.

A Szervezé6 és Lebonyolité az Ajandék sikertelen kézbesitése esetén Gjboli
kézbesitésre nem tesz kisérletet, ha a Résztvevé nem reagal az értesitésben jelzett
hataridén beliil és médon. A Résztvevd téves adatszolgaltatasabol eredéen a Szervezdt
felelésség nem terheli. A Szervezs jogosult tovabba a Promocidbol kizarni azt a Palyazatot,
amelyben sériilt a bizonylat, vagy annak a Résztvevének valamennyi Palyazatat, aki
tisztességtelen modszerekkel probal meg elényhdz jutni, valamint a Promocié céljaval
ellentétes médon, a jelen leirasban foglalt feltételek és eldirasok megkerilésével probal meg
részt venni a Promécidban. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen magatartast
tanUsitd6 Résztvevbk kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Proméciéval
Osszefluiggésben a Szervezbnek éslvagy a lebonyolitasaban résztvevé személyeknek
okoztak.

10. Adatvédelem, személyhez f(iz6d6 jogok

Az (a), (b) és (c) pontban irt adatszolgaltatds és a Promocidban valo részvétel dnkéntes. A
Résztvevé (a tovabbiakban: "érintett") a jelen nyilatkozatban adja meg hozzajarulasat ahhoz,
hogy a Szervezd, mint adatkezel® a részére rendelkezésre bocsatott, a fenti a) pontban
megjeldlt személyes adatait a 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (a
tovabbiakban: "hatalyos rendelet”) rendelkezéseivel és a jelen nyilatkozattal 6sszhangban —
az aladbbiak szerint — kezelje.

A kezelt személyes adatok kore:

A rendelkezésre bocsatott és a Szervezd altal kezelt személyes adatok kore:

e Promécidban valoé részvétel: név, lakcim, szallitdsi cim, e-mail cim, telefonszam,
vasarlast igazolé szamla masolata
¢ Hirlevél (Direkt Marketing): név, e-mail cim, cim.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett jelen nyilatkozatban foglalt énkéntes hozzajaruldsa
(2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
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Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja, hogy a Szervezd le tudja bonyolitani az altala szervezett promaociot. A
jelen hozzajarulas megadasaval az érintett elfogadja a promdécié altalanos szerzédési
feltételeit.

Az adatkezelés célja tovabba az is, hogy a promdciét kdvetben a Szervezé a Résztvevs
fentebb meghatarozott személyes adatait direkt marketing céljabdl kezelje. A direkt
marketing keretében a Részivevé e-mailen informaciét kap a Szervezd altal kinalt
termékekrél. A promocioban valé részvételnek nem feltétele a direkt marketing céljabdl
torténé adatkezeléshez valé hozzajarulds. Amennyiben kizarolag a promaocidval
kapcsolatos adatkezeléshez jarul hozz4, a direkt marketing céluhoz azonban nem, kérjik,
ennek megfeleléen adja meg hozzajarulasat regisztraciokor.

Adattovabbitas:

A Szervezé az On személyes adatait kizarélag az adatfeldolgoz6 részére tovabbitja.

Az adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személyek, az adatok megismerésére
jogosultak kore:

e Adatkezeld: BSH Haztartasi Készulék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1026 Budapest,
Arpéad fejedelem Utja 26-28.)
¢ Adatfeldolgoz6: Popart Reklamigyndkség Kft. (székhely: 1026 Bp. Riadd u. 7.)

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezelés a Promocié esetében addig tart, amig a Szervezd le nem bonyolitjia a
Promociét. Az adatkezelés a direkt marketing esetében addig tart, amig a Részvevé a
hozzéjarulasat vissza nem vonja.

Bizonyos személyes adatok, a torvényi el6irdsok miatt, a torvényben meghatarozott ideig
kertilnek kezelésre.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetdségek:

A Résztvevd az alabbiakat kérelmezheti az adatkezelénél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdl,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

c) személyes adatainak - a kotelezd adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat.

Kérelmére az adatkezeld a kérelem benyujtasatédl szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 naptéari napon belll tajékoztatast ad.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes
adat az adatkezel6 rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezel6 helyesbiti.
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A személyes adatot tordlni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri;

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato -, feltéve,
hogy a térlést térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak térvényben
meghatarozott hatarideje lejart;

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatdsag

("Hatésag") (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36
1 391 1400; fax: +36 1 391 1410) elrendelte.

Torlés helyett az adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithatdé meg egyértelmien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjelolésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara val6 tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 naptari napon beliil irdsban kozli a helyesbités, zarolas
vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, térlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitdsa esetén az érintett jogosult a Hatésaghoz, valamint
birésaghoz fordulni az Infotv. alapjan.

A Résztvevd, mint érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarélag az adatkezelére
vonatkozé jogi kételezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez szikséges, kivéve
kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés,
kézvélemény- kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara térténik; valamint
C) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 30 naptari napon bellil megvizsgdlja, annak megalapozottsdga kérdésében
dontést hoz, és dontésérdl a kérelmezét irasban tajékoztatja.

Ha a Résztvevd, mint érintett az adatkezel§ dontésével nem ért egyet, illetve ha az
adatkezel6 a hataridét elmulasztja, a Résztvevd, mint érintett - a déntés kozlésétdl, illetve a
hataridé utols6 napjatol szamitott 30 naptéari napon belul - birosaghoz fordulhat.
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A Hatésagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével, illetve a kdzérdekl adatok vagy a kézérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez fliz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett
be, vagy annak kdzvetlen veszélye fennall.

11. Kapcsolat

Amennyiben kérdése lenne az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban, tajékoztatast keér
személyes adatair6l, vagy azok helyesbitését, zarolasat vagy torlését kéri, illetve azok
kezelése ellen tiltakozik, az aldbbi mdédon veheti fel veliink a kapcsolatot:

BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kft.
Email: Data-Protection-HU@bshg.com
WEB: https://datarequest.bsh-group.com/hu/form?c=hu

Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Promociobdl valo kizarashoz vezet, ha a teljesités
elétt kéri adatai torlését.

12. Egyéb feltételek
Szervezd a nem valGs adatokat megadd Résztvevéket automatikusan kizarja a Promaéciébdl.

A Palyazatokat a Részvételi szabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd barmikor
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekulddé Résztvevd barmely okbdl nem
felel meg a Részvételi szabalyzat feltételeinek, ugy az érintett Résztvevst a Promociobol
kizarhatja.

Szervezd fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Résztvevd részérdl
barmilyen manipulaciét, illetve a Promacio szellemével barmilyen médon 6sszeférhetetlen
vagy azt sért6 magatartast tapasztal vagy ennek megalapozott gyanuja felmertl, agy a
Résztvevét azonnali hatéllyal kizarja a Promociobél.

Szervez6 a Promacidval kapcsolatos barmilyen véltoztatasnak a jogat fenntartja.

Szervez6 a kereskedelmi partnereknél (aktualisan belistazott) forgalmazott termékek
elérhet6ségét semmilyen formaban nem garantalja, ezért felelésséget nem vallal.

Arra az esetre, ha a Promdcié soran jelentds mértékl visszaélések gyanuja merll fel,
Szervez6 fenntartja maganak a jogot, hogy a Promadciét szlineteltesse, vagy torolje.

Budapest, 2019. februéar 17.

BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kift.

Szervezb
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1. szdmu melléklet - A promdécidban részt vevo készilékek tipusszamai

MUMA4427
MUMA4655EU
MUM4830
MUM4856EU
MUMA48A1
MUMA48R1
MUMS52120
MUM54251
MUMS55761
MUMS58224
MUMS58250
MUM58920
MUMS58K20
MUM9B33S12
MUM9B34S27
MUM9BX5S22
MUM9BX5S61
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2. szamu melléklet - A promocidban kivalaszthato Ajandék tartozék termékek
kddjainak listdja

MUM4 véasarlasa esetén

1.  MUZ45AG1 Azsiaizoldség-szeletel6korong
2. MUZ4KR3 Milanyag keverétal

3. MUZ45PS1 Hasabburgonya-szeletelékorong

MUMS véasarlasa esetén

1. MUZ5ER2 Nemesacél keverétal

2. MUZ5MX1 Turmixkehely

3. MUZ45XCG1 Multimill 3in1 univerzalis apritd

MUMS9 véasarlasa esetén

1. MUZ9TM1 Tasty Moments életmédcsomag

2. MUZ9ER1 Nemesacél keverdétal

3. MUZ9VLP1 VeggieLove Plus életmddcsomag
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