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Servisi za velike gospodinjske aparate:

Klicni center BOSCH
Tel: 01/583 07 00

Klicni center SIEMENS
Tel: 01/583 07 01

Klicni center NEFF
Tel: 01/583 07 02

Delovni ¢as klicnih centrov: od ponedeljka do sobote, od 7. do 20. ure.

Celje, Savinjska dolina:
Kitek Ales

Kasaze 107 G

3301 Petrovée

Gorenjska:

SERVIS MIRAN PIRC
Gradnikova 11

4240 Radovljica

llirska Bistrica:
OSCAR

Maistrova 17

6250 llirska Bistrica

Koper:
SERVIS LAH
Kolomban 54 b
6280 Ankaran

Koroska,Slovenj Gradec:

SELEKT PRO
Vorancev trg 2
2380 Slovenj Gradec

Koroska,Velenje:
ELEKTROUNIVERZAL
Sejmisce 10

2382 Mislinja

Kranj:

SERVIS SETINA
Zbilie 24a

1215 Medvode

Ljubljana:
ETIS SERVIS
Trzaska 333
1000 Ljubljana

Ljubljana:
SKERJANC Co. d.o.0.
Jandeva 16 A

1000 Ljubljana

Ljubljana:
SERVIS JEZEK
Cesta 24.junija 21
1231 Crnuge

Ljubljana:

SERVIS SOJER
Podplesivica 50

1357 Notranje Gorice

Maribor:
SEA SERVIS
Kurirckova 17

2204 Miklavz na Dravskem polju

Maribor:
OBOD-BETIS
Kardeljeva cesta 75
2000 Maribor

Metlika:
SERVIS PETRIC
Marenticeva 8
8330 Metlika

Murska Sobota:
SERVIS KOVAC
Lendavska ulica 45 B
9000 Murska Sobota

Murska Sobota:
CUK DANIEL

Plese 7a

9000 Murska Sobota

Servisi za male gospodinjske aparate:

Ljubljana:
ETIS SERVIS
Trzaska 333
1000 Ljubliana

Ljubljana:
SERVIS JEZEK
Cesta 24.junija 21
1231 Crnuge

Prevzemna mesta za male gospodinjske aparate:

Koper:

ETIS
Stanicev trg 1
6000 Koper

Kranj:

ETIS
Ljubljanska 30
4000 Kranj

Slovenj Gradec:

ETIS

Meskova 24

2380 Slovenj Gradec

Radenci:

CUK DANIEL
Kapelska cesta 9
9252 Radenci

Rogaska Slatina:
Toplisek d.o.o.
Trzisce 36A

3250 Rogaska Slatina
Nova Gorica:
SERVIS STEGAS
Cesta IX. Korpusa 61
5250 Solkan

Novo mesto:
ELEKTROMEHANIKA TURK
Nad Krko 18

8222 Otocec

Ptuj:

IBLO
Vinarski trg 3
2250 Ptuj

Trbovlje, Hrastnik, Sevnica:
SERVIS JAGER DAMJAN s.p.
Naselje heroja Maroka 17
8290 Sevnica

1230 Domzale
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SLOVENIJA

Garancijska izjava

Dajalec garancije jamci za lastnosti ali brezhibno delovanje v garancijskem roku 2 let, ki zacne teci z
izroCitvijo blaga potro$niku. Pri sesalnikih Zelmer modeli ZVC305XT, ZVC425HA, ZVC465KP,
ZNC545AP, ZVCT722ST, ZVC762SP, ZVC762ST in ZVC762ZK je garancijski rok 4 leta.

V primeru uporabe izdelka v poklicne ali pridobitne namene oziroma v namene, ki presegajo obicajno
rabo v gospodinjstvu, ali ¢e aparat uporablja oseba, ki v skladu z veljavno zakonodajo ni opredeljena
kot potrosnik, znasa garancijski rok 1 leto.

Dajalec garancije se obvezuje, da bo pokril vse stroske za odpravo okvar in tehni¢nih pomanijkljivosti,
ki bi nastale ob normalni in pravilni (v skladu z navodili) uporabi izdelka v ¢asu, za katerega daje jam-
stvo. Za velike gospodinjske aparate kupec sporocCi okvaro na klicni center (glej predhodno stran
»Servisi za velike gospodinjske aparate«)

Male gospodinjske aparate lahko kupec:
- odda pri trgovcu, kjer je aparat kupil

- odda na servise za male gospodinjske aparate (glej predhodno stran
»Servisi za male gospodinjske aparate«)
- odda na prevzemna mesta za male gospodinjske aparate
- poslje po posti na servis za male gospodinjske aparate (v garanciji na stroske servisa).

Pogoji za uveljavljanje garancije

Kupec lahko uveljavlja zahtevke iz naslova garancije v garancijski dobi s predlozitvijo originalnega
racuna, s katerega sta razvidna prodajalec in datum nakupa oziroma izrocitve izdelka.

Dajalec garancije iz naslova garancije ne jamci:

- ¢e kupec ni ravnal po prilozenih navodilih za uporabo izdelka,

- Ce je vizdelek posegla oseba, ki nima proizvajalCevega pooblastila,
- Ce je kupec z izdelkom neprimerno ravnal.

Dajalec garancije prav tako ne jamdi za okvare, povzro¢ene pri transportu po izrocitvi izdelka, za
okvare zaradi nepravilne montaze ali nepravilnega vzdrzevanja, mehani¢ne okvare, ki jih povzroci
uporabnik, za okvare zaradi prenizke ali previsoke napetosti ali pomanjkanja vode in tiste, ki nastane-
jo zaradi viSje sile.

Garancijska doba zac¢ne veljati na datum izrocitve blaga kupcu.

Garancijska doba se podaljsa za ¢as, ko kupec zaradi servisnega popravila izdelka ni mogel uporabljati.
Ce v garancijskem roku pooblaséena servisna delavnica ne bi popravila izdelka v 45 dneh od dneva
prijave napake ali ¢e napake ne bi mogli odpraviti, se proizvod zamenja z novim ali pa se kupcu vrne
vplac¢ani znesek.

Cas zagotovljenega servisiranja je 3 leta po izteku garancijske dobe.

Prodajalec (firma in sedez prodajalca) ter datum izrocitve blaga potrosniku oziroma kupcu sta razvid-
na z originalnega racuna, ki ga prodajalec izda kupcu ob nakupu blaga.

Garancija velja za ozemlje Republike Slovenije.
Garancija ne izklju¢uje pravic potrosnika, ki izhajajo iz odgovornosti prodajalca za napake na blagu.

Priloge h garancijskemu listu:

- originalni racun o nakupu izdelka
- navodila za uporabo

- seznam pooblascenih serviserjev
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Bosch Servisni pozivni centar

Tel: 01/5520-888

Siemens Servisni pozivni centar

Tel: 01/5520-999

Servisi:

Servisi za velike kué¢anske uredaje:

Zagreb 10000

MR SERVIS - Eksluzivni servis
za BSH robne marke
Radnicka 1a

Split 21000
ANDABAKA d.0.0 -
Centralni servis
Kopilica 21a

Bjelovar 43000
KUHAR
Koprivnica, Ludbreski odvojak 14

Bjelovar 43000
FRUK d.o.0.
Virovitica, Strosmajerova 23

Cakovec 40000
SERVIS LEVAK
Kralja Tomislava 36

Dubrovnik 20000
FRIGUS SERVIS
Kneza Branimira 19

Pakovo 31400
GAJSKI d.o.o.
Trg N.S.Zrinskog 57

Karlovac 47000
CuLiG
M.Krleze 2

Koprivnica 48000
KUHAR
Ludbreski odvojak 14

Makarska 21300
BORIC
Ante Starcevica b.b.

Metkovi¢ 20350
KESINA FRIGO
Splitska bb

Osijek 31000
GAJSKI d.o.0.

Dakovo, Trg N.8.Zrinskog 57

Pazin 52000
ELCOM

15. sijecnja 4
Pula 52100
RUDAN
Marsovo polje 10

Rijeka 51000
BIOMATIC
Pehlin 66

Sisak 44000
ETC
Trg 22. Lipnja 4F

Slavonski brod 35000
BKS d.o.0.
Strossmayerova 29

Split 21000
ANDABAKA d.0.0
Kopilica 21a

Sibenik 22000
TEHNO JELCIC
8.dalm.ud.brig.71

Varazdin 42202
LEVAK

Ludbreska 54,
Trnovec Bartolovecki

Vela Luka 20270
Elektro servis — trgovina BAGE
Ulica 56 br. 14/2

Vinkovci 32100
BIAL TEH j.d.o.0.
V.Gortana 18

Virovitica 33000
FRUK d.o.0.
Strosmajerova 23

Zadar 23000
ELEKTROSTROJ
Stjepana Radica 5

Zagreb 10000

MR SERVIS - Eksluzivni servis
za BSH robne marke
Radnicka 1a

Zagreb 10000
PUSIC
Vodnjanska 26

Zagreb 10000
VAHTARIC
Pazinska 1

Zagreb 10000
KAVALIR
Komiski odvojak 22

Zagreb 10000
TKALEC
Savica Sanci 151

Zagreb 10000
ELMAKS
Jelkovecka 5A

Zabok 49210
ELMAKS
Dubrava Zabocka 185

Servisi za male kuc¢anske
uredaje:

Zagreb 10000

MR SERVIS D.0.0 - EKSKLUZIVNI
SERVIS ZA BSH ROBNE MARKE
Radnicka 1a

Zagreb 10000
PUSIC
Vodnjanska 26

Zagreb 10000
SINGULI

Primorska 3

SINGULI CMP SAVICA,
Savica Sanci 145

SINGULI SPANSKO
Josipa Strganca 12

Split 21000
ANDABAKA d.0.0
Kopilica 21a
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HRVATSKA

Jamstvena izjava

Proizvodac jamc¢i da ¢e proizvod uz normalnu uporabu pravilno djelovati i to 2 godine od
dana isporuke proizvoda kupcu.

Proizvodac se obvezuje da ¢e snositi sve troskove popravka kvara i tehni¢kih manj-
kavosti, koje bi mogle nastati pri normalnoj i pravilnoj (u skladu s uputama) uporabi
proizvoda u vrijeme trajanja jamstva. Svaki takav kvar kupac mora prijaviti najblizem
servisu s prilozenog popisa ovlastenih servisa. Servisna sluzba ¢e odluciti hoce li se
popravak izvrsiti kod kupca ili u servisnoj radionici.

U slucaju koristenja proizvoda za profesionalne ili komercijalne svrhe, odnosno namjenu
koja nadilazi uobi¢ajenu u domacinstvu, ili ako aparat upotrebljava osoba koja u skladu
s vazecim zakonskim propisima nije definiranakao potrosac¢, BSH zadrzava pravo odbiti
jamstvo.

Uvjeti za priznavanje jamstva

Kupac moze udovoljiti zahtjevima iz naslova jamstva u jamstvenom roku ako priloZi originalni
racun, iz kojeg je vidljiv prodavatelj i datum kupnje, odnosno isporuke proizvoda.

Proizvodac iz naslova jamstva ne jamci:

- ako kupac nije postupao po prilozenim uputama za upotrebu proizvoda
- ako je proizvod otvarala osoba koja nema ovlastenje proizvodaca

- ako je kupac nepravilno postupao s proizvodom

Proizvodac isto tako ne jamci za kvarove nastale prilikom transporta, poslije isporuke
proizvoda, za kvarove nastale zbog nepravilne montaze ili nepravilnog odrzavanja,
mehanicke kvarove koje je prouzrocio korisnik, za kvarove nastale zbog preniskog ili pre-
visokog napona, pomanjkanja vode i za kvarove prouzro¢ene viSom silom.

Vrijeme jamstva pocinje tec¢i od datuma isporuke robe kupcu, $to je vidljivo iz originalnog
ra¢una kojeg izdaje prodavatelj.

Jamstveni rok se produljuje za ono vrijeme kada kupac nije mogao upotrebljavati
proizvod zbog servisnog popravka.

Ako u jamstvenom roku ovlasteni servis nije popravio proizvod u roku od 45 dana od
dana prijave kvara, ili ako se kvar ne moze otkloniti, proizvod se zamjenjuje novim, ili se
kupcu vraéa placeni iznos.

Vrijeme pruzanja servisiranja je 3 godine nakon isteka jamstvenog roka.

Prodavatelj (tvrtka i sjediste prodavatelja) i datum isporuke robe potrosacu odnosno
kupcu, vidljivi su iz originalnog racuna, kojeg izdaje prodavatelj kupcu pri kupovini robe.

Jamstvo ne utjeCe na ostala prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama.

Prilozi jamstvenom listu:

- originalni raéun o kupniji proizvoda
- upute za uporabu

- popis ovlastenih servisera



Servisi:

Banja Luka 78000
SERVIS PRERADOVIC
Oplenicka 2

Tel.: 065/689-505;
051/280-500
Tel./Fax: 051/280-505

Banja Luka 78000
SERVIS SEKULIC
Cerska 55

Tel: 051/232-400

Bijeljina 76300
ELKOS Z.R.
Vojvode Stepe 10/A
Tel: 065/209-009

Bréko 76000
SERVIS RAJIN UNIVERZAL
Brace Cuskica 24
Tel: 065/621-645
Tel.:049/214780

Bugojno 70230

SZR DZIDO

Kovacica 17
Tel/Fax:030/263-242
Tel.: 061/173-688

Centralni servis:
SARAJEVO 71000

HIGH d.o.o0.

Gradacacka 29b

Cazin 77220

UNIVERZAL ELEKTRO OBRT
Generala |zeta Nani¢a 51A

Tel/Fax: 061/165-677, 037/511-186
Tel.: 037/511-590

Gorazde 73000
TEHNIKA d.o.0.
Mravinjac b.b.

Tel.: 061/156-046
Tel./Fax: 038/822-222

Jelah 74264
EURO-ELEKTRO SERVIS
Brace Kotori¢a b.b.

Tel.: 061/736-536

Fax: 032/663-653

Livno 80101
EUROLUX

Obrtnicka b.b.

Tel.: 063/330-488
Tel./Fax: 034/203-184

Ljubuski 88320

ELEKTRO SERVIS TURUDIC
Humac b.b.
Tel.:036/826-550
Mob.:063/426-246

Mostar 88000

TEHNIKA PAM d.o.0.
Akademika Ivana Zovke 10
Tel.: 063/314-994
Tel./Fax: 036/320-644

Posusje 88240
MARKOTA d.o.0.
Hrvatskih zrtava 14
Tel./Fax: 039/681-480
Mob.: 063/326-480

Sanski Most 79260
EL.MEH.SERV.REDZO
Naselie 17 VKB 30
Tel.: 061/790-438
Tel./Fax: 037/681-269

Sarajevo 71000
HIGH d.o.0.
Gradacacka 29b

Tel.: 061/100-905
Tel./Fax: 033/213-513

Travnik 72270
S.Z.R.ELEKTRA SERVIS
Kulina bana 3
Tel:061/154-585;
061/751-357

Tel: 061/100-905
Tel./Fax: 033/213-513
e-mail: bosch_siemens_sarajevo@yahoo.com

Tuzla 75000

D.0.0. EUROLINE
Stupine b7-lamela 2
Tel.: 061/101-717
Tel./Fax: 035/276-228

Zenica 72000
ELEKTRO SERVIS
Bulevar Kralja Turtka 13
Tel/Fax: 032/240-057
Tel:061/177-087

Bile¢a 89230

SZRMICO

Kralja Petra oslobodioca b.b.
Tel./Fax: 059/370-241

Tel.: 065/904-109

Rogatica 73220
ELEKTROMEHANIKA S.Z.R.
Trzni centar b.b.
Tel.:065/341-135
Fax:058/416-444

Prijamno mesto za male aparate:

Sarajevo 71000
HIGH d.o.o.
Gradacacka 29b

Tel: 061/100-905
Tel./Fax: 033/213-513
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BOSNA | HERCEGOVINA

Garantna izjava

Proizvodac garantuje da ¢e proizvod uz normalnu upotrebu pravilno djelovati i to 2 go-
dine od dana izru¢enja proizvoda kupcu. Za usisivace ZELMER, modela ZVC305XT,
ZNC425HA, ZVC465KP, ZVC545AP, ZVC722ST, ZVC762SP, ZVC762ST i ZVC762ZK
garancijski rok je 4 godine.

Proizvodac¢ se obavezuje da ¢e snositi sve troSkove popravka kvara i tehnickih
pogresaka, koje bi mogle nastati pri normalnoj i pravilnoj (u skladu s uputstvima) upotrebi
proizvoda u vrijeme trajanja garancije. Svaki takav kvar kupac mora prijaviti najblizem
servisu s prilozene liste ovlastenih servisa. Servis ¢e odluciti hoce li se popravak izvrsiti
kod kupca ili u servisu.

Uslovi za uvazavanje garancije

Kupac moze udovoljiti zahtjevima iz naslova garancije u garancijskom roku prilaganjem
originalnog racuna, iz kojeg se vidi prodavac i datum kupnje, odnosno isporuke proizvoda.

Proizvoda¢ po naslovu garancije ne garantuje:

- ukoliko kupac nije postupao po prilozenim uputstvima za upotrebu proizvoda
- ukoliko je proizvod otvarala osoba koja nema ovlastenje proizvodaca

- ukoliko je kupac neprimjereno postupao s proizvodom

Proizvodac isto tako ne garantuje za kvarove nastale u transportu nakon izru¢enja
proizvoda, za kvarove nastale zbog nepravilne montaze ili nepravilnog odrzavanja,
mehanicke kvarove koje je prouzrocio korisnik, za kvarove nastale zbog preniskog ili pre-
visokog napona, pomanjkanja vode i za kvarove prouzrocene viSom silom.

Vrijeme garancije pocinje te¢i od datuma izruéenja robe kupcu, sto se vidi iz originalnog
racuna kojeg izdaje prodavac.

Garancijsko vrijeme se produljuje za ono vrijeme kad kupac nije mogao upotrebljavati
proizvod zbog servisnog popravka.

Ako u garancijskom roku ovlasteni servis nije popravio proizvod u roku od 45 dana od
dana prijave kvara, ili ako se kvar ne moze popraviti, proizvod se zamjenjuje novim, ili se
kupcu vracéa placeni iznos.

Vrijeme pruzanja servisiranja je 5 godina nakon predaje proizvoda kupcu.

Prodavac¢ (firma i sjediste prodavaca) i datum izrucenje robe potrosacu odnosno kupcu,
vidi se iz originalnog rac¢una, kojeg izdaje prodava¢ kupcu pri kupovini robe.

Prilozi garancijskom listu:

- originalni ra¢un o kupniji proizvoda
- uputstva za upotrebu

- lista ovlastenih servisera
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Kontakt centar BOSCH
Tel: +381 (0) 11 35 37 008

Kontakt centar SIEMENS
Tel.: +381 (0) 11 35 37 009

Redovno radno vreme:
Pon-sub: 8:00 - 20:00

Online upit za servisnu intervenciju:

http://www.bosch-home.rs/online-upit-za-servisnu-intervenciju.htmil

Servisi:

Novi Beograd 11070
SPECIJALELEKTRO 1978
Ulica antifasisticke borbe
34/priz./lokal 15

Beograd 11030
IGNIS SERVIS
Radnicka 57

Beograd 11000
FIJOTA
Pastroviceva 10

Beograd 11000
BEO ZOP
Arandelovacka 8
Bor 19210

SERVIS MIKI DAMP
3. oktobar 6

Caéak 32000
SERVIS FANI FAKS
Balkanska 36 a

Indija 22320
ELEKTRON
Zmaj Jovina 19

Jagodina 35000
ELEKTRO
Slavke Burdevi¢ B1/3

Kragujevac 34000
ELBA SERVIS
Bulevar kraljice Marije 2A

Kragujevac 34000
HOMEELEKTRO PLUS
Dr. Jovana Ristica 9

Krusevac 37000
ELGOR
Kralja Petra | 105

Leskovac 16000
FRIGO SERVIS BANDUR
Radnicka bb

Loznica 15300
MANOJLOVIC
Bosanska 13

Negotin 19300
PN SERVIS
Stefanije Mihajlovic 19

Ni$ 18000
DEKSTER
Vizantijski Bulevar 16

Novi Pazar 36300
FRIGOOBOD
Generala Zivkovica 68

Novi Sad 21000
WHITE FRIEND
Ul.Petra Drapsina 32

Pancevo 26000
ELEKTRIK
Veljka Petrovi¢a 1

Paracin 35250
ELEKTRO
Vidovdanska bb

Pirot 18300
FRIGO SERVIS
Knjaza Milosa bb - Kej

Pozega 31210
ELROS
Kralja Petra 16

Smederevo 11300
ALFA FRIGO SERVIS
Ul.Kolarska 159

Subotica 24000
FRIGOVENT COMERCE
Beogradski put 46

Sabac 15000
SERVIS STANKOVIC
Dr. Dunji¢a 1

Valjevo 14000
ASKOVIC
Ul. Jakova Nenadovi¢a 20

Vrbas 21460 )
MIKI CERNAK MIKLOS
Njegoseva 27

Zajecar 19000
MILENKOVIC SERVIS OBOD 2
Kursulina 20

Zrenjanin 23000
ELEKTROTEHNIKA
Save Tekelije 2
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SRBIJA

PRAVA POTROSACA
Saobraznost

Postovani potrosaci, molimo vas da se pridrzavate preporuka proizvodaca datim u korisni¢kim uputstvima u
vezi sa transportnim ostecenjima, postavijanjem i/ili ugradnjom, priklju¢enjem na kuc¢ne instalacije, pravilnim
koris¢enjem, redovnim ¢iS¢enjem i odrzavanjem aparata.

Zakonska prava potro$aca u slu¢aju nesaobraznosti robe ugovoru su regulisana ¢lanom 52. Zakona o zastiti
potrosaca.*

U skladu sa ¢lanom 53. Zakona o zastiti potrosaca, prodavac je odgovoran za nesaobraznost robe ugovoru
koja se pojavi u roku od 2 (dve) godine od dana prelaska rizika na potroSaca.

U slu¢aju uo¢ene nesaobraznosti mozete da izjavite reklamaciju prodavcu od koga ste kupili robu. Prodavac je
duzan da bez odlaganja, a najkasnije u roku od osam dana od dana prijema reklamacije, pisanim ili elektron-
skim putem odgovori potrosacu na izjavljenu reklamaciju. Odgovor prodavca na reklamaciju potrosa¢a mora da
sadrzi odluku da li prihvata reklamaciju, izjasnjenje o zahtevu potrosaca i konkretan predlog i rok za reSavanje
reklamacije. Rok ne moze da bude duzi od 15 dana, odnosno 30 dana za tehni¢ku robu i namestaj, od dana
podnosenja reklamacije.

Za utvrdivanje i otklanjanje nesaobraznosti u najkraéem moguc¢em roku prodavcima su na raspolaganju
ovlasceni servisi sa prilozene liste.

Uvoznik za Srbiju: Kontakt centar BOSCH Kontakt centar SIEMENS ~ Redovno radno vreme:
BSH Kuéni aparati d.o.o0. Beograd  Tel: +381 (0) 11 35 37 008 Tel.: +381(0) 11 3537 009  Pon-sub: 8:00 - 20:00
Milutina Milankovi¢a 9z

11070 Novi Beograd

* Clan 52. Zakona o zastiti potro$aca

Ako isporucena roba nije saobrazna ugovoru, potrosa¢ koji je obavestio prodavca o nesaobraznosti, ima pravo da zahteva od prodavca da otkloni
nesaobraznost, bez naknade, opravkom ili zamenom, odnosno da zahteva odgovaraju¢e umanjenje cene ili da raskine ugovor u pogledu te robe.

Potro$ac¢ ima pravo da bira da nesaobraznost robe trgovac otkloni opravkom ili zamenom.

Ako otklanjanje nesaobraznosti u skladu sa stavom 2. ovog ¢lana nije moguce, potrosa¢ ima pravo da zahteva odgovarajuce umanjenje cene ili
raskid ugovora ako:

1) nesaobraznost ne moze da se otkloni opravkom ili zamenom uopste niti u primerenom roku;

2) ne moze da ostvari pravo na opravku ili zamenu, odnosno ako prodavac nije izvrsio opravku ili zamenu u primerenom roku;

3) opravka ili zamena ne moze da se sprovede bez znacajnijih nepogodnosti za potrosaca zbog prirode robe i njene namene;

4) otklanjanje nesaobraznosti opravkom ili zamenom predstavlja nesrazmerno opterecenje za prodavca.

Nesrazmerno optereéenje za prodavca u smislu stava 3. tacka 4) ovog ¢lana, javlja se ako u poredenju sa umanjenjem cene i raskidom ugov-
ora, stvara preterane tro$kove, uzimajuéi u obzir:

1) vrednost robe koju bi imala da je saobrazna ugovoru;

2) znacaj saobraznosti u konkretnom slucaju;

3) da li se saobraznost moze otkloniti bez znac¢ajnijih nepogodnosti za potrosaca.

Potro$ac ima pravo da zahteva zamenu, odgovarajuce umanjenje cene ili da raskine ugovor zbog istog ili drugog nedostatka saobraznosti koji
se posle prve opravke pojavi, a ponovna opravka je moguca samo uz izricitu saglasnost potrosaca.

Uzimajuéi u obzir prirodu robe i svrhu zbog koje je potrosa¢ nabavio, opravka ili zamena mora se izvrsiti u primerenom roku bez znac¢ajnih neu-
godnosti za potrosaca i uz njegovu saglasnost.

Ako se nesaobraznost pojavi u roku od Sest meseci od dana prelaska rizika na potros$aca, potrosac¢ ima pravo da bira izmedu zahteva da se ne-
saobraznost otkloni zamenom, odgovaraju¢im umanjenjem cene ili da izjavi da raskida ugovor.

Ako se nesaobraznost pojavi u roku od $est meseci od dana prelaska rizika na potrosaca, otklanjanje nesaobraznosti moguce je opravkom uz
izricitu saglasnost potrosaca.

Sve troskove koji su neophodni da bi se roba saobrazila ugovoru, a narocito troskove rada, materijala, preuzimanja i isporuke, snosi prodavac.

Za obaveze prodavca prema potrosaéu, koje nastanu usled nesaobraznosti robe, prodavac ima pravo da zahteva od proizvodaca u lancu
nabavke te robe, da mu naknadi ono $to je ispunio po osnovu te obaveze.

Potrosa¢ ne moze da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna.

Prava iz stava 1. ovog ¢lana ne uti¢u na pravo potro$aca da zahteva od prodavca naknadu stete koja potice od nesaobraznosti robe, u skladu
sa opstim pravilima o odgovornosti za tetu.

Podaci o proizvodu i datumu prodaje nalaze se na poslednjoj strani uputstva.



Servisi

Niksi& 81400
ELEKTRO FRIGO SERVIS VUJICIC d.o.0.
Ul. Vuka Karadzi¢a 9

Tel./Fax: 040/247 420

Bar 85000
ZAGORA d.0.0.
Ul. Tomba bb

Tel: 069/833 433

Centralni servis Crna Gora:

Bijelo Polje 84000
ELEKTRONIKA KOMERC
Oktobarske revolucije 129

Podgorica 81000

SZR "MD ELECTRONIC"
Ul. 27. Mart b. b.

Tel: 067/529 990

Tel./Fax: 020/674 631
Mob : 069 324 812
e-mail: ekobosch.servis@t-com.me

Bijelo Polje 84000
ELEKTRONIKA KOMERC

Ul. Slobode 17

Tel./Fax: 050/432 575

Mob.: 069 324 812

e-mail: ekobosch.servis@t-com.me



CRNA GORA

PRAVA POTROSACA

Saobraznost

Postovani potrosaci, molimo vas da se pridrzavate preporuka proizvodaca datim u korisnickim up-
utstvima u vezi sa transportnim ostecenjima, postavljanjem i/ili ugradnjom, prikljucenjem na
kucne instalacije, pravilnim koriSéenjem, redovnim ¢iS¢enjem i odrzavanjem aparata.

Zakonska prava potrosaca u sluc¢aju nesaobraznosti robe ugovoru su regulisana ¢lanom 46. Za-
kona o zastiti potrosaca.* U skladu sa ¢lanom 49. Zakona o zastiti potroSaca, trgovac je odgovo-
ran za nesaobraznost robe ugovoru koja se pojavi u roku od 2 (dvije) godine od dana prelaska
rizika na potrosaca.

U sluc¢aju nesaobraznosti proizvoda ugovoru, potrosac ima pravo da podnese prigovor trgovcu kod
koga je kupio proizvod. Trgovac je duzan da potrosacu, bez odlaganja, a najkasnije u roku od
osam dana od prijema prigovora, odgovori u pisanoj formi, na papiru ili nekom drugom, potrosacu
dostupnom, trajnom mediju, sa izjasnjenjem o sadrzini zahtjeva iz prigovora i predlogom za njego-
Vo rjieSavanje.

Za utvrdivanje i otklanjanje nesaobraznosti u najkracem moguc¢em roku trgovcima su na raspola-
ganju ovlasc¢eni servisi sa prilozene liste.

Uvoznik za Crnu Goru:
Elektronika Komerc d.o.o.

Ul. Slobode 17

84000 Bijelo Polje

Tel/Fax: 050 432 575

E-mail: elektronikabsh@t-com.me

* Clan 46. Zakona o zaétiti potrosaca

(1) Ako isporucena roba nije saobrazna ugovoru, potrosac¢ ima pravo da zahtijeva od trgovca da se nesaobraznost otkloni bez naknade,
opravkom ili zamjenom, odnosno da zahtijeva odgovaraju¢e umanjenje cijene ili da raskine ugovor uz povra¢aj placenog iznosa.

(2) Potrosac ima pravo da bira izmedu zahtjeva da se nesaobraznost otkloni opravkom ili zamjenom, osim ako je izabrani zahtjev
nemoguc ili ako predstavlja nesrazmjerno opterecenje za trgovca.

(3) Nesrazmjerno opterecenje iz stava 2 ovog ¢lana postoji ako izabrani zahtjev, u odnosu na alternativni zahtjev, stvara pretjerane
troskove za trgovca, uzimajuci u obzir:

1) vrijednost robe koju bi imala da je saobrazna ugovoru;

2) znacaj saobraznosti u konkretnom slucaju;

3) da li se alternativni zahtjev moze ostvariti bez znacajnijih neugodnosti za potrosaca.

(4) Trgovac je duzan da opravku ili zamjenu izvrsi u primjerenom roku, ali ne duzem od 15 dana od dana podnosenja zahtjeva i bez
znacajnijih neugodnosti za potrosaca, uzimajuci u obzir prirodu robe i svrhu zbog koje je potrosa¢ nabavio.(5) Troskove neophodne da
se roba saobrazi ugovoru (troskovi rada, materijala, preuzimanja, isporuke i dr.) placa trgovac.

(6) Potrosac ima pravo da zahtijeva umanjenje cijene ili raskid ugovora uz povracaj placenog iznosa, ako ne moze da ostvari pravo na
opravku ili zamjenu ili ako trgovac nije izvr$io opravku ili zamjenu u roku iz stava 4 ovog ¢lana ili ako opravka ili zamjena nije moguca bez
znacajnijih neugodnosti za potrosaca.

(7) Potrosa¢ ne moze da raskine ugovor ako je nesaobraznost robe neznatna. Prava iz stava 1 ovog ¢lana ne uti¢u na pravo potrosaca
da zahtijeva od trgovca naknadu Stete koja potice od nesaobraznosti u skladu sa opstim pravilima o odgovornosti za Stetu.

Podaci o proizvodu i datumu prodaje nalaze se na poslednjoj strani uputstva.



CepBucu - MakegoHuja:

Butona 7000

EHEPIrOMPOM

15T Kopnyc 6p.26

Ten: 047/225-105
Mo6:078/225-145

e-mail: energoprom@t-home.mk

JenueBo 2320

TPU-M

Kupun n Metoguj 21

Ten: 033/412- 607

Mo6: 070/213- 385

e-mail: ovicanikolic87@gmail.com

Fesrenuja 1480

WLE T.M.

Heko Kosaues 11

Ten: 034/211-859

Mo6: 070/218-674

e-mail: frinkos@yahoo.com

FoctuBap 1230

KOHTU

JHA 152

Mo6: 070/215-685; 075/215-685
e-mail: srvskonti@hotmail.com

KaBapapum 1430

CJNIOMAK

LLvwika 6.6.

Ten: 043/412-626

Mo6: 070/553-584 ; 078/207-423
e-mail: servisslomak@yahoo.com

Kuueso 6500
CUMEHC

loue Oenyes 86
Ten: 045/222-377
Mo6: 070/223-404

Kymanoso 6250
DEJINKC-TUM

Yn. 11 6p.10

Mo6: 070/935-200; 070/258-933
e-mail: macerifer@yahoo.com

Oxpup 6000

TEPMO®PU3

Cnasej MNnaHuHa 97

Ten: 046/261-136

Mo6: 070/212-526

e-mail: termofriz_oh@yahoo.com

Mpunen 7500

NALEHSE

Erejcka 3

Ten: 048/418-787

Mo6: 075/259-169; 075/307-547
e-mail: anco.colakoski@yahoo.com

PeceH 7310

ENro -H

29 Hoemspu 124

Ten: 047/454 -072

Mo6: 078/232- 540

e-mail: goran_elgo_n@hotmail.com

LleHTpaneH cepBuc MakepnoHuja:

Ckonje 1000
FOPEHEL|
Jane CanpaHcku 67 nok.3

Ckonje 1000

FOPEHEL|

Jane CaHpaHckn 67, nok.3
Ten: 02/2454 600

Mo6: 070/233-689

e-mail: gorenec@yahoo.com
davor.popovski@gorenec.mk

Ckonje 1000

Cepsuic BAJILLA

2 pa Mak. 6purapa 80, nok 12
Ten: 02/2614-753

Mo6: 070/220-754; 075/220-754
e-mail: servis.balsha@yahoo.com

LWTun 2000

LOYPE-BAT

3rpapa Ky6yc 6.6.

Mo6: 070/210-339
e-mail: trnink@gmail.com

Ctpymuua 2400

TEXHVK CEPBUC

loue fenues 104

Ten: 034/331-995

Mo6: 070/253-252; 078/253-277
e-mail: janevlupco@gmail.com

Ten: 02/2454-600

Daxc: 02/2454-600

Mo6: 070/233-689

e-mail: gorenec@yahoo.com
davor.popovski@gorenec.mk

Tetoso 1200

EJIEKTPOH

NnuHpeHcka 134

Ten: 044/332-146

Mo6: 070/224-302

e-mail: elektron_te@hotmail.com

Tetoso 1200

ENIEKTPOBOJAH

[opHa vapuuvja 10

Ten: 044/334-660

Mo6: 078/453-588; 070/739-252
e-mail: elektrobojan@hotmail.com

Benec 1400

BOLLIKOB UHXXEHEPUHI
Kone Hepenkoscku 21
Ten: 043/224-471

Mo6: 070/216-217

e-mail: gboskov@t.mk



MAKEDONIJA

TapanTHa u3jaBa

ITpou3BoauTENOT BO JOrOBOP CO YBO3ZHUKOT,KOj MOKe J1a ce MACHTU(UKYBa Ha
IeKlapanujaTa,jaBa rapaHinja, fleka Ipou3BOJOT NPH IPaBIIIHA yIOTpeOa HOPMATHO Ke
padoTH ¥ mopaju Toa IaBa rapaHIiyja Ha MPOU3BOAOT Of 2 TOAMHHU Of] ICHOT Ha MPOaBambe.
3a npaBocmykanku, ZELMER monemu ZVC305XT, ZVC425HA, ZVC465KP, ZVC545AP,
ZNVC722ST, ZVC762SP, ZVCT762ST u ZVCT762ZK rapanTHUOT pOK € 4 TOAuHMU.

TIpou3BoaUTENOT Ce 0OBP3yBa fleKa Ke ' CHOCH CHTE TPOIIOLHM 3a MONPaBKa 1 32 TEXHUUKHUTE
IPEelIKN Ha anapaToT,KOM OM MOXelle ja HacTaHaT Kaj HOPMAJIHO M MPaBUIHO (BO COINIACHOCT
CO ymaTcTBaTa) KOPHCTeH-e Ha MPOU3BOIOT BO BpeMe Tpaeke Ha rapaHuujata.Cekoj TakoB
nedeKT KyneyoT MOXKe /ia TO IIpHjaBH Kaj HajOIMCKUOT CEPBUC KOj e Haol'a BO MPUIIOXKEHATa
JUCcTa Ha OBJIacTeHH cepBrcepr. CepBHUCOT OfTydyBa AaJiv MOIpaBKaTa Ke ja N3BPIIH KOj
KYIELOT UK BO CEPUCOT.

Ycnosn 3a Baxkeme Ha rapaHIyjaTa.

Kyneu0T MO2KE 1a 6apa IoIpaBKa Ha annapaTOT BO rapaHTEH POK CO JaBalkh€ Ha YBUJ] HA
OopuUruHa/iHaTa CMETKa,Ha KOj € BUJJIMB NpOAaBa4v0T U TaTYMOT Ha npona)KGa.

TIpon3BopnTenoT He HaBa rapaHyja:

- IOKOJIKY KYINEIOT He MOCTanyBaJ 1o MPUIIOXKEHOTO YIaTCTBO 32 KOPUCTEHE Ha MPOU3BOAOT
- IOKOJIKY MPOM3BOMOT IO OTBOpaja ocoba Koja He € OBJIACTEHa 3a Toa
- IOKOJIKY KYTNELOT HEMPAaBUIIHO paKyBaJs CO IPOU3BONIOT

ITpousBoauTeNOT KCTO TaKa He rapaHTHpa 3a AedeKTU KOU HacTaHalle PU TPAHCIIOPT MOocie
nobuBame Ha MPOU3BOJOT,3a Ie(PeKTH KOU HacTaHaJe NOpaiu HelpaBUIHAa MOHTaXKa UIu
HETNPaBWIIHO OfIP3KYBakkhe,MeXaHNUKY Ae(PeKTU TPEAU3BIUKAHU Of] CONICTBEHUKOT,3a Ae(EeKTH
HacTaHATH Off IPEBUCOK WX IPEHU30K HAIMIOH,TOpajii HEAOCTHUT Ha BOJAA U 32 Ae(PeKTH
NIpEAN3BAKAHNT Off BUIIIA CHJIA.

BpeMeTo Ha rapaHIijaTa IIOYHYBA 1a BaXKH Off ICHOT Ha MPEaBambeTo Ha anapaToT Ha
KYINEeLOT IITO Ce IIefja Off OPUIMHAIHATA CMETKa IITO ja H3AaBa MPOoAaBavoT.

BpemeTo Ha Tpaemwe Ha rapasiigja ce mpoiIoJXKyBa 3a Toa BpeMe 3a KOe KYIEIOoT He MOXKeJT Jja
ja KOPHCTH TIOpajiy CEPBUCUPAE HA allapaToT.

JIOKONKY BO TapaHTHHOT POK OBJIACTEHHOT CEPBUC HE I'O MONPaBIII IPOU3BOOT BO pok of 30
JeHa of ICHOT Ha IpujaByBame Ha 1e()eKTOT WIN aKo Ae(EeKTOT HE MOXKe /1a Ce NMOIPAaBH,
TIPOU3BOJOT Ce 3aMeHyBa CH HOB MJIM Ha KYIEIOT ce BpaKka cyMaTa Ha alapaToT KOj ja IUTaTHil.

CepBI/ICI/IpaI-LCTO € JOCTAITHO BO NEpUO/ O] 5 TOAUHU O[] NOCTABYBAHETO HA IMMPOU3BOAUTE 10 KYIIyBa4OT.

TToTPOLLYBaYOT I'M MMa 3aKOHCKUTE TIpaBa KOW M1 PeABMAYBa 3aKOHOAABCTBOTO Ha P. MakeaoHMUja,
KOM ' peryarpaar rmpoaaxobara Ha MPOU3BOAM U TIPU TOa HE Ce 3arpOo3eHM Mpasarta Co 0Baa rapaHuuja.

YBo3HEK((bupMa 1 afpeca)BUINB € Ha IeKJIapanyjaTa-eTukera. [JJaTyMoT Ha npofakoa Ha

anapaToT Ha KYIEeHoOT BUIJIUB € O] OpUrnHaiHaTa CMETKa ,KOja C€ nu3/laBa Ha KyneuoT npu
Hpoua>K6aTa Ha NpoOU3BOJOT.

HpI/IJ'[OSI/I Ha rapaHTHHUOT JIMUCT:

- OpUIMHAJIHA CMETKa 3a NMpojaXkda Ha MPOUBOAOT
- yIIaTCTBO 3a ynoTpebda
- CMIACOK HAa OBJIACTEHU CEPBUCEPH



Servisi:

Tirana

ELEKTRO-SERVIS sh.p.k

Rr. Shkelgim Fusha,

Pallati "Matrix Konstruksion", Kati O dhe +1
Tirane, Albania

Tel.: +355 4 227 8131

Tel./Fax: +355 4 227 8130

e-mail: info@elektro-servis.com

Tirana

EXPERT SERVIS sh.p.k

Rruga e Kavajes,

Kulla B Nr 223/1 Kati |

Tirane, Albania

Tel : +355 4 480 6061 & +355 4 227 4941
Fax : +355 4 227 0448

Cel: +355 069 60 45555

e-mail: info@expert-servis.al



ALBANIA

Deklaraté garancie

Prodhuesi garanton se gjaté pérdorimit né ményré té dréjté produkti do té funksionojé né
regull, pér njé periudhé prej dy vjet nga dita e blerjes sé produktit. Pér thithéset e Zelmer,
modelet ZVC305XT, ZVC425HA, ZVC465KP, ZVC545AP, ZVC722ST, ZVC762SP,
ZNC762ST, ZVC762ZK garancioni zgjate 4 vite.

Prodhuesi merr obligimin se do ti barté té gjitha shpenzimet pér ménjanimin e defekteve

dhe mangésive teknike gé do té paragiteshin gjaté pérdorimit normal dhe té drejté (né
pérputhje me udhzimin) té produktit gjaté periudhés sa vlen garanca. Defektet e kétilla
blerési duhet patjetér ti paragesé né servisin mé té afért sipas listés sé paragitur té€ servi-
seve té autorizuara. Servisi vendos nése shérbimin do ta béjé né adresé apo né servis.

Kushtet e garancisé

Blerési i realizon té drejtat e deklaratés sé garancés né afatin e garantuar me
paragitjen e kétyre dokumentave origjinale: té faturéa sé shitjes nga e cila shihet
emri i shitésit, data e shitjes dhe modeli | paisjes, dhe fletés sé garancisé.

Prodhuesi nuk e pranon garanciné nése:

- blerési nuk u éshté pérmbajtur udhézimeve té paragqitura, gjaté pérdorimit té produktit

- produktin e ka regulluar ose ka ndéhyré njé person i paautorizuar nga prodhuesi

- blerési e ka pérdorur produktin né ményré jo té drejté.

Prodhuesi, gjithashtu, nuk garanton pér defektin e shkaktuar gjaté transportit, pas
dorézimit té produktit, pér defektet e shkaktuara nga montimi jo i drejté apo mirmbajtja jo
e drejté e produktit, pér defektet mekanike gé do ti béjé blerési, pér defektet gé do té
paragiten pér shkak té tensionit t€ ulét apo té€ larté, mungesés sé uijit, pér defektie té
shkaktuara nga ndonjé fugi mbinatyrore.

Afati i garancisé fillon nga data e dorézimit té produktit, gé shihet nga fatura origjinale e
shitjes té cilén e jep prodhuesi.

Afati i garancisé zgjatet pér aq kohé sa blerési nuk e ka pérdorur produktin pér kohén e
riparimit.

Nése né afatin e garantuar prej 45 ditésh servisi i autorizuar nuk e riparon produktin nga
dita e paraqitjes sé defektit, ose nése defekti nuk mund té riparohet, produkti do té
zévendésohet me té ri, ose blerésit do ti kthehet shuma e paguar.

Ofrimi i shérbimeve do té jeté i disponueshém pér 5 vite pas dorézimit t& mallrave te blerési.

Prodhuesi (firma dhe selia e prodhuesit) dhe data e dorézimit t&€ mallit shpenzuesit apo
blerésit, shifet né faturén origjinale té shitjes té cilén ia jep shitési blerésit té€ mallit.

Fleté garancia duhet té pérmbajé:

- Faturén origjinale té shitjes sé produktit
- Manualin e pérdorimit

- Listén e serviseve té autorizuar



Servis:

Gjakove 50000
DPZ.VIJONI

Rruga Tirana Nr 21

Mob.: 00377(0)44/187-952
Mob.: 00377(0)44/148-108

Gijilane 60000

SERVICE - GENERAL SH.P K.

Rruga e Presheves nr/112
Mob.:0037744631434

Servisi Gjeneral:
Ferizaj 70000

SERVICE - GENERAL SH.P.K.
rr.Magjistralja Ferizaj Prishtine

Peje 30000

ELKOS

Zona industriale p.n.
Mob.:00377 49 779 350
Tel.:00381 39 433 950
e-mail:serviselkos@gmail.com

Prishtina 10000

Fatmir Aliu

Dardania SU 3/2 Llamela A
Mob.:00377(0)44/442816

Tel.:00381(0)290 330 723
Tel:00377 44172309

e-mail: servicegeneral527@gmail.com

Pika e servsit per aparate te vogla:

Prishtina 10000

SERVICE - GENERAL SH.P.K.
ir. Bill Klinton b.b.
Mob.:0037744442816
Tel.:00381(0)38/502-448

Ferizaj 70000

SERVICE - GENERAL SH.P.K.
rr.magj Ferizaj-Prishtiné

tel 00381290330723

mob 0037744172309

e-mail: servicegeneral527@gmail.com



KOSOVE

Deklaraté garancie

Prodhuesi garanton se gjaté pérdorimit né ményré té drejté produkti do té funksionojé né
regull, pér njé periudhé prej dy vjet nga dita e blerjes sé produktit. Pér thithéset e Zelmer,
modelet ZVC305XT, ZVC425HA, ZVC465KP, ZVC545AP, ZVC722ST, ZVC762SP,
ZNC762ST, ZVC762ZK garancioni zgjate 4 vite.

Prodhuesi merr obligimin se do ti barté té gjitha shpenzimet pér ménjanimin e defekteve

dhe mangésive teknike gé do té paragiteshin gjaté pérdorimit normal dhe té drejté (né
pérputhje me udhézimin) té produktit gjaté periudhés sa vlen garanca. Defektet e kétilla
blerési duhet patjetér ti paragesé né servisin mé té afért sipas listés sé paraqitur t€ servi-
seve té autorizuara. Servisi vendos nése shérbimin do ta béjé né adresé apo né servis.

Kushtet e garancisé

Blerési i realizon té drejtat e deklaratés sé garancisé né afatin e garantuar me
paragitjen e kétyre dokumentave origjinale: té faturés sé shitjes nga e cila shihet
emri i shitésit, data e shitjes dhe modeli | paisjes, dhe fletés sé garancisé.

Prodhuesi nuk e pranon garanciné nése:

- blerési nuk u éshté pérmbajtur udhézimeve té paragqitura, gjaté pérdorimit té produktit
- produktin e ka regulluar ose ka ndéhyré njé person i paautorizuar nga prodhuesi

- blerési e ka pérdorur produktin né ményré jo té drejté.

Prodhuesi, gjithashtu, nuk garanton pér defektin e shkaktuar gjaté transportit, pas
dorézimit té produktit, pér defektet e shkaktuara nga montimi jo i drejté apo mirémbajtja
jo e drejté e produktit, pér defektet mekanike gé do ti béjé blerési, pér defektet gé do té
paragiten pér shkak té tensionit té ulét apo té larté, mungesés sé ujit, pér defektie té
shkaktuara nga ndonjé fugi mbinatyrore.

Afati i garancisé fillon nga data e dorézimit té produktit, qé shihet nga fatura origjinale e
shitjes té cilén e jep prodhuesi.

Afati i garancisé zgjatet pér aq kohé sa blerési nuk e ka pérdorur produktin pér kohén e
riparimit.

Nése né afatin e garantuar prej 45 ditésh servisi i autorizuar nuk e riparon produktin nga
dita e paraqitjes sé defektit, ose nése defekti nuk mund té riparohet, produkti do té
zévendésohet me té ri, ose blerésit do ti kthehet shuma e paguar.

Ofrimi i shérbimeve do té jeté i disponueshém pér 5 vite pas dorézimit té& mallrave te blerési.

Prodhuesi (firma dhe selia e prodhuesit) dhe data e dorézimit t& mallit shpenzuesit apo
blerésit, shihet né faturén origjinale té shitjes té cilén ia jep shitési blerésit té mallit.

Fleté garancia duhet té pérmbajé:

- Faturén origjinale té shitjes sé produktit
- Manualin e pérdorimit

- Listén e serviseve té autorizuar









-

.

) . N\
Dajalec garancije: St. garancijskega lista:
Davatelj jamstva: Br. jamstvenog lista:
M3nasay Ha rapaHumjaTa: Br. garantnog lista:
Dhanés i garancés: Bp. Ha rapaHTHWOT nKCT:
Nr. i fleté garancés:
BSH Hisni aparati d.o.0. Nazarje
Savinjska c. 30, 3331 Nazarje, Slovenija
Kontakt:
Litostrojska 48, 1000 Ljubjana, Slovenija
Klicni center BOSCH
Tel: 01/583 07 00
Klicni center SIEMENS
Tel: 01/583 07 01
Klicni center NEFF
Tel: 01/583 07 02
BSH kuéanski uredaji d.o.o.
Ulica grada Vukovara 269F, 10000 Zagreb
Bosch Servisni pozivni centar
01/5520 - 888 \ J
Siemens Servisni pozivni centar
01/5520 - 999
J
("Uvoznik za Srbiju: ) (" )
BSH Kuc¢ni aparati d.o.o. Beograd
Milutina Milankovi¢a 92
11070 Novi Beograd
Kontakt centar BOSCH, tel.: +381 (0) 11 35 37 008
Kontakt centar SIEMENS, tel.: +381 (0) 11 35 37 009
(G J

SR - Izjave o uskladenosti nalaze se na: www.bosch-h

.rs/certifikati.html

(" ) (Zig in podpis prodajalca:
Zig i potpis prodavatelja:
Pecat i potpis prodavca:
[Meyat 1 noTnNMc Ha NnpoaaBavoT:
\ | Vula dhe nénskhrimi i shitésit:
(Datum izroCitve blaga: )
Datum predaje:
Datum prodaje:
[aTym Ha npopaxsa:
Prodhimi:
(G J
(D . N\
Proizvod: MFQ22100S MFQ24200S
Mpounssoa: MFQ2210DS
Prodhimi:  MFQ2210PS
\_ MFQ2210YS )






