A BSH HAZTARTASI KESZULEK ES KERESKEDELMI KFT.
”BOSCH HUTO 5 EV GARANCIA”
ELNEVEZESU PROMOCIO LEIRASA

A BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem ttja 26-28.)
(tovabbiakban: ’Szervez6) altal szervezett promocidoban (tovabbiakban: ”Proméci6”) kizardlag azon 18.
életévét betoltott, allando, bejelentett magyarorszagi lakohellyel rendelkezé cselekvoképes magyar
allampolgar, természetes személy vagy a Szervezdvel nem szerzddéses, viszonteladoi kapcsolatban allo
vallalkozas (tovabbiakban: ”Résztvevd™) vehet részt, aki a Promdcio 1. pontban irt idétartama alatt

(a) legalabb egy alkalommal vasarol a BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. altal
magyarorszagi forgalomba bocsatott Bosch markaju, az 1. szamu mellékletben felsorolt termékek
koziil egyet (tovabbiakban: “Termék™) és igazolja a vasarlast azzal, hogy:

0 a http://www.bosch-home.com/hu/promociok/hutogarancia5 weboldalon ("Weboldal”)
regisztral, ennek soran megadja a teljes nevét, e-mail cimét, a vasarlas helyét, a vasarolt
késziilék tipusszamat, gyartasi idejét illetve sorozatszamat

(b) elfogadja a plusz 3 év garancia garancialis feltételeit (2. szamu melléklet)
(c) ezzel egyuttal elfogadja a jelen leirasban (”Leiras”) foglalt valamennyi rendelkezést.
(tovabbiakban egyiitt: "Palyazat”).

1. A Promocid idétartama: a Promocio 2018. majus 15. 00 éra 00 perctdl 2018. december 31. 23 é6ra 59
percig tart. Résztvevo a Palyazatat legkésobb 2019. januar 14-ig kiildheti el az (a) pontban leirtak szerint.

A 2018. majus 15. napja elotti, illetve 2018. december 31. napja utani vasarlasok kapcsan beérkezett
regisztraciokat a Szervezd nem fogadja el érvényes Palyazatként.
A Promécioban kizarolag az 1. pontban jelzett id6szakban beérkez6é Palyazatok vesznek részt.

A regisztracidval kapcsolatos reklamaciot Résztvevo a palyazat benyujtasat kovetd 9 naptari napban tehet
Szervezénél a hutogarancia@popgroup.hu e-mail cimen.

2. Résztvevd a benyujtott Palyazat sikeres bekiildését kdvetden a regisztracid soran megadott e-mail cimre
csatolmanyként megkapja a plusz 3 évre sz6l6 garanciaigazolast, amellyel a késziilék vasarlasahoz jaro 2
éves jotallast tovabbi 3 év garanciaval noveli. Szervezé az extra garanciat kizarolag olyan vasarlast
igazolé szamla vagy bizonylat kiséretében fogadja el, amelyen olvashaté a vasarolt késziilék
tipusszama, a vasarlas helyszine, tovabba a vasarlas datuma!

3. A Résztvevo kizardlag sajat e-mail cimével jogosult részt venni a Promécioban. A Promodcio soran
regisztralt e-mail cim tekintetében az e-mail cim jogosulatlan hasznalatabdl vagy azzal valo visszaélésbol
valamint a rosszul megadott lakcimbdl fakado barmilyen vitakkal kapcsolatban, illetve a hibas bekiildésbol
szarmazo6 mindennemt felel0sségét a Szervezd €s Lebonyolito kizarja.

4. Egy Résztvevo tobb Palyazat bekiildésére jogosult.

5. A Promocioban kizarolag a BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. 4ltal magyarorszagi kereskedelmi
forgalomba hozott termékek vesznek részt, az 1. sz melléklet szerint.



6. Ertesités

A Résztvevo altal a regisztracio soran megadott e-mail cimre Résztvevd a Palyazat sikeres bekiildésérol
tajékoztato levelet kap, amely csatolmanyként tartalmazza a plusz 3 évre sz0l6 garanciaigazolast.

Szervezd a Promdcioval kapcsolatban kizardlag a 2019. januar 31-ig beérkezett reklamaciot vizsgalja
meg.

Résztvevo téves adatszolgaltatasabol eredéen a Szervezot feleldsség nem terheli. Szervezo kizarja annak
a Résztvevonek valamennyi Palyazatat, aki tisztességtelen modszerekkel probal meg kedvezményhez
jutni, valamint a Promocio céljaval ellentétes modon, a jelen leirasban foglalt feltételek és eldirasok
megkeriilésével probal meg részt venni a Promoécidban. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen
magatartast tantsitd Résztvevok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Promocioval
Osszefiiggésben a Szervezonek és/vagy a lebonyolitasaban résztvevo személyeknek okoztak.

7. Adatvédelem, személyhez fiiz6d6 jogok

Az (a) és (b) pontban irt adatszolgaltatas és a Promodcioban vald részvétel onkéntes. A Résztvevo (a
tovabbiakban: "érintett") a jelen nyilatkozatban adja meg hozzajarulasat ahhoz, hogy a Szervezd, mint
adatkezel6 a részére rendelkezésre bocsatott, a fenti a) pontban megjelolt személyes adatait az informacios
onrendelkezési jogrol és az informacidszabadsagrol szolo 2011. évi CXII. torvény majus 24-ig, majd majus
25-t6l 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja (a tovabbiakban: "hatilyos rendelet”)
rendelkezéseivel és a jelen nyilatkozattal 6sszhangban — az alabbiak szerint — kezelje.

A kezelt szemelyes adatok kére:

A rendelkezésre bocsatott és a Szervezd altal kezelt személyes adatok kore: név, lakcim, szallitasi cim,
e-mail cim, telefonszam.

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett jelen nyilatkozatban foglalt 6nkéntes hozzajarulasa (Infotv. 5. §
(1) bekezdés a) pont majus 24-ig, majus 25-t61 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).

Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja, hogy a Szervezd le tudja bonyolitani az altala szervezett jatékot. A jelen
hozzajarulds megadasaval az érintett elfogadja a jaték altaldnos szerzodési feltételeit. Az adatkezelés
célja tovabba az is, hogy a jatékot kovetden a Szervezd a Részvevo fentebb meghatarozott személyes
adatait direkt marketing céljabol kezelje. A direkt marketing keretében a Részvevd e-mailen
informaciot kapna a Szervezo altal kinalt termékekrdl. A jatékban valo részvételnek nem feltétele a
direkt marketing céljabol torténd adatkezeléshez vald hozzajarulds. Amennyiben kizarélag a jatékkal
kapcsolatos adatkezeléshez jarul hozza, a direkt marketing célihoz azonban nem, kérjiik, ennek
megfeleléen adja meg hozzajarulasat a honlapon.

Adattovabbitas:

A Szervezd az On személyes adatait kizarélag az adatfeldolgozo részére tovabbitja. Az adatkezelésre
¢és adatfeldolgozasra jogosult személyek, az adatok megismerésére jogosultak kore:

Adatkezel6: BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1026 Budapest, Arpad fejedelem
utja 26-28.),

Adatfeldolgozé: Popart Reklamiigynokség Kft. (székhely: 1026 Bp. Riado u. 7.)

Az adatkezelés idotartama

Az adatkezelés a jaték esetében addig tart, amig a Szervezd le nem bonyolitja a jatékot. Az adatkezelés
a direkt marketing esetében addig tart, amig a Részvevo a hozzajarulasat vissza nem vonja.



Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetéségek

A Résztvevo az alabbiakat kérelmezheti az adatkezel6nél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérol,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

¢) személyes adatainak - a kitelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy zarolasat.
Kérelmére az adatkezeld a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb id6 alatt, legfeljebb azonban
25 napon belill tajékoztatast ad. Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valosagnak
megfeleld személyes adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld
helyesbiti.

A személyes adatot torolni kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri,

¢) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszerlien nem orvosolhato -, feltéve, hogy a torlést
torvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsziint, vagy az adatok tarolasanak tdrvényben meghatarozott
hatarideje lejart;

e) aztabirdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi €s Informacidszabadsag Hatosag ("Hatosag") (cim:
1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36 1 391 1400; fax: +36 1 391 1410)
elrendelte.

Torlés helyett az adatkezeld zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zarolt
személyes adat kizarolag addig kezelhet6, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes
adat torlését kizarta.

Az adatkezel megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy
pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg
egyértelmiien.

A helyesbitésrol, a zarolasrol, a megjelolésrol és a torlésrdl az érintettet, tovabba mindazokat értesiteni
kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités melldzhetd, ha ez az
adatkezelés céljara valo tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem
kézhezvételét kovetd 25 napon belill irasban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelem
elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti kérelem elutasitasa
esetén az érintett jogosult a Hatosaghoz, valamint birdsaghoz fordulni az Infotv. alapjan.

A Résztvevd, mint érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re vonatkozo jogi
kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezeld, adatatvevd vagy harmadik személy jogos
érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve kotelez6 adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznilasa vagy tovabbitasa kozvetlen {izletszerzés,
kozvéleménykutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint

¢) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezel6 a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idon beliil, de legfeljebb 15
napon beliil megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz, s dontésérdl a kérelmezot
irasban tajékoztatja. Ha a Résztvevd, mint érintett az adatkezeld dontésével nem ért egyet, illetve ha
az adatkezel6 a hataridot elmulasztja, a Résztvevo, mint érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a hatarido
utols6 napjatol szamitott 30 napon beliil - birosaghoz fordulhat.

A Hatosagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes
adatok kezelésével, illetve a kdzérdekii adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos adatok megismeréséhez
fliz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy annak kozvetlen veszélye
fennall.



Kapcsolat

Amennyiben kérdése lenne az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban, tajékoztatast kér személyes
adatairdl, vagy azok helyesbitését, zarolasat vagy torlését kéri, illetve azok kezelése ellen tiltakozik,
az alabbi cimen ¢€s e-mail cimen veheti fel veliink a kapcsolatot:

BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft.

E-mail cim: BUD V_INFO-MAIL@bshg.com

Székhely és postacim: 1026 Budapest, Arpad fejedelem utja 26-28.

Telefon: +36 80 200 201
A Résztvevd tudomasul veszi, hogy a Promoéciobol valo kizarashoz vezet, ha a teljesités elott kéri
adatai torlését.

8. Egyéb feltételek
A Szervezd a nem valos adatokat megado résztvevoket automatikusan kizarja a Promociobol.

A Palyazatokat a Részvételi szabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezd barmikor
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiildé Résztvevd barmely okbdl nem felel meg a
Részvételi szabalyzat feltételeinek, gy az érintett Résztvevot a Promociobol kizarhatja.

Szervez6 fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Résztvevo részérol
barmilyen (szamitégépes) manipulaciot, tomegesen generalt e-mail cimek létrehozasat, illetve a
promocio szellemével barmilyen mdédon dsszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal vagy
ennek megalapozott gyanuja felmeriil, ugy a Résztvevét azonnali hatallyal kizarja a Promociobol.

Szervez6 a Promodcioval kapcsolatos barmilyen valtoztatasnak a jogat fenntartja. A Szervezd a
kereskedelmi partnereknél (aktualisan belistdzott) forgalmazott termékek elérhetdségét semmilyen
formaban nem garantalja, ezért felelosséget nem vallal. Amennyiben a Promoécid soran visszaélések,
jelentés mértéki sportszeriitlen jaték gyanuja meriil fel, amely visszaélésre adhat lehetdséget, a Szervezo
fenntartja a jogot, hogy a Promociot sziineteltesse, vagy torolje.

9. A fenti garancialis feltételek csak Magyarorszagon érvényesek, a Magyarorszagon vasarolt késziilékek
esetében.

Budapest, 2018. majus 7.

BSH Haztartasi Késziilék és Kereskedelmi Kft.
Szervezo



1. SZMELLEKLET
A PROMOCIOBAN RESZT VEVO TERMEKEK

KGV36XW30 KGN39LB35
KGV39UL30 KGF39P145
KGV36UW30S KGF56P140
KGV36UL30S KGN36HI132
KGV36VW32 KSV33VW30
KGV36VL32S KSV33VvW3Pp
KGV39vw31 KSV33VL30
KGV39VL31S KSV33VL3P
KGV58VL31S KSV36AI31
KGE39DL40 KSV36VI3P
KGE392L4A KSV36BI3P
KGE36AW42 KAD90VI20
KGE36VW4A KAG90AI20
KGE36AIl42 KUL15A65
KGE36VI4A KIR81AD30
KGE39BL41 KUR15A65
KGE39BI40 KIL24V60
KGE39VI4A KIL82AF30
KGE49AW41 KIV34X20
KGE49VW4A KIV34V50
KGE49AI31 KIV87VS30
KGE49KL4P KIV87VF30
KGE49BI40 KIS86AF30
KGE49VI4A KIS87AF30
KGN36NW30 KIN86VF30
KGN36NL30 KIN86AF30
KGN36NL3A KIS87AD40
KGN39VL35 GSN33VW30
KGN36XW35 GSN33VW3P
KGN36XL35 GSN33VL30
KGN36XL3P GSN33VL3P
KGN39XI38 GSN36AI31
KGN39AI35 GSN36VI3P
KGN36VI45 GSN54AW42
KGN39VI45 GSN54AW45
KGN46XL30 GSN58AW30
KGN49AI31 GSN58AW35
KGN49LB30 KGN361J3A
KGN56AI30 KGN391J3A
KGN56X140 KGN391J4A



2. SZMELLEKLET
Tovabbi harom év garancia
Garancialis Feltételek

A BSH Kft. a jogszabalybol eredd kdtelezo 24 honapos kellék- és termék szavatossagon, illetve a BSH Kft. altal
vallalt 24 honapos jotallason feliil (a feltételek a jotallasi jegyen keriiltek rogzitésre) a 24. honap elteltétol
szamitva Magyarorszag teriiletén tovabbi 3 (harom) év garanciat vallal (tovabbiakban: plusz harom év garancia)
az alabbi feltételek szerint. A jotallasi jegyen rogzitett feltételek a plusz harom év garancia feltételeire
értelemszeriien irdnyadok azzal, hogy amennyiben a jotallasi jegyen rogzitett feltételek és a jelen plusz harom év
garanciara vonatkozo feltételek egymastol eltérnek ugy a tovabbi haroméves garancia id6szakra a jelen plusz
harom év garancialis feltételeinek rendelkezései az iranyadok.

1.

A plusz harom év garancia idGtartama alatt érvényesitett garanciaigény teljesitése soran a BSH Kft.
elsddlegesen kijavitast biztosit. A kijavitasrol, vagy a cserérél a BSH Kft., az altala megbizott
szerviz bevonasaval onalléan dont. BSH Kft. torekszik arra, hogy a kijavitast legfeljebb 15 napon
beliil elvégezze. A kicserélt alkatrész, illetve a kicserélt késziilék a BSH Kft. tulajdonaba keriil.

A plusz hadrom év garancia id6szaka alatt a plusz harom év garancia terhére a BSH Kft. altal
biztositott cserekésziilék jotallasara és annak idtartamara az egyes tartos fogyasztasi cikkekre
vonatkozo kotelezo jotallasrol szolo 151/2003. (1X.22.) Korm. rendelet rendelkezései vonatkoznak
azzal, hogy a jotallast BSH Kft. a plusz harom éves garancia idészak lejartig, de legalabb 24 honapra
biztositja.

A plusz harom év garancia iddszaka alatt a plusz harom év garancia terhére a BSH Kft. altal
biztositott cserekésziilék szavatossagara és annak idOtartamara a Polgari Torvénykonyvrol sz616
2013. évi V. torvény rendelkezései vonatkoznak azzal, hogy a szavatossagot BSH Kft. a plusz harom
éves garancia idészak lejartig, de legalabb 24 honapra biztositja.

Amennyiben a plusz harom éves garancia iddszaka alatt a késziilékbe 1) alkatrész keriil beépitésre
ugy az 0j alkatrészre a BSH Kft. az egyes javito-karbantarto szolgaltatasokra vonatkozo kotelezd
jotallasrol szolo 249/2004. (VIIL. 27.) Korm. rendelet szerint jotallast a plusz harom év garancia
id6szak lejartig, de legalabb fél évre biztositja.

A plusz harom év garancialis igény csak a vasarlast igazolo eredeti bizonylattal egyiitt érvényes,
mely tartalmazza a vasarlas és/vagy a szallitas datumat is. A garancialis igényt a fogyaszto a hiba
felfedezése utan legfeljebb két honapon beliil kételes bejelenteni. A plusz harom év garancia a
harom év lejartaval — a fentiekben rogzitett eltérd esetek kivételével — megsziinik, a harom év lejartat
kovetden bejelentett igényekre a plusz harom év garancia mar nem érvényes, az nem érvényesitheto.

A plusz harom év garancialis igény érvényesitéséhez a fogyasztonak az érintett késziilékre
vonatkoz0, a regisztracio soran elfogadott és kinyomtatott garancialis igazolast és feltételeket,
valamint a vasarlas és/vagy a szallitds datumat €s a termék megnevezését tartalmazo eredeti
bizonylatot be kell mutatnia a BSH Kft. vevdszolgalatanak.

A plusz hadrom év garancia nem all fenn, ha a BSH Kft., vagy a javitassal megbizott szervize
bizonyitja, hogy a hiba rendeltetésellenes hasznalat, szakszeriitlen kezelés, szakszeriitlen javitas,
atalakitas, helytelen tarolas, kiils6 hatas, (pl. talfesziiltség, villamcsapas), kornyezeti behatas
(vegyi/kémiai hatés, pl. savas esd, vizko stb.), eltér6 kornyezeti feltétel (pl. fagyas, vagy karos
napsugarzas miatt bekovetkezett elszinez0dés), elemi kar vagy a vasarlas utan keletkezett — az
elébbiekben fel nem sorolt — egyéb okbol kovetkezett be.

A plusz harom év garancia idOtartama alatt és azt kovetden a szerz0déstol elallni nem lehet,
arleszallitasnak nincs helye.

A fenti garancialis feltételek Magyarorszag teriiletén, a Magyarorszagon vasarolt késziilékekre
érvényesek.



