Uvjeti za 5 godina jamstva

Uvjeti ugovora — 5 godina BOSCH jamstva u okviru promocije asortimana perilica rublja i perilica-susilica rublja,
koja traje od 01. veljace do 31. srpnja 2018.

Davatelj jamstva:
BSH kucanski uredaiji d.o.o.
Ulica grada Vukovara 269F, 10000 Zagreb

Sljedeci uvijeti, kojima se opisuju uvjeti i opseg naseg petogodisnjeg jamstva, ne dovode u pitanje zakonsku
obvezu jamstva za prodavatelja prema ugovoru o prodaji sklopljenom s krajnjim kupcem.

1. Predmet ovih ugovornih uvjeta

1.1 Za vrijeme trajanja petogodisnjeg jamstva ugovorni serviseri drustva BSH kucanski uredaji d.o.o. (u daljnjem
tekstu: ,BOSCH”) besplatno uklanjaju dokazane greske u materijalu i/ili tvornicke pogreske na uredaju koji je
naveden u jamstvenom listu, ako je BOSCH upoznat s njima odmah nakon njihovog utvrdivanja te ako je
vazece petogodisnje jamstvo.

1.2 Jamstvena usluga pruza se popravkom unutar jamstvenog roka, popravkom ili zamjenom dijelova prema
nahodenju drustva BOSCH. Ako BOSCH ocijeni da je odredeni popravak neizvediv ili ekonomski neisplativ,
kupcu ¢e umjesto popravka u jamstvenom roku ponuditi zamjenu uredaja. Zamijenjeni dijelovi i uredaji
postaju vlasnistvo drustva BOSCH.

1.3 Uzimajuci u obzir stavak 1.4., jamstvenom uslugom obuhvaceni su radno vrijeme, dolazak i odlazak,
zamjenski materijal i sredstva za Cciscenje, kao i savjet servisera kupcu o otklanjanju smetnji te
administrativna pitanja.

1.4 Ako uklanjanje kvara nije obuhvaceno jamstvom, a kupac je to mogao utvrditi i sam, tada kupac snosi sve
troskove nastale pregledom, osobito troskove dolaska, osim ako kupac dokaze da s obzirom na okolnosti nije
mogao utvrditi da zahtjev za jamstvenu uslugu nije utemeljen.

1.5 Petogodisnje jamstvo odnosi se samo na uredaj naveden na jamstvenom listu i ne moze se prenijeti na drugi
ureda,.

1.6 Petogodisnje jamstvo vrijedi samo na podrucju Republike Hrvatske.

1.7 Usluge obuhvacene petogodisnjim jamstvom mogu se zatraziti uz predocenje vazeceg jamstvenog lista i
racuna (s datumom kupnije i/ili isporuke).

2. Trajanje jamstva i prenosivost

2.1 BOSCH putem petogodisnjeg jamstva preuzima jamstvo za usluge iz ¢lanka 1., u trajanju od 5 godina.
Ugovor automatski prestaje vrijediti nakon 5 godina i nije ga potrebno raskinuti.

2.2 lzvrSenjem jamstvene usluge ne produljuje se rok trajanja jamstva niti se petogodisnje jamstvo obnavlja,
osim u slucajevima odredenima zakonom.

2.3 Ako je uredaj unutar jamstvenog roka zamijenjen u smislu 2. tocke stavka 1.2., prvotno izdani jamstveni list
prestaje vrijediti. Preostalo trajanje jamstva prenosi se na zamjenski uredaj za koji se izdaje odgovarajuci
novi jamstveni list.

3. lzuzete usluge i prekid jamstva

3.1 Petogodisnje jamstvo drustva BOSCH ne vrijedi u sljedecim slucajevima:
e ako se kupac nije pridrzavao prilozenih uputa za uporabu proizvoda;
e ako je na proizvodu radove vrsila osoba koja nije imala ovlastenje proizvodaca;
e ako je kupac neispravno upotrebljavao proizvod.

BOSCH takoder nije odgovoran za kvarove nastale pri prijevozu nakon isporuke proizvoda, kvarove nastale zbog
neispravne montaze ili nepravilnog odrzavanja, mehanicke kvarove koje prouzroci korisnik, kvarove uzrokovane
previsokim ili preniskim naponom ili nestasicom vode, te kvarove uzrokovane visom silom.

4. Dobivanje petogodisnjeg jamstva

4.1 Kupnjom uredaja — perilice rublja ili perilice-susilice rublja marke BOSCH - u razdoblju od 01. veljace do 31.
srpnja 2018. (datum racuna) i registracijom uredaja te ispisom jamstvene izjave putem mrezne stranice
www.bosch-home.com/hr na portalu MyBosch do 31.08.2018. u 23:59h kupac dobiva promotivho besplatno
petogodisnje jamstvo.




