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1 ความปลอดภัย

โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำด้านความปลอดภัยต่อไปนี้

1.1 หมายเหตุทั่วไป

¡ โปรดอ่านคู่มือฉบับนี้อย่างละเอียด
¡ โปรดเก็บรักษาคู่มือและข้อมูลผลิตภัณฑ์สำหรับการใช้งานในภายหลังหรือ
ผู้ใช้งานคนถัดไปไว้ให้ดี

¡ ห้ามเชื่อมต่อเครื่องหากเกิดความเสียหายระหว่างการขนส่ง

1.2 การใช้งานที่ตรงตามวัตถุประสงค์
โปรดใช้งานเครื่องเฉพาะในกรณีต่อไปนี้:
¡ เพื่อซักผ้าที่ซักด้วยเครื่องได้และผ้าขนสัตว์ซักด้วยมือตามฉลากการรักษา
¡ ใช้งานได้กับน้ำประปาและสารทำความสะอาดและผงซักฟอกที่ที่เหมาะกับ
เครื่องซักผ้าซึ่งมีจำหน่ายทั่วไป

¡ ในครัวเรือนและในพื้นที่ปิดบริเวณรอบบ้าน
¡ ที่ความสูงไม่เกิน 4000  ม. เหนือระดับน้ำทะเล

1.3 การจำกัดกลุ่มผู้ใช้
เด็กที่มีอาย ุ8 ปีขึ้นไปและบุคคลที่ด้อยความสามารถทางร่างกาย ประสาท
สัมผัส หรือทางจิต และ/หรือผู้ขาดประสบการณ์และความรู้สามารถใช้งาน
เครื่องนี้ได ้ถ้ามีผู้คอยระวังดูแลหรือได้รับการชี้แจงวิธีใช้งานได้อย่าง
ปลอดภัย และเข้าใจถึงอันตรายที่จะเกิดขึ้นได้
ไม่อนุญาตให้เด็กเล่นกับอุปกรณ์เครื่องนี้
ห้ามเด็กทำความสะอาดและทำการบำรุงรักษาทั่วไปโดยไม่อยู่ภายใต้การดูแล
ป้องกันไม่ให้เด็กอายุต่ำกว่า 3 ขวบและสัตว์เลี้ยงเข้าใกล้เครื่อง

1.4 การติดตั้งอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
การติดตั้งอย่างไม่ถูกวิธีอาจก่อให้เกิดอันตราย
▶ สามารถเชื่อมต่อและใช้เครื่องนี้ทำงานได้ตามข้อมูลอ้างอิงบนป้ายกำกับรุ่น
เท่านั้น
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▶ ให้เชื่อมต่อเครื่องผ่านทางซ็อคเกตที่ติดตั้งตามข้อกำหนดซึ่งมีการต่อกราว
ด์กับแหล่งจ่ายไฟที่มีกระแสไฟฟ้าสลับ
▶ ต้องมีการติดตั้งระบบป้องกันไฟฟ้าของระบบไฟฟ้าในบ้านอย่างถูกต้องตาม
ข้อกำหนด การติดตั้งจะต้องมีสายเคเบิลข้ามส่วนขนาดใหญ่พอสมควร
▶ เมื่อใช้เบรกเกอร์กระแสไฟรั่วที่เหลือ ให้ใส่สัญลักษณ์  ประเภทเดียว
เท่านั้น
▶ ห้ามใช้ไฟเครื่องผ่านอุปกรณ์สวิตช์ภายนอก เช่น ตัวจับเวลาหรือการ
ควบคุมระยะไกล
▶ หากติดตั้งเครื่องเสร็จแล้ว จะต้องเข้าถึงปลั๊กไฟและสายไฟได้ง่าย หรือถ้า
ไม่สามารถเข้าถึงได้อย่างอิสระ ต้องติดตั้งอุปกรณ์แยกทุกขั้วตามข้อ
กำหนดการสร้างในการติดตั้งระบบไฟฟ้าที่เดินสายไว้ถาวร
▶ ในการติดตั้งอุปกรณ์ โปรดระมัดระวังว่าสายไฟต่อไม่ได้ถูกอัดจนติดขัด
หรือได้รับความเสียหาย

ฉนวนหุ้มหรือสายไฟที่ชำรุดเสียหายเป็นอันตราย
▶ ห้ามให้สายไฟสัมผัสกับแหล่งกำเนิดความร้อนหรือชิ้นส่วนเครื่องที่ร้อนเด็ด
ขาด
▶ ห้ามให้สายเคเบิลเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟสัมผัสกับวัตถุที่มีปลายแหลมหรือ
ขอบคม
▶ ห้ามหักงอ บีบอัด หรือเปลี่ยนสายเคเบิลเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ

คำเตือน ‒ ระวังไฟไหม้!
การใช้สายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟแบบต่อขยายและอะแดปเตอร์ที่ไม่ได้รับ
อนุญาตอาจก่อให้เกิดอันตราย
▶ ห้ามใช้สายไฟต่อขยายหรือปลั๊กพ่วงแบบหลายช่อง
▶ ใช้เฉพาะอะแดปเตอร์และสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟที่ผู้ผลิตอนุญาตเท่านั้น
▶ หากสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟสั้นเกินไปและไม่มีสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟ
เส้นที่ยาวกว่า โปรดติดต่อช่างไฟฟ้าเพื่อปรับระบบติดตั้งภายในบ้านให้
เหมาะสม

คำเตือน ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
อุปกรณ์ที่มีน้ำหนักมากอาจจะทำให้ได้รับบาดเจ็บขณะที่ยกขึ้น
▶ ห้ามยกอุปกรณ์ขึ้นเพียงลำพัง
หากวางเครื่องซักผ้าและเครื่องอบผ้าซ้อนกันอย่างไม่ถูกวิธี เครื่องที่วางซ้อน
อยู่อาจหล่นลงมาได้
▶ ให้วางเครื่องอบผ้าซ้อนบนเครื่องซักผ้าโดยใช้ชุดต่อซ้อนอุปกรณ์จาก
บริษัทผู้ผลิตเครื่องอบผ้าเท่านั้น การติดตั้งในรูปแบบอื่นๆ เป็นวิธีการที่ไม่
เหมาะสม
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▶ ห้ามวางเครื่องซักผ้าและเครื่องอบผ้าซ้อนกัน หากบริษัทผู้ผลิตเครื่องอบผ้า
ไม่มีชุดต่อซ้อนอุปกรณ์ที่เหมาะสมวางจำหน่าย
▶ ห้ามนำเครื่องซักผ้าและเครื่องอบผ้าที่ผลิตจากคนละบริษัทและมีความลึก
และความกว้างที่ไม่เท่ากันมาเรียงซ้อนกัน
▶ ห้ามนำเครื่องซักผ้าและเครื่องอบผ้ามาเรียงซ้อนกันบนแท่นรอง เนื่องจาก
เครื่องอาจพลิกล้มลงมาได้

คำเตือน ‒ ระวังการขาดอากาศหายใจ!
เด็กอาจจะดึงวัสดุหีบห่อมาสวมหัวหรือเอามาพันจนขาดอากาศหายใจได้
▶ ห้ามทิ้งวัสดุหีบห่อไว้ใกล้เด็ก
▶ ห้ามเด็กเล่นกับวัสดุหีบห่อ

ข้อควรระวัง ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
เครื่องอาจเกิดการสั่นหรือขยับในระหว่างการทำงาน
▶ โปรดจัดวางเครื่องบนพื้นผิวที่สะอาด ราบเสมอกัน และมั่นคง
▶ จัดวางเครื่องให้อยู่ในระนาบเดียวกันโดยใช้ขาตั้งเครื่องและอุปกรณ์วัด
ระดับด้วยน้ำ

การติดตั้งท่ออ่อนและสายเชื่อมต่ออุปกรณ์กับแหล่งจ่ายไฟอย่างไม่เป็น
ระเบียบอาจทำให้สะดุดล้มได้
▶ ให้ติดตั้งท่ออ่อนและสายเชื่อมต่ออุปกรณ์กับแหล่งจ่ายไฟอย่างเป็นระเบียบ
เพื่อไม่ให้เสี่ยงต่อการสะดุดล้ม

การเคลื่อนย้ายเครื่องโดยจับที่ชิ้นส่วนที่ยื่นออกมา เช่น ฝาเครื่อง อาจทำให้
ชิ้นส่วนดังกล่าวแตกหักได้
▶ ห้ามเคลื่อนย้ายเครื่องโดยจับที่ชิ้นส่วนที่ยื่นออกมา

ข้อควรระวัง ‒ ระวังถูกบาด!
ขอบคมบนตัวเครื่องอาจบาดมือได้ขณะสัมผัส
▶ ห้ามสัมผัสที่ขอบคมของอุปกรณ์
▶ สวมถุงมือป้องกันเมื่อติดตั้งและขนย้ายเครื่อง

1.5 การใช้งานอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
เครื่องหรือสายไฟที่ชำรุดเสียหายเป็นอันตราย
▶ ห้ามใช้งานเครื่องที่ชำรุดเสียหาย
▶ ห้ามดึงสายไฟเพื่อหยุดการเชื่อมต่อเครื่องออกจากแหล่งจ่ายไฟโดยเด็ด
ขาด ให้ดึงที่ปลั๊กไฟของสายไฟทุกครั้ง
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▶ ถ้าเครื่องหรือสายไฟชำรุด ให้ดึงปลั๊กไฟของสายไฟต่อออกหรือปิดสวิตช์
ฟิวส์ในกล่องฟิวส์และปิดก๊อกน้ำทันที
▶ ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า → หน้า 54
ความชื้นที่แทรกซึมเข้าไปอาจเป็นสาเหตุให้เกิดไฟฟ้าดูดได้
▶ ใช้งานเครื่องในพื้นที่ปิดเท่านั้น
▶ ห้ามปล่อยให้เครื่องอยู่ในบริเวณที่ต้องสัมผัสความร้อนและความชื้นสูง
▶ ห้ามใช้เครื่องทำความสะอาดไอน้ำ เครื่องทำความสะอาดแรงดันสูง สาย
ยางหรือฝักบัวในการทำความสะอาดอุปกรณ์

คำเตือน ‒ ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
เด็กอาจเข้าไปติดอยู่ในเครื่องและเป็นอันตรายถึงชีวิต
▶ ห้ามตั้งเครื่องไว้หลังประตูซึ่งจะกีดขวางการเปิดหรือทำให้เปิดฝายาก
▶ สำหรับอุปกรณ์ที่ไม่ใช้งานแล้ว ให้ดึงปลั๊กไฟของสายไฟออก หลังจากนั้น
แยกสายไฟออกและทำลายตัวล็อกฝาเครื่องให้กว้างที่สุด เพื่อไม่ให้ฝา
เครื่องปิดอีกครั้ง

คำเตือน ‒ ระวังการขาดอากาศหายใจ!
เด็กอาจจะสูดหรือกลืนชิ้นส่วนขนาดเล็กเข้าไปจนขาดอากาศหายใจได้
▶ ห้ามทิ้งชิ้นส่วนขนาดเล็กไว้ใกล้เด็ก
▶ ห้ามเด็กเล่นกับชิ้นส่วนขนาดเล็ก

คำเตือน ‒ ระวังสารพิษ!
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้าอาจก่อให้เกิดพิษเมื่อเข้าสู่ร่างกาย
▶ หากเผลอกลืนโดยไม่ตั้งใจ ให้เข้ารับคำปรึกษาจากแพทย์โดยทันที
▶ โปรดจัดเก็บผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้าให้พ้นจากมือเด็ก

คำเตือน ‒ ระวังการระเบิด!
หากเสื้อผ้าผ่านการปรับสภาพด้วยผลิตภัณฑ์ทำความสะอาดที่มีส่วนผสมของ
ตัวทำละลาย เสื้อผ้าอาจเกิดการระเบิดได้เมื่ออยู่ในเครื่อง
▶ ล้างทำความสะอาดเสื้อผ้าที่ผ่านการปรับสภาพด้วยน้ำเปล่าก่อนนำไปซัก

ข้อควรระวัง ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
การปีนหรือขึ้นไปอยู่บนตัวเครื่องอาจทำให้แผงครอบตัวเครื่องหักได้
▶ ห้ามปีนหรือขึ้นไปอยู่บนตัวเครื่อง
การนั่งหรือทิ้งน้ำหนักบนฝาเครื่องที่เปิดอยู่อาจทำให้เครื่องพลิกล้มได้
▶ ห้ามนั่งหรือทิ้งน้ำหนักบนฝาเครื่อง
▶ ห้ามวางสิ่งของลงบนฝาเครื่อง
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การยื่นมือเข้าไปในถังปั่นผ้าที่หมุนอยู่อาจทำให้มือของคุณได้รับบาดเจ็บ
▶ ให้รอจนกระทั่งถังปั่นผ้าหยุดนิ่งก่อนยื่นมือเข้าไป

ข้อควรระวัง ‒ ระวังความร้อนลวก!
น้ำซักฟอกจะร้อนขึ้นเมื่อซักด้วยอุณหภูมิสูง
▶ ห้ามสัมผัสกับน้ำซักฟอกที่มีความร้อน

ข้อควรระวัง ‒ ระวังสารเคมีลุกไหม้!
การเปิดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าอาจทำให้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์
ถนอมผ้ากระเด็นออกมาจากตัวเครื่อง สารดังกล่าวอาจก่อให้เกิดการระคาย
เคืองต่อดวงตาและผิวหนังได้เมื่อสัมผัส
▶ หากดวงตาหรือผิวหนังสัมผัสกับผลิตภัณฑ์ซักผ้าหรือผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า
ให้ล้างออกด้วยน้ำสะอาดทันที
▶ หากเผลอกลืนโดยไม่ตั้งใจ ให้เข้ารับคำปรึกษาจากแพทย์โดยทันที
▶ โปรดจัดเก็บผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้าให้พ้นจากมือเด็ก

1.6 การทำความสะอาดและการดูแลรักษาอย่างปลอดภัย

คำเตือน ‒ ระวังไฟดูด!
การซ่อมแซมที่ไม่ได้มาตรฐานเป็นอันตราย
▶ อนุญาตให้เฉพาะบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่ผ่านการอบรมดำเนินการซ่อมแซม
เครื่องเท่านั้น
▶ อนุญาตให้ใช้อะไหล่แท้สำหรับการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ ถ้าสายไฟต่อเข้าเครื่องนี้เสียหาย จะต้องให้ผู้ผลิต หรือฝ่ายบริการลูกค้า
ของผู้ผลิตหรือบุคคลผู้มีความรู้ความชำนาญเท่าเทียมกันเป็นผู้เปลี่ยนให้
เพื่อป้องกันอันตราย

ความชื้นที่แทรกซึมเข้าไปอาจเป็นสาเหตุให้เกิดไฟฟ้าดูดได้
▶ ห้ามใช้เครื่องทำความสะอาดไอน้ำ เครื่องทำความสะอาดแรงดันสูง สาย
ยางหรือฝักบัวในการทำความสะอาดอุปกรณ์

คำเตือน ‒ ระวังการบาดเจ็บ!
การใช้อะไหล่และอุปกรณ์เสริมที่ไม่ใช่ของแท้อาจก่อให้เกิดอันตราย
▶ ใช้เฉพาะอะไหล่และอุปกรณ์เสริมของแท้จากบริษัทผู้ผลิตเท่านั้น

คำเตือน ‒ ระวังสารพิษ!
การใช้ผลิตภัณฑ์ทำความสะอาดที่มีส่วนผสมของตัวทำละลายอาจก่อให้เกิด
ไอระเหยที่เป็นพิษ
▶ ห้ามใช้น้ำยาทำความสะอาดที่มีส่วนผสมของตัวทำละลาย
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2 หลีกเลี่ยงไม่ให้เกิดความเสีย
หายต่อทรัพย์สิน

ข้อควรระวัง!
การวัดตวงผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม ผลิตภัณฑ์
ซักผ้า ผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า และผลิตภัณฑ์
ทำความสะอาดผิดพลาดอาจส่งผลกระทบ
ต่อฟังก์ชันการทำงานของเครื่อง
▶ โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำด้านการวัด
ตวงจากบริษัทผู้ผลิต

การใส่ผ้าเกินปริมาณบรรจุสูงสุดอาจส่งผลก
ระทบต่อฟังก์ชันการทำงานของเครื่อง
▶ โปรดศึกษาปริมาณบรรจุสูงสุดของแต่ละ
โปรแกรม และไม่ใส่ผ้าเกินปริมาณบรรจุ
ดังกล่าว 
→ "โปรแกรม", หน้า 25

อุปกรณ์นี้ติดตั้งตัวล็อคสำหรับการขนย้าย
เพื่อความปลอดภัย หากไม่ถอดตัวล็อค
สำหรับการขนย้ายเครื่องออก อาจก่อให้
เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินและตัวเครื่อง
▶ ถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้ายทุกตัวออก
ให้หมดและนำไปจัดเก็บไว้ก่อนที่จะเริ่ม
ใช้งานเครื่อง

▶ ก่อนการขนย้ายเครื่องทุกครั้ง ให้ติดตั้ง
ตัวล็อคสำหรับการขนย้ายทุกตัวเพื่อ
ป้องกันไม่ให้ตัวเครื่องเสียหายระหว่าง
การขนย้าย

การติดตั้งท่อรับน้ำอย่างไม่ถูกวิธีอาจก่อให้
เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินได้
▶ ขันสกรูที่ท่อรับน้ำให้แน่นด้วยมือ
▶ หากเป็นไปได้ให้ติดตั้งท่อรับน้ำเข้ากับ
ก๊อกน้ำโดยตรงโดยไม่ใช้วัสดุต่อขยาย
เพิ่มเติม เช่น อะแดปเตอร ์ท่อต่อ วาล์ว
หรืออุปกรณ์ที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน

▶ ตรวจดูว่าตัวเรือนวาล์วของท่อรับน้ำได้
รับการติดตั้งโดยไม่สัมผัสกับอุปกรณ์โดย
รอบและไม่ถูกแรงกระแทกจากภายนอก

▶ ตรวจดูว่าก๊อกน้ำมีขนาดเส้นผ่าน
ศูนย์กลางด้านในอย่างน้อย 17 มม.

▶ ตรวจดูว่าเกลียวต่อไปยังก๊อกน้ำมีความ
ยาวอย่างน้อย 10 มม.

แรงดันน้ำที่ต่ำหรือสูงเกินไปอาจส่งผลต่อ
ฟังก์ชันการทำงานของเครื่อง
▶ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าแรงดันน้ำที่ระบบ
จ่ายน้ำมีค่าอย่างน้อย 100 kPa
(1 บาร)์ แต่ไม่เกิน 1000 kPa
(10 บาร)์

▶ หากแรงดันน้ำเกินค่าสูงสุดที่ระบุไว้ คุณ
จะต้องติดตั้งวาล์วลดแรงดันระหว่างจุด
เชื่อมต่อระบบน้ำดื่มกับชุดท่ออ่อนของ
เครื่อง

▶ ห้ามเชื่อมต่อเครื่องเข้ากับวาล์วผสมจาก
หม้อต้มน้ำร้อนที่ปราศจากแรงดัน

ท่อน้ำที่ถูกเปลี่ยนหรือชำรุดอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อทรัพย์สินและอุปกรณ์
▶ ห้ามหักงอ บีบอัด เปลี่ยน หรือตัดท่อน้ำ
จนขาด

▶ ใช้เฉพาะท่อน้ำที่ส่งมาพร้อมกันหรือท่อ
อะไหล่ของแท้เท่านั้น

▶ ห้ามนำท่อน้ำที่ใช้แล้วกลับมาใช้ซ้ำ
การใช้งานกับน้ำที่สกปรกหรือร้อนเกินไป
อาจก่อให้เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินและ
ตัวเครื่องได้
▶ ใช้งานเครื่องเฉพาะกับน้ำประปาที่เย็น
เท่านั้น

สารทำความสะอาดที่ไม่เหมาะสมอาจจะ
ทำให้พื้นผิวของอุปกรณ์เสียหายได้
▶ อย่าใช้สารทำความสะอาดที่แรงหรือขูด
ขีด

▶ อย่าใช้สารทำความสะอาดที่มีแอลกอ
ฮอลเข้มข้น

▶ อย่าใช้ใยขัดหรือฟองน้ำที่แข็ง
▶ ทำความสะอาดเครื่องด้วยน้ำสะอาดและ
ผ้านุ่มชุบน้ำหมาดๆ เท่านั้น

▶ หากมีผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่หลงเหลืออยู่
ละอองน้ำจากการฉีดพ่น หรือสิ่งตกค้าง
สัมผัสกับตัวเครื่อง ให้เช็ดสารเหล่านั้น
ออกโดยทันที
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3 การรักษาสิ่งแวดล้อมและ
การประหยัด

3.1 กำจัดหีบห่อบรรจุทิ้ง
วัสดุบรรจุภัณฑ์ทั้งหมดไม่เป็นอันตรายต่อ
สิ่งแวดล้อมและสามารถนำกลับมาใช้ใหม่
ได้
▶ โปรดกำจัดชิ้นส่วนประกอบแต่ละชิ้นแยก
ตามประเภท

3.2 ประหยัดพลังงานและทรัพยากร
หากคุณดำเนินการตามคำแนะนำเหล่านี ้จะ
สามารถลดระดับการใช้ไฟและน้ำของ
อุปกรณ์นี้ลงได้

ใช้งานโปรแกรมที่มีอุณหภูมิต่ำและใช้เวลา
ในการซักนานขึ้น รวมถึงใช้ประโยชน์จาก
ปริมาณผ้าที่นำเข้าเครื่องสูงสุด
a อัตราการใช้พลังงานและน้ำจึงจะมี

ประสิทธิภาพสูงสุด

ใช้งานการตั้งค่าโปรแกรมแบบประหยัด
a จอแสดงผลจะแสดงอัตราการใช้

พลังงานที่คาดการณ์ไว้เมื่อคุณปรับ
เปลี่ยนการตั้งค่าสำหรับโปรแกรมใด
โปรแกรมหนึ่ง

วัดตวงปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าให้เหมาะกับ
ระดับคราบสกปรกบนเสื้อผ้า
a ผลิตภัณฑ์ซักผ้าในปริมาณที่น้อยลงนั้น

เพียงพอสำหรับการทำความสะอาดคราบ
สกปรกในระดับเล็กน้อยหรือทั่วไป โปรด
ปฏิบัติตามคำแนะนำเกี่ยวกับการวัดตวง
จากบริษัทผู้ผลิตผลิตภัณฑ์ซักผ้า

ลดอุณหภูมิในการซักสำหรับเสื้อผ้าที่มี
คราบสกปรกในระดับเล็กน้อยหรือทั่วไป
a อุณหภูมิที่ต่ำลงจะช่วยลดอัตราการใช้

พลังงานของเครื่อง อุณหภูมิในระดับต่ำ
กว่าที่ระบุไว้บนป้ายข้อมูลการดูแลรักษา
นั้นเพียงพอสำหรับการทำความสะอาด
คราบสกปรกในระดับเล็กน้อยหรือทั่วไป

ตั้งค่ารอบปั่นให้อยู่ในระดับสูงสุดในกรณีที่
ต้องการอบผ้าให้แห้งในเครื่องอบผ้าหลัง
จากนั้น
a เสื้อผ้าที่ผ่านการปั่นแห้งมากขึ้นจะช่วย

ลดระยะเวลาการทำงานของโปรแกรม
อบผ้าแห้งและลดอัตราการใช้พลังงาน
ลง รอบปั่นที่สูงขึ้นจะส่งผลให้ความชื้น
คงเหลือในเสื้อผ้าลดน้อยลงและเสียง
รบกวนในระหว่างการปั่นผ้าจะดังขึ้น

ซักผ้าโดยไม่ต้องแช่ผ้าก่อนซัก
a การซักโดยใช้ขั้นตอนการแช่ผ้าก่อนจะ

ทำให้ระยะเวลาการทำงานของ
โปรแกรมนานขึ้นและส่งผลให้อัตราการ
ใช้พลังงานและน้ำเพิ่มสูงขึ้น

เครื่องใช้ไฟฟ้านี้มีฟังก์ชันวัดปริมาณ
อัตโนมัติ
a ฟังก์ชันวัดปริมาณอัตโนมัติจะปรับอัตรา

การใช้น้ำและระยะเวลาการทำงานของ
โปรแกรมให้เหมาะกับประเภทของเนื้อ
ผ้าและปริมาณผ้าที่นำเข้าเครื่อง

อุปกรณ์นี้มีเซ็นเซอร์ตรวจวัดน้ำ
a ในระหว่างการซักล้าง เซ็นเซอร์ตรวจวัด

น้ำจะตรวจสอบระดับความขุ่นของน้ำ
และปรับเปลี่ยนระยะเวลารวมทั้งจำนวน
ขั้นตอนในการซักให้เหมาะสม

3.3 โหมดประหยัดพลังงาน
ในกรณีที่ไม่ได้ใช้งานเครื่องเป็นระยะเวลา
นาน เครื่องจะสลับเข้าสู่โหมดประหยัด
พลังงานโดยอัตโนมัติ
โหมดประหยัดพลังงานจะสิ้นสุดลงเมื่อคุณ
สั่งงานเครื่องอีกครั้ง
หมายเหตุ: เครื่องใช้ไฟฟ้าจะไม่ปิดการ
ทำงานโดยอัตโนมัติเมื่อเปิดใช้งาน Wi-Fi
อยู่
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4 การติดตั้งและการเชื่อมต่อ

4.1 การนำเครื่องออกจากบรรจุ
ภัณฑ์

ข้อควรระวัง!
สิ่งของที่อยู่ภายในถังปั่นผ้าซึ่งไม่เกี่ยวข้อง
กับการทำงานของเครื่องอาจก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อทรัพย์สินและตัวเครื่อง
▶ โปรดนำสิ่งของดังกล่าวและอุปกรณ์เสริม
ที่จัดส่งมาพร้อมกันออกจากถังปั่นผ้าก่อน
การใช้งาน

1. นำวัสดุบรรจุภัณฑ์และที่ครอบป้องกัน
ออกจากเครื่องให้หมด
→ "กำจัดหีบห่อบรรจุทิ้ง", หน้า 10

2. ตรวจเช็คความเสียหายที่สามารถมอง
เห็นได้บนตัวเครื่อง

3. เปิดฝาเครื่อง
4. นำอุปกรณ์เสริมออกจากถังปั่นผ้า
5. ปิดฝาเครื่อง

4.2 รายการอุปกรณ์ที่จัดส่ง
ตรวจสอบชิ้นส่วนทั้งหมดหลังเปิดหีบห่อแล้ว
เพื่อดูว่ามีความเสียหายจากการขนส่งและ
ความสมบูรณ์ของสิ่งที่จัดส่งหรือไม่

ข้อควรระวัง!
การใช้งานเครื่องโดยที่อุปกรณ์เสริมไม่ครบ
หรือชำรุดเสียหายอาจส่งผลกระทบต่อ
ฟังก์ชันของเครื่องหรือก่อให้เกิดความเสีย
หายต่อทรัพย์สินและตัวเครื่อง
▶ ห้ามใช้งานเครื่องโดยที่อุปกรณ์เสริมไม่
ครบหรือชำรุดเสียหาย

▶ เปลี่ยนอุปกรณ์เสริมที่เกี่ยวข้องก่อนใช้
งานเครื่อง 
→ "อุปกรณ์เสริม", หน้า 28

หมายเหตุ: เครื่องได้ผ่านการตรวจสอบการ
ทำงานอย่างสมบูรณ์มาแล้วจากโรงงาน ดัง
นั้นจึงอาจมีคราบน้ำหลงเหลืออยู่ภายในตัว
เครื่อง คราบดังกล่าวจะหายไปหลังจากการ
ซักผ้าเป็นครั้งแรก
อุปกรณ์ที่จัดส่งประกอบด้วย:
¡ เครื่องซักผ้า

¡ เอกสารประกอบ
¡ ตัวล็อคสำหรับการขนย้าย 

→ "การถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย",
หน้า 12

¡ ฝาปิดครอบ
¡ ท่อรับน้ำ 

→ "การเชื่อมต่อท่อรับน้ำ", หน้า 13

4.3 ข้อกำหนดเกี่ยวกับตำแหน่งการ
ติดตั้ง

คำเตือน
ระวังไฟดูด!
เครื่องรุ่นนี้ประกอบด้วยชิ้นส่วนที่มีกระแส
ไฟฟ้าไหลเวียน การสัมผัสชิ้นส่วนที่มี
กระแสไฟฟ้าไหลเวียนอาจก่อให้เกิด
อันตรายได้
▶ ห้ามใช้งานเครื่องโดยไม่มีแผงครอบตัว
เครื่อง

คำเตือน
ระวังการบาดเจ็บ!
การใช้งานเครื่องบนฐานวางอาจทำให้
เครื่องพลิกล้มได้
▶ ยึดขาตั้งเครื่องบนฐานวางให้แน่นก่อนที่
จะเริ่มใช้งานโดยใช้แป้นยึด
→ หน้า 28จากบริษัทผู้ผลิต

ข้อควรระวัง!
น้ำตกค้างที่แข็งตัวอยู่ในเครื่องอาจส่งผลให้
เครื่องเกิดความเสียหายได้
▶ ห้ามตั้งวางและใช้งานเครื่องในบริเวณที่
เย็นจัดจนน้ำจับตัวเป็นน้ำแข็งหรือในที่
โล่งแจ้ง

เมื่อเอียงตัวเครื่องเกิน 40° น้ำที่ตกค้างอยู่
ในตัวเครื่องอาจไหลออกมาและก่อให้เกิด
ความเสียหายต่อทรัพย์สิน
▶ เอียงตัวเครื่องด้วยความระมัดระวัง
▶ ขนย้ายเครื่องในแนวตั้ง
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ตำแหน่งติดตั้ง ข้อกำหนด
ฐานวาง ยึดเครื่องให้แน่น

โดยใช้แป้นยึด
→ หน้า 28

พื้นรองที่เป็นไม้ จัดวางเครื่องบน
แผ่นไม้กันน้ำ (มี
ความหนาอย่างน้อย
30 มม.) ที่ขันยึด
เข้ากับพื้นอย่าง
มั่นคงแล้ว

ชุดครัว จัดวางเครื่องไว้ใต้
แผ่นเคาน์เตอร์ที่
ยาวต่อกันและขัน
ยึดเข้ากับชุดครัว
ด้านข้างอย่างแน่น
หนาแล้วเท่านั้น
พื้นที่ว่างตามแนว
กว้างที่จำเป็น: 60
ซม.

ติดผนัง ห้ามหนีบสายเชื่อม
ต่อแหล่งจ่ายไฟและ
ท่ออ่อนในบริเวณ
ระหว่างผนังกับตัว
เครื่อง

4.4 การถอดตัวล็อคสำหรับการขน
ย้าย

อุปกรณ์นี้ติดตั้งตัวล็อคสำหรับการขนย้าย
เพื่อความปลอดภัย
หมายเหตุ: จัดเก็บสกรูของตัวล็อคสำหรับ
การขนย้ายและปลอกหุ้มไว้เพื่อใช้สำหรับ
การขนย้ายในภายหลัง 
→ "การติดตั้งตัวล็อคสำหรับการขนย้าย",
หน้า 53

1. ดึงสายยางออกจากตัวยึด

2. คลายสกรูทั้งหมดของตัวล็อคสำหรับการ
ขนย้ายทั้ง 4 ตัวโดยใช้ประแจที่มีปาก
ประแจขนาด 13  แล้วถอดออก 

3. ถอดสายเชื่อมต่อแหล่งจ่ายไฟออกจาก
ตัวยึดออก
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4. ถอดปลอกหุ้มทั้ง 4 ชิ้นออก

5. ใส่ฝาปิดครอบทั้ง 4 แผ่น

6. เลื่อนฝาปิดครอบทั้ง 4 แผ่นลงด้านล่าง

หมายเหตุ: หากต้องการใส่ตัวล็อคสำหรับ
การขนย้ายในตัวเครื่องเพื่อขนย้าย ให้
ดำเนินขั้นตอนย้อนกลับตามลำดับขั้นตอน
ตรงกันข้าม

4.5 การเชื่อมต่ออุปกรณ์
การเชื่อมต่อท่อรับน้ำ
1. เชื่อมต่อท่อรับน้ำเข้ากับตัวเครื่อง

2. เชื่อมต่อท่อรับน้ำเข้ากับก๊อกน้ำ (26.4
มม. = 3/4 นิ้ว)

 

 

 

 

3. เปิดก๊อกน้ำด้วยความระมัดระวังและ
ตรวจเช็คการรั่วซึมที่จุดเชื่อมต่อ

ประเภทจุดเชื่อมต่อท่อน้ำทิ้ง
ข้อมูลนี้จะช่วยเหลือคุณในการเชื่อมต่อ
เครื่องเข้ากับท่อน้ำทิ้ง

ข้อควรระวัง!
ท่อน้ำทิ้งจะได้รับแรงดันขณะสูบน้ำออก
และอาจหลุดออกจากจุดเชื่อมต่อที่ติดตั้งไว้
ได้
▶ ยึดท่อน้ำทิ้งให้แน่นเพื่อป้องกันไม่ให้
หลุดออกโดยไม่ตั้งใจ

หมายเหตุ: โปรดสังเกตระดับความสูงใน
การปั๊ม
ระดับความสูงในการปั๊มสูงสุดจะอยู่ที่ 100
ซม.
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ท่อพัก ยึดจุดเชื่อมต่อโดย
ใช้แคลมป์รัดท่อ
(24-40 มม.)

อ่างล้างมือ ติดตั้งและยึดท่อน้ำ
ทิ้งให้แน่นโดยใช้
รางรัดท่อ
→ หน้า 28

ท่อพลาสติกที่มีจุก
ยางหรือท่อระบาย
น้ำ

ติดตั้งและยึดท่อน้ำ
ทิ้งให้แน่นโดยใช้
รางรัดท่อ
→ หน้า 28

การเชื่อมต่ออุปกรณ์ไฟฟ้า
หมายเหตุ: ระบบไฟฟ้าที่ติดตั้งภายในบ้าน
สำหรับเครื่องใช้ไฟฟ้านี้ต้องสอดคล้องตาม
ข้อกำหนดทางกฎหมายและข้อบังคับด้าน
ความปลอดภัยในแต่ละพื้นที ่รวมถึงควรมี
เซอร์กิตเบรกเกอร์ตัดกระแสไฟรั่ว
1. เสียบปลั๊กไฟของสายไฟอุปกรณ์เข้า
ในซ็อคเกตใกล้กับอุปกรณ์
ข้อมูลการเชื่อมต่ออุปกรณ์อยู่ใน ข้อมูล
ด้านเทคนิค → หน้า 55

2. ตรวจสอบปลั๊กไฟว่าติดตั้งอยู่ในตำแหน่ง
อย่างแน่นหนา

4.6 การจัดวางเครื่อง
จัดวางเครื่องในตำแหน่งที่ถูกต้องเพื่อลด
เสียงรบกวนและการสั่นสะเทือน รวมถึงการ
ขยับเลื่อนของตัวเครื่อง
1. คลายน็อตล็อคตามเข็มนาฬิกาโดยใช้
ประแจที่มีปากประแจขนาด 17

2. หมุนขาตั้งเครื่องเพื่อจัดวางตัวเครื่องใน
ตำแหน่งที่ถูกต้อง ตรวจสอบการจัดวาง
เครื่องโดยใช้อุปกรณ์วัดระดับด้วยน้ำ

ขาตั้งเครื่องทุกด้านจะต้องตั้งอยู่บนพื้น
อย่างมั่นคง
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3. ขันน็อตล็อตเข้ากับตัวเรือนให้แน่นด้วย
มือโดยใช้ประแจที่มีปากประแจขนาด
17

พร้อมกับจับขาตั้งเครื่องให้แน่นโดยที่ไม่
ต้องปรับความสูง
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5 มาทำความรู้จักเกี่ยวกับอุปกรณ์กัน

5.1 อุปกรณ์
รายละเอียดภาพรวมเกี่ยวกับชิ้นส่วนประกอบต่าง ๆ ของอุปกรณ์คุณอยู่ที่นี่

1

2

4 63 5

77

รายละเอียดในภาพ เช่น สีและรูปทรงอาจแตกต่างกันไปตามประเภทของอุปกรณ์

1 ฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุงของปั๊ม
น้ำซักฟอก → หน้า 39

2 ฝาเครื่อง

3 ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
→ หน้า 16

4 แผงควบคุม → หน้า 17

5 ท่อน้ำทิ้ง → หน้า 13

6 สายเชื่อมต่ออุปกรณ์กับแหล่งจ่าย
ไฟ → หน้า 14

7 ตัวล็อคสำหรับการขนย้าย
→ หน้า 12

5.2 ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
หมายเหตุ: โปรดศึกษาข้อมูลจากผู้ผลิต
เกี่ยวกับการใช้งานและการวัดตวง
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ดูแลรักษา
รวมถึงข้อมูลในคำอธิบายโปรแกรม 
→ "โปรแกรม", หน้า 25
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2 31

1 ช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง

2 / : ช่องวัดตวงสำหรับ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มหรือน้ำยาซัก
ผ้า

3 : ช่องวัดตวงสำหรับน้ำยาซักผ้า

5.3 แผงควบคุม
คุณสามารถตั้งค่าฟังก์ชันทั้งหมดของอุปกรณ์และรับข้อมูลเกี่ยวกับสถานะการใช้งานได้ผ่าน
แผงควบคุม

3

1 1

2

1 โปรแกรม → หน้า 25

2 ตัวเลือกโปรแกรม → หน้า 29

3 ปุ่มและจอแสดงผล → หน้า 19

5.4 ขั้นตอนการควบคุมการทำงาน
บางส่วนของจอแสดงผลจะตอบสนองต่อ
การสัมผัส คุณสามารถเปิดใช้งานการตั้งค่า
ได้โดยการกดปุ่ม การตั้งค่าที่เปิดใช้งานอยู่

จะถูกเน้นสว่างบนจอแสดงผล คุณสามารถ
เปลี่ยนแปลงหรือปิดใช้งานการตั้งค่าที่เปิด
ใช้งานอยู่ได้โดยกดปุ่มดังกล่าวซ้ำอีกครั้ง
บนจอแสดงผล

ข้อควรระวัง!
การกระแทกรุนแรงที่จอแสดงผลอาจทำให้
จอแสดงผลได้รับความเสียหาย
▶ ห้ามสัมผัสที่จอแสดงผลแรงเกินไป
▶ ห้ามใช้วัสดุมีคมหรือวัสดุปลายแหลมกด
ที่จอแสดงผล
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1 2

การใช้งาน

6 ก่อนการใช้งานเป็นครั้งแรก
การใช้งาน

เตรียมอุปกรณ์ให้พร้อมสำหรับการใช้งาน

6.1 การเริ่มการล้างถังซัก
อุปกรณ์ผ่านการทดสอบอย่างละเอียดก่อน
ออกจากโรงงาน โปรดทำการซักครั้งแรก
โดยไม่ใส่ผ้าลงไป เพื่อระบายน้ำที่อาจยัง
หลงเหลืออยู่ในเครื่อง
1. กด 
ขั้นตอนการเปิดใช้งานอาจใช้เวลา 2-3
วินาที

2. ตั้งค่าโปรแกรม Drum Clean ล้างถังซัก
3. ปิดฝาเครื่อง
4. ดึงช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าออก
5. เติมน้ำประปาลงในช่องสำหรับการวัด
ตวงด้วยตนเองประมาณ 1 ลิตร

6. เติมผงซักฟอกที่มีสารซักผ้าขาวลงใน
ช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง

ใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าเพียงครึ่งหนึ่งของ
ปริมาณที่ได้รับการแนะนำจากบริษัทผู้
ผลิตผลิตภัณฑ์ซักผ้าสำหรับผ้าที่มีคราบ
สกปรกน้อยเพื่อป้องกันไม่ให้เกิดฟอง
ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าขนสัตว์หรือ
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าสูตรอ่อนโยน

7. ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าไป
8. กด  เพื่อเริ่มโปรแกรม
a จอแสดงผลจะแสดงระยะเวลาการทำงาน

ที่เหลือของโปรแกรม
a หลังสิ้นสุดโปรแกรมจอแสดงผลจะแสดง

สัญลักษณ์: End
9. เริ่มการซักครั้งแรกหรือกด  เพื่อปิดใช้
งานเครื่อง 
→ "การใช้งานทั่วไป", หน้า 29
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7 จอแสดงผล
ดูค่าที่ปรับตั้ง วิธีการเลือกหรือข้อความหมายเหตุในปัจจุบันในจอแสดงผล

ตัวอย่างการแสดงผลบนหน้าจอ

การแสดงผล ชื่อเรียก ข้อมูลเพิ่มเติม
0:40 1 ระยะเวลาการทำงาน

ของโปรแกรม /
ระยะเวลาที่เหลือของ
โปรแกรม

ระยะเวลาการทำงานของโปรแกรมหรือระยะเวลา
ที่เหลือของโปรแกรมโดยประมาณในหน่วย
ชั่วโมงและนาที

 1 เวลาสิ้นสุดโปรแกรม → "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22
9,0 1 คำแนะนำเกี่ยวกับ

ปริมาณผ้า
ปริมาณผ้าสูงสุดสำหรับโปรแกรมที่ตั้งค่าไว้ใน
หน่วยกิโลกรัม

 - 1400   รอบปั่น รอบปั่นที่ตั้งไว้ในหน่วยรอบ/นาท ี
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22

: ไม่ปั่นผ้า, ระบายน้ำออกเท่านั้น
การขจัดคราบก่อน
ซัก

สถานะโปรแกรม

การซัก สถานะโปรแกรม
การล้างน้ำ สถานะโปรแกรม

  การปั่นหมาด สถานะโปรแกรม
End การสิ้นสุดโปรแกรม สถานะโปรแกรม
+1
+2
+3

เพิ่มรอบล้างน้ำ การเพิ่มรอบล้างน้ำจะเปิดการทำงาน 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 23

1 ตัวอย่าง
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การแสดงผล ชื่อเรียก ข้อมูลเพิ่มเติม
อัตราการใช้พลังงาน อัตราการใช้พลังงานของโปรแกรมที่ตั้งไว้

¡ ⁠ : อัตราการใช้พลังงานลดลง
¡  : อัตราการใช้พลังงานเพิ่มขึ้น

อัตราการใช้น้ำ อัตราการใช้น้ำของโปรแกรมที่ตั้งไว้
¡ ⁠ : อัตราการใช้น้ำลดลง
¡ ⁠ ⁠ ⁠ ⁠ ⁠ : อัตราการใช้น้ำเพิ่มขึ้น

สัญญาณสิ้นสุดการ
ทำงาน

การตั้งค่าพื้นฐาน

สัญญาณสำหรับปุ่ม การตั้งค่าพื้นฐาน
ความสว่างของจอแส
ดงผล

การตั้งค่าพื้นฐาน

การแจ้งเตือนการ
ทำความสะอาดถังปั่น
ผ้า

กะพริบ: ถังปั่นผ้าสกปรก โปรดใช้งานโปรแกรม
Drum Clean ล้างถังซัก ในการทำความสะอาด
และดูแลรักษาถังปั่นผ้าและถังน้ำซักฟอก 
→ "การทำความสะอาดถังซัก", หน้า 37

Wi-Fi ¡ ติดสว่าง: อุปกรณ์เชื่อมต่ออยู่กับเครือข่าย
ภายในบ้าน

¡ กะพริบ: อุปกรณ์พยายามเชื่อมต่อกับเครือข่าย
ภายในบ้าน

→ "Home Connect ", หน้า 33
ช่องวัดตวงผลิตภัณฑ์
ซักผ้าสำหรับน้ำยา
ซักผ้า

¡ ระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะสำหรับ
น้ำยาซักผ้าทำงานอยู่

¡ กะพริบ: ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่เติมในช่อง
วัดตวงอยู่ต่ำกว่าระดับต่ำสุด 
→ "ระบบวัดตวงอัจฉริยะ", หน้า 31

 (น้ำยาซักผ้า)
ช่องวัดตวงสำหรับ
น้ำยาซักผ้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม

¡ ติดสว่าง: ระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้า
อัจฉริยะสำหรับน้ำยาซักผ้าหรือน้ำยาปรับผ้า
นุ่มทำงานอยู่

¡ กะพริบ: ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่เติมลงใน
ช่องวัดตวงอยู่ต่ำกว่าระดับต่ำสุด 
→ "ระบบวัดตวงอัจฉริยะ", หน้า 31

 (น้ำยาซักผ้า)
 (ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม)

50 มล. 1 ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่
ใช้ทั่วไป

ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไปสำหรับผลิตภัณฑ์ซัก
ผ้าหรือน้ำยาปรับผ้านุ่ม 
→ "ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป", หน้า 33

1 ตัวอย่าง
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การแสดงผล ชื่อเรียก ข้อมูลเพิ่มเติม
⁠ ระบบควบคุมแรงดัน

ไฟฟ้า
กะพริบ: ระบบควบคุมแรงดันไฟฟ้าอัตโนมัติตรวจ
พบแรงดันไฟฟ้าในระดับต่ำกว่าค่าที่ยอมรับได้
โปรแกรมจะหยุดทำงานชั่วคราว
หมายเหตุ: โปรแกรมจะดำเนินต่อไปเมื่อแรงดัน
ไฟฟ้ากลับมาอยู่ในระดับที่ยอมรับได้อีกครั้ง

⁠ ระบบควบคุมแรงดัน
ไฟฟ้า

กะพริบ: โปรแกรมหยุดทำงานชั่วคราวเนื่องจาก
ตรวจพบแรงดันไฟฟ้าในระดับต่ำกว่าค่าที่ยอมรับ
ได้ แรงดันไฟฟ้ากลับมาอยู่ในระดับที่ยอมรับได้
อีกครั้งและโปรแกรมจะดำเนินต่อไป
หมายเหตุ: โปรแกรมจะใช้ระยะเวลาในการ
ทำงานนานขึ้น

ระบบตรวจจับฟอง ตัวเครื่องตรวจพบว่ามีฟองมากเกินไป
ฝาเครื่อง ¡ ติดสว่าง: ฝาเครื่องล็อคอยู่และไม่สามารถเปิด

ออกได้
¡ กะพริบ: ไม่ได้ปิดฝาเครื่อง
¡ ปิด: ฝาเครื่องปลดล็อคแล้วและสามารถเปิด
ออกได้

ก๊อกน้ำ ¡ ไม่มีแรงดันน้ำ
¡ แรงดันน้ำต่ำเกินไป

ช่องเติมผลิตภัณฑ์
ซักผ้า

ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้ายังดันเข้าไม่สุด

E:35 / -10 1 ความผิดปกติ รหัสความผิดปกติ, ตัวแสดงความผิดปกติ,
สัญญาณ

1 ตัวอย่าง
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8 ปุ่มต่างๆ
ตัวเลือกการตั้งค่าโปรแกรมจะขึ้นอยู่กับโปรแกรมที่ตั้งค่าไว้

ปุ่ม ตัวเลือก ข้อมูลเพิ่มเติม
 (เริ่ม/เพิ่มผ้า/

หยุดชั่วขณะ)
¡ เริ่ม
¡ ยกเลิก
¡ พัก

เริ่ม ยกเลิก หรือพักโปรแกรม

Speed ¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน

เปิดหรือปิดใช้งานการลดระยะเวลาการ
ทำงานของโปรแกรม
หมายเหตุ: อัตราความสิ้นเปลืองพลังงานจะ
เพิ่มสูงขึ้น โดยจะไม่ส่งผลกระทบต่อผลลัพธ์
การซัก

⁠ i-DOS ¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน
¡ ปริมาณผลิตภัณฑ์
ที่ใช้ทั่วไป

คุณสามารถเปิดหรือปิดใช้งานระบบวัดตวง
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะสำหรับน้ำยาซักผ้า
โดยการกดปุ่มแล้วปล่อย 
คุณสามารถตั้งปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป
โดยกดปุ่มค้างไว้ประมาณ 3 วินาท ี
→ "ระบบวัดตวงอัจฉริยะ", หน้า 31

⁠ i-DOS ¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน
¡ ความจุช่องวัดตวง
¡ ปริมาณผลิตภัณฑ์
ที่ใช้ทั่วไป

คุณสามารถเปิดหรือปิดใช้งานระบบวัดตวง
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะสำหรับน้ำยาปรับ
ผ้านุ่ม  หรือน้ำยาซักผ้า  โดยการกดปุ่ม
แล้วปล่อย
คุณสามารถกำหนดผลิตภัณฑ์สำหรับช่องวัด
ตวง หรือตั้งปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป
โดยกดปุ่มค้างไว้ประมาณ 3 วินาท ี
→ "ระบบวัดตวงอัจฉริยะ", หน้า 31

 / 
(ระยะเวลาที่จะเสร็จ)

ไม่เกิน 24 ชั่วโมง กำหนดเวลาสิ้นสุดโปรแกรม
ระยะเวลาการทำงานของโปรแกรมรวมอยู่ใน
จำนวนชั่วโมงที่ตั้งค่าไว้เรียบร้อยแล้ว
ระยะเวลาการทำงานของโปรแกรมจะปรากฏ
ขึ้นหลังจากโปรแกรมเริ่มทำงานแล้ว

⁠  - 90°
(เลือกอุณหภูม)ิ

 - 90 ปรับอุณหภูมิให้เหมาะสม
อุณหภูมิที่ตั้งไว้ในหน่วย °C

⁠  - 1400
(ปั่นหมาด)

 - 1400 ปรับรอบปั่นให้เหมาะสมหรือปิดใช้งานการ
ปั่นหมาด
รอบปั่นที่ตั้งไว้ในหน่วยรอบ/นาที
เมื่อเลือก  ระบบจะระบายน้ำออกและปิด
ใช้งานการปั่นหมาด ผ้าจะยังคงอยู่ในถังปั่น
ในสภาพเปียกชื้น

 (ปิด) (สวิตช์ไฟ) ¡ เปิด
¡ ปิด

เปิดหรือปิดใช้งานตัวเครื่อง



ปุ่มต่างๆ th

23

ปุ่ม ตัวเลือก ข้อมูลเพิ่มเติม
 (เริ่มการทำงาน

ผ่านรีโมท)
¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน
¡ เปิดเมนู

Home Connect

→ "การเริ่มการทำงานจากระยะไกล",
หน้า 35

3s (ล็อกป้องกัน
เด็ก 3 วินาท)ี

¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน

→ "ระบบล็อคป้องกันเด็ก", หน้า 31

ตัวเลือกอเนกประสงค์ → "การตั้งค่าเบื้องต้น", หน้า 36
 (เพิ่มรอบซัก) ¡ เปิดใช้งาน

¡ ปิดใช้งาน
เปิดหรือปิดใช้งานการแช่ผ้าก่อนซัก เช่น
เมื่อต้องการซักผ้าที่มีคราบสกปรกมาก
หมายเหตุ: หากเปิดใช้งานระบบการวัดตวง
อัจฉริยะ โปรแกรมจะวัดตวงปริมาณ
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าโดยอัตโนมัติสำหรับ
โปรแกรมเพิ่มรอบซักและโปรแกรมรอบการ
ซักจริง
หากปิดใช้งานระบบการวัดตวงอัจฉริยะ คุณ
จะต้องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าลงในถังซัก
โดยตรงสำหรับโปรแกรมเพิ่มรอบซัก

(เพิ่มรอบล้างน้ำ
+1+2+3)

¡ +1
¡ +2
¡ +3

เปิดหรือปิดใช้งานฟังก์ชันเพิ่มรอบล้างน้ำ
สูงสุดสามรอบ
แนะนำให้ใช้สำหรับผู้ที่มีผิวแพ้ง่ายเป็นพิเศษ
หรืออาศัยอยู่ในภูมิภาคที่น้ำมีระดับความ
กระด้างน้อยมาก

 (พักรอบการล้าง
น้ำ)

¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน

เปิดหรือปิดใช้งานการปั่นหมาดหรือการ
ระบายน้ำในช่วงท้ายของกระบวนการซัก
ผ้าจะยังคงอยู่ในน้ำที่ใช้ล้างทำความสะอาด
หลังจากล้างทำความสะอาดน้ำสุดท้าย

 (แช่ผ้า) ¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน

เปิดหรือปิดใช้งานการแช่ผ้าก่อนซัก
ผ้าจะยังคงแช่อยู่ในน้ำที่ใช้ล้างทำความ
สะอาดก่อนการซักจริง
สำหรับผ้าที่มีคราบสกปรกฝังแน่นเป็นพิเศษ

(ลดรอยยับ)
¡ เปิดใช้งาน
¡ ปิดใช้งาน

เปิดหรือปิดใช้งานการซักแบบลดรอยยับ
ขั้นตอนการปั่นและรอบปั่นจะได้รับการปรับ
ให้เหมาะสมเพื่อลดการเกิดรอยยับบนผ้า
หมายเหตุ: โดยผ้าจะมีความชื้นคงเหลือสูง
ขึ้นหลังจากซัก โปรดตากผ้าทันทีหลังจาก
ซักเพื่อลดการเกิดรอยยับ
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ปุ่ม ตัวเลือก ข้อมูลเพิ่มเติม
 (ความจำ) ¡ บันทึก

¡ ตั้งค่า
หากคุณกดปุ่มค้างไว้ประมาณ 3 วินาที
ระบบจะบันทึกการตั้งค่าโปรแกรมส่วนบุคคล
ของคุณ 
→ "การบันทึกการตั้งค่าโปรแกรม",
หน้า 29
หากคุณกดปุ่มแล้วปล่อย ระบบจะตั้ง
โปรแกรมโดยใช้การตั้งค่าส่วนบุคคลของ
คุณ
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9 โปรแกรม
หมายเหตุ: ป้ายข้อมูลการดูแลรักษาเสื้อผ้าจะให้คำแนะนำเพิ่มเติมเกี่ยวกับการเลือกโปรแกรม

โปรแกรม คำอธิบาย ปริมาณ
บรรจุ
สูงสุด
(กก.)

Cottons ผ้าคอต
ต้อน

ซักผ้าเนื้อหนาที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ผ้าลินิน และเส้นใยผสม
คุณยังสามารถเปิดใช้งาน Speed เพื่อใช้เป็นโปรแกรมลด
เวลาการซักที่เหมาะสำหรับผ้าที่มีคราบสกปรกทั่วไปได้เช่น
กัน
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 90 °C
¡ สูงสุด 1400 รอบ/นาที

9,0
5,01

Cottons Eco ซัก
ประหยัด

ซักผ้าเนื้อหนาที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ผ้าลินิน และเส้นใยผสม
โปรแกรมประหยัดพลังงาน
หมายเหตุ: อุณหภูมิการซักจริงอาจแตกต่างจากอุณหภูมิการ
ซักที่ปรับตั้งไว้เพื่อประหยัดพลังงาน โดยประสิทธิภาพการ
ซักจะสอดคล้องกับข้อกำหนดทางกฎหมาย
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 90 °C
¡ สูงสุด 1400 รอบ/นาที

9,0

Synthetics ผ้า
สังเคราะห์

ซักผ้าที่ผลิตจากใยสังเคราะห์และเส้นใยผสม
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 60 °C
¡ สูงสุด 1200 รอบ/นาที

4,0

Mix Load ผ้า
หลายชนิด

ซักผ้าที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ผ้าลินิน ใยสังเคราะห์ และเส้นใย
ผสม
เหมาะสำหรับผ้าที่มีคราบสกปรกน้อย
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 60 °C
¡ สูงสุด 1400 รอบ/นาที

4,0

Delicates / Silk
ผ้าบอบบาง/ผ้า
ไหม

ซักผ้าเนื้อบอบบางและสามารถซักเครื่องได้ที่ผลิตจากผ้า
ไหม วิสคอส และใยสังเคราะห์
โปรดใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าสำหรับผ้าเนื้อละเอียดหรือผ้าไหม
หมายเหตุ: ควรซักผ้าที่มีความบอบบางเป็นพิเศษหรือผ้าที่มี
ตะขอ ห่วง หรือโครงชุดชั้นในโดยใช้ถุงตาข่ายซักผ้า
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 40 °C
¡ สูงสุด 800 รอบ/นาที

2,0

1 Speed เปิดใช้งาน
2 ไม่สามารถซักผ้าได้
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โปรแกรม คำอธิบาย ปริมาณ
บรรจุ
สูงสุด
(กก.)

⁠ Wool ซักถนอม
ผ้าขนสัตว์

ซักผ้าที่ซักด้วยมือและสามารถซักด้วยเครื่องได้ที่ผลิตจาก
ผ้าขนสัตว์หรือมีส่วนผสมของขนสัตว์
ตัวถังจะปั่นผ้าอย่างทะนุถนอมเป็นพิเศษโดยเพิ่มระยะเวลา
พักเพื่อป้องกันไม่ให้ผ้าหด
โปรดใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าสำหรับผ้าขนสัตว์
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 40 °C
¡ สูงสุด 800 รอบ/นาที

2,0

Rinse ล้างน้ำ ล้างน้ำพร้อมปั่นหมาดตามลำดับและระบายน้ำทิ้ง
การตั้งค่าโปรแกรม: สูงสุด 1400 รอบ/นาที

–

Spin/Drain ปั่น
หมาด/ระบายน้ำ

ปั่นหมาดและระบายน้ำทิ้ง
หากคุณต้องการระบายน้ำทิ้งเพียงอย่างเดียว ให้เปิดใช้งาน

 ระบบจะไม่ปั่นหมาดเสื้อผ้า
การตั้งค่าโปรแกรม: สูงสุด 1400 รอบ/นาที

–

… Add on Progr. เลือกโปรแกรมอื่นๆ ผ่านแอป Home Connect โดยตรง
คุณสามารถดูคำอธิบายโปรแกรมได้ในแอป
Home Connect
หมายเหตุ: อุปกรณ์ของคุณจะต้องเชื่อมต่อกับเครือข่าย
ภายในบ้านและลงทะเบียนในแอป Home Connect 
→ "Home Connect ", หน้า 33

–

AlergyPlus
ป้องกันภูมิแพ้

ซักผ้าเนื้อหนาที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ผ้าลินิน และเส้นใยผสม
เหมาะสำหรับผู้ที่เป็นโรคภูมิแพ้และการใช้งานที่ต้องการ
ความสะอาดเพิ่มมากขึ้น
หมายเหตุ: เมื่อถึงค่าอุณหภูมิที่ปรับตั้งไว้ อุณหภูมิดังกล่าวจะ
คงที่ตลอดขั้นตอนการซัก
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 60 °C
¡ สูงสุด 1400 รอบ/นาที

6,5

Automatic 40°
ซักอัตโนมัติ
40°C

ซักผ้าเนื้อหนาที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ใยสังเคราะห์ และเส้นใย
ผสม
โปรแกรมจะตรวจจับระดับความสกปรกของผ้าและประเภท
เนื้อผ้าโดยอัตโนมัต ิขั้นตอนการซักจะได้รับการปรับเปลี่ยน
ให้เหมาะสม
หมายเหตุ: อุณหภูมิและรอบปั่นในโปรแกรมนี้ไม่สามารถ
ปรับตั้งได้และจะถูกกำหนดโดยอัตโนมัติ
อุณหภูมิสูงสุดไม่เกิน 40 °C
รอบปั่นสูงสุดไม่เกิน 1400 รอบ/นาที

6,0

1 Speed เปิดใช้งาน
2 ไม่สามารถซักผ้าได้
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โปรแกรม คำอธิบาย ปริมาณ
บรรจุ
สูงสุด
(กก.)

Quilt / Blanket
ผ้านวม

ซักหมอนและผ้านวมใยสังเคราะห์หรือนวมบุที่ผลิตจากขน
เป็ด
โปรดซักผ้ากองใหญ่ทีละกอง
โปรดใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าสำหรับซักผ้าที่บุขนเป็ดหรือผ้าเนื้อ
ละเอียด
โปรดใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าเพียงเล็กน้อย
ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม
หมายเหตุ: ก่อนซักให้ม้วนผ้าเข้าด้วยกันและไล่อากาศออก
จากผ้าเพื่อไม่ให้เกิดฟองมากเกินไป
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 60 °C
¡ สูงสุด 1200 รอบ/นาที

2,5

Drum Clean ล้าง
ถังซัก

ทำความสะอาดและดูแลรักษาถังปั่นผ้า
ใช้โปรแกรมนี้ในกรณีดังต่อไปนี้:
¡ ก่อนใช้งานเครื่องเป็นครั้งแรก
¡ เมื่อซักผ้าด้วยอุณหภูมิการซัก 40 °C หรือต่ำกว่าเป็น
ประจำ

¡ หลังจากไม่ได้ใช้งานเครื่องเป็นเวลานาน
โปรดใช้ผงซักฟอกสำหรับซักผ้าขาว เติมผงซักฟอกสำหรับ
ซักผ้าขาวลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง 
→ "ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 16
ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าลงครึ่งหนึ่งเพื่อป้องกันไม่ให้เกิด
ฟอง
ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม
ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าขนสัตว์ ผลิตภัณฑ์ซักผ้าสูตรอ่อน
โยน หรือน้ำยาซักผ้า
หมายเหตุ: ตัวแสดงการทำความสะอาดถังปั่นผ้าจะกะพริบ
เตือนหากคุณไม่ได้ใช้โปรแกรมที่อุณหภูมิ 60 °C หรือสูง
กว่าเป็นเวลานาน

–2

Quick 15/30
min ด่วน
15นาท/ี30นาที

ซักผ้าที่ผลิตจากผ้าฝ้าย ใยสังเคราะห์ และเส้นใยผสม
โปรแกรมระยะสั้นสำหรับผ้าที่มีปริมาณไม่มากและมีคราบ
สกปรกน้อย
โปรแกรมนี้จะใช้เวลาประมาณ 30 นาที
หากคุณต้องการลดระยะเวลาการทำงานของโปรแกรมเป็น
15 นาท ีให้เปิดใช้งาน Speed ปริมาณบรรจุสูงสุดจะลดลง
เป็น 2,0 กก.
การตั้งค่าโปรแกรม:
¡ สูงสุด 40 °C
¡ สูงสุด 1200 รอบ/นาที

4,0

1 Speed เปิดใช้งาน
2 ไม่สามารถซักผ้าได้
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10 อุปกรณ์เสริม
ใช้อุปกรณ์เสริมของแท้ ซึ่งได้รับการปรับ
ให้เหมาะสมกับเครื่องของคุณ
หมายเหตุ: อุปกรณ์เสริมบางรายการอาจมา
พร้อมสีอื่นเพิ่มเติม โปรดติดต่อ 
→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54

การใช้งาน หมายเลขสั่งซื้อ
อุปกรณ์ต่อขยายท่อรับน้ำ สำหรับต่อขยายท่อรับน้ำเย็น

หรือท่อรับน้ำระบบ
Aquastop (2.50 ม.)

WMZ2381

แป้นยึด ช่วยเสริมให้ตัวเครื่องมีความ
แข็งแรงมั่นคงมากยิ่งขึ้น

WMZ2200

รางรัดท่อ สำหรับซ่อมแซมท่อน้ำทิ้ง 00655300
แท่นรอง จัดวางตัวเครื่องให้สูงจากพื้น

เพื่อสะดวกต่อการบรรจุผ้า
และนำผ้าออก

WMZ20490

11 เสื้อผ้า

11.1 การเตรียมผ้า

ข้อควรระวัง!
สิ่งของต่างๆ ที่อยู่ในเสื้อผ้าอาจทำให้ตัวถัง
และผ้าได้รับความเสียหาย
▶ ให้นำสิ่งของทั้งหมดออกจากกระเป๋า
เสื้อผ้าก่อนใช้งาน

หมายเหตุ
การจัดเตรียมผ้าสำหรับนำเข้าเครื่องถือ
เป็นการถนอมเครื่องและเนื้อผ้าไปในตัว
¡ แปรงทรายและดินออก
¡ คัดแยกเสื้อผ้าตามสีและเนื้อผ้า ขณะ
เดียวกันให้สังเกตป้ายข้อมูลการดูแล
รักษา

¡ ปิดซิป แถบตีนตุ๊กแก ตะขอ และห่วง
¡ ผูกเข็มขัดผ้า แถบผ้าคาด และสายเชือก
ต่างๆ ให้เรียบร้อย

¡ ถอดลูกล้อผ้าม่านและแถบตะกั่วถ่วงม่าน
ออก

¡ ซักเสื้อผ้าชิ้นเล็กหรือเสื้อผ้าเนื้อบอบบาง
ในตาข่ายซักผ้า

¡ ซักเสื้อผ้าชิ้นใหญ่และชิ้นเล็กรวมกัน

¡ ซักเสื้อผ้าที่เพิ่งเปื้อนคราบมาใหม่ๆ โดย
ทันที

¡ เตรียมกำจัดคราบสำหรับเสื้อผ้าที่มีคราบ
แห้งกรัง แล้วซักหลายๆ ครั้ง

¡ ใส่ผ้าลงในถังปั่นโดยคลี่ออกจากกัน

12 ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า

คุณสามารถดูคำแนะนำจากผู้ผลิตเกี่ยวกับ
การใช้งานและการวัดตวงได้ที่บรรจุภัณฑ์
หมายเหตุ
¡ หากคุณต้องการใช้น้ำยาซักผ้า ควร
เลือกใช้เฉพาะน้ำยาซักผ้าชนิดที่มี
คุณสมบัติการไหลที่ดีเท่านั้น

¡ ห้ามใช้น้ำยาซักผ้าต่างชนิดร่วมกัน
¡ ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์
ปรับผ้านุ่มร่วมกัน

¡ ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ที่หมดอายุและมี
ลักษณะเหนียวข้น

¡ ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ที่มีส่วนผสมของตัวทํา
ละลาย สารกัดกร่อน หรือสารที่มีไอ
ระเหย
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¡ โปรดใช้ผลิตภัณฑ์ถนอมสีผ้าเพียงเล็ก
น้อย เนื่องจากเกลือมีฤทธิ์กัดกร่อนสแตน
เลสสตีล

¡ ห้ามใช้ผลิตภัณฑ์ฟอกสีในเครื่องซักผ้า
¡ ห้ามเติมน้ำส้มสายชูลงในช่องวัดตวง

→ หน้า 32สำหรับระบบวัดตวงอัจฉริยะ

การใช้งาน

13 การใช้งานทั่วไป
การใช้งาน

13.1 การเปิดเครื่อง
ข้อกำหนด: ติดตั้งและเชื่อมต่อเครื่องอย่าง
ถูกต้องเหมาะสมแล้ว 
→ "การติดตั้งและการเชื่อมต่อ", หน้า 11
▶ กด 
ขั้นตอนการเปิดใช้งานอาจใช้เวลา 2-3
วินาที

a เครื่องจะได้รับการทดสอบการทำงานซึ่ง
สามารถได้ยินเสียงได้

13.2 การตั้งโปรแกรม

1. หมุนปุ่มเลือกโปรแกรมไปยังโปรแกรมที่
ต้องการ 
→ "โปรแกรม", หน้า 25

2. ปรับการตั้งค่าโปรแกรมให้เหมาะสมตาม
ต้องการ 
→ "การปรับการตั้งค่าโปรแกรม",
หน้า 29

13.3 การปรับการตั้งค่าโปรแกรม
ข้อกำหนด: โปรแกรมได้รับการตั้งค่าไว้ 
→ "การตั้งโปรแกรม", หน้า 29
▶ ปรับเปลี่ยนการตั้งค่าโปรแกรม 

→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22
โปรดศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับหัวข้อขั้นตอน
การควบคุมการทำงาน → หน้า 17

หมายเหตุ
¡ การตั้งค่าต่างๆ ของโปรแกรมจะไม่ถูก
บันทึกไว้อย่างถาวรสำหรับโปรแกรม
นั้นๆ

¡ เมื่อคุณเปิดหรือปิดใช้งานระบบวัดตวง
อัจฉริยะ ระบบจะบันทึกการตั้งค่านี้ไว้

13.4 การบันทึกการตั้งค่าโปรแกรม
คุณสามารถบันทึกการตั้งค่าโปรแกรมส่วน
บุคคลเป็นรายการโปรดได้
ข้อกำหนด
¡ โปรแกรมจะได้รับการตั้งค่า 

→ "การตั้งโปรแกรม", หน้า 29
¡ การตั้งค่าโปรแกรมจะได้รับการปรับให้
เหมาะสม 
→ "การปรับการตั้งค่าโปรแกรม",
หน้า 29

▶ กด  ค้างไว้ประมาณ 3 วินาที
กด  เพื่อเรียกดูโปรแกรมที่บันทึกไว้
หมายเหตุ: หากต้องการเขียนทับ
โปรแกรมที่บันทึกไว ้ให้ทำขั้นตอนนี้ซ้ำ
อีกครั้ง

13.5 การใส่ผ้า
หมายเหตุ: เพื่อป้องกันไม่ให้เกิดรอยยับ
โปรดคำนึงถึงปริมาณบรรจุสูงสุดของ
โปรแกรม 
→ "โปรแกรม", หน้า 25
ข้อกำหนด
¡ จัดเตรียมและคัดแยกเสื้อผ้าไว้เรียบร้อย
แล้ว 
→ "เสื้อผ้า", หน้า 28

¡ ไม่มีผ้าอยู่ในถังปั่น
1. เปิดฝาเครื่อง
2. ใส่ผ้าลงในถังปั่น
3. ปิดฝาเครื่อง
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าไม่มีผ้าติดอยู่ที่ฝา
เครื่อง

13.6 การเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า

สำหรับโปรแกรมที่ไม่สามารถใช้งานระบบ
วัดตวงอัจฉริยะได้หรือเมื่อไม่ต้องการใช้
งานระบบดังกล่าว คุณสามารถเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าด้วยตนเองได้
เคล็ดลับ นอกเหนือจากอุปกรณ์วัดตวง
อัจฉริยะ คุณสามารถเติมผลิตภัณฑ์ถนอม
ผ้าอื่นๆ เช่น ผลิตภัณฑ์ขจัดคราบ
ผลิตภัณฑ์คงรูปผ้า หรือผลิตภัณฑ์ซักผ้า
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ขาวในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง
เพิ่มเติมได ้โปรดอย่าเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
เพิ่มอีกในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง
เพื่อป้องกันไม่ให้ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้า
มากเกินไปหรือเกิดฟองเพิ่มขึ้น
หมายเหตุ: โปรดศึกษาคำแนะนำเกี่ยวกับ
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ดูแลรักษา
→ หน้า 28
1. ดึงช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าออก
2. เติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า 

→ "ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 16
3. เติมผลิตภัณฑ์ดูแลรักษาตามต้องการ
4. ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าไป

13.7 การเริ่มโปรแกรม
ข้อกำหนด: ตั้งค่าโปรแกรมแล้ว 
→ "การตั้งโปรแกรม", หน้า 29
▶ กด 
a ถังซักจะเริ่มหมุนและตรวจสอบน้ำหนัก

ผ้าโดยใช้เวลาไม่เกิน 2 นาท ีจากนั้นน้ำ
จะไหลเข้าสู่ถัง

a จอแสดงผลจะแสดงระยะเวลาการทำงาน
ของโปรแกรมหรือเวลาสิ้นสุดโปรแกรม

a หลังสิ้นสุดโปรแกรมจอแสดงผลจะแสดง
สัญลักษณ์: End

13.8 การใส่ผ้าเข้าเครื่อง
หลังจากโปรแกรมเริ่มทำงานแล้ว คุณ
สามารถนำผ้าออกหรือใส่ผ้าเพิ่มได้โดยขึ้น
อยู่กับสถานะโปรแกรม
1. กด 
เครื่องจะพักการทำงาน
หมายเหตุ: หากคุณต้องการใส่ผ้าเข้า
เครื่องเพิ่ม ให้ปฏิบัติตามคำแนะนำบน
จอแสดงผล 
→ "จอแสดงผล", หน้า 21

2. เปิดฝาเครื่อง
3. ใส่ผ้าเพิ่มหรือนำผ้าออก
4. ปิดฝาเครื่อง
5. กด 

13.9 การยกเลิกโปรแกรม
1. กด 

2. เปิดฝาเครื่อง
หากอุณหภูมิสูงและน้ำอยู่ในระดับสูง ฝา
เครื่องจะยังคงล็อคอยู่เนื่องด้วยเหตุผล
ด้านความปลอดภัย
– หากอุณหภูมิสูง ให้เริ่มการทำงาน
โปรแกรม Rinse ล้างน้ำ

– หากน้ำอยู่ในระดับสูง ให้เริ่มการ
ทำงานโปรแกรม Spin ปั่นหมาด หรือ
ตั้งค่าโปรแกรมที่เหมาะสมเพื่อระบาย
น้ำทิ้ง 
→ "โปรแกรม", หน้า 25

3. นำผ้าออก 
→ "การนำผ้าออกจากเครื่อง", หน้า 30

13.10 การนำผ้าออกจากเครื่อง
1. เปิดฝาเครื่อง
2. นำผ้าออกจากถังปั่นผ้า

13.11 การปิดเครื่อง
1. กด 
2. ปิดก๊อกน้ำ
3. เช็ดซีลยางให้แห้งและนำวัตถุแปลก
ปลอมออก

4. เปิดฝาเครื่องและช่องเติมผลิตภัณฑ์ซัก
ผ้าทิ้งไว้เพื่อให้น้ำที่ตกค้างอยู่แห้ง
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14 ระบบล็อคป้องกันเด็ก
โปรดใช้ระบบล็อคเพื่อดูแลไม่ให้เกิดการสั่ง
งานเครื่องที่ส่วนควบคุมโดยไม่ตั้งใจ

14.1 การเปิดใช้งานระบบล็อค
ป้องกันเด็ก

▶ กดที่ 3s ค้างไว้ประมาณ 3 วินาที
a ส่วนควบคุมจะถูกล็อค
a ระบบล็อคป้องกันเด็กจะยังคงทำงาน

แม้ว่าจะปิดใช้งานเครื่องและเกิดไฟดับ
ก็ตาม

14.2 การปิดใช้งานระบบล็อค
ป้องกันเด็ก

ข้อกำหนด: เครื่องจะต้องเปิดใช้งานอยู่จึง
จะสามารถปิดใช้งานระบบล็อคป้องกันเด็ก
ได้
▶ กดที่ 3s ค้างไว้ประมาณ 3 วินาที

15 ระบบวัดตวงอัจฉริยะ
ระบบจะวัดตวงปริมาณน้ำยาซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มที่เหมาะสมโดย
อัตโนมัติตามโปรแกรมและการตั้งค่า

15.1 การเริ่มโปรแกรมที่มีระบบวัด
ตวงอัจฉริยะ

หากคุณไม่ต้องการวัดตวงน้ำยาซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มด้วยตนเอง ให้ใช้
ระบบวัดตวงอัจฉริยะ ฟังก์ชันดังกล่าว
สามารถใช้งานได้และจะเปิดการทำงาน
อัตโนมัติโดยขึ้นอยู่กับโปรแกรมที่ตั้งค่าไว้
หมายเหตุ
ห้ามเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าหรือผลิตภัณฑ์ปรับ
ผ้านุ่มเพิ่มลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วย
ตนเองเมื่อใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะ 
→ "การเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์
ถนอมผ้า", หน้า 29
โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำต่อไปนี้เมื่อ
ต้องการวัดตวงด้วยตนเองสำหรับโปรแกรม
ที่ตั้งค่าไว้:
¡ ปิดใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะก่อนเริ่ม
โปรแกรม การตั้งค่าจะยังคงได้รับการ
บันทึกไว้แม้ว่าจะปิดใช้งานเครื่องแล้ว
ก็ตาม 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22

¡ เติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าหรือผลิตภัณฑ์ปรับ
ผ้านุ่มลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วย
ตนเอง 
→ "การเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 29

¡ เปิดใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะหลังจาก
สิ้นสุดโปรแกรม 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22
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ข้อกำหนด
¡ จัดเตรียมผ้าแล้ว 

→ "การเตรียมผ้า", หน้า 28
¡ คัดแยกผ้าแล้ว
¡ ใส่ผ้าแล้ว 

→ "การใส่ผ้า", หน้า 29
¡ ตั้งค่าโปรแกรมแล้ว 

→ "การตั้งโปรแกรม", หน้า 29
¡ เปิดใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะแล้ว 

→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22 
→ "จอแสดงผล", หน้า 20 
→ "จอแสดงผล", หน้า 20

1. เติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง 
→ "การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง",
หน้า 32
หากต้องการแทนที่ผลิตภัณฑ์ในช่องวัด
ตวงด้วยผลิตภัณฑ์อื่น ให้ทำความสะอาด
ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า 
→ "การทำความสะอาดช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37

2. ปรับผลิตภัณฑ์ในช่องวัดตวง
→ หน้า 33ให้เหมาะสมตามต้องการ

3. ปรับปริมาณการวัดตวงพื้นฐาน
→ หน้า 33ให้เหมาะสมตามต้องการ

4. ปรับการตั้งค่าโปรแกรมให้เหมาะสมตาม
ต้องการ 
→ "การปรับการตั้งค่าโปรแกรม",
หน้า 29

5. เริ่มโปรแกรม 
→ "การเริ่มโปรแกรม", หน้า 30

6. นำผ้าออก 
→ "การนำผ้าออกจากเครื่อง", หน้า 30

15.2 การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัด
ตวง

หากคุณต้องการใช้ระบบวัดตวงอัจฉริยะ
หรือตัวเครื่องแสดงคำแนะนำในระหว่าง
ทำงาน ให้เติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง
หมายเหตุ: โปรดเติมเฉพาะผลิตภัณฑ์ซักผ้า
และผลิตภัณฑ์ดูแลรักษา → หน้า 28ที่
เหมาะสมในช่องวัดตวงเท่านั้น
หากคุณต้องการเติมน้ำยาซักผ้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มลงในช่องวัดตวง ให้
ใช้ผลิตภัณฑ์ชนิดเดียวกัน

หากคุณต้องการเปลี่ยนน้ำยาซักผ้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มในช่องวัดตวงเป็น
ผลิตภัณฑ์อื่น ให้ทำความสะอาดช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าก่อน ﻿
→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์
ซักผ้า", หน้า 37
หากต้องการใช้ช่องวัดตวงทั้งสองช่อง
สำหรับน้ำยาซักผ้า ให้ตั้งค่าผลิตภัณฑ์ใน
ช่องวัดตวง → หน้า 33
ข้อกำหนด: จอแสดงผลแสดงคำแนะนำ
เกี่ยวกับการเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง 
→ "จอแสดงผล", หน้า 20
→ "จอแสดงผล", หน้า 20
1. ดึงช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าออก
2. เปิดฝาช่องเติม

3. เติมน้ำยาซักผ้า  และผลิตภัณฑ์ปรับผ้า
นุ่ม  ลงในช่องวัดตวงที่เกี่ยวข้อง 
→ "ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 16

ห้ามเติมผลิตภัณฑ์เกินสัญลักษณ์แสดง
ระดับสูงสุด

4. ปิดฝาช่องเติม
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หมายเหตุ: เพื่อป้องกันไม่ให้น้ำยาซักผ้า
หรือผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มแห้งตัว ให้ปิด
ฝาช่องเติมทันทีหลังจากเติมผลิตภัณฑ์

5. เติมผลิตภัณฑ์ช่วยซักผ้าลงในช่อง
สำหรับการวัดตวงด้วยตนเองตาม
ต้องการ 
→ "การเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าและ
ผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 29

6. ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าไป
7. ปรับปริมาณการวัดตวงพื้นฐาน

→ หน้า 33ให้เหมาะสม

15.3 ความจุช่องวัดตวง
หมายเหตุ
¡ หากคุณเปลี่ยนความจุของช่องวัดตวง
ปริมาณการวัดตวงพื้นฐานสำหรับช่องวัด
ตวงนี้จะถูกรีเซ็ต

¡ หากใช้ช่องวัดตวงทั้งสองช่องสำหรับ
น้ำยาซักผ้า คุณต้องเลือกช่องวัดตวง
หนึ่งช่องเพื่อใช้ระหว่างการซัก

การปรับเปลี่ยนความจุช่องวัดตวง
1. กดที่ ⁠ i-DOS ค้างไว้ประมาณ 3
วินาที

2. กดที่ ⁠ i-DOS เพื่อตั้งค่า 
a  จะปรากฏบนจอแสดงผล
3. กดที่ ⁠ i-DOS อีกครั้งเพื่อตั้งค่า 
4. รอสักครู่เพื่อให้การตั้งค่าสิ้นสุดลง

15.4 ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป
ปริมาณการวัดตวงพื้นฐานจะอ้างอิงตามคำ
แนะนำจากผู้ผลิตน้ำยาซักผ้า ความกระด้าง
ของน้ำ และระดับความสกปรกของผ้า
โปรดตั้งค่าปริมาณการวัดตวงพื้นฐานให้
สอดคล้องกับปริมาณการวัดตวงสำหรับน้ำ
หนักบรรจุผ้ามาตรฐาน 4.5 กก. เสมอ

การปรับปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป
1. กด ⁠ i-DOS ค้างไว้ประมาณ 3 วินาที
a ระดับการวัดตวงพื้นฐานที่ตั้งค่าไว้

สำหรับ  จะปรากฏบนจอแสดงผล
2. กดที่  /  เพื่อปรับเปลี่ยนการตั้งค่า
3. รอสักครู่เพื่อให้การตั้งค่าสิ้นสุดลงรอสัก
ครู่เพื่อให้การตั้งค่าสิ้นสุดลง

หมายเหตุ: ทำซ้ำขั้นตอนนี้อีกครั้งโดยใช้
ปุ่ม ⁠ i-DOS เพื่อปรับปริมาณผลิตภัณฑ์ที่
ใช้ทั่วไปให้เหมาะกับ 

Home Connect

16 Home Connect
Home Connect

อุปกรณ์นี้สามารถเชื่อมโยงกับเครือข่ายได้
ต่ออุปกรณ์ของคุณเข้ากับอุปกรณ์เคลื่อนที่
เพื่อที่จะใช้งานฟังก์ชันต่าง ๆ ผ่านทางแอป
พลิเคชั่น Home Connect ปรับการตั้งค่า
เบื้องต้นให้เหมาะสมหรือตรวจสอบสถานะ
การใช้งานปัจจุบัน
บริการ Home Connect ไม่สามารถรองรับ
ได้ทุกประเทศ ความพร้อมใช้งานของ
ฟังก์ชัน Home Connect ขึ้นอยู่กับความ
พร้อมใช้งานบริการ Home Connect ใน
ประเทศของคุณ โดยสามารถดูข้อมูลที่
เกี่ยวข้องได้ที่: www.home-connect.com

แอป Home Connect จะแนะนำขั้นตอน
การลงทะเบียนทั้งหมดให้คุณทราบ ปฏิบัติ
ตามคำแนะนำในแอป Home Connect
เพื่อดำเนินการตั้งค่า
เคล็ดลับ
¡ โปรดดูเอกสารเกี่ยวกับ

Home Connect ที่แนบมาด้วย
¡ โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำในแอป

Home Connect ด้วยเช่นกัน
หมายเหตุ
¡ โปรดปฏิบัติตามคำแนะนำด้านความ
ปลอดภัยในคู่มือการใช้งานฉบับนี้และ
ตรวจสอบให้แน่ใจว่าปฏิบัติตามคำ
แนะนำดังกล่าวขณะใช้งานเครื่องผ่าน
แอป Home Connect 
→ "ความปลอดภัย", หน้า 4

¡ ให้ความสำคัญกับการใช้งานเครื่องก่อน
เสมอ ขณะนี้ไม่สามารถใช้งานผ่านแอป
พลิเคชั่น Home Connect ได้
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16.1 การติดตั้งแอป
Home Connect

1. ติดตั้งแอป Home Connect บนอุปกรณ์
เคลื่อนที่ปลายทาง

1

2. เริ่มแอป Home Connect และตั้งค่าการ
เข้าใช้งานสำหรับ Home Connect
แอป Home Connect จะแนะนำขั้น
ตอนการลงทะเบียนทั้งหมดให้คุณ

16.2 การติดตั้ง Home Connect
ข้อกำหนด
¡ แอป Home Connect ติดตั้งอยู่บน
อุปกรณ์เคลื่อนที่ปลายทาง

¡ Wi-Fi ที่เราเตอร์เปิดใช้งานอยู่
¡ เครื่องใช้ไฟฟ้าได้รับสัญญาณเครือข่าย

WLAN ภายในบ้าน (Wi-Fi) จาก
ตำแหน่งการติดตั้ง

1. สแกนรหัส QR Code โดยใช้แอป
Home Connect

2. ปฏิบัติตามคำแนะนำของแอป
Home Connect

16.3 การเปิดใช้งาน Wi-Fi ที่เครื่อง
ใช้ไฟฟ้า

หมายเหตุ: หาก Wi-Fi เปิดใช้งานอยู ่อัตรา
ความสิ้นเปลืองพลังงานจะเพิ่มสูงขึ้นเมื่อ
เทียบกับค่าที่แสดงในตารางอัตราความสิ้น
เปลือง
1. กดที่  ค้างไว้ประมาณ 3 วินาที
2. ตั้งค่าโปรแกรมไปที่ตำแหน่ง 4
a Con จะปรากฏบนจอแสดงผล
3. กดที่  จนกว่า on จะปรากฏบนจอแส
ดงผล

a Wi-Fi จะถูกเปิดใช้งาน
หมายเหตุ: เครื่องใช้ไฟฟ้าจะไม่ปิดการ
ทำงานโดยอัตโนมัติเมื่อเปิดใช้งาน Wi-Fi
อยู่

16.4 การปิดใช้งาน Wi-Fi ที่เครื่อง
ใช้ไฟฟ้า

1. กดที่  ค้างไว้อย่างน้อย 3 วินาที
2. ตั้งค่าโปรแกรมไปที่ตำแหน่ง 4
a Con จะปรากฏบนจอแสดงผล
3. กดที่  จนกว่า oFF จะปรากฏบน
จอแสดงผล

a Wi-Fi จะถูกปิดใช้งาน
หมายเหตุ: การเชื่อมต่อจะถูกสร้างขึ้นโดย
อัตโนมัติเมื่อเปิดใช้งาน Wi-Fi อีกครั้ง

16.5 การรีเซ็ตการตั้งค่าเครือข่าย
ของเครื่องใช้ไฟฟ้า

1. กดที่  ค้างไว้อย่างน้อย 3 วินาที
2. ตั้งค่าโปรแกรมไปที่ตำแหน่ง 5
a rES จะปรากฏบนจอแสดงผล
3. กด 
a Yes จะปรากฏบนจอแสดงผล
4. กด 
a การตั้งค่าเครือข่ายจะถูกรีเซ็ต

1 Apple App Store และโลโก ้Apple App Store เป็นเครื่องหมายการค้าของ Apple
Inc. Google Play และโลโก ้Google Play เป็นเครื่องหมายการค้าของ Google LLC
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a หาก End (สิ้นสุด) ปรากฏบนจอแสดง
ผล แสดงว่าการตั้งค่าเครือข่ายถูกรีเซ็ต
แล้ว

16.6 การเริ่มการทำงานจากระยะ
ไกล

คุณสามารถปลดล็อคเครื่องสำหรับการเริ่ม
การทำงานจากระยะไกลผ่านแอป
Home Connect ได้
หมายเหตุ
การเริ่มการทำงานจากระยะไกลจะปิดใช้
งานภายใต้เงื่อนไขดังต่อไปนี้เนื่องด้วย
เหตุผลด้านความปลอดภัย:
¡ เปิดฝาเครื่อง
¡ กด 
¡ กด 
¡ เครื่องปิดการทำงาน
¡ หลังจากไฟดับ

การเปิดใช้งานการเริ่มการทำงานจาก
ระยะไกล
ข้อกำหนด
¡ เครื่องใช้ไฟฟ้าเชื่อมต่ออยู่กับเครือข่าย

WLAN ภายในบ้าน (Wi-Fi)
¡ เครื่องใช้ไฟฟ้าเชื่อมต่ออยู่กับแอป

Home Connect
¡ เลือกโปรแกรมแล้ว
¡ ปิดฝาเครื่องแล้ว
¡ เลื่อนช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าไปแล้ว
▶ กด 
a  จะติดสว่างและเครื่องจะได้รับการปลด

ล็อคให้สามารถใช้การเริ่มการทำงาน
จากระยะไกลผ่านแอป Home Connect

การปิดใช้งานการเริ่มการทำงานจาก
ระยะไกล
▶ กด 
a  จะดับลง

16.7 การคุ้มครองข้อมูล
โปรดดูหมายเหตุเกี่ยวกับการคุ้มครองข้อมูล
อุปกรณ์ของคุณจะถ่ายโอนประเภทของ
ข้อมูลต่อไปนี้ไปยังเซิร์ฟเวอร์
Home Connect (การลงทะเบียนครั้งแรก)
ด้วยการเชื่อมต่ออุปกรณ์ครั้งแรกกับเครือ
ข่ายภายในบ้านที่ต่ออินเทอร์เน็ต:
¡ การระบุอุปกรณ์ที่ชัดเจน (ประกอบด้วย
รหัสอุปกรณ์ รวมถึงที่อยู่ MAC ของ
โมดูลการสื่อสาร Wi-Fi ที่ติดตั้ง)

¡ ใบรับรองความปลอดภัยของโมดูลการ
สื่อสาร Wi-Fi (เพื่อการป้องกันการเชื่อม
ต่อโดยเทคโนโลยีสารสนเทศ)

¡ เวอร์ชั่นซอฟต์แวร์และเวอร์ชั่นฮาร์ดแวร์
ล่าสุดของอุปกรณ์เครื่องใช้ในบ้านของ
คุณ

¡ สถานะการรีเซ็ตที่อาจเกิดขึ้นก่อนหน้านี้
เป็นการตั้งค่าจากโรงงาน

การลงทะเบียนครั้งแรกจะจัดเตรียมพร้อม
การใช้งานฟังก์ชัน Home Connect และ
จำเป็นต้องดำเนินการก่อนที่คุณจะใช้งาน
ฟังก์ชัน Home Connect เป็นครั้งแรก
หมายเหตุ: โปรดจำไว้ว่าฟังก์ชัน
Home Connect สามารถใช้งานได้เมื่อ
เชื่อมต่อกับแอปพลิเคชั่น Home Connect
เท่านั้น สามารถเรียกดึงข้อมูลเกี่ยวกับการ
คุ้มครองข้อมูลได้ในแอปพลิเคชั่น
Home Connect
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17 การตั้งค่าเบื้องต้น
คุณสามารถปรับการตั้งค่าพื้นฐานของเครื่องตามความต้องการได้

17.1 ภาพรวมการตั้งค่าพื้นฐาน

การตั้งค่าพื้น
ฐาน

สัญลักษณ์ ค่า คำอธิบาย

สัญญาณสิ้นสุด
การทำงาน

0 (ปิด)
1 (เบา)
2 (ปาน
กลาง)
3 (ดัง)
4 (ดังมาก)

ปรับความดังของสัญญาณหลังจากสิ้น
สุดโปรแกรม

สัญญาณสำหรับ
ปุ่ม

0 (ปิด)
1 (เบา)
2 (ปาน
กลาง)
3 (ดัง)
4 (ดังมาก)

ปรับความดังของสัญญาณขณะเลือกปุ่ม

ความสว่างของ
จอแสดงผล

1 (ต่ำ)
2 (ปาน
กลาง)
3 (สูง)
4 (สูงมาก)

ตั้งค่าความสว่างของจอแสดงผล

การแจ้งเตือน
การทำความ
สะอาดถังซัก

On (เปิด)
OFF (ปิด)

เปิดหรือปิดใช้งานการแจ้งเตือนการ
ทำความสะอาดถังซัก
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17.2 การเปลี่ยนแปลงการตั้งค่าพื้น
ฐาน

1. กด  เพื่อเรียกดูการตั้งค่าพื้นฐาน
a จอแสดงผลจะแสดงการตั้งค่าพื้นฐานที่

เลือกไว้และค่าล่าสุด
2. เลือกการตั้งค่าพื้นฐานที่ต้องการ 

→ "ภาพรวมการตั้งค่าพื้นฐาน", หน้า 36
3. กดที่  / เพื่อเปลี่ยนแปลงค่า
4. ปิดใช้งานเครื่องเพื่อบันทึกการ
เปลี่ยนแปลง

18 การทำความสะอาดและ
การดูแลรักษา

ทำความสะอาดและดูแลรักษาเครื่องอย่าง
ระมัดระวังเพื่อให้ยังคงใช้งานเครื่องได้
ยาวนาน

18.1 การทำความสะอาดถังซัก

ข้อควรระวัง
ระวังการบาดเจ็บ!
การซักผ้าด้วยอุณหภูมิต่ำอย่างต่อเนื่องและ
การระบายอากาศที่ตัวเครื่องอย่างไม่เพียง
พออาจทำให้ถังปั่นผ้าได้รับความเสียหาย
และส่งผลให้ได้รับบาดเจ็บได้
▶ เปิดใช้งานโปรแกรมสำหรับการทำความ
สะอาดถังปั่นผ้าอย่างสม่ำเสมอหรือซักผ้า
ด้วยอุณหภูมิอย่างน้อย 60°C

▶ ปล่อยให้เครื่องซักผ้าแห้งหลังการใช้งาน
ทุกครั้งโดยเปิดฝาเครื่องและช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าเอาไว้

▶ ดำเนินโปรแกรม Drum Clean ล้างถัง
ซัก โดยไม่ใส่ผ้าเข้าเครื่องและใช้
ผลิตภัณฑ์ทำความสะอาดสำหรับดูแล
รักษาด้านในตัวเครื่อง หรือผงซักฟอกที่
มีสารฟอกขาว

18.2 การทำความสะอาดช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้า

หากคุณต้องการเปลี่ยนน้ำยาซักผ้าหรือ
ผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่มในช่องวัดตวงเป็น
ผลิตภัณฑ์อื่นหรือช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
สกปรก ให้ทำความสะอาดช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้า

ข้อควรระวัง!
ชุดปั๊มประกอบด้วยชิ้นส่วนไฟฟ้า ชิ้นส่วน
ไฟฟ้าอาจได้รับความเสียหายหากสัมผัสกับ
ของเหลว
▶ ห้ามทำความสะอาดชุดปั๊มด้วยเครื่องล้าง
จานหรือแช่ในน้ำ

▶ ป้องกันจุดเชื่อมต่อไฟฟ้าที่ด้านหลังจาก
ความเปียกชื้น ผลิตภัณฑ์ซักผ้า และสิ่ง
ตกค้างของน้ำยาปรับผ้านุ่ม

1. ปิดใช้งานเครื่อง 
→ "การปิดเครื่อง", หน้า 30

2. ดึงช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าออก
3. กดช่องเติมน้ำยาลงด้านล่าง แล้วถอด
ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าออก
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4. ถอดชุดปั๊มออก

5. ปลดล็อคฝาปิดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
แล้วถอดออก

6. ระบายผลิตภัณฑ์ออกจากช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้า

7. ทำความสะอาดชุดปั๊มด้วยผ้าเปียก

8. ทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
และฝาปิดด้วยผ้านุ่มที่เปียกหรือใช้ฝักบัว

9. เช็ดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า ฝาปิด และ
ชุดปั๊มให้แห้ง แล้วใส่เข้าที่
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10.ทำความสะอาดตัวเรือนช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าในตัวเครื่อง

11.ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าไป

18.3 การทำความสะอาดปั๊มน้ำ
ซักฟอก

ทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอกเป็นประจำ
อย่างน้อยปีละครั้ง รวมถึงเมื่อเกิดความ
ขัดข้อง เช่น เมื่อเกิดการอุดตันหรือมีเสียง
ดังขลุกขลัก

การระบายปั๊มน้ำซักฟอก
1. ปิดก๊อกน้ำ
2. ปิดใช้งานเครื่อง 

→ "การปิดเครื่อง", หน้า 30
3. ถอดปลั๊กเสียบของเครื่องออกจากแหล่ง
จ่ายไฟ

4. เปิดฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุง แล้วถอด
ออก

1

2

5. เลื่อนภาชนะที่มีขนาดใหญ่เพียงพอไปไว้
ใต้ช่องเปิด

6. นำท่อระบายออกจากตัวยึด



th การทำความสะอาดและการดูแลรักษา

40

7. ข้อควรระวัง - ระวังความร้อนลวก!
น้ำซักฟอกจะร้อนขึ้นเมื่อซักด้วยอุณหภูมิ
สูง

▶ ห้ามสัมผัสกับน้ำซักฟอกที่มีความร้อน
ดึงฝาปิดออกเพื่อให้น้ำซักฟอกไหลลงใน
ภาชนะ

8. กดฝาปิดให้เปิดออก

9. ยึดท่อระบายเข้ากับตัวยึด

การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก
ข้อกำหนด: ระบายน้ำออกจากปั๊มน้ำ
ซักฟอกแล้ว﻿ → หน้า 39

1. หมุนฝาปิดปั๊มออกด้วยความระมัดระวัง
เนื่องจากอาจยังมีน้ำตกค้างอยู่ในปั๊มน้ำ
ซักฟอก
‒ คราบสิ่งสกปรกอาจทำให้ไส้กรองใน
ตัวเครื่องปั๊มเกิดการอุดตันได้
ทำความสะอาดและนำสิ่งสกปรกออก
จากไส้กรอง

2. ทำความสะอาดบริเวณด้านใน เกลียว
ของฝาปิดปั๊ม และตัวเรือนปั๊ม

ฝาปิดปั๊มประกอบด้วยชิ้นส่วนสองชิ้นที่
สามารถถอดแยกออกจากกันเพื่อ
ทำความสะอาดได้

3. ตรวจสอบให้แน่ใจว่าใบพัดของปั๊มน้ำ
ซักฟอกสามารถหมุนได้
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4. ใส่ฝาปิดปั๊มเข้าที่
‒ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าชิ้นส่วนของฝา
ปิดปั๊มประกอบอย่างถูกต้อง

5. หมุนปิดฝาปิดปั๊มจนสุด

มือจับฝาปิดปั๊มจะต้องอยู่ในแนวตั้ง

6. ใส่ฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุง แล้วปิด

ก่อนการซักครั้งต่อไป
โปรดใช้งานโปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับ
ระบายน้ำทิ้งหลังจากระบายน้ำออกจากปั๊ม
น้ำซักฟอกแล้วเพื่อป้องกันไม่ให้ผลิตภัณฑ์
ซักผ้าที่ยังไม่ได้ใช้ไหลเข้าไปอยู่ในน้ำทิ้ง
เมื่อซักครั้งต่อไป
1. เปิดก๊อกน้ำ
2. เสียบปลั๊กไฟ
3. เปิดใช้งานเครื่อง
4. เติมน้ำ 1 ลิตรลงในช่องสำหรับการวัด
ตวงด้วยตนเอง

5. เลือกโปรแกรมที่เหมาะสมสำหรับระบาย
น้ำทิ้ง 
→ "โปรแกรม", หน้า 25
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19 การแก้ไขข้อขัดข้อง
คุณสามารถแก้ไขข้อขัดข้องเล็ก ๆ น้อย ๆ ที่ตัวอุปกรณ์ได้ด้วยตัวเอง ใช้ข้อมูลเกี่ยวกับการ
แก้ไขข้อขัดข้องก่อนที่จะติดตั้งฝ่ายบริการลูกค้า ด้วยการนี้ คุณสามารถหลีกเลี่ยงค่าใช้จ่าย
ที่ไม่จำเป็น

คำเตือน
ระวังไฟดูด!
การซ่อมแซมที่ไม่ได้มาตรฐานเป็นอันตราย
▶ อนุญาตให้เฉพาะบุคลากรผู้เชี่ยวชาญที่ผ่านการอบรมดำเนินการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ อนุญาตให้ใช้อะไหล่แท้สำหรับการซ่อมแซมเครื่องเท่านั้น
▶ ถ้าสายไฟต่อเข้าเครื่องนี้เสียหาย จะต้องให้ผู้ผลิต หรือฝ่ายบริการลูกค้าของผู้ผลิตหรือ
บุคคลผู้มีความรู้ความชำนาญเท่าเทียมกันเป็นผู้เปลี่ยนให้เพื่อป้องกันอันตราย

ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
จอแสดงผลจะดับลงและ

 จะกะพริบ
โหมดประหยัดพลังงานจะทำงาน
▶ โปรดกดปุ่มใดปุ่มหนึ่ง
a จอแสดงผลจะติดสว่างอีกครั้ง

"E:30 / -80" ท่อระบายหรือสายท่อน้ำทิ้งอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดท่อระบายและสายท่อน้ำทิ้ง
ท่อระบายหรือท่อน้ำทิ้งพับงอหรือถูกหนีบ
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อระบายและท่อน้ำทิ้งไม่พับงอ
หรือติดขัด

สายท่อน้ำทิ้งต่ออยู่สูงเกินไป
▶ โปรดติดตั้งสายท่อน้ำทิ้งที่ความสูงระดับสูงสุดไม่เกิน 1 เมตร
อุปกรณ์ต่อขยายที่ไม่ได้รับอนุญาตถูกประกอบเข้ากับท่อน้ำทิ้ง
▶ โปรดถอดอุปกรณ์ต่อขยายที่ไม่ได้รับอนุญาตออกจากท่อน้ำ
ทิ้ง 
→ "การเชื่อมต่ออุปกรณ์", หน้า 13

ปั๊มน้ำซักฟอกอุดตัน
▶ → "การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก", หน้า 39

ฝาปิดปั๊มประกอบเข้ากันอย่างไม่ถูกต้อง
▶ โปรดประกอบฝาปิดปั๊มเข้าด้วยกันให้ถูกต้อง
ฝาปิดปั๊มขันเข้าไม่สุด
▶ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าฝาปิดปั๊มขันเข้ากับตัวเครื่องจนสุดแล้ว
มือจับฝาปิดปั๊มจะต้องอยู่ในแนวตั้ง

ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่วัดตวงสูงเกินไป
▶ โปรดผสมผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม 1 ช้อนโต๊ะกับน้ำสะอาด 0.5
ลิตร แล้วเติมลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง (ห้าม
ใช้กับชุดกิจกรรมกลางแจ้ง ชุดกีฬา และชุดบุขนเป็ด)

▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33
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ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
"E:30 / -80" ▶ หากคุณวัดตวงด้วยตัวเอง ให้ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักฟอก

ลงในรอบการซักครั้งต่อไปที่มีน้ำหนักผ้าเท่ากัน
"E:36 / -25 / -26" ปั๊มน้ำซักฟอกอุดตัน

▶ → "การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก", หน้า 39.

"E:10 / -00 / -10 /
-20"

มีสิ่งอุดตันระบบวัดตวงอัจฉริยะ
1. ปิดใช้งานเครื่อง
2. ทำความสะอาดชุดปั๊ม 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. เปิดใช้งานเครื่อง
4. หากการแสดงผลปรากฏขึ้นอีกครั้งหลังจากทำความสะอาด
ชุดปั๊ม ให้โทรติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า 
→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54

หมายเหตุ: จนกว่าความขัดข้องจะได้รับการแก้ไข คุณสามารถ
ปิดใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะและทำการวัดตวงด้วยตนเองได้ 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22

"H:32" ระบบตรวจจับความไม่สมดุลได้ยกเลิกการปั่นหมาดเนื่องจาก
การกระจายผ้าไม่สม่ำเสมอ
▶ โปรดกระจายผ้าในตัวถังใหม่
หมายเหตุ: โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้าชิ้นเล็กในตัวถังไว้ด้วย
กันอย่างสมดุลเท่าที่จะทำได้ ผ้าขนาดแตกต่างกันจะกระจายใน
ขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า

"E:30 / -10" และ/หรือ แรงดันน้ำมีระดับต่ำ
ไม่สามารถทำการแก้ไขได้
ตัวกรองในท่อรับน้ำเกิดการอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดตัวกรองในท่อรับน้ำ
ก๊อกน้ำปิดอยู่
▶ โปรดเปิดก๊อกน้ำ
ท่อรับน้ำเข้าพับงอหรือติดขัด
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อรับน้ำเข้าไม่พับงอหรือติดขัด
ระบบวัดระดับน้ำชำรุดเสียหาย
หมายเหตุ: เมื่อข้อความแจ้งเตือนความผิดปกติปรากฏ เครื่องจะ
เริ่มกระบวนการระบายน้ำทิ้ง
1. จากนั้นให้รอประมาณ 5 นาทีจนกระทั่งกระบวนการระบาย
น้ำทิ้งสิ้นสุดการทำงาน

2. ปิดใช้งานเครื่องเพื่อรีเซ็ตข้อความแจ้งเตือนความผิดปกติ
3. เปิดใช้งานเครื่องอีกครั้ง
4. หากข้อความแจ้งเตือนความผิดปกติปรากฏขึ้นอีกครั้ง ให้
ติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า 
→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54



th การแก้ไขข้อขัดข้อง

44

ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้ายังดันเข้าไม่สุด
▶ ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าจนกระทั่งสัญลักษณ์ดับลง
ไม่ได้ติดตั้งชุดปั๊ม
1. ติดตั้งชุดปั๊มในช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
2. ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าจนกระทั่งสัญลักษณ์ดับลง

 กะพริบ ระบบควบคุมแรงดันไฟฟ้าตรวจพบว่าแรงดันไฟฟ้าอยู่ในระดับ
ต่ำกว่าค่าที่ยอมรับได้
▶ ไม่สามารถแก้ไขแรงดันไฟตกได้
หมายเหตุ: เมื่อการจ่ายแรงดันไฟเป็นไปโดยเสถียร โปรแกรม
จะทำงานต่อไปตามปกติ
แรงดันไฟในระดับต่ำกว่าเกณฑ์สามารถเป็นสาเหตุให้
โปรแกรมใช้เวลาในการทำงานนานขึ้น
ไม่สามารถทำการแก้ไขได้
ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่วัดตวงสูงเกินไป
▶ โปรดผสมผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม 1 ช้อนโต๊ะกับน้ำสะอาด 0.5
ลิตร แล้วเติมลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง (ห้าม
ใช้กับชุดกิจกรรมกลางแจ้ง ชุดกีฬา และชุดบุขนเป็ด)

▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33

▶ หากคุณวัดตวงด้วยตัวเอง ให้ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักฟอก
ลงในรอบการซักครั้งต่อไปที่มีน้ำหนักผ้าเท่ากัน

 ติดสว่าง อุณหภูมิสูงเกินไป
▶ โปรดรอสักครู่จนกว่าอุณหภูมิจะลดลง
▶ → "การยกเลิกโปรแกรม", หน้า 30

ระดับน้ำสูงเกินไป
▶ เลือกโปรแกรมที่เหมาะสมเพื่อระบายน้ำทิ้ง 

→ "โปรแกรม", หน้า 25

 กะพริบ ไม่ได้ปิดฝาเครื่อง
▶ ปิดฝาเครื่อง
ผ้าติดอยู่ที่ฝาเครื่อง
▶ นำผ้าที่ติดอยู่ออก

"E:30/-20" ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่วัดตวงสูงเกินไป
▶ หากคุณวัดตวงด้วยตัวเอง ให้ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักฟอก
ลงในรอบการซักครั้งต่อไปที่มีน้ำหนักผ้าเท่ากัน

เติมน้ำเพิ่มแล้ว
▶ ห้ามเติมน้ำเพิ่มเติมในระหว่างที่เครื่องทำงาน
โซลินอยด์วาล์วชำรุดเสียหาย
▶ โปรดโทรติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า 

→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54
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รหัสข้อผิดพลาดอื่นๆ ฟังก์ชันการทำงานขัดข้อง

1. ปิดใช้งานเครื่อง แล้วเปิดอีกครั้ง
2. หากข้อความแจ้งเตือนปรากฏขึ้นอีกครั้ง ให้ตัดการเชื่อมต่อ
เครื่องจากการจ่ายกระแสไฟเป็นเวลาอย่างน้อย 30 วินาที
โดยการดึงปลั๊กหรือปิดเบรกเกอร์ที่เกี่ยวข้องในตู้ควบคุม
ระบบไฟฟ้า

a หากความขัดข้องเกิดขึ้นเพียงครั้งเดียว ข้อความแจ้งเตือนจะ
หายไป

3. ถ้าข้อความนี้ยังคงแสดงขึ้นอีก กรุณาติดต่อฝ่ายบริการหลัง
การขาย เมื่อทำการติดต่อ โปรดระบุข้อความแสดงข้อผิด
พลาดอย่างเจาะจง 
→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54

อุปกรณ์ไม่ทำงาน ไม่ได้เสียบปลั๊กเสียบของสายเชื่อมต่อเข้ากับแหล่งจ่ายไฟ
▶ ให้เชื่อมต่ออุปกรณ์เข้ากับระบบไฟฟ้า
เบรกเกอร์ในตู้ควบคุมระบบไฟฟ้าถูกกระตุ้นการทำงาน
▶ ตรวจสอบฟิวส์ในกล่องฟิวส์
แหล่งจ่ายกระแสไฟดับ
▶ ตรวจสอบว่าระบบแสงสว่างภายในห้องหรืออุปกรณ์อื่น
ทำงานหรือไม่

ไม่สามารถเริ่มโปรแกรม ไม่ได้กดปุ่ม 
▶ โปรดกดปุ่ม 

ไม่ได้ปิดฝาเครื่อง
▶ ปิดฝาเครื่อง
ระบบล็อคป้องกันเด็กทำงานอยู่
▶ ปิดใช้งานระบบล็อคป้องกันเด็ก 

→ "การปิดใช้งานระบบล็อคป้องกันเด็ก", หน้า 31

่  /  ทำงานอยู่
▶ โปรดตรวจสอบว่า  /  ทำงานอยู่หรือไม ่

→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22

ผ้าติดอยู่ที่ฝาเครื่อง
▶ นำผ้าที่ติดอยู่ออก
ช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้ายังดันเข้าไม่สุด
▶ ดันช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้าเข้าจนกระทั่งสัญลักษณ์ดับลง
มีสิ่งอุดตันระบบวัดตวงอัจฉริยะ
1. ปิดใช้งานเครื่อง
2. ทำความสะอาดชุดปั๊ม 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. เปิดใช้งานเครื่อง
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ไม่สามารถเริ่มโปรแกรม 4. หากการแสดงผลปรากฏขึ้นอีกครั้งหลังจากทำความสะอาด

ชุดปั๊ม ให้โทรติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า 
→ "ฝ่ายบริการลูกค้า", หน้า 54

หมายเหตุ: จนกว่าความขัดข้องจะได้รับการแก้ไข คุณสามารถ
ปิดใช้งานระบบวัดตวงอัจฉริยะและทำการวัดตวงด้วยตนเองได้ 
→ "ปุ่มต่างๆ", หน้า 22

เปิดฝาเครื่องไม่ได้  ทำงานอยู่
▶ โปรดใช้งานโปรแกรมต่อไปโดยเลือก Spin ปั่นหมาด หรือ

Drain ระบายน้ำ แล้วกดที ่
อุณหภูมิสูงเกินไป
▶ โปรดรอสักครู่จนกว่าอุณหภูมิจะลดลง
▶ ยกเลิกการทำงานโปรแกรม 

→ "การยกเลิกโปรแกรม", หน้า 30

ระดับน้ำสูงเกินไป
▶ เลือกโปรแกรมที่เหมาะสมเพื่อระบายน้ำทิ้ง 

→ "โปรแกรม", หน้า 25

ไฟดับ
▶ โปรดเปิดฝาเครื่องด้วยตัวปลดล็อคฉุกเฉิน 

→ "ตัวปลดล็อคฉุกเฉิน", หน้า 53

ไม่มีการปั๊มน้ำทิ้ง ท่อระบายหรือสายท่อน้ำทิ้งอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดท่อระบายและสายท่อน้ำทิ้ง
ท่อระบายหรือท่อน้ำทิ้งพับงอหรือถูกหนีบ
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อระบายและท่อน้ำทิ้งไม่พับงอ
หรือติดขัด

ปั๊มน้ำซักฟอกอุดตัน
▶ → "การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก", หน้า 39

 ทำงานอยู่
▶ โปรดใช้งานโปรแกรมต่อไปโดยเลือก Spin ปั่นหมาด หรือ

Drain ระบายน้ำ แล้วกดที ่
สายท่อน้ำทิ้งต่ออยู่สูงเกินไป
▶ โปรดติดตั้งสายท่อน้ำทิ้งที่ความสูงระดับสูงสุดไม่เกิน 1 เมตร
ฝาปิดปั๊มประกอบเข้ากันอย่างไม่ถูกต้อง
▶ โปรดประกอบฝาปิดปั๊มเข้าด้วยกันให้ถูกต้อง
ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่วัดตวงสูงเกินไป
▶ โปรดผสมผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม 1 ช้อนโต๊ะกับน้ำสะอาด 0.5
ลิตร แล้วเติมลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง (ห้าม
ใช้กับชุดกิจกรรมกลางแจ้ง ชุดกีฬา และชุดบุขนเป็ด)

▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33
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ไม่มีการปั๊มน้ำทิ้ง ▶ หากคุณวัดตวงด้วยตัวเอง ให้ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักฟอก

ลงในรอบการซักครั้งต่อไปที่มีน้ำหนักผ้าเท่ากัน
อุปกรณ์ต่อขยายที่ไม่ได้รับอนุญาตถูกประกอบเข้ากับท่อน้ำทิ้ง
▶ โปรดถอดอุปกรณ์ต่อขยายที่ไม่ได้รับอนุญาตออกจากท่อน้ำ
ทิ้ง 
→ "การเชื่อมต่ออุปกรณ์", หน้า 13

ฝาปิดปั๊มขันเข้าไม่สุด
▶ ตรวจสอบให้แน่ใจว่าฝาปิดปั๊มขันเข้ากับตัวเครื่องจนสุดแล้ว
มือจับฝาปิดปั๊มจะต้องอยู่ในแนวตั้ง

ไม่มีการจ่ายน้ำ
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าค้างอยู่ที่
ช่องเติม

ไม่ได้กดปุ่ม 
▶ โปรดกดปุ่ม 

ตัวกรองในท่อรับน้ำเกิดการอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดตัวกรองในท่อรับน้ำ
ก๊อกน้ำปิดอยู่
▶ โปรดเปิดก๊อกน้ำ
ท่อรับน้ำเข้าพับงอหรือติดขัด
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อรับน้ำเข้าไม่พับงอหรือติดขัด

ดำเนินการปั่นซ้ำหลาย
ครั้ง

ระบบตรวจจับความไม่สมดุลจะชดเชยด้วยการกระจายผ้าซ้ำๆ
ให้ได้ระดับ
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ
หมายเหตุ: ขณะนำผ้าเข้าเครื่อง โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้า
ชิ้นเล็กในถังให้ได้สมดุลมากที่สุด ผ้าขนาดแตกต่างกันจะ
กระจายในขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า

ระยะเวลาการทำงานของ
โปรแกรมจะเปลี่ยนแปลง
ระหว่างขั้นตอนการซัก

รอบโปรแกรมจะได้รับการปรับแบบอิเล็กทรอนิกส ์ซึ่งอาจทำให้
ระยะเวลาการทำงานของโปรแกรมเปลี่ยนแปลง
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ
ระบบตรวจจับความไม่สมดุลจะชดเชยด้วยการกระจายผ้าซ้ำๆ
ให้ได้ระดับ
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ
หมายเหตุ: ขณะนำผ้าเข้าเครื่อง โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้า
ชิ้นเล็กในถังให้ได้สมดุลมากที่สุด ผ้าขนาดแตกต่างกันจะ
กระจายในขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า
ระบบตรวจจับฟองจะปิดการล้างทำความสะอาดเมื่อเกิดฟองมาก
เกินไป
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ

มองไม่เห็นน้ำในถังซัก น้ำอยู่ต่ำกว่าระดับที่มองเห็นได้
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ
▶ ห้ามเติมน้ำเพิ่มเติมในระหว่างที่เครื่องทำงาน
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ถังซักกระตุกหลังจาก
โปรแกรมเริ่มทำงาน

สาเหตุมาจากการทดสอบมอเตอร์ภายใน
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ

การสั่นสะเทือนและการ
เลื่อนออกจากตำแหน่งใน
ระหว่างการปั่น

ตัวเครื่องจัดวางไม่ถูกต้อง
▶ → "การจัดวางเครื่อง", หน้า 14

ไม่ได้ยึดขาตั้งเครื่องให้แน่น
▶ โปรดยึดขาตั้งเครื่องให้แน่น 

→ "การจัดวางเครื่อง", หน้า 14

ไม่ได้ถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย
▶ → "การถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย", หน้า 12.

ถังซักเริ่มหมุนและไม่มี
การจ่ายน้ำเข้าสู่ถัง

การตรวจสอบน้ำหนักผ้าทำงานอยู่
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด และไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ
หมายเหตุ: การตรวจสอบน้ำหนักผ้าอาจใช้เวลาถึง 2 นาที

เกิดฟองจำนวนมาก ปริมาณผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่วัดตวงสูงเกินไป
▶ โปรดผสมผลิตภัณฑ์ปรับผ้านุ่ม 1 ช้อนโต๊ะกับน้ำสะอาด 0.5
ลิตร แล้วเติมลงในช่องสำหรับการวัดตวงด้วยตนเอง (ห้าม
ใช้กับชุดกิจกรรมกลางแจ้ง ชุดกีฬา และชุดบุขนเป็ด)

▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33

▶ หากคุณวัดตวงด้วยตัวเอง ให้ลดปริมาณผลิตภัณฑ์ซักฟอก
ลงในรอบการซักครั้งต่อไปที่มีน้ำหนักผ้าเท่ากัน

 ⁠ i-DOS ⁠ i-DOS
ไม่สามารถกดได้

ระบบวัดตวงอัจฉริยะไม่ได้ออกแบบมาสำหรับโปรแกรมดังกล่าว
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - ไม่จำเป็นต้องดำเนินการใดๆ

→ "การเริ่มโปรแกรมที่มีระบบวัดตวงอัจฉริยะ", หน้า 31

ระบบวัดตวงอัจฉริยะไม่สามารถใช้งานกับความคืบหน้าของ
โปรแกรมได้
ไม่สามารถทำการแก้ไขได้

รอบปั่นไม่สูงถึงระดับที่
กำหนด

ความเร็วในการปั่นถูกปรับเป็นระดับต่ำ
▶ โปรดปรับตั้งค่าให้ความเร็วรอบในการปั่นสูงขึ้นในรอบการ
ซักครั้งต่อไป

่  ทำงานอยู่
▶ โปรดเลือกโปรแกรมให้เหมาะสมกับประเภทของเนื้อผ้า
ระบบควบคุมการถ่วงดุลจะปรับความไม่สมดุลโดยการลดรอบ
ปั่น
▶ โปรดกระจายผ้าในตัวถังใหม่
หมายเหตุ: โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้าชิ้นเล็กในตัวถังไว้ด้วย
กันอย่างสมดุลเท่าที่จะทำได้ ผ้าขนาดแตกต่างกันจะกระจายใน
ขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า
▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Spin ปั่นหมาด
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โปรแกรมการปั่นไม่เริ่ม
การทำงาน

ท่อระบายหรือสายท่อน้ำทิ้งอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดท่อระบายและสายท่อน้ำทิ้ง
ท่อระบายหรือท่อน้ำทิ้งพับงอหรือถูกหนีบ
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อระบายและท่อน้ำทิ้งไม่พับงอ
หรือติดขัด

ระบบตรวจจับความไม่สมดุลได้ยกเลิกการปั่นหมาดเนื่องจาก
การกระจายผ้าไม่สม่ำเสมอ
▶ โปรดกระจายผ้าในตัวถังใหม่
หมายเหตุ: โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้าชิ้นเล็กในตัวถังไว้ด้วย
กันอย่างสมดุลเท่าที่จะทำได้ ผ้าขนาดแตกต่างกันจะกระจายใน
ขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า
▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Spin ปั่นหมาด

เสียงซ่าและเสียงฟู่ น้ำจะถูกระบายออกภายใต้แรงดันในช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - เสียงการทำงานปกติ

เสียงดังหึ่งยาวๆ ก่อนเริ่ม
ต้นการซักหรือการแช่
น้ำยาปรับผ้านุ่ม

ระบบวัดตวงอัจฉริยะวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าหรือผลิตภัณฑ์
ถนอมผ้า
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - เสียงการทำงานปกติ

เสียงดังหึ่งสั้นๆ หลังจาก
เปิดเครื่อง

ระบบวัดตวงอัจฉริยะดำเนินการทดสอบการใช้งาน
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - เสียงการทำงานปกติ

เสียงดังในระหว่างการปั่น ตัวเครื่องจัดวางไม่ถูกต้อง
▶ → "การจัดวางเครื่อง", หน้า 14

ไม่ได้ยึดขาตั้งเครื่องให้แน่น
▶ โปรดยึดขาตั้งเครื่องให้แน่น 

→ "การจัดวางเครื่อง", หน้า 14

ไม่ได้ถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย
▶ → "การถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย", หน้า 12.

เสียงดังขลุกขลักและเสียง
ดังรัวในปั๊มน้ำซักฟอก

มีวัตถุแปลกปลอมอยู่ในปั๊มน้ำซักฟอก
▶ → "การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก", หน้า 39

เสียงดูดสูบน้ำเป็นจังหวะ ปั๊มน้ำซักฟอกทำงานอยู่ น้ำซักฟอกจะถูกปั๊มออก
▶ ไม่มีข้อผิดพลาด - เสียงการทำงานปกติ

เกิดรอยยับ ความเร็วในการปั่นสูงเกินไป
▶ โปรดตั้งค่าให้ความเร็วในการปั่นลดลงในรอบการซักต่อไป
ปริมาณผ้ามากเกินไป
▶ โปรดลดปริมาณผ้าในรอบการซักต่อไป
โปรแกรมที่ตั้งค่าไว้ไม่เหมาะสมกับประเภทของเนื้อผ้า
▶ โปรดเลือกโปรแกรมให้เหมาะสมกับประเภทของเนื้อผ้า
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ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
ผลลัพธ์จากการปั่นหมาด
ไม่เป็นที่น่าพอใจ ผ้า
เปียก/ชื้นเกินไป

ความเร็วในการปั่นถูกปรับเป็นระดับต่ำ
▶ โปรดปรับตั้งค่าให้ความเร็วรอบในการปั่นสูงขึ้นในรอบการ
ซักครั้งต่อไป

▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Spin ปั่นหมาด
่  ทำงานอยู่
▶ โปรดเลือกโปรแกรมให้เหมาะสมกับประเภทของเนื้อผ้า
ท่อระบายหรือสายท่อน้ำทิ้งอุดตัน
▶ โปรดทำความสะอาดท่อระบายและสายท่อน้ำทิ้ง
ท่อระบายหรือท่อน้ำทิ้งพับงอหรือถูกหนีบ
▶ โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่าท่อระบายและท่อน้ำทิ้งไม่พับงอ
หรือติดขัด

ระบบตรวจจับความไม่สมดุลได้ยกเลิกการปั่นหมาดเนื่องจาก
การกระจายผ้าไม่สม่ำเสมอ
▶ โปรดกระจายผ้าในตัวถังใหม่
หมายเหตุ: โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้าชิ้นเล็กในตัวถังไว้ด้วย
กันอย่างสมดุลเท่าที่จะทำได้ ผ้าขนาดแตกต่างกันจะกระจายใน
ขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า
▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Spin ปั่นหมาด
ระบบควบคุมการถ่วงดุลจะปรับความไม่สมดุลโดยการลดรอบ
ปั่น
▶ โปรดกระจายผ้าในตัวถังใหม่
หมายเหตุ: โปรดวางผ้าชิ้นใหญ่และผ้าชิ้นเล็กในตัวถังไว้ด้วย
กันอย่างสมดุลเท่าที่จะทำได้ ผ้าขนาดแตกต่างกันจะกระจายใน
ขณะปั่นหมาดได้ดีกว่า
▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Spin ปั่นหมาด

มีสิ่งตกค้างจากผลิตภัณฑ์
ซักผ้าอยู่บนผ้าหมาด

ผลิตภัณฑ์ซักผ้าอาจประกอบด้วยสารที่ไม่ละลายน้ำที่ทำให้เกิด
คราบบนผ้า
▶ โปรดเริ่มโปรแกรม Rinse ล้างน้ำ
มีผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ไม่เหมาะสมในช่องวัดตวงของระบบวัดตวง
อัจฉริยะ
1. โปรดตรวจสอบว่าผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ใช้มีความเหมาะสม 

→ "ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 28
2. โปรดระบายช่องวัดตวง 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. โปรดทำความสะอาดช่องวัดตวง
4. โปรดเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวงใหม่อีกครั้ง 

→ "การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง", หน้า 32

ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไปตั้งค่าไว้ไม่ถูกต้อง
▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33
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ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
สิ่งตกค้างจากผลิตภัณฑ์
ซักผ้าอยู่บนผ้าแห้ง

ผลิตภัณฑ์ซักผ้าอาจประกอบด้วยสารที่ไม่ละลายน้ำที่ทำให้เกิด
คราบบนผ้า
▶ โปรดแปรงผ้าหลังจากซักและอบแห้งแล้ว
มีผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ไม่เหมาะสมในช่องวัดตวงของระบบวัดตวง
อัจฉริยะ
1. โปรดตรวจสอบว่าผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ใช้มีความเหมาะสม 

→ "ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 28
2. โปรดระบายช่องวัดตวง 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. โปรดทำความสะอาดช่องวัดตวง
4. โปรดเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวงใหม่อีกครั้ง 

→ "การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง", หน้า 32

ปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไปตั้งค่าไว้ไม่ถูกต้อง
▶ หากระบบวัดตวงผลิตภัณฑ์ซักผ้าอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่
ระบบจะทำการลดปริมาณผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทั่วไป → หน้า 33

ประสิทธิภาพการทำความ
สะอาดไม่เพียงพอ

ไม่ได้ปรับปริมาณการวัดตวงพื้นฐานให้เหมาะสม
▶ หากระบบวัดตวงอัจฉริยะเปิดใช้งานอยู่ ให้ปรับ ปริมาณการ
วัดตวงพื้นฐาน → หน้า 33 ให้เหมาะสม

ผลิตภัณฑ์ซักผ้าหรือผลิตภัณฑ์ถนอมผ้าในช่องวัดตวงของ
ระบบวัดตวงอัจฉริยะมีลักษณะข้นเหนียว
1. โปรดตรวจสอบว่าผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ใช้มีความเหมาะสม 

→ "ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 28
2. โปรดระบายช่องวัดตวง 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. โปรดทำความสะอาดช่องวัดตวง
4. โปรดเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวงใหม่อีกครั้ง 

→ "การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง", หน้า 32

มีผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ไม่เหมาะสมในช่องวัดตวงของระบบวัดตวง
อัจฉริยะ
1. โปรดตรวจสอบว่าผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ใช้มีความเหมาะสม 

→ "ผลิตภัณฑ์ซักผ้าและผลิตภัณฑ์ถนอมผ้า", หน้า 28
2. โปรดระบายช่องวัดตวง 

→ "การทำความสะอาดช่องเติมผลิตภัณฑ์ซักผ้า", หน้า 37
3. โปรดทำความสะอาดช่องวัดตวง
4. โปรดเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวงใหม่อีกครั้ง 

→ "การเติมผลิตภัณฑ์ลงในช่องวัดตวง", หน้า 32

Home Connect ไม่
ทำงานตามมาตรฐาน

สาเหตุแตกต่างกันที่เป็นไปได้
▶ ไปที ่www.home-connect.com

ไม่มีการเชื่อมต่อเข้ากับ
เครือข่ายภายในบ้าน

Wi-Fi ปิดอยู่
▶ การเปิดใช้งาน Wi-Fi ที่เครื่องใช้ไฟฟ้า. 

→ "การเปิดใช้งาน Wi-Fi ที่เครื่องใช้ไฟฟ้า", หน้า 34.
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ความผิดปกติ สาเหตุและวิธีแก้ปัญหา
ไม่มีการเชื่อมต่อเข้ากับ
เครือข่ายภายในบ้าน

Wi-Fi เปิดใช้งานอยู่แต่ไม่สามารถเชื่อมต่อกับเครือข่ายภายใน
บ้านได้
1. โปรดตรวจสอบให้แน่ใจว่ามีเครือข่ายภายในบ้านที่สามารถ
ใช้ได้

2. โปรดเชื่อมต่อเครื่องใช้ไฟฟ้าเข้ากับเครือข่ายภายในบ้านอีก
ครั้ง 
→ "การติดตั้ง Home Connect", หน้า 34

ที่ท่อรับน้ำมีน้ำไหลออก
มา

ท่อรับน้ำเชื่อมต่อไม่ถูกต้อง/ไม่แน่นหนา
1. โปรดเชื่อมต่อท่อรับน้ำให้ถูกต้อง 

→ "การเชื่อมต่อท่อรับน้ำ", หน้า 13
2. ขันจุดยึดสกรูให้แน่น

ที่ท่อน้ำทิ้งมีน้ำไหลออก
มา

ท่อน้ำทิ้งชำรุดเสียหาย
▶ โปรดเปลี่ยนท่อน้ำทิ้งที่ได้รับความเสียหาย
ท่อน้ำทิ้งเชื่อมต่อไม่ถูกต้อง
▶ โปรดเชื่อมต่อท่อน้ำทิ้งให้ถูกต้อง 

→ "ประเภทจุดเชื่อมต่อท่อน้ำทิ้ง", หน้า 13

ในตัวเครื่องเกิดกลิ่นไม่พึง
ประสงค์

ความชื้นและสิ่งตกค้างจากผลิตภัณฑ์ซักผ้าอาจก่อให้เกิดการ
สะสมของแบคทีเรีย
▶ → "การทำความสะอาดถังซัก", หน้า 37
▶ เมื่อไม่ได้ใช้เครื่องซักผ้า โปรดปิดฝาเครื่องและช่องเติม
ผลิตภัณฑ์ซักผ้าค้างไว้เพื่อปล่อยให้น้ำที่ตกค้างอยู่ระเหย
ออก

น้ำอาจไหลออกใต้ฝา
เครื่อง

สิ่งสกปรกบนฝาเครื่องหรือซีลอาจทำให้เกิดรอยรั่วได้
▶ ทำความสะอาดฝาเครื่องและซีล
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19.1 ตัวปลดล็อคฉุกเฉิน
การปลดล็อคฝาเครื่อง
ข้อกำหนด: ระบายน้ำออกจากปั๊มน้ำ
ซักฟอกแล้ว → หน้า 39
1. ข้อควรระวัง! น้ำที่ไหลออกมาอาจก่อให้
เกิดความเสียหายต่อทรัพย์สินได้

▶ ห้ามเปิดฝาเครื่องหากยังมองเห็นน้ำที่
กระจก
ใช้เครื่องมือช่วยดึงตัวปลดล็อคฉุกเฉินลง
ด้านล่างแล้วปล่อย

a ตัวล็อคฝาเครื่องจะปลดล็อค
2. ใส่ฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุงแล้วล็อค
เข้าที่

3. ่ปิดฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุง

20 การขนส่ง การเก็บรักษา
และการกำจัด

20.1 การถอดเครื่องออก
1. ปิดก๊อกน้ำ
2. ระบายท่อรับน้ำ
3. ปิดใช้งานเครื่อง 

→ "การปิดเครื่อง", หน้า 30
4. ดึงปลั๊กไฟของเครื่องออก
5. ถ่ายน้ำซักฟอกออก 

→ "การทำความสะอาดปั๊มน้ำซักฟอก",
หน้า 39

6. ถอดท่ออ่อนต่างๆ ออก
7. ระบายช่องวัดตวง

20.2 การติดตั้งตัวล็อคสำหรับการ
ขนย้าย

ก่อนขนย้าย ให้ยึดเครื่องด้วยตัวล็อค
สำหรับการขนย้ายเพื่อป้องกันไม่ให้ตัว
เครื่องเสียหายระหว่างขนย้าย
1. ถอดฝาปิดครอบทั้ง 4 ชิ้นออกโดยใช้
ไขควง

จัดเก็บฝาปิดครอบไว้
2. ใส่ตัวล็อคสำหรับการขนย้ายทั้ง 4 ตัว 

→ "การถอดตัวล็อคสำหรับการขนย้าย",
หน้า 12

20.3 การเตรียมใช้งานเครื่องอีก
ครั้ง

▶ สำหรับข้อมูลเพิ่มเติม โปรดดูที่ 
→ "การติดตั้งและการเชื่อมต่อ", หน้า 11
และ 
→ "การเริ่มการล้างถังซัก", หน้า 18

20.4 กำจัดอุปกรณ์เก่า
สามารถนำวัตถุดิบที่มีมูลค่ากลับมาใช้ซ้ำได้
อีกครั้งด้วยการกำจัดตามข้อบังคับที่
สอดคล้องกับการรักษาสิ่งแวดล้อม

คำเตือน
ระวังอันตรายต่อสุขภาพ!
เด็กอาจเข้าไปติดอยู่ในเครื่องและเป็น
อันตรายถึงชีวิต
▶ ห้ามตั้งเครื่องไว้หลังประตูซึ่งจะกีดขวาง
การเปิดหรือทำให้เปิดฝายาก
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▶ สำหรับอุปกรณ์ที่ไม่ใช้งานแล้ว ให้ดึง
ปลั๊กไฟของสายไฟออก หลังจากนั้นแยก
สายไฟออกและทำลายตัวล็อกฝาเครื่อง
ให้กว้างที่สุด เพื่อไม่ให้ฝาเครื่องปิดอีก
ครั้ง

1. ดึงปลั๊กไฟของสายไฟออก
2. ดึงสายไฟแยกออก
3. กำจัดเครื่องทิ้งด้วยวิธีที่เป็นมิตรต่อสิ่ง
แวดล้อม
โปรดสอบถามข้อมูลการกำจัดขยะ
ปัจจุบันจากผู้จัดจำหน่ายของคุณหรือ
จากเทศบาล

อุปกรณ์นี้ได้มาตรฐานตาม
European Guideline
2012/19/EU ว่าด้วยการ
ทำเครื่องหมายอุปกรณ์
ไฟฟ้า-อิเล็กทรอนิกส์เก่า
(การกำจัดทิ้งอุปกรณ์ไฟฟ้า-
อิเล็กทรอนิกส ์– WEEE)
ซึ่งใช้เป็นแนวทางสำหรับ
สหภาพยุโรปในการยกเลิก
การใช้งานและการใช้งาน
อุปกรณ์ไฟฟ้า-อิเล็กทรอนิกส์
เก่าอย่างถูกต้อง

21 ฝ่ายบริการลูกค้า
คุณสามารถสั่งซื้ออะไหล่แท้ที่เกี่ยวข้องกับ
การใช้งานซึ่งมีคุณสมบัติสอดคล้องตาม
ระเบียบว่าด้วยการออกแบบเพื่อสิ่งแวดล้อม
(Ecodesign) ได้จากฝ่ายบริการลูกค้าของ
เราเป็นเวลาอย่างน้อย 10 ปีนับตั้งแต่มีการ
วางจำหน่ายเครื่องรุ่นดังกล่าวภายในพื้นที่
เขตเศรษฐกิจยุโรป
หมายเหตุ: การใช้บริการฝ่ายบริการลูกค้า
ในกรอบของเงื่อนไขการรับประกันจากผู้
ผลิตไม่มีค่าใช้จ่ายใด ๆ
คุณสามารถขอรับข้อมูลรายละเอียดเกี่ยว
กับระยะเวลาการรับประกันและเงื่อนไขการ
รับประกันในประเทศของคุณได้จากฝ่าย
บริการลูกค้า ตัวแทนจำหน่าย หรือบน
เว็บไซต์ของเรา

เมื่อติดต่อฝ่ายบริการลูกค้า กรุณาแจ้ง
หมายเลขผลิตภัณฑ ์(E-Nr.) และหมายเลข
การผลิต (FD) ของเครื่องแก่ฝ่ายบริการ
ลูกค้า
ข้อมูลติดต่อฝ่ายบริการลูกค้าอยู่ใน
ไดเร็กทอรี่ฝ่ายบริการลูกค้าที่แนบมาหรือ
บนเว็บไซต์ของเรา

21.1 หมายเลขผลิตภัณฑ์ (E-Nr.)
และหมายเลขการผลิต (FD)

สามารถดูหมายเลขผลิตภัณฑ์ (E-Nr.) และ
หมายเลขการผลิต (FD) ได้บนป้ายกำกับ
รุ่นของเครื่อง
ป้ายข้อมูลจะอยู่ในตำแหน่งต่อไปนี้ตามรุ่น
อุปกรณ์:
¡ ด้านในฝาเครื่อง
¡ ด้านในฝาเปิดปิดเพื่อการซ่อมบำรุง
¡ ด้านหลังตัวเครื่อง
คุณสามารถจดบันทึกข้อมูลไว้เพื่อที่จะหา
เจอข้อมูลอุปกรณ์ของคุณและหมายเลข
โทรศัพท์ของฝ่ายบริการลูกค้าได้อย่าง
รวดเร็วอีกครั้ง
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22 อัตราความสิ้นเปลือง
อัตราความสิ้นเปลืองที่ระบุไว้เป็นค่าโดยประมาณ
ค่าจะเบี่ยงเบนจากค่าที่ระบุไว้โดยขึ้นอยู่กับแรงดันน้ำ ความกระด้างของน้ำ อุณหภูมิของน้ำที่
จ่ายเข้า อุณหภูมิห้อง ชนิดของผ้า ปริมาณผ้าและความสกปรกของผ้า ผลิตภัณฑ์ซักผ้าที่ใช้
ความแปรปรวนของแรงดันจากแหล่งจ่ายไฟ และการตั้งค่าที่เลือก

โปรแกรม อุณหภูมิ
(°C)

ปริมาณ
บรรจุ (กก.)

อัตราความ
สิ้นเปลือง
พลังงาน
(kWh)1

อัตราการใช้
น้ำ (ลิตร)1

ระยะเวลา
การทำงาน
ของ
โปรแกรม
(ชั่วโมง:นาที
)1

Cottons ผ้าคอต
ต้อน

20 9,0 0,250 90,0 2:45

Cottons ผ้าคอต
ต้อน

40 9,0 1,100 90,0 3:00

Cottons ผ้าคอต
ต้อน

60 9,0 1,160 90,0 2:45

Synthetics ผ้า
สังเคราะห์

40 4,0 0,710 64,0 2:00

Mix Load ผ้า
หลายชนิด

40 4,0 0,600 45,0 1:15

Delicates / Silk
ผ้าบอบบาง/ผ้า
ไหม

30 2,0 0,190 37,0 0:45

⁠ Wool ซัก
ถนอมผ้าขนสัตว์

30 2,0 0,190 41,0 0:45

1 ค่าที่ระบุสอดคล้องตามมาตรฐาน IEC60456 ที่มีผลบังคับใช้

23 ข้อมูลทางเทคนิค

ความสูงของเครื่อง 84,8 ซม.
ความกว้างของ
เครื่อง

59,8 ซม.

ความลึกของเครื่อง 59,0 ซม.
ความลึกของเครื่อง
เมื่อประตูปิดอยู่

63,2 ซม.

ความลึกของเครื่อง
เมื่อประตูเปิดอยู่

106,3 ซม.

น้ำหนัก 68,5 กก.

ปริมาณบรรจุสูงสุด 9,0 กก.
แรงดันไฟจ่าย 220-240 โวลท,์

50 เฮิรตซ์
 มาตรฐานความ

ปลอดภัยในการติด
ตั้งขั้นต่ำ

10 แอมป์

กำลังไฟ 2300 วัตต์
แรงดันน้ำ ¡ ต่ำสุด: 100 kPa

(1 บาร)์
¡ สูงสุด: 1,000

kPa (10 บาร)์
ความยาวท่อรับน้ำ 150 ซม.



th คำประกาศเกี่ยวกับความสอดคล้อง

56

ความยาวท่อน้ำทิ้ง 150 ซม.
ความยาวสายเชื่อม
ต่อแหล่งจ่ายไฟ

160 ซม.

คุณสามารถดูข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับรุ่นที่ใช้
งานอยู่ทางอินเทอร์เน็ตได้ที่เว็บไซต์
https://eprel.ec.europa.eu/1 ที่อยู่เว็บนี้
เชื่อมโยงไปยังฐานข้อมูลผลิตภัณฑ์อย่าง
เป็นทางการของสหภาพยุโรป EPREL จาก
นั้นโปรดปฏิบัติตามคำแนะนำในการค้นหา
รุ่น รหัสรุ่นได้มาจากตัวเลขที่อยู่หน้า
เครื่องหมายทับของหมายเลขผลิตภัณฑ ์(E-
Nr.) ที่ป้ายกำกับรุ่น หรือคุณสามารถค้นหา
รหัสรุ่นในบรรทัดแรกของฉลากพลังงาน
ของสหภาพยุโรป

24 คำประกาศเกี่ยวกับความ
สอดคล้อง

BSH Hausgeräte GmbH ขอประกาศไว้
ณ ที่นี้ว่าเครื่องใช้ไฟฟ้าที่มีฟังก์ชัน Home
Connect สอดคล้องกับข้อบังคับพื้นฐาน
และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องอื่นๆ ตามข้อกำหนด
2014/53/EU
คุณสามารถดูคำประกาศเรื่องความ
สอดคล้องแบบละเอียด REDได้ที่เว็บไซต์
www.bosch-home.com ที่หน้าผลิตภัณฑ์
เครื่องใช้ไฟฟ้าของคุณในส่วนเอกสารเพิ่ม
เติม

การรับรองความสอดคล้อง "BSH
Hausgeräte GmbH ขอรับรองว่าเครื่อง
ใช้ไฟฟ้าที่มาพร้อมฟังก์ชั่น
Home Connect นี้มีความสอดคล้องตาม
ข้อกำหนดของ กสทช"
ย่านความถี่ 2.4 GHz (2,400–2,483.5
MHz): สูงสุด 100 เมกะวัตต์

1 มีผลใช้ได้กับประเทศในเขตเศรษฐกิจยุโรปเท่านั้น

https://eprel.ec.europa.eu/








Thank you for buying a
Bosch Home Appliance!

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

• Expert tips & tricks for your appliance
• Warranty extension options
• Discounts for accessories & spare-parts
• Digital manual and all appliance data at hand
• Easy access to Bosch Home Appliances Service

Free and easy registration – also on mobile phones:
www.bosch-home.com/welcome

Looking for help? 
You'll find it here.
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