
ASI09VW30N-ASO09VW30N

ASI12VW30N-ASO12VW30N

ASI18VW30N-ASO18VW30N

ASI24VW30N-ASO24VW30N

ASI12XB30N-ASO12XB30N

ASI18XB30N-ASO18XB30N

ASI24XB30N-ASO24XB30N



Güvenlik Önlemleri .....................................................04

Ünitenin Teknik Değerleri ve Özellikleri ...............

İçindekiler
Kullanıcı Kılavuzu

0

1

ÖNCE 
GÜVENLİK

Manuel Kullanım (Uzaktan Kumandasız)
.......................................

2    

07

12



Bakım ve Temizlik ..........................................................................   13

Sorun giderme ..................................................................................   15

3

4

5    Avrupa İmha Yönergeleri .....................................................   

Kullanım Hatalarına İlişkin Bilgiler.

Periyodik Bakım
Yanıcı maddeler

195



Sayfa 4 

Güvenlik Önlemleri

UYARI

Bu sembol, talimatların ihmal edilmesinin ölüm veya ciddi yaralanma ile 
sonuçlanabileceği durumları belirtir.

Bu sembol, talimatların ihmal edilmesinin orta seviyede yaralanmalar veya cihazın veya 
diğer malların zarar görmesi ile sonuçlanabileceği durumları belirtir.

UYARI

UYARI

Bu cihaz, emniyetli kullanım hususunda bilgilendirilmeleri veya gözetim altında tutulmaları ve 
mevcut tehlikelerin farkında olmaları koşuluyla, 8 yaşından büyük çocuklar ve fiziksel, duyusal veya 
zihinsel olarak engelli veya deneyim ve bilgi sahibi olmayan kişiler tarafından kullanılabilir. 
Çocukların cihazla oynamalarına izin verilmemelidir. Temizlik ve kullanıcı bakım işlemleri, gözetim 
altında olmayan çocuklar tarafından yapılmamalıdır.

KURULUM UYARILARI

•• Bu klimanın kurulumunu bir yetkili satıcıya yaptırın. Hatalı kurulum, su kaçağına, elektrik çarpmasına 
veya yangına neden olabilir.
•• Tüm onarım, ba ım ve yer değiştirme işlemleri, bir yetkili servis teknisyeni tarafından 
gerçekleştirilmelidir. Hatalı onarım işlemleri, ciddi yaralanma veya ürünün arızalanması ile sonuçlanabilir.

ÜRÜNÜN KULLANIMI İLE İLGİLİ UYARILAR

• Anormal bir durum meydana gelirse (yanık kokusu gibi), üniteyi derhal kapatın ve fişini prizden
çıkarın. Elektrik çarpmasını, yangını ve yaralanmayı önlemek için gerekli talimatları bayinizden 
öğrenebilirsiniz.
• Giriş veya çıkış kısımlarına parmak, çubuk veya başka bir nesne sokmayın. Aksi takdirde, fan
yüksek devirde dönüyor olabileceğinden, yaralanma söz konusu olabilir.
• Ünitenin yakınında saç spreyi, vernik veya boya gibi yanıcı spreyler kullanmayın. Bu, yangına
neden olabilir.
• Klimayı, yanıcı gazların bulunduğu yerlerin yakınında çalıştırmayın. Salınan gaz, ünitenin
çevresinde toplanarak patlamaya neden olabilir.
• Klimayı, banyo veya çamaşır odası gibi nemli ortamlarda çalıştırmayın. Bu, elektrik çarpmasına
ve ürünün bozulmasına neden olabilir.
• Vücudunuzu uzun süre doğrudan soğuk havaya maruz bırakmayın.

G
üvenlik 

Ö
nlem

leri

Kurulumdan Önce Güvenlik Önlemlerini Okuyun
Talimatların ihmal edilmesi nedeniyle hatalı kurulum, ciddi hasarlara veya yaralanmalara neden 
olabilir. Olası hasarların veya yaralanmaların ciddiyeti, UYARI veya DİKKAT şeklinde sınıflandırılır.

 Sayfa 

ELEKTRİKLE İLGİLİ UYARILAR

• Yalnızca belirtilen elektrik kablosunu kullanın. Elektrik kablosu hasarlıysa, üretici veya yetkili servis
temsilcisi tarafından değiştirilmelidir.
• Ünitenin fişini temiz tutun. Fiş çevresinde toplanan tüm tozu ve kirleri temizleyin. Kirli fişler, yangına
veya elektrik çarpmasına neden olabilir.
• Ünitenin fişini prizden çıkarmak için kablosundan çekmeyin. Fişi sıkıca tutun ve prizden çekerek
çıkarın. Doğrudan kablonun çekilmesi, kabloya zarar vererek yangına veya elektrik çarpmasına neden 
olabilir.
• Uzatma kablosu kullanmayın, kabloyu manuel olarak uzatmayın veya klima ile aynı prize başka bir
cihaz bağlamayın. Kötü elektrik bağlantıları, kötü yalıtım ve yetersiz voltaj, yangına neden olabilir.

TEMİZLİK VE BAKIM UYARILARI

• Temizlemeden önce, cihazı kapatın ve fişini prizden çıkarın. Aksi takdirde, elektrik çarpması söz
konusu olabilir.
• Klimayı aşırı miktarda suyla temizlemeyin.
• Klimayı yanıcı temizlik maddeleri ile temizlemeyin. Yanıcı temizlik maddeleri, yangına veya
deformasyona neden olabilir.

UYARI

• Klima bir ocağın veya diğer ısıtma cihazlarının bulunduğu bir ortamda kullanılacaksa, odayı
yeterli şekilde havalandırın ve oksijen yetersizliğini önleyin.
• Uzun süre kullanmayacağınızda, klimayı kapatın ve fişini prizden çıkarın.
• Fırtına sırasında, üniteyi kapatın ve fişini prizden çıkarın.
• Yoğuşan suyun üniteden engellenmeden tahliye edilebildiğinden emin olun.
• Klimayı elleriniz ıslakken kullanmayın. Bu durum elektrik çarpmasına neden olabilir.
• Cihazı kesinlikle amacı dışında kullanmayın.
• Dış ünitenin üzerine çıkmayın veya herhangi bir nesne koymayın.
• Klimayı kapılar veya pencereler açıkken veya nem seviyesi çok yüksekken uzun süre
çalıştırmayın.

G
üvenlik 

Ö
nlem

leri
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İç ünite veya dış ünitede görüntülenen sembollerin açıklaması 
(Yalnızca R32 / R290 Soğutucu gaz kullanan üniteler için): 

UYARI

Bu sembol, ünitenin yanıcı soğutma gazı kullandığını gösterir. Soğuta gazı 
kaçağı varsa ve dışarda bir ateş kaynağına maruz kalırsa, bir yangın riski 
oluşur.

Bu sembol, kullanım kılavuzunun dikkatlice okunması gerektiğini gösterir.

Bu sembol, bakım personelinin bu üniteyi kurulum kılavuzuna referansla 
taşıması gerektiğini gösterir.

Bu sembol, kullanım kılavuzu veya kurulum kılavuzu gibi yerlerde bilginin 
bulunduğunu gösterir.

DİKKAT

DİKKAT

DİKKAT

DİKKAT



Nakliye:

Nakliye ve taşıma esnasında yanlış depolama veya taşımadan dolayı hasar görmüş cihazı 
kullanmayınız. Bu durumlarda şirketimizin yetkili servisine veya ürünü satın aldığınız yetkili 
satıcıya danışınız.

Üretici Firma: 
ROBERT BOSCH HAUSGERATE GMBH
CARL-WERY-STR.34 D-81739
MÜNCHEN  GERMANY
Tel: +49 (89) 45 90 01

Kullanım Ömrü: 10 YIL
1. Malın ayıplı olduğunun anlaşılması durumda tüketici, 6502 sayılı Tüketicinin Korunması 

Hakkında Kanunun 11 inci maddesinde yer alan;
a-  Sözleşmeden dönme,
b-  Şatış bedelinden indirim isteme,
c-  Ücretsiz onarılmasını isteme,
d-  Satılanın ayıpsız bir misli ile değiştirilmesini isteme,haklarından birini kullanabilir.

2. Tüketicinin bu haklarından ücretsiz onarım hakkını seçmesi durumunda satıcı-, işçilik mas-

rafı, değiştirilen parça bedeli ya da başka herhangi bir ad altında hiçbir ücret talep etmeksi-
zin malın onarımını yapmak veya yaptırmakla yükümlüdür. Tüketici ücretsiz onarım hakkını 
üretici veya ithalatçıya karşı da kullanılabilir. Satıcı,üretici ve ithalatçı tüketicinin bu hakkını 
kullanmasından müteselsilen sorumludur.

3. Tüketicinin, ücretsiz onarım hakkını kullanması halinde malın;
- Garanti süresi içinde tekrar arızalanması.
- Tamiri için gereken azami sürenin aşılması,
- Tamirinin mümkün olmadığının, yetkili servis istasyonu, satıcı, üretici veya ithalatçı tara-

fından bir raporla belirlenmesi durumlarında; tüketici malın bedel iadesini, avıp oranında 
bedel indirimini veva imkan varsa malın ayıpsız misli ile değiştirilmesini satıcıdan talep 
edilir. Satıcı, tüketicinin talebini reddedemez. Bu talebin yerine getirilmemesi durumun-

da satıcı, üretici ve ithalatçı müteselsilen sorumludur.
4. Malın tamir süresi 20 iş gününü geçemez. Bu süre, garanti süresi içerisinde mala ilişkin 

arızanın Yetkili Servis İstasyonuna veya satıcıya bildirimi tarihinde, garanti süresi dışında ise 
malın Yetkili Servis İstasyonunateslim tarihinden itibaren başlar. Malın arızasının 10 iş günü 
içerisinde giderilememesi halinde, üretici veya ithalatçı; malın tamiri tamamlanıncaya kadar 
benzer özelliklere sahip başka bir malı tüketicinin kullanımına tahsis etmek zorundadır. Ma-

lın garanti süresi içerisinde arızalanması durumunda, tamirde geçen süre garanti süresine 
eklenir.

5. Malın kullanım kılavuzunda yer alan huhuslara aykırı kullanılmasından kaynaklanan arızalar 
garanti kapsamı dışındadır.

6. Tüketici, garantiden doğan haklannın kullanılması ile ilgili olarak çıkabilecek uyuşmazlık-

larda yerleşim yerinin bulunduğu veya tüketici işleminin yapıldığı yerdeki Tüketici Hakem 
Heyetine veya Tüketici Mahkemesine başvurabilir.

7. Satıcı tarafından bu Garanti Belgesinin verilmemesi durumunda, tüketici Gümrük ve Ticaret 
Bakanlığı Tüketicinin Korunması ve Piyasa Gözetimi Genel Müdürlüğüne başvurabilir.

İthalatçı Firma: 
BSH Ev Aletleri ve Sanayi Ticaret A.Ş.
Fatih Sultan Mehmet Mahallesi, Balkan Caddesi 
No:51 34771 Ümraniye, İstanbul – Türkiye
BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret A.Ş.
Tel: 0216 528 90 00    Fax: 0216 528 9999
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Elektrik Kablosu (Bazı Üniteler)

Uzaktan Kumanda

Uzaktan Kumanda Tutucu 
(Bazı Üniteler)

Fonksiyonel Filtre
(Ana filtrenin önünde - sadece bazı ünitelerde)

Panjur

Ön panel

Gösterge Ekranı

Fan modunda, ünite oda sıcaklığını gösterecektir.

Diğer modlarda, ünite ayarladığınız sıcaklığı gösterecektir.

 Kızılötesi kumandanın kullanımı ile ilgili 
kılavuz, bu literatür paketine dahil değildir.

Ünitenin Teknik Değerleri ve Özellikleri

Ünite Parçaları

Ü
nitenin Teknik 
D

eğerleri ve
Ö

zellikleri

““         ” 3 saniye boyunca
• AÇILMA ZAMANLAYICI ayarlandığında
• TAZE, SALINIM, TURBO veya SESSİZ modu açıldığında
“        ” 3 saniye boyunca:
 KAPANMA ZAMANLAYICI ayarlandığında•

• TAZE, SALINIM, TURBO veya SESSİZ modu 
kapatıldığında
“       ” buz çözme sırasında
“       ” soğuk hava önleme modu açıldığında
“       ” ünite kendini temizlerken
“        ” donma koruması açıldığında
“        ” ECO fonksiyonu (bazı üniteler) 
etkinleştirildiğinde,         bir saniye aralıklarla kademeli 
olarak ve sırayla yanar: --    --    --     -- ayar sıcaklığı --    .

Ekrandaki Kodların 
Anlamları

Sayfa 6 
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Elektrik Kablosu (Bazı Üniteler)
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kılavuz, bu literatür paketine dahil değildir.

Ünitenin Teknik Değerleri ve Özellikleri 1
Ünite Parçaları

Ü
nitenin Teknik 
D

eğerleri ve
Ö

zellikleri

““         ” 3 saniye boyunca
• AÇILMA ZAMANLAYICI ayarlandığında
• TAZE, SALINIM, TURBO veya SESSİZ modu açıldığında
“        ” 3 saniye boyunca:
 KAPANMA ZAMANLAYICI ayarlandığında•

• TAZE, SALINIM, TURBO veya SESSİZ modu 
kapatıldığında
“       ” buz çözme sırasında
“       ” soğuk hava önleme modu açıldığında
“       ” ünite kendini temizlerken
“        ” donma koruması açıldığında
“        ” ECO fonksiyonu (bazı üniteler) 
etkinleştirildiğinde,         bir saniye aralıklarla kademeli 
olarak ve sırayla yanar: --    --    --     -- ayar sıcaklığı --    .
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SOĞUTMA modu ISITMA modu       KURUTMA modu

Oda Sıcaklığı
17°C - 32°C

(63°F - 90°F)

0°C - 30°C

(32°F - 86°F)

10°C - 32°C

(50°F - 90°F)

Dış Ortam 
Sıcaklığı

0°C - 50°C

(32°F - 122°F)

-15°C - 30°C

(5°F - 86°F)

0°C - 50°C

(32°F - 122°F)

-15°C - 50°C

(5°F - 122°F)

(Düşük sıcaklıkta 
soğutma sistemine 
sahip olan 
modellerde.)

YARDIMCI ELEKTRİKLİ 
ISITICIYA SAHİP OLAN 
MODELLER İÇİN

İdeal Performansın Elde Edilmesi

SOĞUTMA, ISITMA ve KURUTMA modu için ideal performans, aşağıdaki sıcaklık aralıklarında 
elde edilebilir. Klimanız bu aralıkların dışında kullanıldığında, belirli güvenlik özellikleri 
devreye girer ve ünitenin ideal performansın altında çalışmasına neden olur.

İnverterli Split Tip

Dış ortam sıcaklığı 0°C 
(32°F) altına düştüğünde, 
ünitenin performansını 
korumak için fişini takılı 
bırakmanızı öneriyoruz.

Ü
n

iten
in

 Tekn
ik 

D
eğ

erleri ve
Ö

zellikleri

ÇİZİMLER HAKKINDA NOT

Bu kılavuzdaki çizimler yalnızca açıklama amacı taşımaktadır. İç ünitenizin gerçek şekli biraz farklı 
olabilir. Gerçek şekli geçerli olacaktır.

Her bir fonksiyonun detaylı açıklamaları 
için, Uzaktan Kumanda Kılavuzu'na bakın.

Diğer Özellikler

• Otomatik Tekrar Çalıştırma
Ünitenin elektrik bağlantısı kesilirse, bağlantı
tekrar sağlandığında önceki ayarlar ile otomatik
olarak yeniden çalışmaya başlayacaktır.

• Küf önleme (bazı üniteler)
Ünite SOĞUTMA, OTOMATİK (SOĞUTMA) veya
KURUTMA modundayken kapatıldığında, klima
çok düşük güçle çalışmaya devam ederek
yoğuşan suyu kurutur ve küf oluşmasını önler

• Wi-Fi Kontrol (bazı üniteler)
Wi-Fi kontrol, mobil telefonunuz ve bir Wi-
Fi bağlantısı ile klimanızı kontrol etmenize
imkan sağlar.

• Panjur Açısı Hafızası (bazı üniteler)
Ünitenizi açarken, panjur otomatik olarak
önceki açısına geri dönecektir.

• Soğutucu Akışkan Kaçak Tespiti (bazı üniteler)
İç ünite soğutucu akışkan kaçağı tespit
ettiğinde, otomatik olarak "EC" ifadesini
görüntüleyecektir.

Ünitenizin gelişmiş işlevselliğinin detaylı bir 
açıklaması için (TURBO modu ve kendini 
temizleme fonksiyonları gibi), Uzaktan 
Kumanda Kılavuzu'na bakın.

 Sayfa 
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ÇİZİMLER HAKKINDA NOT

Bu kılavuzdaki çizimler yalnızca açıklama amacı taşımaktadır. İç ünitenizin gerçek şekli biraz farklı 
olabilir. Gerçek şekli geçerli olacaktır.

Her bir fonksiyonun detaylı açıklamaları 
için, Uzaktan Kumanda Kılavuzu'na bakın.

Diğer Özellikler

• Otomatik Tekrar Çalıştırma
Ünitenin elektrik bağlantısı kesilirse, bağlantı
tekrar sağlandığında önceki ayarlar ile otomatik
olarak yeniden çalışmaya başlayacaktır.

• Küf önleme (bazı üniteler)
Ünite SOĞUTMA, OTOMATİK (SOĞUTMA) veya
KURUTMA modundayken kapatıldığında, klima
çok düşük güçle çalışmaya devam ederek
yoğuşan suyu kurutur ve küf oluşmasını önler

• Wi-Fi Kontrol (bazı üniteler)
Wi-Fi kontrol, mobil telefonunuz ve bir Wi-
Fi bağlantısı ile klimanızı kontrol etmenize
imkan sağlar.

• Panjur Açısı Hafızası (bazı üniteler)
Ünitenizi açarken, panjur otomatik olarak
önceki açısına geri dönecektir.

• Soğutucu Akışkan Kaçak Tespiti (bazı üniteler)
İç ünite soğutucu akışkan kaçağı tespit
ettiğinde, otomatik olarak "EC" ifadesini
görüntüleyecektir.

Ünitenizin gelişmiş işlevselliğinin detaylı bir 
açıklaması için (TURBO modu ve kendini 
temizleme fonksiyonları gibi), Uzaktan 
Kumanda Kılavuzu'na bakın.
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Şkl. 2.2

Şkl. 2.3

Hava akışının dikey açısının ayarlanması

Hava akışının dikey açısının ayarlanması
Ünite açıkken, hava akışı yönünü (dikey açı) 
ayarlamak için SALINIM / YÖN düğmesini 
kullanın.
1. Panjuru çalıştırmak için, bir defa SALINIM /
YÖN düğmesine basın. Düğmeye her 
bastığınızda, panjur açısı 6° değişecektir. 
İstediğiniz yöne ulaşılana kadar düğmeye basın.
2. Panjurun sürekli yukarı ve aşağı hareket
etmesini sağlamak için, SALINIM / YÖN 
düğmesini 3 saniye basılı tutun. Otomatik 
fonksiyonu durdurmak için düğmeye tekrar 
basın.

Hava akışının yatay açısı, manuel olarak 
ayarlanmalıdır. Deflektör çubuğunu tutun (bkz: 
Şkl. 2.3) ve istediğiniz yöne manuel olarak 
ayarlayın. Bazı ünitelerde, hava akışının yatay açısı 
uzaktan kumanda ile ayarlanabilir. Lütfen Uzaktan 
Kumanda Kılavuzu'na bakın.  

PANJUR AÇILARI HAKKINDA NOT

SOĞUTMA veya KURUTMA modundayken, 
panjur açısını uzun süre aşırı dik bir açıda 
bırakmayın. Bu, panjur üzerinde su yoğuşmasına 
ve odanızın zeminine veya mobilyalarınıza su 
damlamasına neden olabilir. (bkz: Şkl. 2.2)
SOĞUTMA veya ISITMA modunu kullanırken, 
panjurun aşırı dik bir açıya ayarlanması hava 
akışını kısıtlayarak ünitenin performansını 
düşürebilir.
Panjuru elinizle hareket ettirmeyin. Bu, panjur 
senkronizasyonunu bozacaktır. Bu durumda, 
üniteyi kapatın, birkaç saniyeliğine fişini çıkarın, 
ardından tekrar çalıştırın. Panjur bu işlem 
sonucunda sıfırlanacaktır.

Hava akışının yatay açısının ayarlanması

• Hava Akışı Açısının Ayarlanması

Ü
n

iten
in

 Tekn
ik 

D
eğ

erleri ve
Ö

zellikleri

UYARI

Parmaklarınızı, ünitenin çıkış ve giriş tarafına 
yaklaştırmayın. Ünite içerisinde yüksek devirde 
çalışan fan, yaralanmaya neden olabilir.

Dikkat: Panjuru uzun süre 
aşırı dik bir açıda 
bırakmayın. Bu, yoğuşan 
suyun mobilyalarınıza 
damlamasına neden 
olabilir.

Değer 
Aralığı

Deflektör 
çubuğu
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1hr 1hr

+/- 1 C/2 F +/- 1 C/2 F

•

UYKU fonksiyonu, siz uyurken (ve konfor için aynı 
sıcaklık ayarına ihtiyacınız yokken) enerji tüketimini 
azaltmak için kullanılır. Bu fonksiyon, yalnızca uzaktan 
kumanda ile çalıştırılabilir.

Uyumaya hazır olduğunuzda, UYKU düğmesine basın. 
SOĞUTMA modunda, ünite sıcaklığı 1 saat sonra 1°C 
(2°F) yükseltecektir. Bunun ardından 1 saat daha 
geçtiğinde, sıcaklık 1°C (2°F) daha yükseltilecektir. 
ISITMA modunda, ünite sıcaklığı 1 saat sonra 1°C (2°F) 
düşürecektir. Bunun ardından 1 saat daha geçtiğinde, 
sıcaklık 1°C (2°F) daha düşürülecektir.

Yeni sıcaklık 7 saat boyunca korunacak, ardından 
ünite otomatik olarak kapatılacaktır.

Not: UYKU fonksiyonu, FAN veya KURUTMA 
modunda kullanılamaz.

Uyku Modu

Ayar 
sıcaklığı

Uyku sırasında enerji tasarrufu

7 saatlik 
kapanma 

zamanı

UYKU Modu

Şkl. 3.1

Ü
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Klimanızın uzaktan kumandasız 
kullanımı

MANUEL KULLANIMDAN ÖNCE
Manuel kullanımdan önce ünite 
kapatılmalıdır.

Uzaktan kumandanızın çalışmaması 
durumunda, iç ünitede bulunan MANUEL 
KONTROL düğmesi kullanılabilir. Manuel 
kontrol uzun vadeli bir çözüm değildir ve 
ünitenin uzaktan kumanda ile kullanılması 
şiddetle önerilir.

Ünitenizi manuel olarak kullanmak için:
1. İç ünitenin ön panelini açın.
2. Ünitenin sağ tarafında bulunan MANUEL 
KUMANDA düğmesini bulun.
3. ZORUNLU OTOMATİK modunu 
etkinleştirmek için, MANUEL KONTROL 
düğmesine bir defa basın.
4. ZORUNLU SOĞUTMA modunu 
etkinleştirmek için, MANUEL KONTROL 
düğmesine tekrar basın.
5. Üniteyi kapatmak için, MANUEL KONTROL 
düğmesine üçüncü defa basın.
6. Ön paneli kapatın.

Manuel kumanda düğmesi, yalnızca test ve 
acil durumda kullanım amacıyla mevcuttur. 
Uzaktan kumanda kaybedilmiş ve kesinlikle 
gerekli olmadığı sürece bu fonksiyonu lütfen 
kullanmayın. Normal çalışma şekline dönmek 
için, üniteyi uzaktan kumandayı kullanarak 
çalıştırın.

UYARI

Manuel Kullanım
(Uzaktan Kumandasız)

M
an

u
el K

u
llan

ım
 

(U
zaktan

 
K

u
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asız)

Manuel kumanda düğmesi
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Tüketicinin Yapabilece i Bakım, Onarım ve Temizlik

  Sayfa 13  

Tüketicinin Yapabileceği Bakım, 
Onarım ve Temizlik

İç Ünitenizin Temizlenmesi

TEMİZLİK VEYA 
BAKIMDAN ÖNCE

TEMİZLİK VEYA BAKIMDAN ÖNCE MUTLAKA KLİMA 
SİSTEMİNİZİ KAPATIN VE ELEKTRİK BAĞLANTISINI 
KESİN.

Tıkanmış bir hava filtresi, ünitenizin soğutma 
verimini düşürebilir ve sağlığınız için de 
tehlikeli olabilir. Filtreyi mutlaka iki haftada bir 
temizleyin.
1. İç ünitenin ön panelini kaldırın.
2. İlk önce, tokayı gevşetmek için filtrenin 
sonundaki sekmeye basın, kaldırın ve 
kendinize doğru çekin.
3. Şimdi filtreyi dışarı çekin.
4. Filtrenizde küçük bir hava tazeleyici filtre 
bulunuyorsa, bu filtreyi büyük filtreden ayırın. 
Hava tazeleyici filtreyi, el tipi elektrikli süpürge 
kullanarak temizleyin.
5. Büyük hava filtresini sabunlu ılık suyla 
temizleyin. Mutlaka yumuşak bir deterjan 
kullanın.

6. Filtreyi temiz su ile durulayın, ardından fazla 
suyu silkeleyin.
7. Serin ve kuru bir ortamda kurumaya bırakın 
ve doğrudan güneş ışığına maruz kalmasına 
izin vermeyin.
8. Kuruduğunda, hava tazeleyici filtreyi büyük 
filtreye takın, ardından filtreyi iç üniteye 
yerleştirin.
9. İç ünitenin ön panelini kapatın.

Filtre Çıkıntısı

Hava tazeleyici filtreyi büyük filtrenin 
arkasından çıkarın (bazı üniteler)

Üniteyi çalıştırdıktan sonra, hava tazeleyici 
(plazma) filtreye en az 10 dakika boyunca temas 
etmeyin.

UYARI

Üniteyi temizlemek için yalnızca yumuşak ve kuru 
bir bez kullanın.
Ünite çok kirlenmişse, ılık suyla ıslatılmış bir bez 
kullanabilirsiniz.
• Üniteyi temizlemek için kimyasal maddeler veya 
kimyasal maddelerle ıslatılmış bezler kullanmayın
• Üniteyi temizlemek için için benzin, tiner, 
parlatıcı gibi çözücüler kullanmayın. Bu 
malzemeler, plastik yüzeyin çatlamasına veya 
deformasyona uğramasına neden olabilir.
• Ön paneli temizlemek için 40°C’den (104°F) daha 
sıcak su kullanmayın. Bu, panelin deformasyona 
uğramasına veya renginin bozulmasına neden 
olabilir.

UYARI

B
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UYARI

• Filtreyi değiştirmeden veya üniteyi
temizlemeden önce, üniteyi kapatın ve 
elektrik bağlantısını kesin.
• Filtreyi çıkarırken, ünitenin metal parçalarına
temas etmeyin. Keskin metal kenarlar, 
kesiklere neden olabilir.
• İç ünitenin içini temizlemek için su
kullanmayın. Bu, yalıtıma zarar verebilir ve 
elektrik çarpmasına neden olabilir.
• Filtrenin kururken doğrudan güneş ışığına
maruz kalmasına izin vermeyin. Bu, filtrenin 
çekerek küçülmesine neden olabilir.

Hava Filtresi Hatırlatmaları (Opsiyonel)

Hava Filtresi Temizleme Hatırlatıcı

240 saat kullanımdan sonra, iç ünitenin gösterge 
ekranında "CL" ifadesi yanıp sönmeye başlayacaktır. 
Bu, filtreyi temizlemeniz için bir hatırlatmadır. 15 
saniye sonra, ünite önceki ekrana geri dönecektir.

Hatırlatmayı sıfırlamak için, uzaktan kumandanızdaki 
LED düğmesine 4 defa basın veya MANUEL 
KUMANDA düğmesine 3 defa basın. Hatırlatmayı 
sıfırlamazsanız, üniteyi tekrar çalıştırdığınızda "CL" 
göstergesi yanıp sönmeye başlayacaktır.

Hava Filtresi Değiştirme Hatırlatıcı

2.880 saat kullanımdan sonra, iç ünitenin gösterge 
ekranında "nF" ifadesi yanıp sönmeye başlayacaktır. 
Bu, filtreyi değiştirmeniz için bir hatırlatmadır. 15 
saniye sonra, ünite önceki ekrana geri dönecektir.

Hatırlatmayı sıfırlamak için, uzaktan kumandanızdaki 
LED düğmesine 4 defa basın veya MANUEL 
KUMANDA düğmesine 3 defa basın. Hatırlatmayı 
sıfırlamazsanız, üniteyi tekrar çalıştırdığınızda "nF" 
göstergesi yanıp sönmeye başlayacaktır.

UYARI

• Dış ünite üzerindeki tüm bakım ve temizlik
işlemleri, yetkili satıcı veya yetkili servis 
sağlayıcısı tarafından gerçekleştirilmelidir.
• Tüm ünite onarım işlemleri, yetkili satıcı veya
yetkili servis sağlayıcısı tarafından 
gerçekleştirilmelidir.

Bakım - Uzun Süre 
Kullanmama

Klimanızı uzun bir süre kullanmamayı 
planlıyorsanız, aşağıdakileri yapın:

Tüm filtreleri temizleyin
Ünite tamamen kuruyana 

kadar FAN modunu çalıştırın

Üniteyi kapatın ve 
elektrik bağlantısını kesin

Uzaktan kumandanın 
pillerini çıkarın

Bakım - Mevsim Öncesi 
Kontrol

Ünite uzun süre kullanılmadıktan sonra veya sık 
kullanılacağı bir dönemden önce, aşağıdakileri yapın:

Kablolarda hasar olup 
olmadığını kontrol edin Tüm filtreleri temizleyin

Kaçak olup olmadığını 
kontrol edin Pilleri değiştirin

Hava giriş ve çıkışlarının engellenmiyor olduğundan emin olun

Bakım
 ve 

Tem
izlik
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GÜVENLİK ÖNLEMLERİ

Aşağıdakilerden HERHANGİ BİRİ meydana gelirse, ünitenizi derhal kapatın!
• Elektrik kablosu hasarlı veya anormal derecede sıcak
• Yanık kokusu mevcut
• Ünite yüksek veya anormal ses çıkarıyor
• Sık sık bir sigorta atıyor veya bir devre kesici tetikleniyor
• Ünite içerisine veya üzerine su dökülmesi veya bir nesne girmesi
BU SORUNLARI KENDİNİZ DÜZELTMEYE ÇALIŞMAYIN! DERHAL YETKİLİ SERVİS SAĞLAYICISI İLE 
İLETİŞİME GEÇİN!

Yaygın Sorunlar

Aşağıdaki sorunlar birer arıza değildir ve çoğu durumda onarım gerektirmez.

Sorun                           Olası Nedenler

Açma/kapama 
düğmesine 
basıldığında ünite 
çalışmıyor

Ünite, aşırı yüke maruz kalmasını önleyen 3 dakikalık bir 
koruma özelliğine sahiptir. Ünite, kapatıldıktan sonra üç 
dakika boyunca tekrar çalıştırılamaz.

Ünite, üzerinde buzlanma oluşmasını önlemek için ayarları 
kendiliğinden değiştirebilir. Sıcaklık yükseldiğinde, ünite 
önceki modda çalışmaya devam edecektir.

Ayarlanan sıcaklığa ulaşılmıştır ve bu anda kompresör durur. 
Sıcaklık değiştiğinde, ünite normal çalışmasına devam 
edecektir.

Ünite, beyaz bir 
sis oluşturuyor

Nemli bölgelerde, oda sıcaklığı ile klimadan çıkan havanın sıcaklığı 
arasında büyük bir fark olması, beyaz sis oluşmasına neden olabilir.

Hem iç hem de 
dış ünite beyaz sis 
oluşturuyor

Ünite buz çözme işleminden sonra ISITMA modunda 
yeniden çalışmaya başladığında, buz çözme işleminden 
kaynaklanan nem nedeniyle beyaz sis oluşabilir.

Sorun giderme

Sorun giderm
e

Ünite, 
SOĞUTMA/
ISITMA 
modundan FAN 
moduna geçiyor
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UYARI

• Filtreyi değiştirmeden veya üniteyi
temizlemeden önce, üniteyi kapatın ve 
elektrik bağlantısını kesin.
• Filtreyi çıkarırken, ünitenin metal parçalarına
temas etmeyin. Keskin metal kenarlar, 
kesiklere neden olabilir.
• İç ünitenin içini temizlemek için su
kullanmayın. Bu, yalıtıma zarar verebilir ve 
elektrik çarpmasına neden olabilir.
• Filtrenin kururken doğrudan güneş ışığına
maruz kalmasına izin vermeyin. Bu, filtrenin 
çekerek küçülmesine neden olabilir.

Hava Filtresi Hatırlatmaları (Opsiyonel)

Hava Filtresi Temizleme Hatırlatıcı

240 saat kullanımdan sonra, iç ünitenin gösterge 
ekranında "CL" ifadesi yanıp sönmeye başlayacaktır. 
Bu, filtreyi temizlemeniz için bir hatırlatmadır. 15 
saniye sonra, ünite önceki ekrana geri dönecektir.

Hatırlatmayı sıfırlamak için, uzaktan kumandanızdaki 
LED düğmesine 4 defa basın veya MANUEL 
KUMANDA düğmesine 3 defa basın. Hatırlatmayı 
sıfırlamazsanız, üniteyi tekrar çalıştırdığınızda "CL" 
göstergesi yanıp sönmeye başlayacaktır.

Hava Filtresi Değiştirme Hatırlatıcı

2.880 saat kullanımdan sonra, iç ünitenin gösterge 
ekranında "nF" ifadesi yanıp sönmeye başlayacaktır. 
Bu, filtreyi değiştirmeniz için bir hatırlatmadır. 15 
saniye sonra, ünite önceki ekrana geri dönecektir.

Hatırlatmayı sıfırlamak için, uzaktan kumandanızdaki 
LED düğmesine 4 defa basın veya MANUEL 
KUMANDA düğmesine 3 defa basın. Hatırlatmayı 
sıfırlamazsanız, üniteyi tekrar çalıştırdığınızda "nF" 
göstergesi yanıp sönmeye başlayacaktır.

UYARI

• Dış ünite üzerindeki tüm bakım ve temizlik
işlemleri, yetkili satıcı veya yetkili servis 
sağlayıcısı tarafından gerçekleştirilmelidir.
• Tüm ünite onarım işlemleri, yetkili satıcı veya
yetkili servis sağlayıcısı tarafından 
gerçekleştirilmelidir.

Bakım - Uzun Süre 
Kullanmama

Klimanızı uzun bir süre kullanmamayı 
planlıyorsanız, aşağıdakileri yapın:

Tüm filtreleri temizleyin
Ünite tamamen kuruyana 

kadar FAN modunu çalıştırın

Üniteyi kapatın ve 
elektrik bağlantısını kesin

Uzaktan kumandanın 
pillerini çıkarın

Bakım - Mevsim Öncesi 
Kontrol

Ünite uzun süre kullanılmadıktan sonra veya sık 
kullanılacağı bir dönemden önce, aşağıdakileri yapın:

Kablolarda hasar olup 
olmadığını kontrol edin Tüm filtreleri temizleyin

Kaçak olup olmadığını 
kontrol edin Pilleri değiştirin

Hava giriş ve çıkışlarının engellenmiyor olduğundan emin olun
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GÜVENLİK ÖNLEMLERİ

Aşağıdakilerden HERHANGİ BİRİ meydana gelirse, ünitenizi derhal kapatın!
• Elektrik kablosu hasarlı veya anormal derecede sıcak
• Yanık kokusu mevcut
• Ünite yüksek veya anormal ses çıkarıyor
• Sık sık bir sigorta atıyor veya bir devre kesici tetikleniyor
• Ünite içerisine veya üzerine su dökülmesi veya bir nesne girmesi
BU SORUNLARI KENDİNİZ DÜZELTMEYE ÇALIŞMAYIN! DERHAL YETKİLİ SERVİS SAĞLAYICISI İLE 
İLETİŞİME GEÇİN!

Yaygın Sorunlar

Aşağıdaki sorunlar birer arıza değildir ve çoğu durumda onarım gerektirmez.

Sorun                           Olası Nedenler

Açma/kapama 
düğmesine 
basıldığında ünite 
çalışmıyor

Ünite, aşırı yüke maruz kalmasını önleyen 3 dakikalık bir 
koruma özelliğine sahiptir. Ünite, kapatıldıktan sonra üç 
dakika boyunca tekrar çalıştırılamaz.

Ünite, üzerinde buzlanma oluşmasını önlemek için ayarları 
kendiliğinden değiştirebilir. Sıcaklık yükseldiğinde, ünite 
önceki modda çalışmaya devam edecektir.

Ayarlanan sıcaklığa ulaşılmıştır ve bu anda kompresör durur. 
Sıcaklık değiştiğinde, ünite normal çalışmasına devam 
edecektir.

Ünite, beyaz bir 
sis oluşturuyor

Nemli bölgelerde, oda sıcaklığı ile klimadan çıkan havanın sıcaklığı 
arasında büyük bir fark olması, beyaz sis oluşmasına neden olabilir.

Hem iç hem de 
dış ünite beyaz sis 
oluşturuyor

Ünite buz çözme işleminden sonra ISITMA modunda 
yeniden çalışmaya başladığında, buz çözme işleminden 
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Sorun Olası Nedenler

İç ünite ses çıkarıyor

Panjur konumu sıfırlanırken, hava akış sesi duyulabilir.

Ünite ISITMA modunda çalışırken, ünitenin plastik 
parçalarının genleşmesi ve büzülmesi nedeniyle bir 
gıcırdama duyulabilir.

Hem iç ünite, 
hem de dış ünite 
ses çıkarıyor

Ünite çalışırken hafif tıslama: Bu normaldir ve iç ve dış 
ünitede soğutucu akışkanın hareketinden kaynaklanır.

Sistem çalışmaya başlarken, durduktan hemen sonra veya buz çözme 
modundayken hafif tıslama sesi: Bu ses normaldir ve soğutucu akışkanın 
durmasından veya yön değiştirmesinden kaynaklanır.

Gıcırtı sesi: Ünitenin çalışması sırasında meydana gelen sıcaklık 
değişimleri, plastik ve metal parçaların normal genleşmesi ve 
büzülmesi sonucu gıcırdamalara neden olabilir.

Dış ünite ses 
çıkarıyor

Ünite, o anki çalışma moduna bağlı olarak farklı sesler 
çıkaracaktır.

İç veya dış 
üniteden toz 
çıkıyor

Uzun süre kullanılmaması durumunda ünitede toz birikebilir 
ve ünite çalıştırıldığında bu toz saçılır.
Bu, uzun süre kullanılmayacak olan ünitenin örtülmesiyle 
azaltılabilir.

Ünite kötü bir koku 
çıkarıyor

Ünite, ortamdaki kokuları hapsedebilir (mobilya, yemek, 
sigara kokusu gibi) ve çalıştığında bu kokuları salabilir.

Ünitenin filtreleri küflenmiştir ve değiştirilmesi gereklidir.

Dış ünitenin fanı 
çalışmıyor Ünite çalışırken, fan devri ideal çalışma elde edilecek 

şekilde kontrol edilir.

Çalışma şekli 
düzensiz, belirsiz 
veya ünite tepki 
vermiyor

Baz istasyonlarından ve kablosuz sinyal güçlendiricilerden gelen sinyaller, 
ünitenin arızalanmasına neden olabilir.
Bu durumda, aşağıdakileri deneyin:
 Elektrik bağlantısını kesin ve tekrar bağlayın.•

• Tekrar çalıştırmak için uzaktan kumandadaki açma/kapama düğmesine 
basın.

NOT: Sorun devam ederse, yerel satıcı veya en yakın müşteri servis merkezi ile görüşün. 
Ünitenin model numarasının yanı sıra, arızanın detaylı bir açıklamasını sağlayın.

Sorun giderm
e

 Sayfa 16 

Sorun Olası Nedenler Çözüm

Zayıf Soğutma 
Performansı

Sıcaklık ayarı odadaki 
ortam sıcaklığından 
daha yüksek olabilir

Sıcaklık ayarını düşürün

İç veya dış ünitedeki ısı 
eşanjörü kirli Etkilenen ısı eşanjörünü temizleyin

Hava filtresi kirli Filtreyi çıkarın ve talimatlar 
doğrultusunda temizleyin

İç veya dış ünitenin hava 
girişi veya çıkışı tıkalı

Üniteyi kapatın, tıkanıklığı giderin 
ve üniteyi tekrar çalıştırın

Kapılar veya pencereler 
açık

Ünite çalışırken, tüm kapıların ve 
pencerelerin kapalı olduğundan 
emin olun

Güneş ışığı nedeniyle aşırı 
ısınma

Yüksek ısı veya parlak güneş ışığı 
koşullarında, tüm pencereleri ve 
perdeleri kapatın

Odada çok fazla sayıda ısı 
kaynağı (kişiler, 
bilgisayarlar, elektronik 
eşyalar, vb.)

Isı kaynaklarının sayısını azaltın

Kaçak veya uzun süreli 
kullanım nedeniyle düşük 
soğutucu akışkan seviyesi

Kaçak kontrolü yapın, gerekirse yeniden 
yalıtın ve akışkanı tamamlayın

SESSİZ fonksiyonu 
aktif

SESSİZ fonksiyonu, çalışma 
frekansını azaltarak ürün 
performansını düşürebilir. SESSİZ 
fonksiyonunu kapatın.

Sorun giderm
e

Sorun giderme
Sorunlar meydana geldiğinde, bir onarım şirketi ile iletişime geçmeden önce lütfen aşağıdakileri kontrol edin.
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Ünite çalışmıyor

Elektrik kesintisi Elektrik tekrar sağlanana 
kadar bekleyin

Elektrik bağlantısı kesik Elektrik bağlantısını sağlayın

Sigorta yanmış Sigortayı değiştirin

Uzaktan kumanda pilleri 
tükenmiş Pilleri değiştirin

Ünitenin 3 dakikalık koruma 
süreci devrede

Üniteyi yeniden çalıştırmadan 
önce üç dakika bekleyin

Zamanlayıcı aktif Zamanlayıcıyı kapatın

Ünite sık sık çalışıp 
duruyor

Sistemde çok fazla veya çok 
az soğutucu akışkan var

Sistemi tahliye edin ve 
yeniden soğutucu 
akışkan doldurun

Sisteme sıkıştırılamayan 
gaz veya nem girmiş. Sistemi tahliye edin ve 

yeniden soğutucu akışkan 
doldurun

Kompresör bozuk Kompresörü değiştirin

Voltaj aşırı yüksek veya aşırı 
düşük

Voltaj kontrolü için 
bir manostat kurun

Zayıf ısıtma 
performansı

Dış ortam sıcaklığı 7°C 
(44,5°F) altında

Yardımcı ısıtma 
cihazını kullanın

Kapılardan ve pencerelerden 
soğuk hava giriyor

Ünite çalışırken tüm kapıların 
ve pencerelerin kapalı 
olduğundan emin olun

Kaçak veya uzun süreli 
kullanım nedeniyle düşük 
soğutucu akışkan seviyesi

Kaçak kontrolü yapın, 
gerekirse yeniden yalıtın ve 
akışkanı tamamlayın

Gösterge lambaları 
yanıp sönüyor

Ünite durabilir veya güvenli çalışmaya devam edebilir. Eğer
gösterge lambaları yanıp sönmeye devam ederse veya 
hata kodları gösterilirse, yaklaşık 10 dakika bekleyin. Sorun 
kendiliğinden çözülebilir.

Aksi takdirde, elektrik bağlantısını kesin ve yeniden 
bağlayın. Üniteyi açın.

Sorun devam ediyorsa, elektrik bağlantısını kesin ve en 
yakın müşteri hizmetleri merkezine danışın.

İç ünitenin gösterge 
ekranında hata kodu 
gösteriliyor:

• E0, E1, E2…

• P1, P2, P3…

• F1, F2, F3…

NOT: Yukarıdaki kontrol ve teşhis işlemlerinden sonra sorun hala devam ediyorsa, ünitenizi 
derhal kapatın ve yetkili servis merkezi ile görüşün.

Sorun giderm
e

Sorun Olası Nedenler Çözüm



Bu ürün T.C.  Çevre ve Şehircilik Bakanlığı tarafından yayımlanan "Atık Elektrik ve Elektronik 
Eşyaların kontrölü Yönetmeliği'nde belirtilen zararlı ve yasaklı maddeleri içermez. AEEE 
yönetmeliğine  uygundur. Bu ürün , geri dönüşümlü ve tekrar kullanılabilir nitelikdeki yüksek 
kaliteli  parça ve malzemelerden üretilmiştir.Bu nedenle, ürünü hizmet ömrünün sonunda evsel 
veya diğer atıklarla birlikte atmayın. Elektrikli ve elektronik cihazların geri dönüşümü için toplama
noktasına götürün. Bu toplama  noktalarını  bölgenizdeki yerel yönetime sorun. Kullanılmış  ürünleri 
geri kazanıma vererek çevrenin ve doğal kaynakların korunmasına yardımcı olun.Ürün atmadan 
önce çocukların güvenliği için elektrik fişini kesin ve kilit mekanizmasını  kırarak çalışmaz duruma getirin.
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Avrupa İmha Yönergeleri

Bu cihaz, soğutucu akışkan ve zararlı olabilecek diğer maddeler içermektedir. Bu cihazın bertaraf 
edilmesinde, yasalar özel olarak toplanmasını ve işlenmesini gerektirmektedir. Bu ürünü, evsel atık 
veya ayrıştırılmamış kentsel atık olarak bertaraf etmeyin.

Özel uyarı

Bu cihazın ormana veya diğer doğal ortamlara atılması, sağlığınızı tehdit eder ve çevreye zararlıdır. 
Yer altı sularına zararlı maddeler sızabilir ve gıda zincirine ulaşabilir.

İm
ha Bilgileri

Bu cihaz bertaraf edilirken, aşağıdaki seçenekler mevcuttur:
• Cihazı, belirli kentsel elektronik atık toplama tesislerine teslim edin.
• Yeni bir cihaz satın alırken, satıcı eski ürünü ücretsiz olarak geri alacaktır.
• Üretici, eski cihazı ücretsiz olarak geri alacaktır.
• Ürünü, yetkili hurda metal toplayıcılarına satın.
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