
  

 

 

BSH Kodinkoneet Oy:n NEFF Collection  
cashback -kampanjan ehdot. 

1. KAMPANJAN TOTEUTTAJA 
Kampanjasta vastaa BSH Kodinkoneet Oy (”BSH”), PL 123, 00201 Helsinki, puh. 020 751 0705  

2. TIETOA KAMPANJASTA 
 
2.1. Osallistujat 
 
2.1.1 Kaikkien osallistujien on oltava yli 18-vuotiaita. Kampanja ei koske jakelijoita, jälleenmyyjiä, 
lisenssin- tai vuokranantajia eikä henkilöstöostoja BSH:n kautta. Jakelijat, jälleenmyyjät, 
lisenssin- ja vuokranantajat, ja muut kauppiaat eivät saa osallistua kampanjaan asiakkaidensa 
puolesta joko suoraan tai välillisesti. Tämä on kuluttajille suunnattu kampanja, eikä se koske 
yrityksiä. 
 
2.1.2 Osallistujan hyödyntäessä tätä kampanjaa hänen katsotaan hyväksyvän kampanjan ehdot. 
 
2.2. Kampanjatuotteet, maantieteellinen kattavuus ja ajanjaksot: 
 
2.2.1 Tähän kampanjaan voi osallistua vain ostamalla uusia NEFF Collection tuotteita 
sertifioiduilta NEFF Collection-jälleenmyyjiltä. Kampanja ei sisällä lisätarvikkeita ja jälleenmyyjiltä 
ostettuja mallikappaleita. 
 
2.2.2 Kampanja koskee NEFF Collection kodinkoneiden ostamista 1.10.– 31.12.2026 välisenä 
aikana (”kampanja-aika”). 
 
2.2.3 Kaikki kampanjatuotteet on ostettava sertifioidulta, Suomessa sijaitsevalta NEFF Collection-
jälleenmyyjältä, ei verkkokauppojen kautta. Osto on tehtävä samanaikaisesti ja kaikki 
kampanjatuotteet tulee näkyä samalla kuitilla/tilausvahvistuksella.  
 
2.2.4 Osallistujat voivat saada vain yhden hyvityksen kodinkonetta kohden. 
 
2.3 Tietoja kampanjasta. 
 
2.3.1 Kun osallistuja ostaa uusia NEFF Collection -tuotteita ja rekisteröi itsensä ja ostamansa 

tuotteet verkossa osoitteessa https://www.neff-

home.com/fi/tutustu/kampanja/cashbackneffcollection, hän saa BSH:lta takaisin 100 € per 

kodinkone.  
 
 
 
Pyydämme osallistujia tutustumaan näihin ehtoihin ja ohjeisiin, joissa kerrotaan, miten 
rekisteröinti tapahtuu. Mahdollisten kampanjaa koskevien kysymyksten osalta osallistuja voi olla 
yhteydessä BSH:hon. 
 
2.3.2 Tätä kampanjaa ei voi yhdistää muihin BSH:n tai jälleenmyyjien hyvityskampanjoihin.  
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2.4 Kampanjatuotteet, jotka palautetaan (virheettöminä) jälleenmyyjälle, eivät kuulu kampanjan 
piiriin. Osallistujalle, joka yrittää hyötyä tarjouksesta tällaisten tuotteiden avulla, ei makseta 
kampanjahyvitystä. Mikäli BSH on jo maksanut kyseisen summan, osallistujan on palautettava 
se. Jos BSH saa tietoonsa tällaisen huijausyrityksen, BSH voi ryhtyä oikeustoimiin kyseistä 
osallistujaa vastaan. 
 
3. OSALLISTUMINEN 

 
3.1 Osallistuakseen kampanjaan osallistujan tulee ostaa uusia NEFF Collection kodinkoneita 
kampanja-aikana. Lisätarvikkeet eivät sisälly kampanjaan. Toimituksen on tapahduttava ja 
rekisteröityminen on tehtävä verkossa alla olevien ohjeiden mukaisesti 1.10.2026 – 15.3.2027.  
 
3.2 Osallistujaa kehotetaan toimimaan seuraavasti, jotta hän voi hyödyntää tarjouksen: 
 
(I) Osallistuja siirtyy kampanjasivulle https://www.neff-
home.com/fi/tutustu/kampanja/cashbackneffcollection jossa voi lukea lisää kampanjasta. Samalla 
sivulla osallistujan on napsautettava linkkiä korvauslomakkeeseen. Lomakkeen käsittelee 
yhteistyökumppanimme Benamic Unlimited Company, IDA Business & Technology Park, Ring 
Road, Kilkenny, Irlanti, joka huolehtii hyvityksen maksamisesta. 
 
(II) Osallistujaa pyydetään antamaan maksu-/pankkitietonsa, joihin kuuluvat IBAN-tilinumero ja 
SWIFT-koodi. Näitä tietoja tarvitaan, jotta palautus (BACS) voidaan suorittaa kampanjaehtojen 
mukaisesti. Osallistujan on skannattava, ladattava ja liitettävä mukaan jäljennös ostokuitista tai 
tilausvahvistuksesta (alv mukaan lukien). Kuitissa/tilausvahvistuksessa on ilmoitettava selvästi 
tuotteen tuotenumero, ostopäivä 1.10.-31.12.2026 ja myymälän nimi. Jos tuotenumero ei näy 
kuitissa, mukaan on liitettävä toinen asiakirja (tilausvahvistus, toimitusilmoitus), jossa 
tuotenumero on selvästi ilmoitettu. 
 
Tiedot välitetään suojattujen tiedostojen kautta yhteistyökumppanillemme Benamicille, joka 
vastaa rekisteröitymisestä ja kampanjaan kuuluvan palautussumman maksamisesta. 
  
 
(III) Kun kaikki vaiheet on suoritettu, osallistuja saa sähköpostilla vahvistuksen, että ilmoitus on 
vastaanotettu. Jos osallistuja ei ole saanut sähköpostivahvistusta 24 tunnin kuluessa ilmoituksen 
tekemisestä, hänen kannattaa olla yhteydessä Benamiciin lähettämällä sähköpostia osoitteeseen 
bsh@promotion-support.com. 
 
3.3 Kun osallistujan rekisteröinti on vastaanotettu ja hyväksytty, Benamic maksaa enintään 100 
€/kodinkone suorituksen osallistujan pankkitilille, maksun suorittaa Allied Irish Bank p.l.c 
 
 
3.4 Benamic pyrkii tekemään BACS-siirron 28 päivän kuluessa täydellisen ja kelvollisen 
ilmoituksen vastaanottamisesta. 
 
3.5 Benamic ei käsittele rekisteröintejä, jotka on saatu kampanja-ajan päättymisen jälkeen tai 
joita Benamic pitää harkintansa mukaan puutteellisina tai lukukelvottomina. 
 
 
4. VASTUUVAPAUSLAUSEKKEET 

4.1. BSH ja Benamic pidättävät itsellään oikeuden tarkistaa ilmoitukset varmistaakseen, että 
ehtoja noudatetaan, sekä oikeuden pyytää toimittamaan lisätietoja ja asiaan liittyviä asiakirjoja. 
BSH ja Benamic pidättävät oikeuden sulkea pois ilmoituksen ja/tai osallistujan, mikäli on aihetta 
epäillä, että kampanjaa käytetään jollakin tapaa väärin. 
 

5. Henkilötietojen käsittely 

5.1 BSH, PL 123, 00201 Helsinki, Suomi, puh. 020 751 0705 , on rekisteröity Suomessa 

yritystunnuksella FI10376968, ja se vastaa henkilötietojen käsittelystä kaikkien henkilötietojen 
suojaa koskevien sovellettavien lakien ja säännösten mukaisesti niiden henkilötietojen osalta, 
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jotka osallistuja luovuttaa osallistuessaan kampanjaan. BSH ja Benamic käsittelevät kaikkia 
henkilötietoja ainoastaan tähän kampanjaan liittyen, mukaan lukien tietojen luovuttaminen 
kolmansille osapuolille, jotka on valittu hallinnoimaan kampanjaa. BSH voi joutua luovuttamaan 
osallistujan henkilötietoja, mikäli lain tai tuomioistuimen päätös sen siihen velvoittaa. Kun 
osallistuja osallistuu kampanjaan, käsittelemme hänen tietojaan oikeutetun etumme perusteella, 
jotta pystymme täyttämään velvoitteemme osallistujaa kohtaan. Osallistujan henkilötietoja 
käsitellään niin kauan kuin se on perusteltua asiayhteyden perusteella.  

 
5.2 Osallistujalla on oikeus saada tietoa siitä, mitä hänen henkilötietojaan käsittelemme ja miten, 
ottamalla meihin yhteyttä tällä lomakkeella. Osallistujalla on myös oikeus pyytää käsittelemiemme 
virheellisten henkilötietojen korjaamista ja päivittämistä. Osallistujalla on myös tietyissä tilanteissa 
oikeus pyytää poistamaan henkilötietonsa, esimerkiksi silloin, kun niitä ei enää tarvita siihen 
tarkoitukseen, jota varten tiedot on kerätty. Jos haluat käyttää oikeuksiasi, lähetä meille 
sähköpostia osoitteeseen data-protection-fi@bshg.com. Lue lisää täältä: https://www.neff-
home.com/fi/yleista-tietoa/yksityisyyden-suoja#tab-navigation 

 

6. LAKI JA OIKEUSPAIKKA 
Näitä ehtoja ja mahdollisia erimielisyyksiä, joita syntyy niiden perusteella tai niihin liittyen sekä 
tätä kampanjaa hoidetaan ja tulkitaan lain sallimissa rajoissa Suomen lakien mukaisesti ja 
Suomen tuomioistuinten ei-yksinomaisen tuomiovallan alla. Osallistujalla on kuitenkin kuluttajana 
mahdollinen oikeus ryhtyä oikeustoimiin omalla kielellään ja osallistujan paikallisessa 
tuomioistuimessa. Osallistuja voi saada lisätietoa oikeuksistaan paikalliselta 
kuluttajaneuvontajärjestöltä. Nämä ehdot eivät rajoita osallistujan lakisääteisiä oikeuksia. 
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