Yasam icin teknoloji BOSCH

MUM Serie 6 ve Serie 8 Mutfak Makineleri
10 Yil Motor ve Govde Garantisi

MUM Serie 6 ve Serie 8 mutfak makinelerinde iki farkli ilave garanti bulunur:

e 10 yil motor garantisi
e 10 yil govde garantisi

10 Yil Motor Garantisi

MUM mutfak makinelerinin motorlar: 10 yil garanti giivencesiyle.

Bosch MUM Serie 6 ve Serie 8 mutfak makinelerinin gl¢lid motor teknolojisine
glveniyoruz. Secili modellerde, yasal Urin garantisine ek olarak 10 yil motor garantisi
sunuyoruz.

ilave motor garantisi, motorda malzeme veya iretim hatasindan kaynaklanan arizalari
kapsar. Garanti kapsamindaki motor lcretsiz olarak onarilir veya gerekli gorilmesi
halinde degistirilir.

10 yil motor garantisinden nasil yararlanabilirsiniz?

1. MUM mutfak makinenizi satin alin.

2. Uriinintzi satin alma tarihinden itibaren 6 ay icinde MyBosch hesabiniza
kaydedin.

3. Garanti slresince urin faturanizi saklayin.

4. Motor kaynakli bir ariza durumunda Bosch Yetkili Servisi ile iletisime gecin.

Motor garantisinin kapsami
e Motor kaynakli Gretim hatalari

e Motorun malzemesinden kaynaklanan arizalar
e Motorun Ulcretsiz onarilmasi
e Gerekli gorilmesi halinde motorun lcretsiz degistirilmesi

Garanti suresi Grtinlin satin alindigl tarihte baslar.



Motor garantisi disinda kalan durumlar

e Motor disindaki parcgalar

e Motor Unitesi ile eksen arasindaki baglantiyl saglayan debriyaj parcgasi
e Yanlis kullanim

e Uriinin ev disinda kullanilmasi

e Kullanim, calistirma veya montaj talimatlarina uyulmamasi

e Yetkisiz miudahale veya onarim

Debriyaj parcasinda meydana gelen arizalar, 10 yil motor garantisine dahil degildir ve
yasal garanti kosullarina tabidir.

Motor garantisi icin gecerli modeller

e MUMSSB... Urin kodlu Serie 6 mutfak makinelerinde, 1 Mart 2024 tarihinden
itibaren satin alinan urtnler

e MUMSS... Uriin kodlu Serie 8 mutfak makinelerinde, 1 Mart 2026 tarihinden
itibaren satin alinan urtnler.

10 Yil Govde Garantisi

Dayanikli MUM govdesi 10 yil garanti giivencesiyle.

e Bosch MUM Serie 6 ve Serie 8 mutfak makinelerinin govdesinde, acikca malzeme
veya Uretim hatasindan kaynaklanan kirilma ve kusurlara karsi 10 yil ilave govde
garantisi sunuyoruz.

o Govde garantisi, Urinun yasal garanti haklarini sinirlandirmaz veya onlarin yerine
gecmez.

10 yil govde garantisinden nasil yararlanabilirsiniz?

e MUM mutfak makinenizi satin alin.

« Uriniin E-Nr. bilgisini kullanarak satin alma tarihinden itibaren 6 ay icinde
MyBosch hesabiniza kaydedin.

o Kaydinizin onaylandigini belirten e-postayi alin.

e Garanti slresi boyunca urin faturanizi saklayin.

Govde garantisinin kapsami

e« Govdede malzeme hatasindan kaynaklanan kirilmalar
e« Govdede Uretim hatasindan kaynaklanan kusurlar

o Garanti kapsamindaki govdenin Ucretsiz onarilmasi

o Gerekli gorilmesi halinde govdenin degistirilmesi

Teslimattan sonraki ilk 6 ay icinde ortaya ¢ikan arizalarin malzeme veya Uretim
kusurundan kaynaklandigi kabul edilir.



Govde garantisi disinda kalan durumlar

Cizik ve sirtinme gibi dis ylizey hasarlari

Kapaklar ve diger cikarilabilir parcalar

Aksesuarlar ve aksesuarlarin takildigr baglantilar

Uriiniin kullanimini etkilemeyen kiiciik farkliliklar

Yizeyde renk degisimi veya baskilarin solmasi

Kimyasal veya elektrokimyasal temizlik maddelerinin yol actigl hasarlar
Uriiniin uygun olmayan maddelerle temas etmesi

Nakliye sirasinda meydana gelen hasarlar

Yanlis veya normal ev kullanimina uygun olmayan kullanim
Bakim eksikligi

Uriiniin diismesi veya dusirilmesi

Kullanim ve montaj talimatlarina uyulmamasi

Yetkisiz kisilerce gerceklestirilen midahale veya onarimlar
Orijinal olmayan parca ya da aksesuar kullanilmasi

Govde garantisi icin gecerli modeller

MUMSS6... Grun kodlu Serie 6 mutfak makinelerinde, 1 Mart 2024 tarihinden
itibaren satin alinan urdnler
MUMSS... irin kodlu Serie 8 mutfak makinelerinde, 1 Mart 2026 tarihinden
itibaren satin alinan urdnler

Govde garantisine iliskin ortak kosullar

ilave gévde garantisi, tiriintin ilk tiiketici tarafindan satin alindig tarihten itibaren
10 yil gecerlidir.

Garanti talebinde urun faturasinin ibraz edilmesi gerekir.

ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi veya yeni bir garanti siiresi
baslamasi anlamina gelmez.

Degistirilen govde veya parcalarin garantisi, mevcut 10 yillik garanti stresinin
sonunda sona erer.

Garanti yalnizca Turkiye’de satilan Urlnler icin gecerlidir.

Uriin yurt disina gonderildiginde garanti gecerliligini kaybeder.

Destek

Bir ariza durumunda Bosch Yetkili Servisi ile iletisime gecebilir veya 444 6 333
numarali Bosch Cagri Merkezi’nden destek alabilirsiniz. MUM gbvde garantisi
metninde bu destek kanali agikca belirtilmektedir.

Detayli garanti kosullari

ilave motor ve gévde garantilerinin tim sartlari, kapsami ve istisnalari icin ilgili
urin grubuna ait detayli garanti kosullarini inceleyebilirsiniz.



