
 

Promóciós hirdetmény 
a BENU App felületen elérhető kedvezmények tárgyában 

 
A BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest, Árpád fejedelem útja 26-28., cégjegyzékszám: Cg.01-09-269033, 
továbbiakban: BSH Kft.) a BENU Magyarország Zártkörűen Működő Részvénytársasággal 
(továbbiakban: BENU) történő együttműködés keretében a BENU ügyfelei (továbbiakban: ügyfél) 
számára a BENU applikáció felületén (továbbiakban: BENU App) elérhető kedvezményeket biztosít 
egyedi kuponkód (továbbiakban: kupon) formájában, melyek felhasználásával kapcsolatban az alábbi 
promóciós hirdetményt teszi közzé: 
 
A promócióban azon ügyfelek vehetnek részt, akik a promóció ideje alatt a BENU ügyfeleiként 
használják a BENU App-ot. A kuponok a BENU App-ban a főoldalon elérhetők. 
 
A promóció időbeli hatálya és általános feltételei: 
A promóció időszaka: 2026.02.16.-2026.03.31.   
A promóció esetleges korábbi visszavonásról a BSH Kft. a promóció meghirdetésével azonos felületen 
tájékoztatja az ügyfeleket. 
 
A fentiek szerint a promóciós feltételeknek megfelelő ügyfelek kedvezményes kupont kapnak a BSH 
Kft. által, a kedvezmény mértéke 15% (továbbiakban: kupon), mely a promócióban résztvevő 
készülékek (lsd. melléklet) bruttó, egyéb kedvezmény, akció nélküli áraira érvényes. 
 
A kuponok kizárólag a BSH Kft. Bosch háztartási készülékek webshopjában (https://www.bosch-
home.com/hu/webshop) történő online vásárlás során használhatók fel, máshol nem érvényesek. A 
kupon felhasználást a megrendelés folyamatában kell jelezni a megrendelés véglegesítése előtt, a 
megrendelési felületen a kuponkód megfelelő helyen való beírásával. A kupon ennek elmulasztása 
esetén, utólag, a megrendelés leadása után nem érvényesíthető a megküldött megrendelésre. 
Egy kupon kizárólag egyszer váltható be a Bosch háztartási készülékek egy válogatott termékkörére, 
melyről részleteket itt talál: https://www.bosch-home.com/hu/webshop/akcios-ajanlatok/benu2026 
 
A kuponok más, a webáruházban elérhető, illetve a promócióban nem résztvevő termékekre, 
szolgáltatásokra nem válthatók be. A kedvezmény nem vonható össze egyéb akcióval, kedvezménnyel, 
és a kedvezmény egyéb kedvezményre vagy készpénzre nem váltható.  
 
A kuponok nem másolhatók, nem forgalmazhatók nem átruházhatók és nem továbbíthatók. A 
kuponok jogszerűtlen megosztása, átruházása, terjesztése érvénytelen felhasználásnak minősül, és 
ilyen esetekben a BSH Kft. fenntartja a jogot a kupon elfogadásának megtagadására. 
 
Egy vásárlás során csak 1 darab kupon használható fel. 
 
Felhívjuk a promócióban résztvevő ügyfeleink figyelmét, hogy a promócióban részt vevő készülékek 
mellé ingyenes házhozszállítás jár.  
 
A kuponok a promóció időszaka alatt, annak végéig érvényesek, a promóció letelte után a kuponok 
automatikusan érvényüket veszítik, a kupon az érvényesség lejárta után nem aktiválható újra, a 
kedvezmény a határidő után semmissé válik. A határidő lejárta miatt elveszített kedvezmény miatt a 
BSH Kft. semmilyen esetben sem vállal felelősséget, és úgyszintén akkor sem, ha a kupon beváltásában 



az ügyfél akadályoztatva van a beváltási időszak során, vagy ha valamely promócióban részt vevő 
készülék esetében a forgalmazás a promóciós időszak alatt megszűnik, vagy készlethiány alakul ki. 
 
A kupon hatóköre: 
Egy kupont egy vásárlás (megrendelés) alkalmával, de akár több, de kizárólag a promócióban részt 
vevő készülékek vásárlására lehet felhasználni.  
 
A kupont nem lehet alkatrészek, tartozékok, kiegészítők, tisztítószerek vagy szolgáltatások (pl. 
szállítás) vásárlására felhasználni. A kupont csak a BSH Kft. webshopjában aktuálisan megrendelhető 
és a promócióban résztvevő termékekre lehet felhasználni. A BSH Kft. fenntartja magának a jogot, 
hogy a webshopban megrendelhető termékek körét rendszeresen és korlátlanul előzetes bejelentés 
nélkül megváltoztassa anélkül, hogy ezen változások miatt az ügyfelet bármilyen kompenzáció vagy 
kártérítés megilletné. 
 
Adatkezelés: 
A promócióban való részvétel elfogadásával ügyfél engedélyezi a BSH Kft. részére, hogy a promócióval 
kapcsolatos ügyekben megkeresse ügyfelet az általa megadott elérhetőségeken. Az adatkezelésre 
egyébként a vásárlásra vonatkozó adatkezelési szabályok vonatkoznak, melyek az alábbi linken 
elérhetők: https://www.bosch-home.com/hu/metaoldalak/impresszum/adatvedelem  
 
Kupon biztonságos felhasználása: 
A BSH Kft. által biztosított egyedi kupon kód szabadon felhasználható. A kupon kód használata további 
azonosítást (2 faktoros autentikáció, pin kód, jelszó) nem igényel. A kód elérhetővé válása után a kód 
megfelelő és biztonságos kezelése az ügyfél felelőssége. A kupon illetéktelenek általi jogosulatlan 
felhasználása nem a BSH Kft. felelőssége, ebből eredő felelősséget a BSH Kft. kizárja. A kupon 
elvesztése, vagy illetéktelen felhasználása esetén a BSH Kft. felelősséget nem vállal, új kupon 
kiállítására a BSH Kft. nem köteles. A BSH Kft. csak abban az egy esetben köteles az ügyfelet azonos 
kupon újbóli kibocsátásával kártalanítani, amennyiben hatóság vagy bíróság által kerül megállapításra, 
hogy a BSH Kft. felelősségi körében történt szándékos cselekmény közvetlenül okozta a kupon 
illetéktelen felhasználását. A BSH Kft. ésszerű keretek között aránytalan anyagi teher vállalása nélkül 
megfelelő lépéseket tesz annak érdekében, hogy a rendszereiben tárolt kuponkódokhoz illetéktelenek 
ne férjenek hozzá, és a kódokkal dolgozó kollégák megfelelő titoktartás mellett kezeljék a kódokat.  
 
Amennyiben az ügyfél bárkinek szándékosan, vagy akaratán kívül akár csak ideiglenes hozzáférést 
biztosít a kuponkódhoz, úgy a kupont a hozzáférő személy, vagy bárki, aki kapcsolatban van a 
hozzáférő személlyel szabadon felhasználhatja. Ezen esetek közé tartozik az is, ha valaki hozzáfér az 
ügyfél mobiltelefonján a BENU App-hoz, vagy, ha a kuponkódot az ügyfél továbbítja, vagy más módon 
megosztja harmadik személlyel. 
Amennyiben egy kód bizonyítottan és kizárólag a BSH Kft. hibájából kerül kiküldésre illetéktelen 
személynek, úgy a BSH Kft. köteles az ügyfél részére új azonos kupont kibocsátani.  
 
A tájékoztatás folyamata: 
A BSH Kft. kizárólag a BENU közreműködésével, a jelen szabályzatban leírt folyamat szerint (a BENU 
App-on keresztül) tájékoztatja az ügyfeleket a promóció lehetőségéről, így nem vállal felelősséget arra 
vonatkozóan, ha az ügyfél adott eseteben nem értesül a promócióról. A promóció részleteit a BSH Kft. 
a hivatalos honlapján teszi közzé. 
 
Felelősség korlátozás: 
A promócióval kapcsolatban a BSH Kft. kizárólag a bíróság vagy hatóság által megállapított károkozás 
esetén felel az ügyféllel szemben. A BSH Kft. felelősségének mértéke minden esetben kizárólag arra 
korlátozódik, hogy az ügyfélnek a szabályok alapján járó kupont kibocsátja vagy azt újból kibocsátja. 

https://www.bosch-home.com/hu/metaoldalak/impresszum/adatvedelem


Kupon másodszori kibocsátása esetén a BSH Kft. kérheti az ügyfelet a kupon személyes átvételére, 
ahol személyazonosság igazolása, és átvételi elismervény aláírása után adja át az ügyfél részére a 
kupont. Ennek a személyes átvételnek az elutasítása esetén ügyfél kizárja magát a promócióban való 
részvételből. A BSH Kft. a promócióval kapcsolatban nem vállal semmilyen felelősséget következményi 
kár, üzleti veszteség, elmaradt haszon megtérítésére, illetve az időmúlásából, kínálat változásából 
adódó, vagy semmilyen egyéb, a kuponkód felhasználásán túli anyagi vagy személyes kárért, 
sérelemért, kellemetlenségért vagy veszteségért. 
 

*** 
 
A hirdetményben nem szabályozott esetekre a BSH Kft. webshopjának ÁSZF-je és a hatályos magyar 
jog szabályai érvényesek. 
 
A promócióban részt vevő személyek a részvétellel együtt elfogadják a promóciós szabályzatot és azt, 
hogy vita, vagy félreértés esetén egymás között tárgyalásos úton, érdemi megállapodásra törekednek, 
ahol a követeléseket a szabályzat és az arányosság figyelembevételével fogalmazzák meg. 
 
A BSH Kft. jelen szabályzatot jogosult egyoldalúan módosítani. 
 
 

Melléklet 
 

A kuponok az alábbi termék vásárlása esetén válthatóak be:  
 
SMS4HMI05E 
SMV4ENX06E 
WGG2540NBY 
WGH256A6BY 
WQG24591BY 
WQG245C0BY 
TAT2M123 
TWK3P420 
HBG539EB3 
BFL7221B1 
PVQ631HC1E 
DFS067A51 
BCRDW3B 
BCS1041WAC 
MUMS2VM00 
MCM3501M 
MMB6652B 
MSM6M673 
MAF462B1 


