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Bosch miiligikampaania reeglid ,,Rohkem maitseid, vihem
muresid. Proovige 100-pdevast raha tagasisaamise garantiid.“

1. MOISTED
1.1. Kampaania korraldaja (Korraldaja) on BSH Home Appliances AB Eesti filiaal, keda esindab UAB SPARK LT, ettevotte registreerimiskood 304139541, asukoha aadress:
Gerosios Vilties t. 22A-2,03145 Vilnius, e-post: promo@sparkagency.lt, tel.: +370 644 49 431 (avatud td6paevadel kell 10.00-16.00). UAB SPARK LT korraLdab miudgikampaania

,Rohkem maitseid, vahem muresid. Proovige 100-paevast raha tagasisaamise garantiid.”(edaspidi tekstis - Kampaania), mis toimub allpool kirjeldatud reeglite jargi (edaspidi
teksus - Reeglid).
1.2. Kampaanias osaleja (Ostja) - fuisiline isik, kes on kampaania perioodil ostnud kskaik millise Bosch vaikese kodutehnika kategooria seadme ménest partnerkauplusest.
2. KAMPAANIA
2.1. Kampaania kestab 4. augustist 2025 kuni 31. detsembrini 2025.
2.2. Kampaanias osalevad koik Bosch vaikese kddgitehnika seadmed
2.3. Kampaanias osalejad: kdik Ostjad, kes ostsid Kampaania perioodil mistahes Kampaania toote partnerite - Wexl Grupp OU; Ottender & Valgmae AS; Kesko Senukai AS;
Sandmani Grupi AS (Euronics.ee)- kauptemwspunktwdest a maksid Kampaaniatoote tdishinna. Kampaanias véivad osaleda ainult fuusilised isikud.
2.4.Kampaaniakaup:Kampaaniareeglites margitud perioodilsoetatud mistahes Boschvaikesekodutehnikaseade, midaOstjakasutabisiklikeolmeliste (mittedriliste) eesmarkide
rahl;ldam\seks (néaiteks, koogikombaini ei ostnud ega ei kasutanud juriidiline isik, seda ei kasutatud Ukskoik millises aritegevuses ning sedaei ole véorandatud kolmandale isikule
jms;
2.5. Kampaania kaik: Ostja, kes ei ole Kampaania ajal soetatud kaubaga rahul, véib Kampaania kauba tagastada kaesolevates Reeglites satestatud korras ja tagasi saada kauba
eesttasutud rahasumma. Kampaaniakaup tuleb tagastada hiljemalt 100 paevajooksul Kampaania kauba soetamise paevast, s.0. ostutsekile voi arvele margitud ostukuupéevast,
kuidmittehiljemkui9.aprilli2026.aastal. TagastamisekuupaevakinnitabKorraldajavéljastades saadetisevastuvotmisekkinnitusetagastusankeedis nimetatud e-postiaadressilvoi
telefoninumbril (saateslihisonumi),dokumentidega (kuikampaaniakauptagastataksepostigavoikulleriteenuseid kasutades) voikaubavastuvotmiseaktiga (kuiKampaaniakaup
tagastatakse otse Korraldajale)
2.6. Kampaania kauba tagastamise tingimused
2.6.1. Ostja, kes soovib tagastada Kampaania kauba, peab selle tagastama ilma valiste ja sisemiste mehhaaniliste ning elektrooniliste defektideta ja muudatusteta, taielikult
komplekteerituna, originaalpakendis puhta ja korralikuna, ilma korvaliste [6hnade ja muude korvaliste esemeteta. Kampaania kaup peab samuti olema ilma peidetud
defektideta, olema tookorras ning vastama seadme algsetele tehnilistele nduetele. Tagastatava kauba seisundi sobivuse kohta teeb otsuse Korraldaja,
2.6.2. Ostj alL peab alles olema Kampaania kauba ostutseki originaal, millele peab olema mérgitud kauba mudel ja hind ning see tsekk tuleb eswtada Kampaania kauba
tagastamisel;
2.6.3. Kampaania kauba tagastamisel peab Kampaanias osaleja esitama Korraldajale taielikult, selgelt ja arusaadavalt taidetud tagastusankeedi, kus peavad olema taidetud
ostja kohta jargmised andmed: eesnimi, perekonnanimi, aadress, e-posti aadress, telefoninumber ja pangakonto number.
2.6.4. Ostjaon kohustatud tagastama kauba Korraldaja esindajale Eestis: Baltic Promotions OU, aadress: Punane 56, Tallinn 13619, e-post: estonia@sorbum.eu, tel.: +372 5884
8744.
3. RAHA TAGASI SAAMINE
3.1. Kui Ostja tagastab Kampaania kauba kdesolevates Reeglites satestatud korras, siis tagastatakse talle raha pangatilekandega. Pangatilekanne tehakse 10 (kiimne) té6paeva
jooksul parast Kampaania kauba nouetekohast tagastamist ja Korraldajalt vastava kinnituse saamist, et tagastatud Kampaania toode vastab nende reeglite punktis 2.6.1
satestatud tingimustele.
3.2. Kui raha tagastamisel on tekkinud probleeme, siis on Korraldaja kohustatud teavitama Ostjat kauba tagastamisest 5 (viie) to6paeva jooksul nimetades ka pohjuse. Sellisel
juhul on Ostja kohustatud Kampaania kauba omal kulul tagasi votma 10 (kiimne) toopdeva jooksul kauba tagastamisest. Parast selle aja mé6dumist on Korraldajal Gigus
kasutada Kampaania kaupa oma aranagemise jargi ning Ostjal i ole digust esitada Korraldajale enam mingeid pretensioone.
3.3. Kui tagastusankeedis kirjutatud aadress voi kontaktandmed on ebaselged ja Ostjaga ei ole véimalik tihendust saada, siis hoiab Korraldaja Ostja paringut oodates Ostja
kauba alles selle kattesaamise paevast kuni 30 (kolmkimmend) kalendripaeva. Parast selle aja méodumist on Korraldajal 6igus kasutada Kampaanla kaupa oma arandgemise
jargi ning Ostjal ei ole digust esitada Korraldajale enam mingeid pretensioone.
3.4. 1ga Ostja, kes palub raha tagastada, vastutab ise saadetise digeaegse kohale toimetamise eest ning samuti tagajargede eest, mis on seotud sellega, et esitatud teave oli
puudulik voi ebaselge. Postikviitung, mis kinnitab, et saadetis voeti edasi saatmiseks vastu, ei ole dokument, mis kinnitab, et Korraldaja on saadetise katte saanud.
4. VAIDLUSTE LAHENDAMISE KORD
4.1. Koiki Kampaaniaga seotud pretensioone menetleb Kampaania korraldaja.
42d Pretlens'\oomd, mis on seotud toote hinnale vastavate rahasumma tagastamisega, tuleb saata Korraldajale enne 9. aprilli 2026 kirjalikult registreeritud postiga Leedu
aadressile:
UAB SPARK LT, Gerosios Vilties t 22A-2, 03145 Vilnius.
4.3. Korraldaja on kohustatud pretensiooni menetlema ja sellele vastama hiljemalt 5 (viie) tdopaeva jooksul pretensiooni laekumise paevast, erandiks on juhtumid kus
pretensiooni menetlemiseks on Korraldaja arvates vaja rohkem aega. Sellisel juhul on Korraldaja kohustatud sellest teavitama Ostjat 5 (viie) tdopaeva jooksul pretensiooni
laekumisest.
5. ISIKUANDMETE KAITSE
5.1. Korraldaja tagab, et Ostjate isikuandmeid kdideldakse kooskolas seaduste ja teiste digusaktide nduetega. Kampaania ajal kogutud andmeid kasutatakse ainult raha
tagastamise protseduuriga seotud eesmargil, nt rahaiilekannete tegemiseks Ostjale, Ostjaga ihenduse votmiseks kisimuste korral jne (diguslik alus: Organiseerija Gigustatud
huvi Kampaaniat organiseerida ja labi viia)
5.2. Teave andmete kontrollija kohta: BSH Home Appliances AB Eestifiliaal, ettevotte registreerimiskood 11458819, asukoha aadress: Lo6tsa tn 12, Tallinn 11415. Kampaanias
osalev Ostja ndustub oma isikuandmeid andes, et tema isikuandmeid toodeldakse vastavalt nendes Reeglites ja seadusandluses satestatud protseduuridele.
5.3. Teave andmete todtleja kohta Leedus: UAB SPARK LT, ettevotte registreerimiskood: 304139541; peakontori aadress: Gerosios Vilties t. 22A-2, 03145 Vilnius, e-post
promo@sparkagency.lt, tel.: +370 644 49 431 (avatud toopaevadel kell 10.00- 16.00.). Teave andmete tootleja kohta Eestis: Baltic Promotions OU, aadress: Punane 56, Tallinn
13619, e-post:
estonia@sorbum.eu, tel.: +372 5884 8744 (avatud toopaevadel kell 10.00-16.00)
5.4. Ostjal on kéik digused, mis on rakendatavates digusaktides satestatud tema isikuandmete kaitlemisega, Ostjal on 6igus:

- teada (olla teavitatud) oma isikuandmete toGtlemisest (Gigus teada);

-omada ligipaasu Andmete kontrollija poolt toddeldatavatele iseenda isikuandmetele ja uurida, kuidas neid toodeldakse (Gigus ligipaasule);

-nouda parandamist voi seoses isikuandmete tootlemisega, tiendada oma ebatéielikke isikuandmeid (Gigus parandada);

-nouda oma isikuandmete kustutamist (6igus ,olla unustatud*);
-néuda, et me piiraksime Teiega seotud isikuandmete to6tlemist (digus piirata);

-nduda meile antud andmete Glekandmist (6igus andmete portatiivsusele);

- vastu seista oma isikuandmete t66tlemisele, kui sellist tootlemist viiakse labi avalikes huvides, voi meie kolmanda osapoole digustatud huvides, ja kui isikuandmeid
toodeldakse otseturunduse eesmargil, kaasa arvatud profileerimine (digus protestida);
- votta tagasi ndusolek oma isikuandmete tootlemiseks, kui andmeid téodeldakse ndusoleku alusel.
Me piiliame alati tagada Teie digustest kinnipidamise ja reageerime koheselt igale potentsiaalsele veale nende rakendamisel. Seet6ttu, kui Teil on kiisimusi Teie isikuandmete
meie poolse to6tlemise kohta, siis votke paLun esmalt meiega ihendust. Samuti me tuletame meelde, et Teil on alati 6igus esitada kaebus riigi AndmekaltsemspektswoomLe Me
anname Teile véimaluse rakendada neid 6igusi mugaval viisil. Te saate seda teha helistades telefonile tel.: +372 5884 8744, toopaevadel alates 10.00 kuni 16.00 voi kirjutades
meile e-mailile estonia@sorbum.eu
5.5. Ostjaisikuandmeid ei sdilitata kauem, kui see on vajalik nende eesmérkide huvides, mille taitmiseks need andmed on kogutud ja neid ei kdidelda mitte Ghelgiljuhul Gile kahe
aasta nende saamise kuupaevast.
5.5. Ostjaisikuandmeid ei sdilitata kauem, kui see on vajalik nende eesmarkide huvides, mille taitmiseks need andmed on kogutud ja neid ei kdidelda mitte Gihelgil juhul iile kahe
aasta nende saamise kuupdevast.
6. MUUD TINGIMUSED
6.1. Kampaanias osalevad isikud kinnitavad, et nad on ndus koikide Reeglite tingimustega ja kohustuvad neid taitma.
6.2. Korraldajal on digus muuta Reegleid Uhepoolselt ilma etteteatamiseta, avaldades vastavasisulise info oma kodulehel www.bosch-home.ee. Mitte mingeid Reeglite
muutmisega seotud kahjusid ei hivitata.
6.3. Ktéwkwdes nendes Reeglites satestamata kiisimustes vdib Korraldaja vastu votta Ghepoolse otsuse, juhindudes seejuures rakendatavatest digusaktidest ja kdesolevatest
Reeglitest.
6.4. Korraldajal on digus katkestada Kampaania Gihepoolselt suvalisel ajal, kui on kindlaks tehtud nende Reeglite pGhimaétteline rikkumine ja (voi) nende kuritarvitamine, voi kui
on tekkinud vaaramatu jouga (force majeure) seotud asjaolud. Kampaania katkestamise kohta on Korraldaja kohustatud avaldama vastavasisulise info oma kodulehel www.
bosch-home.ee. Mitte mingeid kahjusid, mis on tekkinud Kampaania katkestamise tottu, ei hilvitata.
6.5. Ostja voidakse eemaldada Kampaania osalejate nimekirjast ja samuti voidakse keelduda talle Kampaania ajal soetatud kauba eest raha tagastamisest, kui Korraldaja on
kindlaks teinud, et Ostja on petnud, piidnud saavutada eesmarki ebaausal teel voi ei ole jarginud neid Reegleid



