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Technologija gyvenimui ‘ BOSCH

Bosch pardavimy skatinimo akcijos ,,Svara verta iSbandymo.
100 dieny pinigy grazinimo garantija“ taisyklés

1. SAVOKOS

1.1. Akcijos organizatorius (Organizatorius) - UAB BSH HOME APPLIANCES AB FILIALAS VILNIUS, kurj atstovauja UAB SPARK LT, juridinio asmens kodas 304139541,
buveinés adresas - Gerosios Vilties g. 22A-2, 03145 Vilnius, el. pastas - promo@sparkagency.lt, tel. nr. +370 644 49431 (darbo dienomis nuo 10 val. iki 16 val.), ir kuri
organizuoja akcija ,Svara verta iSbandymo. 100 dieny pinigy grazinimo garantija“ (toliau - Akcija), kuri yra vykdoma pagal Zemiau pateiktas taisykles (toliau - Taisyklés).
1.2. Akcijos dalyvis (Pirkéjas) - fizinis asmuo, jsigijes bet kurj BOSCH dulkiy siurblj akcijos laikotarpiu bet kurioje partnerio parduotuvéje.

2. AKCIJA

2.1. Akcijos laikotarpis: akcija vyksta 2025 m. rugpjacio 4 d. - 2025 m. gruodzio 31 d.

2.2. Akcijoje dalyvauja visi BOSCH dulkiy siurbliai.

2.3 Akcijos dalyviai: visi Pirkéjai, Akcijos laikotarpiu jsigije bet kurig Akcijos preke i$ partneriy - UAB ,Pajirio verslas® (,Brolly buitiné technika®); UAB ,Avitelos prekyba“
(.Elektromarkt“ir,,Avitela“); UAB ,Ogmina“; UAB Ermitazas"; V.Matulio jmoné (,Radausa"); UAB ,Buitis Trade" (,Buitis.lt"); UAB Varlé"; UAB ,Daneka” (NIC ,Namy Idéjy
Centras*); UAB, Verlsovartai* (,Technorama“); UAB Electronic Trade” (,BigBox"); UAB ,Topo Grupé* (,Topocentras"); UAB ,Kesko Senukai“; UAB  Vektrona“ (GUT.lt), UAB
,Buitené” - prekybos viety ir sumokéje visa Akcijos prekes kaing. Akcijoje gali dalyvauti tik fiziniai asmenys.

2.4. Akcijos preke: Taisyklése nurodytu Akcijos laikotarpiu pirktas bet kuris BOSCH dulkiy siurblys, kurj Pirkéjas naudojo asmeniniais, buitiniais, nekomerciniais tikslais
(pvz., jis nebuvo pirktas ir/ar naudotas juridinio asmens, jis nebuvo naudotas bet kokioje komercinéje veikloje, jis nebuvo perleistas treciosioms $alims ir pan.).

2.5. Akcijos eiga: Pirkéjas, nepatenkintas Akcijos preke, gali Akcijos preke grazinti Taisyklése nurodyta tvarka ir atgauti faktiskai uz Akcijos preke sumokeéta pinigy suma
Akcijos preke turi bati grazinta ne véliau kaip per 100 dieny nuo Akcijos prekés jsigijimo dienos, t.y. nuo kasos cekyje/saskaitoje faktlroje nurodytos jsigijimo datos, jokiu
badu ne véliau nei 2026 m. balandzio 9 d. Grazinimo data yra patvirtinama Organizatoriui isdavus/i§siuntus siuntos priémimo patvirtinima Anketoje nurodytu el. pastu ar
telefononumeriu (iSsiuncianttrumpajazinute), dokumentais (jei Akcijos preké grazinamasiunciant pastuar naudojantis kurjeriy paslaugomis) ar prekiy priemimo aktu (jei
Akcijos preké grazinama tiesiogiai pristatant Organizatoriui)

2.6. Akcijos prekes grazinimo salygos:

2.6.1. Pirkéjas, noredamas grazinti Akcijos preke, turi pristatyti ja be iSoriniy ir vidiniy mechaniniy bei elektroniniy defekty ir pakitimy, pilnos komplektacijos (jskaitant
originalig pakuote), $varia ir tvarkinga, be pasaliniy kvapy, be kity pasaliniy daikty. Akcijos preke taip pat turi bati be paslépty defekty, ji turi veikti, atitikti pradinius
techninius prietaiso reikalavimus. Apie grazinamos Akcijos prekés buklés tinkamuma sprendzia Organizatorius;

2.6.2. Pirkéjas turi turéti Akcijos prekeés pirkimo cekio originala, kuriame nurodytas prekés modelis bei kaina, ir jj pateikti grazindamas Akcijos preke;

2.6.3. Grazindamas Akcijos preke Akcijos dalyvis Organizatoriui privalo pateikti pilnai, aiSkiai ir suprantamai uzpildyta Anketa, kurioje turi bati pilnai uzpildyti Sie pirkéjo
duomenys: vardas, pavarde, adresas, el. pasto adresas, telefono numeris, banko saskaitos numeris.

2.6.4. Pirkéjas nustatytus reikalavimus atitinkancia Akcijos preke turi grazinti Organizatoriui

3. PINIGY GRAZINIMAS

3.1. Pirkéjui Siose Taisyklése nustatyta tvarka grazinus Akcijos preke, pinigy grazinimas atliekamas bankiniu pavedimu. Atsiskaitymas jvykdomas per 10 darbo dieny nuo
tinkamo Akcijos prekeés grazinimo ir Organizatoriaus patvirtinimo, kad grazinama Akcijos preké yra tinkama, kaip tai numatyta $iy Taisykliy 2.6.1 punkte.

3.2. Organizatorius per 5 darbo dienas nuo Prekés gavimo informuos Pirkéja, jeigu pinigy grazinimuiiskilo klit¢iy, ir nurodys priezastj. Tokiu atveju, Pirkéjas per 10 darbo
dieny, skaiciuojant nuo Prekés grazinimo dienos, turés atsiimti Preke savo saskaita. Siam laikotarpiui pasibaigus, Organizatorius turi teise disponuoti Preke savo nuoziira,
o Pirkéjas atsisako bet kokiy pretenzijy Organizatoriui.

3.3. Jeigu Anketoje pateiktas adresas arba kontaktiné informacijayraneaiskiir su Pirkeju nejmanomasusisiekti, Organizatorius saugos Pirkéjo Preke 30 kalendoriniy dieny
nuo gavimo datos, laukdamas Pirkéjo uzklausos. Siam laikotarpiui pasibaigus, Organizatorius turi teise disponuoti Preke savo nuozitra, o Pirkéjas atsisako bet kokiy
pretenzijy Organizatoriui

3.4. Kiekvienas Pirkéjas, prasantis (-i) grazinti pinigus, yra pats (-i) atsakingas (-a) uz siuntinio pristatyma nevéluojant, taip pat uz pasekmes pateikus ne visa ar neaiskia
informacija. Pasto kvitas, patvirtinantis, kad siuntinys buvo priimtas i$siuntimui, néra dokumentas, patvirtinantis, kad Organizatorius jj gavo.

4. GINCY NAGRINEJIMO TVARKA

4.1. Visas pretenzijas, susijusias su Akcija, nagrinéja Organizatorius.

4.2, Pretenzijos, susijusios su pinigy sumos, atitinkancios gaminio kaina, grazinimu, turi bati pateiktos rastiskaiir siunciamos Organizatoriui registruotu pastu adresu: UAB
SPARK LT, Gerosios Vilties g. 22A-2, LT-03145 Vilnius, véliausiai iki 2026 m. balandzio 9 d.

4.3. Organizatorius pretenzijg privalo iSnagrinéti ir j ja atsakyti ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo pretenzijos gavimo dienos, nebent, Organizatoriaus nuomone,
pretenzijos iSnagrinéjimui reikia ilgesnio termino. Pastaruoju atveju Organizatorius apie tai informuoja Pirkéjg per 5 (penkias) darbo dienas nuo pretenzijos gavimo.

5. ASMENS DUOMENUY APSAUGA

5.1. Organizatorius uztikrina, kad Pirkéjy asmens duomenys bus tvarkomi teisétai, laikantis jstatymy ir kity teisés akty reikalavimy. Akcijos metu surinkti duomenys bus
naudojami tik su pinigy grazinimo procedira susijusiais tikslais, t.y. siekiant atlikti pinigy pervedima Pirkéjui, kreiptis j Pirkéja kilus klausimams ar pan. (teisinis pagrindas
- teisétas Organizatoriaus interesas organizuoti ir vykdyti Akcija)
5.2.Duomenyvaldymorekvizitai: UABBSHHOME APPLIANCES ABFILIALASVILNIUS;juridinioasmenskodas:301500883; registruotos buveinésadresas:J.Bal¢ikoniog.9,
Vilnius; Tel.nr.+37052639115; el. pastas: promo@sparkagency. t. Pirkéjas, dalyvaujantis Akcijoje ir pateikiantis savoasmens duomenis, sutinka, kad joasmens duomenys
buty tvarkomi Siose Taisyklése bei jstatymuose nustatyta tvarka.

5.3. Duomeny tvarkytojo rekvizitai: UAB SPARK LT, juridinio asmens kodas 304139541, buveinés adresas - Gerosios Vilties g. 22A-2, 03145 Vilnius, el. pastas: promo@
sparkagency.lt, Tel. nr. +370 644 49431 (darbo dienomis nuo 10 val. iki 16 val.).

5.4. Pirkejas turi taikytinuose teises aktuose nustatytas su jo asmens duomeny tvarkymu susijusias teises

- Zinoti (bati informuotas (-a)) apie savo duomeny tvarkyma (teise zinoti);

- Susipazinti su Duomeny valdytojo tvarkomais Jasy duomenimis ir tuo, kaip jie yra tvarkomi (teise susipazinti);

- Reikalauti iStaisyti arba, atsizvelgiant j asmens duomeny tvarkymo tikslus, papildyti neis$samius Jasy asmens duomenis (teise reikalauti iStaisyti);

- Reikalauti istrinti su Jumis susijusius asmens duomenis (teise ,bati pamirStam®);

- Reikalauti, kad apribotume su Jumis susijusiy asmens duomeny tvarkyma (teise apriboti);

- Reikalauti perkelti mums pateiktus duomenis (teise j duomeny perkeliamuma);

-Bet kuriuo metu nesutikti su savo asmens duomeny tvarkymu, kai toks tvarkymas vykdomas vieSo intereso labui, siekiant teiséty masy arba treciosios Salies interesy bei
kai asmens duomenys tvarkomi tiesioginés rinkodaros tikslais, jskaitant profiliavima (teise nesutikti);

- AtSaukti savo sutikima tvarkyti asmens duomenis, jeigu duomenys tvarkomi sutikimo pagrindu

Visada siekiame tinkamai uztikrinti Jusy teises iroperatyviai reaguotij bet kokj galima jy jgyvendinimo pazeidima, todeél, kilus bet kokiam klausimuidélmusy tvarkomy Jisy
asmens dokumenty, praSome pirmiausia susisiekti su mumis. Taip pat pazymime, jog visais atvejais turite teise bet kuriuo metu pateikti skunda

Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai. Mes suteikiame Jums galimybe patogiu budu jgyvendinti Sias savo teises. Tai galite padaryti paskambine Siuo telefonu
+370 644 49 431 (darbo dienomis nuo 10 val. iki 16 val.), parase mums Siuo el. pasto adresu promo@sparkagency.lt

5.5. Pirkéjo asmens duomenys bus saugomi ne ilgiau, negu to reikia tiems tikslams, dél kuriy Sie duomenys buvo surinktiir tvarkomi, taciau bet kuriuo atveju neilgiau nei 2
metus nuo duomeny gavimo dienos.

6. KITOS SALYGOS

6.1. Asmenys, dalyvaujantys Akcijoje, patvirtina, kad sutinka su visomis Taisyklése nurodytomis salygomis ir jsipareigoja jy laikytis.

6.2. Organizatorius turi teise vienasaliSkai, be iSankstinio perspéjimo, keisti Taisykles apie tai viesai paskelbdamas tinklapyje www.bosch-home.lt. Jokie nuostoliai dél
Taisykliy keitimo néra atlyginami.

6.3. Visais Siose Taisyklés neaptartais klausimais Organizatorius gali priimti vienasaliska sprendima, vadovaudamasis taikytinais teisés aktais ir Siomis Taisykléemis.
6.4. Organizatorius turi teise vienasaliskai nutraukti Akcija bet kuriuo metu, jeigu jvykty esminis $iy Taisykliy pazeidimas ir/ar piktnaudziavimas jomis arba nenugalimos
jégos (force majeure) aplinkybés. Apie Akcijos nutraukima Organizatorius privalo paskelbti tinklalapyje www.bosch-home. Lt . Jokie nuostoliai dél Akcijos nutraukimo néra
atlyginami

6.5. Pirkéjas gali bati pasalintas i$ Akcijos dalyviy saraso ir jam gali bati atsisakyta grazinti pinigus uz Akcijos preke, jeigu Organizatorius nustato, kad Pirkéjas veike
apgaulingai, sieké nesaziningy tiksly arba nesilaike $iy Taisykliy



