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1. BOLUM
GIRIS

11 Giris

Kisisel verilerin korunmasi, BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi’'nin (“Sirket”) en 6nemli
oncelikleri arasinda olup, Sirketimiz bu hususta ydrirliikte bulunan tim mevzuata uygun davranmak icin
azami gayreti gostermektedir. Bu konunun en 6nemli ayagini ise isbu BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret
Anonim Sirketi Kisisel Verilerin Korunmasi ve islenmesi Politikasi (“Politika”) olugturmaktadir.

isbu Politika cercevesinde Sirketimiz tarafindan gerceklestirilen kisisel veri isleme faaliyetlerinin yiiriitilmesinde
benimsenen ilkeler ve Sirketimizin veri isleme faaliyetlerinin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi
Kanunu'nda (“Kanun”) yer alan diizenlemelere uyumu bakimindan benimsenen temel prensipleragiklanmakta ve
boylelikle Sirketimiz, il gilikisile ribilgilendirerek gerekli seffafiyi saglamaktadir. Bu kapsamdaki
sorumlulugumuzun tam bilinci ile kisisel verileriniz isbu Politika kapsaminda islenmekte ve korunmaktadir.

12 Kapsam

isbu Politika, Sirketimiz calisanlar haricindeki kisilerin otomatik olan ya da herhangi bir veri kayit sisteminin
parcasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla islenen tim kisisel verilerine iliskindir.

Sé6z konusu ilgili kisilere iligkin detayli bilgilere isbu Politika’nin EK-2 (‘EK 2- llgili Kisiler’) dokiimanindan
ulasiimasi mimkundur.

Calisanlarimizin kigisel verilerinin korunmasina iliskin Sirketimizin yiriGttigu faaliyetler ise, isbu

Politika’daki esaslarla paralel olarak kaleme alinan BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi Calisan
Kisisel Verilerinin Korunmasi ve islenmesi Politikasi altinda yonetilmektedir.

2. BOLUM
KISISEL VERILERIN ISLENMESINE
ILISKIN HUSUSLAR

2.1 Kisisel Verileri isleme Prensipleri

Sirketimiz kisisel verileri, Kanun'da ve ilgili diger mevzuatlarda dngdérilen usul ve esaslara uygun olarak
islenmektedir. Bu dogrultuda Sirketimiz kisisel verileri,

o hukuka ve durustlik kurallarina uygun,

« dogru ve gerektiginde gilincel,

o belirli, agik ve mesru amaglar igin,

« islendikleri amacla baglantili, sinirli ve 6lgilu olarak,

« ilgili mevzuatta 6ngorilen veya islendikleri amag icin gerekli olan siire kadar islemektedir.
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2.2 Kisisel Verilerin iglenmesi

2.2.1 Kisisel Verilerin iglenmesi

ilgili kisinin agik riza vermesi, kisisel verilerin hukuka uygun olarak islenmesini miimkiin kilan hukuki
dayanaklardan yalnizca bir tanesi olup, asagida yer alan sartlardan birinin varligi durumunda kisiselveriler, ilgili
kisinin acik rizasi aranmaksizin Sirketimiz tarafindan islenmektedir.

Acik riza haricinde kisisel veri isleme faaliyetinin dayanagi asagida belirtilen sartlardan yalnizca biri
olabilecegi gibi birden fazla sart da ayni kisisel veri isleme faaliyetinin dayanag: olabilmektedir. islenen
verilerin dzel nitelikli kisisel veri olmasi halinde, isbu Politika'nin 2.2.2 baghdi (“Ozel Nitelikli Kisisel
Verilerin islenmesi’) igerisinde yer alan sartlar uygulanacaktir.

i.  Kanunlarda Agikga Ongoériilmesi

Kanunlarda agikga 6ngortlmekte ise diger bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iligkin
acikca bir hikim olmasi halinde isbu veri isleme sartinin varligindan s6z edilebilecektir. Bu durumda
Sirketimiz, ilgili hukukidiizenlemeler gergevesinde kisisel verileri islemektedir.

ii.  Fiili imkansizlik Sebebiyle ilgilinin Agik Rizasinin Alinamamasi

Fiili imkansizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda olan veya rizasina gegerlilik taninamayacak olan
kisinin kendisinin ya da bagska bir kisinin hayati veya beden butinliginu korumak icin kisisel verisinin
islenmesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kigisel verileri islenebilecektir.

iii. Sozlesmenin Kurulmasi veya ifasiyla Dogrudan ilgili Olmasi

ilgili kisinin taraf oldugu bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili olmasi kaydiyla,
st6zlesmenin taraflarina ait kisisel verilerin islenmesinin gerekli olmasi halinde kisisel verilerin islenmesi
mumkunddr.

iv.  Sirket’in Hukuki Yiikiimliligiinii Yerine Getirmesi

Sirketimizin veri sorumlusu olarak hukuki ylkidmltliklerini yerine getirmesi icin islemenin zorunlu olmasi
halinde ilgili kiginin kigisel verileri iglenebilecektir.

v. ligili Kiginin Kigisel Verisini Alenilestirmesi

ilgili kisi tarafindan herhangi bir sekilde kamuoyuna agiklanmis olan ve alenilestiriime sonucu herkesin
bilgisine acilmisg olan kisisel veriler alenilestirme amaci ile sinirli olarak Sirketimiz tarafindan
islenebilecektir.

vi. Bir Hakkin Tesisi veya Korunmasi icin Veri islemenin Zorunlu Olmasi

Bir hakkin tesisi, kullaniimasi veya korunmasi igin veri islemenin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kigisel
verileri islenebilecektir.

vii. Sirketimizin Mesru Menfaati icin Veri iglemenin Zorunlu Olmasi

ilgili kiginin temel hak ve 6zgurlikklerine zarar vermemek kaydiyla Sirketimizin mesru menfaatleri icin veri
islemesinin zorunlu olmasi halinde ilgili kisinin kisisel verileri islenebilecektir. ilgili kisinin Bu kapsamda, mesru
menfaate dayanarak verilerin islenmesinde Sirketimiz 6ncelikle islemefaaliyeti sonucunda elde edecedi mesru
menfaati belirler ve kigisel verilerin igslenmesinin ilgili kiginin

hak ve 6zgurlikleri Uzerindeki olasi etkisini degerlendirir ve dengenin bozulmadidi kanaatindeyse isleme
faaliyetini gercgeklestirir.
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222 Ozel Nitelikli Kisisel Verilerin iglenmesi

Kanun’un 6. Maddesinde 6ngorilen kisisel veriler, ‘6zel nitelikli kisisel veriler olarak ayri
sekilde duzenlenmekte ve 0Ozel bir korumaya tabi olmaktadir. Hukuka aykiri olarak
islendiginde kisilerin magduriyetine sebep olma veya ayrimciliga maruz kalma riski nedeniyle, bu
verilere 6zel 6nem atfedilmistir.

Ozel nitelikli kisisel veriler Sirketimiz tarafindan, isbu Politika’da belirtilen ilkelere uygun olarak ve Kisisel
Verileri Koruma Kurulu'nun (*Kurul”) 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayili Karari’'nda
Ongorilen onlemler basta olmak tizere gerekli her tirll idari veteknik tedbirler alinarak ve asagidaki
sartlarin varligi halinde islenmektedir:

(i) Saglk ve cinsel hayat digindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, ilgili kisinin acik riza vermesi
halinde veya acik riza aranmaksizin kanunlarda agik¢a dngdrilen hallerde islenebilmektedir.

(ii) Saghk ve cinsel hayata iliskin 6zel nitelikli kisisel veriler, ilgili kisinin agik riza vermesi

halinde veya agik riza aranmaksizin kamu saghginin korunmasi, koruyucu hekimlik, tibbi teshis,

tedavi ve bakim

hizmetlerinin yurittlmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin planlanmasi ve yodnetimi amaciyla, sir
saklama yukimlluga altinda bulunan kisiler veya yetkili kurum ve kuruluslar tarafindan islenebilmektedir.

2.3 Kisisel Verilerin islenme Amaglan

Sirketimiz nezdinde, kisisel veriler basta kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’un 4. maddesinde
belirtilen ilkeler olmak lizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde Veri isleme Sartlarindan
en az birine dayali ve sinirli olarak, Sirketimiz is faaliyetlerinin yuritilmesi ¢ergevesinde ortaya ¢ikan

kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir. St')z_ konusu kisisel veri isleme amaglarina
iliskin detayh bilgiler Politika’nin EK 3’Gnde (“EK 3- Kisisel Verilsleme Amaclan”) yer almaktadir.

2.4 Sirketimiz Tarafindan Islenen Kisisel Veri Kategorileri

Sirketimiz tarafindan i faaliyetlerinin yurttilmesi ¢cercevesinde islenen kisisel veri kategorilerine
ve kategoriler hakkinda detayli bilgilere isbu Politika'nin EK-4 (“EK 4 - Kisisel VeriKategorileri’)
dokimanindan ulasiimasi mimkuandur.

3. BOLUM
KISISEL VERILERIN AKTARILMASINA

ILISKIN HUSUSLAR

Sirketimiz hukuka uygun olan kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda gerekli giivenlik dnlemlerini
alarak kisisel verileri ve 6zel nitelikli kisisel verileri tgiincii kisilere (“Ugiincii Kisiler”) aktarabilmektedir.
Sirketimiz, bu dogrultuda Kanun’un 8’inci ve 9'uncu maddesinde 6ngorilen diizenlemelere uygun
hareket etmektedir.

31 Kisisel Verilerin Aktariimasi

311 Kisisel Verilerin Yurt iginde Mukim Ugiincii Taraflara Aktariimasi

ilgili kisinin rizasi olmasa dahi asagida belirtilen veri isleme sartlarindan bir ya da birkaginin mevcut olmasi
halinde Sirketimiz tarafindan gerekli 6zen gosterilerek ve Kurul tarafindan éngérilen yontemler de dahil
gerekli tim glvenlik dnlemleri alinarak kisisel veriler Gi¢tincl kisilere aktarilabilecektir.

1. Kisisel verilerin aktariimasina iligkin ilgili faaliyetin kanunlarda agikga dngorilmesi,

2. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin bir sézlesmenin kurulmasi veya ifasiyla
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dogrudan dogruya ilgili ve gerekli olmasi,
3. Kigisel verilerin aktariimasinin Sirket'in hukuki yakimlGligunl yerine getirebilmesi icin zorunlu olmasi,

4. Kisisel verilerin ilgili kisi tarafindan alenilestiriimis olmasi sartiyla, alenilestirme amaciyla sinirli
bir sekilde Sirket tarafindan aktariimasi,

5. Kisisel verilerin Sirket tarafindan aktarilmasinin Sirket'in veya ilgili kisinin veya Gc¢lnci
kisilerin haklarinin tesisi, kullanilimasi veya korunmasi igin zorunlu olmasi,

6. llgili kisinin temel hak ve 6zglirliiklerine zarar vermemek kaydiyla Sirket mesru menfaatleri igin kisisel
veri aktarimi faaliyetinde bulunulmasinin zorunlu olmasi,

7. Fiili imkansizlik nedeniyle nzasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki
gecerlilik taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayati veya beden
batinliguind korumasi igin zorunlu olmasi.

312 Kisisel Verilerin Yurt Diginda Mukim Ugiincii Taraflara Aktariimasi

Sirketimiz tarafindan kisisel verilerin yurt disina aktarilmasi, aktarimin yapilacagi Glkenin Kurul
tarafindan hakkinda yeterlilik karari bulunan (lkelerden biri olmasi veya Sirketin faaliyet gosterdigi
sektér hakkinda yine Kurul tarafindan yeterlilik karari olmasi veya olmamasi haline gére asagida
aciklanan dogrultuda gergeklestirilecektir.

Aktarimin yapilacagi ulkenin veya sektérin Kurul tarafindan hakkinda yeterlilik karari olmamasi
durumunda; kisisel veriler Veri isleme Sartlar’'ndan en az birinin varligi halinde ve Kanun’un 4’incii
maddesinde belirtilen temel ilkelere uygun olarak asagida yer verilen hallerde yurt disindaki tG¢tnci
taraflara aktarilabilmektedir.

e Taraflar arasinda Kurul tarafindan ilan edilen, veri kategorileri, veri aktariminin amaglari, alici ve alici
gruplari, veri alicisi tarafindan alinacak teknik ve idari tedbirler, 6zel nitelikli kisisel veriler igin alinan
ek dnlemler gibi hususlari intiva eden standart sézlesmenin varlid,

o Sirketimiz ile ortak ekonomik faaliyette bulunan tesebbus grubu binyesindeki sirketlerin uymakla
yukumli olduklart, kisisel verilerin korunmasina iligkin hikimler ihtiva eden ve Kurul tarafindan
onaylanan baglayici sirket kurallarinin varlidi, ya da

Yeterli korumayi saglayacak hikimlerin yer aldigi yazil bir taahhitnamenin varligi ve Kurul tarafindan

aktarima izin verilmesi.

Aktarimin yapilacagi tlke veya ulke icerisindeki Sirketin faaliyet alani olan sektér hakkinda Kurul

tarafindan yeterlilik karari verilmesi durumunda ise, kisisel veriler Veri isleme Sartlar’'ndan herhangi

birinin varligi halinde aktarilabilecektir.

3.2 Ozel Nitelikli Kigisel Verilerin Aktariimasi

Sirketimiz, 6zel nitelikli kisisel verileri hukuka uygun veri isleme amaglari dogrultusunda, gerekli
Ozeni gostererek ve Kurul’'un 31/01/2018 Tarihli ve 2018/10 Sayili Karari’nda 6ngdrtlen
ongorulen dnlemler basta olmak Uizere gerekli gtivenlik 6nlemlerini alarak ve asagidaki sartlarin
varligi halinde aktarabilmektedir:

(i) Saglk ve cinsel hayat disindaki 6zel nitelikli kigisel veriler, kanunlarda acgik¢a dngoérilmesi diger
bir ifade ile ilgili kanunda kisisel verilerin islenmesine iligkin agikga bir hikiim olmasi halinde ilgili kisinin
aclk riza aranmaksizin iglenebilecektir. Aksi halde ilgili kisinin agik rizasi alinacaktir.

(i) Saghk ve cinsel hayata iligkin 6zel nitelikli kigisel veriler, kamu saghgdinin korunmasi, koruyucu
hekimlik, tibbi teshis, tedavi ve bakim hizmetlerinin yuritilmesi, saglik hizmetleri ile finansmaninin
planlanmasi ve ydnetimi amaciyla, sir saklama yikimluligu altinda bulunan kigiler veya yetkili kurum
ve kuruluslar tarafindan agik riza aranmaksizin islenebilecektir. Aksi halde ilgili kisinin acgik rizasi
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alinacaktir.

4, BOLUM

_Ki§iSEL VERILERIN KATEGORIZASYONU VE
ISLENME AMACLARI

Sirketimiz nezdinde, kisisel veriler basta kisisel verilerin islenmesine iliskin Kanun’'un 4. maddesinde
belirtilen ilkeler olmak lizere Kanun’da belirtilen genel ilkelere uygun bir sekilde Veri isleme Sartlarindan
en az birine dayali ve sinirli olarak, Sirketimiz is faaliyetlerinin yUrGtilmesi gercevesinde ortaya ¢ikan
kisisel veri isleme amaglari dogrultusunda islenmektedir. S6z konusu kisisel veri isleme amaclarina
iliskin detayli bilgiler Politika’nin EK 3’linde (“EK 3 - Kigisel Veri igleme Amaglar”) yer aimaktadir.

Sirketimiz tarafindan is faaliyetlerinin ylritilmesi ¢ergevesinde islenen kisisel veri kategorilerine ve
kategoriler hakkinda detayli bilgilere ise Politika’nin EK 4’Ginde (“EK 4- Kisisel Veri Kategorileri”)
dokimanindan ulasilabilecektir.

5. BOLUM
KISISEL VERILERINSAKLANMASI VE IMHASI

Sirketimiz, kisisel verileri islendikleri amag icin gerekli olan sire ve ilgili yasal mevzuatta 6ngdrilen
minimum siire kadar muhafaza etmektedir. Sirketimiz 6ncelikle ilgili mevzuatta kigisel verilerin saklanmasi
icin bir sire 6ngorilip 6ngorilmedigini tespit etmekte, bir sire belirlenmigse bu siireye uygun
davranmaktadir. Yasal bir sire mevcut degil ise kisisel veriler islendikleri amag icin gerekli olan sure
kadar saklanmaktadir.

Sirketimiz tarafindan islenmekte olan kisisel veriler kategorik bazda ele alinarak her bir kisisel veri
kategorisi icin ilgili veri isleme slreci dogrultusunda azami veri saklama sureleri belirlenmigtir. Bahsi
gecen sireler Sirketimiz'in Kisisel Veri Saklama ve imha Politikas’'nda ortaya konulmaktadir. Kisisel
veriler, belirlenen azami saklama sirelerinin sonunda periyodik imha surelerine veya ilgili kisi
basvurusuna uygun olarak ve belirlenen imha ybéntemleri (silme ve/veya yok etme ve/veya
anonimlestirme) ile imha edilmektedir.

6. BOLUM
ILGILI KISILERIN AYDINLATILMASI

Sirketimiz, Kanun’un 10’'uncu maddesine, Aydinlatma YUkumlultginin Yerine Getirilmesinde Uyulacak
Usul ve Esaslar Hakkinda Teblig’e ve Kurul'un kararlarina uygun sekilde, kisisel verilerin elde edilmesi
sirasinda kigisel verileri islenen ilgili kisilere yonelik aydinlatma yukimlulugunu yerine getirmektedir.

7. BOLUM
ILGILiI KISILERIN HAKLARI VE BU HAKLARIN
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KULLANILMASI

7.1 llgili Kisinin Haklan
Kisisel verilere iliskin olarak ilgili kisinin kullanabilecegi kanuni haklar asadida sayilmaktadir:

(1) Kisisel verilerinin iglenip islenmedigini 6grenme,

(2) Kisisel verileri islenmisse buna iliskin bilgi talep etme,

(3) Kisisel verilerinin islenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

(4) Kisisel verilerinin yurt icinde veya yurt disinda aktanldi§i G¢tincu kisileri 6grenme,

(5) Kisisel verilerinin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin dizeltiimesini isteme
ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel verilerinin aktarildigi t¢tinci kisilere bildiriimesini
isteme,

(6) Kanun ve ilgili diger kanun hukUmlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerinin silinmesini, yok
edilmesini veya anonim hale getirilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan islemin kisisel
verilerinin aktarildigi Gglincu kisilere bildirilmesini isteme,

(7) Islenen verilerinin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz ediimesi suretiyle
aleyhine bir sonucun ortaya gikmasina itiraz etme,

(8) Kisisel verilerinin kanuna aykiri olarak islenmesi sebebiyle zarara ugramasi halinde zararin
giderilmesini talep etme.

72 Kigisel Veri Sahiplerinin Haklarini Kullanmasi

ilgili  Kisiler, bolim 7.1°de (“ilgili Kisinin Haklar”) sayili haklarina iligkin taleplerini
https://media3.bsh-

group.com/Documents/MCDOC02939519 BSH_Veri_Sahibi_Basvuru_Formu.pdf' den
ulasilabilen “BSH Ev Aletleri Sanayi ve Ticaret Anonim Sirketi ilgili Kisi Bagvuru Formu’nu doldurarakyazili
olarak veya 6nceden Sirketimize bildirmis olduklari ve sistemimizde kayitl bulunan elektronik posta
adreslerini kullanmak suretiyle veya mevzuata uygun diger yontemlerle Sirketimize iletebileceklerdir.

7.3 Sirketimizin Basgvurulara Cevap Vermesi
Sirketimiz, ilgili kisi tarafindan yapilacak basvurular etkin, hukuka ve duristlik kuralina uygun olarak

sonuglandirmak lzere gerekli her turll idari ve teknik tedbirleri almaktadir.

ilgili kisinin, bolim 7.1°de (“ilgili Kisinin Haklari”) altinda yer alan haklara iligkin talebini anilan

usullere uygun olarak Sirketimize iletmesi durumunda, Sirketimiz talebin niteligine gore en kisa

surede ve en geg

30 (otuz) glin icinde ilgili talebi Ucretsiz olarak sonuglandiracaktir. Ancak, islemin ayrica bir maliyeti
gerektirmesi halinde, Kurul tarafindan belirlenen tarife uyarinca Ucret alinabilecektir.

8. BOLUM
KISISEL VERILERIN KORUNMASI VE
ISLENMESI YONETISIM YAPISI

Sirket biinyesinde isbu Politika ve bu Politika’ya bagli ve iligkili diger politikalari yonetmek tzere Sirket Ustydnetimin
karari geregince “Veri Koruma Yetkilisi” atanir. Bu yetkilinin gorevleri asagida belirtiimektedir:

o Kisisel verilerin korunmasi ve iglenmesi ile ilgili temel politikalarn hazirlamak ve yururlige

koymak Uzere st yonetimin onayina sunmak,
» Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesine iliskin politikalarin uygulanmasi ve denetiminin ne
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sekilde yerine getirilecegine karar vermek ve bu cgercevede Sirket ici gorevlendirmede
bulunmak ve koordinasyonu saglamak lzere Ust ydnetimin onayina sunmak,

Kanun ve ilgili dier mevzuatlara uyumun saglanmasi igin yapilmasi gereken hususlari tespit
etmek, bunlari Ust ydnetimin onayina sunmak, uygulanmasini gézetmek ve koordinasyonunu
saglamak,

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi konusunda Sirket icerisinde ve Sirket'in is birligi
icerisinde oldugu kurumlar nezdinde farkindaligi arttirmak,

Sirket'in kisisel veri isleme faaliyetlerinde olusabilecek riskleri tespit ederek, gerekli

onlemlerin alinmasini temin etmek ve iyilestirme dnerilerini Gst yonetimin onayina sunmak,

Kisisel verilerin korunmasi ve bu kapsamda olusturulan politikalarin uygulanmasini

saglamak konusunda egitimler tasarlamak ve icra edilmesini saglamak,

ilgili kisilerin bagvurularini en Ust diizeyde karara baglamak,

ilgili kisilerin, kisisel veri isleme faaliyetleri ve kanuni haklari konusunda bilgilenmelerini
temin etmek Uzere bilgilendirme ve egitim faaliyetlerinin icrasini koordine etmek,

Kisisel verilerin korunmasi ve islenmesi ile ilgili temel politikalardaki degisiklikleri

hazirlamak ve yururlige koymak tizere Uist yonetimin onayina sunmak,

Kisisel verilerin korunmasi konusundaki gelismeleri ve dlzenlemeleri takip etmek ve bu gelismelere
ve duzenlemelere uygun olarak Sirket icinde yapilmasi gerekenler konusunda Ust yonetime
tavsiyelerde bulunmak,

Kurul ve Kisisel Verileri Koruma Kurumu ile olan iliskileri koordine etmek,

Sirket Ust yonetiminin kisisel verilerin korunmasi konusunda verecegi diger gorevleri icra etmek.

v.2 27.09.2024



EK 1 - Tanimlar

Acik Riza . Belirli bir konuya iligkin, bilgilendirimeye dayanan ve 6zgur iradeyle
aciklanan riza anlamina gelmektedir.

ilgili kisi . Kisisel verisi islenen gercek kisi anlamina gelmektedir.

Kisisel Veri . Kimligi belirli veya belirlenebilir gergek kisiye iligskin her tarlt bilgi anlamina
gelmektedir (6rn. ad-soyad, TCKN, e-posta, adres, dogum tarihi, kredi
karti numarasi). Dolayisiyla, tiizel kisilere iliskin bilgilerin islenmesi Kanun
kapsaminda degildir.

Ozel Nitelikli Kisisel Veri : Irk, etnik ktken, siyasi disiince, felsefi inang, din, mezhep veya diger
inanclar, kilik kiyafet, dernek vakif ya da sendika Uyelidi, saglik, cinsel hayat, ceza
mahkumiyeti ve glvenlik tedbirleriyle ilgili veriler ile biyometrik ve genetik veriler
anlamina gelmektedir.

Kisisel Verilerin islenmesi : Kisisel verilerin tamamen veya kismen otomatik olan ya da herhangi bir
veri kayit sisteminin pargasi olmak kaydiyla otomatik olmayan yollarla elde
edilmesi, kaydedilmesi, depolanmasi, muhafaza edilmesi, degistiriimesi,
yeniden diizenlenmesi, aciklanmasi, aktarilmasi, devralinmasi, elde edilebilir
hale getirilmesi, siniflandiriimasi ya da kullaniimasinin engellenmesi gibi
veriler Uzerinde gergeklestirilen her turld islem anlamina gelmektedir.

Standart Sozlesme : Kisisel verilerin yurt disina aktariimasinda 24/3/2016 tarihli ve 6698 sayili
Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu ve 10/7/2024 tarihli ve 32598 sayili
Resmi Gazete’de yayimlanarak yururlige giren Kisisel Verilerin Yurt Disina
Aktarilmasina lliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yénetmelik hiikiimlerine
riayet edilmesini saglama amagl kigisel verileri yurt disina aktaran veri
sorumlusu ve veri aktarandan kisisel verileri alan yurt disindaki veri
sorumlusu arasinda yapilan sézlesme.

Veri isleyen : Veri sorumlusunun verdigi yetkiye dayanarak onun adina kisisel veri isleyen
gercek veya tiizel kisi anlamina gelmektedir (6rn. Sirketimizin verilerini tutan bulut
bilisim firmasi, musterilere formlari imzalatan anketorler).

Veri Sorumlusu . Kisisel verilerin islenme amaglarini ve vasitalarini belirleyen, veri kayit
sisteminin kurulmasindan ve yonetilmesinden sorumlu olan gercek veya

tzel kisi anlamina gelmektedir.
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EK 2 —llgili kisiler

Calisan & Stajyer Adayi

Calisan/Eski Calisan
bir nedenle
Hissedarlar

Yénetim/icra Kurulu Uyeleri /
Temsilcileri

Musteri

Tlzel Kisi Musteri Calisani /
Yetkilisi / Hissedari

internet Sitesi / Mobil Uygulama Uyesi :

internet Sitesi /
Mobil Uygulama Ziyaretcisi

Talep / Sikayet Tarafi

Kampanya / Yarigsma Katiimcisi

Etkinlik Ziyaretgisi

Ziyaretgi

Teminat Veren Kisiler

ilgili Kisi Yakini

Influencer / Blogger

Bayi veya Bayi Adayi Calisani /
Yetkilisi / Hissedar!

Sirketimize herhangi bir yolla is basvurusunda bulunmus ya da
6zgecmis ve ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan
gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimiz ile is s6zlesmesi akdetmis, arasindaki is s6zlesmesi herhangi

(isten ayrilma, isten ¢ikarilma, emeklilik, vb.) son bulmus gercek kisiler
anlamina gelmektedir.

Sirketimizin hissedarlari olan gercek kisiler anlamina

gelmektedir.

Sirketimizin yonetim/icra kurulu Gyeleri veya temsilcileri
anlamina gelmektedir.

Sirketimizin sunmus oldugdu urtin ve hizmetleri kullanan veya
kullanmis olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimizin sunmus oldugu Urtin ve hizmetleri kullanan veya
kullanmis ttizel kisi mUsterilerimizin hissedarlari, yetkilileri
veya ¢alisanlari olan gergek kisiler anlamina gelmektedir.
Sirketimizin sunmus oldugu Uriin ve hizmetlerden faydalanmak
veya indirim ve kampanyalardan haberdar olmak amagli
Sirketimizin internet sitesine ve/veya mobil uygulamalarina lye
olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimizin internet sitelerini veya mobil uygulamalarini ziyaret
eden ve online satista canli destek hizmetimizden faydalanan
gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimiz Urlin ve hizmetlerinden yararlanmis olsun veya
olmasin goruglerini, sikayetlerini, dnerilerini veya bilgi ve
diger taleplerini Sirketimize ileten gercek kisiler anlamina
gelmektedir.

Sirketimiz kampanyalarina veya yarismalarina katilim saglayan

gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimizin duzenlemis oldugu Urtn tanitimlari ile ilgili
organizasyonlara veya halka acik sekilde gerceklestirilen
diger etkinliklere katim saglayan gercek kisiler anlamina
gelmektedir.

Sirketimizin genel merkezini, fabrikalarini veya satis ve servis
bolge mudurluklerini ziyaret eden gecek kisiler anlamina
gelmektedir.

Sirketimiz ile is birligi icerisinde olan veya ileride olmasi
muhtemel kisilerle arasindaki ticari ve hukuki islem
guvenliginin saglanmasi ve bu kisilerin borglarinin teminati igin iligki
kurulan Ggunci taraf gercek kisiler anlamina gelmektedir.
Sirketimiz ¢alisanlarinin, misterilerinin veya is birligi icerisinde
oldugumuz kisilere teminat veren Ugincu kisilerin aile Uyeleri
ve/veya yakinlari olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.
Sosyal medyada belli bir takip¢i sayisina ulasmis ve bu sayede
Urlin tanitimi yapan gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimiz Gruinlerini nihai tliketiciye yeniden satmak
amaciyla bayilik sistemi icerisinde yer alan is birligi icerisinde

v.2 27.09.2024
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Yetkili Servis veya Yetkili Servis

Adayi Galisani / Yetkilisi / Hissedar

Tedarikci veya Tedarikgi
Adayi Galisani / Yetkilisi / Hissedar

is Ortag: veya Is Ortagi Adayi Calisani /

Yetkilisi / Hissedar

Grup Sirketi Calisani / Yetkilisi /
Hissedari

Acente Calisani / Yetkilisi / Hissedart

v.2 27.09.2024

bulundugumuz sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya
calisanlari anlamina gelmektedir.

Satig sonrasi servis hizmetlerimizin yiritiilmesi amaciyla
sirketimizin yetkili servis sisteminde yer alan is birligi icerisinde
bulundugumuz sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya
calisanlari anlamina gelmektedir.

Sirketimiz ile arasindaki mevcut veya ilerde kurulmasi
muhtemel s6zlesmeye istinaden Sirketimize mal ve/veya
hizmet saglayan sirketlerin hissedarlar, yetkilileri veya
caliganlari olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.

Sirketimiz ile arasindaki mevcut veya ileride kurulmasi
muhtemel s6zlesmeye istinaden Sirketimizin ticari faaliyetlerini
yuritirken Griin ve hizmetlerimizin satisi, tanitimi ve
pazarlanmasi, ortak musteri baglihdi programlarinin
yuratilmesi gibi amaglarla is birligdi, is ortakligi kurdugu
sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya ¢alisanlari olan gergek
kisiler anlamina gelmektedir.

BSH Hausgerate GmbH, Robert Bosch GmbH ve grup
sirketlerini ifade eder.

Sirketimiz Urdinlerini nihai tiiketiciye yeniden satmak amaciyla
aracilik eden ve acentelik sistemi igerisinde yer alan is birligi
icerisinde bulundugumuz sirketlerin hissedarlari, yetkilileri veya
galisanlari anlamina gelmektedir.



EK 3 —Kisisel Veri lsleme Amaclarn

ANA AMAGLAR (BIRINCIL) ~ ALT AMACLAR (iKINCIL)

Calisanlarin ise baslama ve /veya 6zlik sureglerininplanlanmasi ve/veya
yurutilmesi

Calisan adaylarinin basvuru, se¢cme ve degerlendirmesureclerinin
planlamasi ve/veya yurutilmesi

Stajyer ve/veya 6grenci temini, yerlestirilmesi ve opera-syon sireglerinin
planlanmasi ve/veya icrasi

Calisan adayi ve/veya 6grenci velveya stajyer yerlestiriimesi icin gerekli
ic/dis iletisim aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Personel temini ve/veya Sirket glivenlik surecleri igin refer- ans ve/veya istihbarat
aktivitelerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Yetenek/kariyer gelisimi faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

is sagligi ve/veya glivenligi cergevesinde gerceklestiriimesigereken faaliyetlerin
planlanmasi ve/veya icrasi

Calisanlarin performans degerlendirme sureglerininplanlanmasi ve/veya
Sirketimizin insan kaynaklari politikalarinin ve icrasl
sUreglerininplanlanmasi ve/veya
icra edilmesi

Calisanlarin is faaliyetlerinin takibi ve/veya denetimi

insan kaynaklari siireglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirket igi/disi egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Calisanlar icin yan haklar ve/veya menfaatlerin planlanmasive/veya icrasi

Calisan memnuniyetinin ve/veya baglihgi streglerininplanlanmasi ve/veya icrasi

Calisanlarin yurt ici / yurt disi seyahatlerinin planlanmasive/veya icrasi

Yabanci personel ¢calisma ve/veya oturma izni islemlerininplanlanmasi ve/veya
icrasi

Calisanlarin ticretlerinin planlanmasi velveya icrasi

Calisanlarimiz i¢in banka/kredi karti basvurularininyapilmasi ve/veya takibi

Calisanlara sunulan servis hizmetinin planlanmasi, icrasive/veya denetimi
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ANA AMAGLAR ALT AMACLAR (iKINCIL)

(BIRINCIL)
Sirket faaliyetlerinin Sirket prosedurleri ve/veya ilgili mevzuata uygun olarak
ylritulmesinin temini icin gerekli operasyonel faaliyetlerinin planlanmasi
ve/veya icrasi

Sirketler ve ortaklik hukuku islemlerinin gerceklestiriimesi

Hukuk islerinin takibi

Yetkili kisi ve/veya kuruluslara mevzuattan kaynakl bilgiveriimesi

Verilerin dogru ve/veya guncel olmasinin saglanmasi

Ana hissedarlarla olan iliskilerin planlanmasi ve/veya icrasi

Sug gelirlerinin aklanmasi, terérizmin finansmani ile mu- cadele, misterini tani
(KYC) ve benzeri yasal ve ticari risk-lerin tespiti faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasi

Sirket operasyonlarinin guvenliginin temini

Bilgi glivenligi streclerinin planlanmasi, denetimi ve/veyaicrasi

Sirketimizin ve Sirketimizle is iliskisi Bilgi teknolojileri alt yapisinin olusturulmasi ve/veyayonetilmesi

icerisinde olanilgili kisilerin hukuki ve

teknik guivenliginin temini Sirketimizin yasal uyumluluk faaliyetlerinin planlanmasive/veya icrasi

faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya
icrasi

Sirketin denetim velveya etik faaliyetlerinin planlanmasive/veya icrasi

Calisanlarla ilgili etik digi davranis ve/veya suistimal vakalari hakkinda
gerekli operasyonel faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi

Re’sen veya sikayet Uizerine i¢ denetim/i¢ kontrol/sorustur-malistihbarat
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Kredi risk degerlendirmesi/limit tahsisi faaliyetlerinin plan-lanmasi ve/veya icrasi

Sozlesme streclerinin ve/veya hukuki taleplerin takibi

Acil durum ve/veya olay yonetimi sireclerinin planlanmasive/veya icrasi

Sirket yerleskeleri ve/veya tesislerinin glivenliginin temini

Sirket demirbaslarinin ve/veya kaynaklarinin glivenliginintemini
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ANA AMAGLAR
(BIRINCIL)

Sirket tarafindan ve/veya Sirketimiz nam ve
hesabina sunulan triin ve hizmetlerin ilgili
kisilerin begeni, kullanim
aligkanliklari ve ihtiyaclarina gére
ozellestirilerekilgili kisilere 6nerilmesi ve
tanitiimasi igin gerekli olan aktivitelerin

planlanmasi velveya icrasi

ALT AMACLAR (iKINCIL)

Musteri memnuniyeti ve/veya tecriibesine yonelik aktivi-telerin
planlanmasi ve/veya icrasi

Kampanya ve/veya promosyon ve/veya tanitim siregleri-nin planlanmasi
ve/veya icrasi

Pazarlama faaliyetlerine konu yapilacak kisilerin tiiketici davranisi kriterleri
dogrultusunda tespiti ve/veya deger- lendirilmesi

Kisiye 6zel pazarlama (segmentasyon ve profilleme dahil)ve/veya tanitim
aktivitelerinin tasarlanmasi ve/veya icrasi

Dijital ve/veya diger mecralarda reklam ve/veya tanitim ve/veya pazarlama
aktivitelerinin tasarlanmasi ve/veya icrasi

Dijital ve/veya diger mecralarda mdusteri kazanim ve/veya mevcut
musterilerde deger yaratimi Uzerine gelistirilecekaktivitelerin tasarlanmasi
ve/veya icrasi

Pazarlama amaclyla veri analitigi calismalarinin planlan-masi ve/veya
icrasi

Pazarlama amaciyla veri analitigi ve/veya veri zengin-lestirme
calismalarinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizce sunulan diger trtinlerle ilgili capraz satisaktivitelerinin
planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin ve hizmetlerin satis velveya pazarlamasi icin pazararastirmasi
faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizin sundugu Urin ve/veya hizmetlere baglilik olusturulmasi
ve/veya arttirlmasi sireglerinin planlanmasive/veya icrasi

Uriin  velveya hizmetlerin pazarlama sireglerininplanlanmasi
ve/veya icrasi

Cekilis/lyarisma aktivitelerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimiz tarafindan ve/veya
Sirketimiz nam ve hesabina sunulan triin
ve/veya hizmetlerden ilgili kisileri
faydalandirmak igin gerekli alismalarin
yapilmasi ve ilgili is stireclerinin
yuritulmesi

Urin  velveya hizmetlerin

ve/veya takibi

basvuru  slreglerininolusturulmasi

Uriin velveya hizmetlerin kullandirma streglerininolugturulmasi
ve/veya takibi

Uriin velveya hizmetlere erisim ve/veya kullanimda misterinin
kullanacagi kanallara uygun araglarin ve/veya bilgilerin musteriye
saglanmasi sureglerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Miisteri iligkileri yonetimi siireclerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Satis sonrasi servis hizmetleri aktivitelerinin (nakliye, mon- taj, onarim, gaz
donustimu, bilgi talepleri, cihaz degisimi, kesif, hizmet teyidi anketi vb.)
planlanmasi ve/veya icrasi

Uriin  ve/veya hizmetlerin aktivasyon siireclerininyiiritilmesi

Dijital ve/veya diger mecralarda toplanan musteri talep ve/ veya sikayetlerinin
degerlendiriimesi, takibi ve/veya yone- timi

Uyelik olusturulmasi

Uriinlerin/hizmetlerin 6deme islemlerinin takibi

Uriin velveya hizmetlerin satis siireglerinin planlanmasive/veya icrasi

Uriin/hizmet garanti stirecinin olusturulmasi ve/veya takibi

Uriin ve hizmetlerle ilgili giivenlik tedbirlerinin alinmasinayénelik
faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi

v.2 27.09.2024
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Sipariglerin alinmasi, sisteme giriglerinin yapilmasi ve/veya takibi

ANA AMAGLAR (BIRINCIL) ALT AMAGLAR (iKINCIL)

Sirketimiz tarafindan ydritilen ticari
velveya operasyonelfaaliyetlerin
gerceklestiriimesi icin ilgili is birimlerimiz
tarafindan gerekli calismalarin yapilmasi ve
buna bagli igsureclerinin yurutilmesi

Uriin/hizmet tanitimi amach davetlerin  velveyaorganizasyonlarin
planlanmasi ve/veya icrasi

Finans ve/veya muhasebe islerinin takibi

Is faaliyetlerinin etkinlik/verimlilik ve/veya yerindelik analizlerinin
gerceklestirimesi faaliyetlerinin planlanmasive/veya icrasi

Kurumsal yonetim faaliyetlerin planlanmasi ve/veya icrasi

is surekliliginin saglanmasi faaliyetlerinin planlanmasi velveya icrasi

Lojistik faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Satin alma sureclerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Glmrik faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Konaklama ve toplanti organizasyonunun planlanmasi ve/veya icrasi igin
gerekli faaliyetlerin gerceklestiriimesi

Bayi veya yetkili servislerin bilgiye erisim yetkilerinin plan-lanmasi ve/veya icrasi

Bayi ve yetkili servis galisanlarina/yetkililerine/hissedar- larina ydnelik
egitim faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Servis hizmetlerinin 6n kosullarinin saglanmasi ve/veyakalite ve takip
sureclerinin planlanmasi velveya icrasi

s faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Tedarik zinciri ydnetimi stireclerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Operasyon velveya verimlilik streclerinin planlanmasi ve/veya icrasi

is ortaklarinin, tageronlarin ve/veya tedarikgilerin bilgiyeerisim yetkilerinin
planlanmasi ve/veya icrasi

Bayi ve yetkili servis aginin tanimlanmasi ve performanstakibinin yapilmasi

Yetkili servis ve bayi iletisimin saglanmasi sireglerininplanlanmasi
ve/veya icrasi

Bayilyetkili servis/zincir magaza calisanlarina/yetkililerine/hissedarlarina
yonelik memnuniyet ve bagllik faaliyetlerinin planlanmasi ve/veya icrasi

Sirketimizin ticari velveya is stratejilerinin
planlanmasive/veya
icrasi

is ortaklari, taseronlar ve/veya tedarikgilerle olan iligkilerinyénetimi

Stratejik planlama faaliyetlerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Butce calismalarinin yapilmasi ve/veya icrasi

Sirketin finansal risk sireclerinin planlanmasi ve/veyaicrasi

Potansiyel bayilyetkili servis/is ortagi/tedarikgi segimi igin risk
degerlendirme faaliyetlerinin ve/veya fizibilite galismalarinin planlanmasi
ve/veya icrasi
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EK 4 — Kisisel Veri Kategorileri

Kimlik Bilgisi ;. Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik
olan ehliyet, niifus clizdani, pasaport, mesleki kimlikler ve benzeri
doklimanlarda yer alan tim bilgiler anlamina gelmektedir.

iletisim Bilgisi » Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
telefon numarasi, adres, e-posta ve benzeri iletisim bilgileri anlamina
gelmektedir.

Finansal Bilgi © Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,

kismen veya tamamen otomatik sekilde veya veri kayit sisteminin bir
parcasi olarak otomatik olmayan sekilde islenen, her tiirli finansal
sonucu gosteren bilgi, belge ve kayitlara iliskin islenen kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

Mdasteri Bilgisi . Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
ticari faaliyetlerimizin gerceklestirimesi esnasinda musteriye iliskin elde
edilen veriler anlamina gelmektedir.

Musteri islem Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
Urtin ve hizmetlerimizin kullanimina yonelik kayitlar ile musterimizin
Urtin ve hizmetlerimize iliskin kullanimina yonelik talimatlari ve talepleri
gibi bilgiler anlamina gelmektedir.

Mesleki Deneyim Bilgisi : Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da
0zgecmis ve ilgili bilgilerini Sirketimizin incelemesine agmis olan gercek kisiler ile Sirketimiz ile is akdi akdetmis
galisanlarimizin ve/veya eski ¢alisanlarimizin oncek| mesleki deneyim bilgileri anlamina gelmektedir.

islem Giivenligi Bilgisi © Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik

olan, Sirketimiz ticari faaliyetleri yurGttlirken, Sirketimizin teknik, idari,
hukuki ve ticari glivenligini saglamak igin islenen kisisel veriler
anlamina gelmektedir.

Risk Y&netimi Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik

olan, Sirketimiz politikalari ve mevzuatsal yukumltlikler geregi
risklerini minimize edebilmek adina islenen kisisel veriler anlamina
gelmektedir.

Fiziksel Mekan Guvenlik Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu agik

olan, fiziksel mekana giriste, fiziksel mekanin icerisinde kalis sirasinda
alinan kayitlar ve belgelere iligkin kisisel veriler anlamina

gelmektedir.

Lokasyon Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercgek kisiye ait oldugu acik olan, ilgili
kisinin bulundugu yerin konumunu tespit eden bilgiler anlamina
gelmektedir.

Denetim ve Teftis Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,

Sirketimizin kanuni yokumlultkleri ve Sirket politikalarina uyum ve
denetim kapsaminda islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Hukuki islem ve Uyum Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik
olan, hukuki alacak ve haklarimizin tespiti, takibi ve bor¢larimizin ifasi
ile kanuni yukumltluklerimiz ve Sirketimizin politikalarina uyum
kapsaminda islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Talep/Sikayet Yonetimi Bilgisi : Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
Sirketimize yoneltiimis olan her tirlli talep ve/veya sikayetin alinmasi ve
degerlendiriimesine iliskin kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Aile Bireyleri ve Yakin Bilgisi . Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,
misterilerimiz, c¢alisanlarimiz, ¢alisan adaylarimiz ve/veya is birligi
icinde oldugumuz ilgili kisilerin aile bireyleri ve yakinlarihakkindaki
bilgiler anlamina gelmektedir

Gorsel ve Isitsel Veri . Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan
fotograf-video vb. goérsel veya isitsel nitelige haiz veriler anlamina
gelmektedir.

Pazarlama Bilgisi - Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan,

Urtin ve hizmetlerimizin ilgili kisinin kullanim aligskanliklari, begenisi ve
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ihtiyaclari dogrultusunda 6zellestirilerek pazarlamasinin
yapilmasina yonelik islenen kisisel veriler ve bu isleme sonuglari

neticesinde yaratilan rapor ve degerlendirmeler anlamina gelmektedir.

EK 4 — Kisisel Veri Kategorileri

Aragc Bilgisi

Gonderi Bilgisi

Caligan Adayi Bilgisi

Ozlik Bilgisi

is Ortag Bilgisi

Calisan islem Bilgisi

Galisan Performans ve
Kariyer Gelisim Bilgisi

Yan Hak ve Menfaatler Bilgisi

Ozel Nitelikli Kisisel Veri

v.2 27.09.2024

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik

olan, ilgili kisi ile iliskilendirilen araglar ile ilgili bilgiler anlamina
gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik olan ilgili
kisi ile iligkilendirilen tebligatlara veya kargolara iligkin bilgiler
anlamina gelmektedir.

Sirketimize herhangi bir yolla is bagvurusunda bulunmus ya da
calisan ve/veya stajyer adaylarimizin 6zgeg¢mis bilgileri anlamina gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik olan
eski calisanlarimizin 6zlUk haklarinin ve dosyalarinin olusturulmasina
temel olacak bilgiler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan
Sirketimizin mevcut ya da potansiyel tedarik¢i, is ortaklari, bayileri
veya yetkili servis hissedarlarina, yetkililerine veya c¢alisanlarina
iliskin 6zluk bilgileri anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu acik

olan, eski ¢aliganlarimizin ve/veya is birligi icinde oldugumuz firma
¢alisanlarinin is ve islemlerine yonelik kisisel veriler anlamina
gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik

olan eski calisanlarimizin ve/veya ig birligi icinde oldugumuz firma
calisanlarinin performanslarinin élgtimesi ile kariyer gelisimlerinin Sirketimizin
insan kaynaklari politika ve prosedurleri kapsaminda planlanmasi ve
yuritulmesi amaciyla iglenen kigisel veriler anlamina gelmektedir.
Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gergek kisiye ait oldugu acik olan,

eski calisanlarimiza sundugumuz yan hak ve menfaatler kapsaminda
islenen kisisel veriler anlamina gelmektedir.

Kimligi belirli veya belirlenebilir bir gercek kisiye ait oldugu agik

olan, kisilerin irki, etnik kokeni, siyasi diistincesi, felsefi inanci, dini,
mezhebi veya diger inanclari, kilik ve kiyafeti, dernek, vakif ya da sendika
uyeligi, saghgu, cinsel hayati, ceza mahkOmiyeti ve glivenlik tedbirleriyle
ilgili verileri ile biyometrik ve genetik verileri anlamina gelmektedir.



EK 5 - Kisisel Verilerin Aktarildigi Ugiincii Kisi

Kategorileri

Tedarikgiler

is Ortaklari

Bayi

Yetkili Servis
Grup Sirketi
Hissedar

Kanunen Yetkili Kamu/Ozel Kurumu

Acenteler

Sirket'ten aldigi talimatlar dogrultusunda ve Sirketimiz ile
arasindaki sOzlesmeye istinaden Sirketimizin ticari faaliyetlerini
surdirmesine yonelik mal veya hizmet sunan taraflar anlamina
gelmektedir.

Sirketimizin ticari faaliyetlerini yurtttrken Sirketimizin Grin ve
hizmetlerinin satigi, tanitimi ve pazarlanmasi, satis sonrasi
destegi, ortak musteri baglligi programlarinin yuritilmesi
gibi amaglarla is birligi icerisinde bulundugu taraflar anlamina
gelmektedir.

Sirketimizin Urunlerini nihai tiketiciye yeniden satmak amaciyla
bayilik sistemi icerisinde yer alan is birligi icerisinde bulunulan
taraflar anlamina gelmektedir
Satig sonrasi servis hizmetlerinin ylritilmesi amaciyla
sirketimizin yetkili servis sisteminde yer alan is birligi icerisinde
bulunulan taraflar anlamina gelmektedir.

BSH Hausgerate GmbH, Robert Bosch GmbH ve grup
sirketlerini ifade eder.

Sirketimizin hissedar! olan gercek kisiler anlamina gelmektedir.
ilgili mevzuat hiikiimleri uyarinca Sirketimizden bilgi ve/veya
belge talep etmeye yetkili kamu/dzel kurum veya kuruluglar
anlamina gelmektedir.

Sirketimizin Grlnlerini nihai tlketiciye yeniden satmak amaciyla
aracilik eden ve acentelik sistemi icerisinde yer alan is birligi
icerisinde bulunulan taraflar anlamina gelmektedir.
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