BOSCH

Campanha Experimente Gratis
30 dias ProAnimal

A marca Bosch vai levar a efeito uma campanha Experimentacao Gratis durante 30 dias, entre

30 de janeiro e 30 de marco 2025. Esta campanha possibilita que quem compra um aspirador
ProAnimal, durante este periodo, possa experimentar sem compromisso e devolver até 30 dias
apos a compra, de acordo com as condicoes que a seguir se indicam:

PRODUTOS EM CAMPANHA:

Aspiradores Bosch ProAnimal: BCS1041PET; BBS931PET; BBS711ANM; BBH3Z0028; BGS7PET1;
BGS7PET; BGS41PET1; BGBS8PET3A; BGB8PET1; BGL41PET2H; BGB41PET1; BCH86PETZ2;
BGBS4PET1; BBH3Z0025; BBS8214PET; BGLS4PET2.

DURACAO DA CAMPANHA:
Esta campanha é valida entre as 00h0O de dia 30 de janeiro e as 23h59 de dia 30 de marco de
2025.

MECANICA DA CAMPANHA:

A presente campanha € valida nas compras efetuadas em Portugal Continental e Regides
Autonomas dos Acores e Madeira.

Caso nao fique satisfeito(a) com o aspirador Bosch ProAnimal adquirido e deseje proceder a sua
devolucao no ambito da presente campanha e ser integralmente reembolsado(a) do valor da
compra, dispoe até 30 dias contados da data da emissao da fatura de compra para nos dirigir o
respetivo pedido.

O pedido é efetuado exclusivamente mediante o preenchimento completo e submissao de
formulario proprio disponibilizado online (*campos obrigatoérios), o qual pode ser acedido através
do QR Code presente neste regulamento. Caso nao consiga fazer a devida leitura do cédigo QR,
podera aceder ao formulario de registo do pedido de devolucao e reembolso através do link: bit.
ly/4att81Q.
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Para além dos seus dados pessoais, devera submeter copia/fotografia da fatura de compra e
uma foto legivel da chapa de caracteristicas identificadora do(s) aparelho(s), conforme exemplo
na imagem abaixo:

Robert Bosch Hausgeradte GmbH
Carl-Wery-StraBe 34, 81739 Miinchen,
GERMANY
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O nosso servico de apoio ao cliente entrara em contacto com os participantes, via correio
eletrénico, para desenvolver os procedimentos de devolucao do aspirador e tratamento da
documentacao necessaria. A devolucao do aparelho devera ser efetuada pelo consumidor
através do envio do mesmo via CTT para a seguinte morada: BSHP Electrodomésticos,
Sociedade Unipessoal, Lda. Rua Alto do Montijo n® 15 2790-012 Carnaxide.

Apenas serao aprovadas devolucoes que sejam entregues via CTT. A BSHP nao suportara
quaisquer custos referentes a devolucao do aparelho, correndo os mesmos integralmente por
conta do participante.

Apds o processo de verificacao e validacao da conformidade da sua participacao na presente
campanha e a devolucao do aparelho for concretizada, ira receber a totalidade do valor do custo
do(s) aparelho(s) conforme resulte do documento de fatura, através de transferéncia bancaria,
num processo que podera demorar até 60 dias apos a devolucao do aspirador.

A transferéncia bancaria para o IBAN por si indicado faz prova do cumprimento integral pela
marca Bosch de todas as obrigacdes decorrentes da presente campanha.

DECLARACAO PARA EFEITOS FISCAIS:

Nos termos e para os efeitos do nimero 5 do artigo 78.°do Cddigo do IVA, ao receber a
transferéncia bancaria de reembolso da BSHP Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal, Lda.,
na conta bancaria por si indicada no formulario de participacdo na campanha, o participante
confirma ter tomado conhecimento do correspondente reembolso do imposto do IVA. Decorridos
cinco dias apds o recebimento do valor de reembolso, e na auséncia de comunicacao, considera-
se gue o participante na campanha aceitou o reembolso e tem conhecimento de todas as
questoes legais e fiscais associadas ao reembolso.

CONDICOES DE PARTICIPACAO:

A presente campanha destina-se exclusivamente a pessoas singulares, maiores de idade,
consumidores finais adquirentes de eletrodomésticos marca Bosch, conforme os dados de
identificacao constantes da respetiva fatura de compra.

Fatura valida emitida, em conformidade com a lei em vigor e de acordo com as regras da
campanha.

A campanha nao abrange devolucdes de aparelhos que apresentem danos ou marcas de
utilizacao nao conforme com as instrucdes de uso.
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Indicacao do motivo para a devolucgao.

Nao serao consideradas validas participacoes efetuadas decorridos mais de 30 dias da data de
compra ou cujos dados de identificacao de nome e morada preenchidos no formulario online
nao coincidam com os dados constantes da fatura. A Bosch considerara a fatura original como
o unico documento valido para comprovar a compra, reservando-se o direito de exigir do(a)
participante a apresentacao do original da fatura de compra ou de quaisquer outros elementos
identificativos essenciais a confirmacao da identidade e dos dados do participante, bem como
dos elementos identificativos do aparelho, como condicao para validagao da participacao na
campanha.

Oferta nao acumulavel, limitada a um modelo por cada gama de produto e por pessoa singular.

O reembolso é efetuado tendo por base o preco liquido constante da fatura, nao sendo
reembolsados quaisquer vales, vouchers e quaisquer outras reducoes de preco ou descontos,
independentemente da natureza dos mesmos.

Nao serao consideradas validas participacdes de pessoas coletivas, conforme resulte dos
elementos da fatura de compra ou da ficha de participacgao.

A Bosch reserva-se o direito de recusar quaisquer participacoes de consumidores que nao
cumpram os requisitos definidos para a presente campanha, ou perante qualquer facto que
considere consubstanciar suspeita de fraude.

Nao serao aceites participacoes fora dos prazos previstos no presente regulamento. Deste
modo, a participacao ou o envio de documentos ou dados referentes a uma compra realizada no
ultimo dia da campanha (fatura emitida em 30 de margo de 2025) nao sera aceite apds o dia 30
de abril de 2025.

Sem prejuizo dos prazos previstos no presente regulamento, os quais sao aplicaveis sem
excecao, serao excluidos quaisquer pedidos de participagao que nao incluam todos os
documentos ou dados previstos na informacao da campanha ou no presente regulamento.

DUVIDAS:

Em caso de duvidas relacionadas com a presente campanha, envie um email para:
boschmarketing@bshg.com ou contacte através do numero de telefone:

21 425 07 30*

*Chamada para a rede fixa, de acordo com o seu tarifario, em Portugal.

TRATAMENTO DE DADOS PESSOAIS

Os dados pessoais tratados no ambito desta campanha serao tratados de acordo com
as disposicoes constantes da Politica de Privacidade e Termos e Condicoes da BSHP
Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal, Lda. disponiveis em bit.ly/4att8IQ.

CONSIDERACOES GERAIS:

Alteracoes e cancelamento: a marca Bosch reserva-se o direito de alterar ou cancelar a presente
campanha e o respetivo regulamento a qualguer momento, mediante aviso prévio publicado

em www.bosch-home.pt. Quaisquer alteracdes nao afetarao compras realizadas anteriormente
dentro do periodo da campanha.

Regulamento Janeiro 2025. Edicao 01.
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