
 

 

Bosch 
Pravila promocije 

Uzmite do 80 EUR za kupovinu odabranih modela Bosch 
MUM 5 s vagom. 

Ako ste kupili jedan od navedenih kuhinjskih robota 
MUM5 s vagom između 1.12.2023. - 30.4.2024. i prijavili 
se u roku od 30 dana od dana kupnje,  vraćamo vam do 
80 EUR. :) 

Vrijedi za potrošače 

To znači da ste kupili uređaj kao 
fizička osoba, i to izvan svoje 
trgovačke, poslovne, obrtničke ili 
profesionalne djelatnosti. 

Uključuje 9 modela 

Na drugoj stranici možete vidjeti 
na koje modele se odnosi 
promocija. 

Uređaji kupljeni u RH 

Od trgovca koji je registriran i 
posluje u Republici Hrvatskoj. 

Tri važna preduvjeta 

Ispod smo opisali kako dobivate od 40 EUR do 80 EUR.  
Kada kažemo“ Mi” to se odnosi na BSH kućanski uređaji d.o.o., Zagreb, Ulica grada Vukovara 269/F, OIB: 21554136318. 

Mi smo voditelj obrade vaših osobnih podataka. 

1. Registrirajte se na MyBosch stranici i pošaljite nam zahtjev 

Izradite profil. Od vas se traže samo osnovni podaci poput imena i prezimena i vašeg e-maila. 

Registrirajte kuhinjski robot MUM 5 s vagom. Tako možemo vidjeti da s vašim modelom imate pravo na povrat novca. 

Ostavite recenziju. Dovoljno je ukratko napisati kako vam se sviđa vaš novi MUM5 s vagom :) 

Ispunite i pošaljite nam zahtjev. U zahtjevu ćete trebati priložiti sliku originalnog računa. Kada budete slikali račun, samo 
prekrijte cijenu — on nam je bitan samo zbog datuma kupnje i modela MUM5 s vagom. 

Povrat možete zatražiti najkasnije 30 dana od datuma kupnje kojeg možete vidjeti na računu. 

Čim predate zahtjev, dopuštate nam da čuvamo i koristimo vaše podatke jer prema propisima moramo opravdati svaki 
povrat novca. Uz to, predajom zahtjeva prihvaćate sve ostale uvjete ove promocije. 

2. Potvrđujemo vaš zahtjev 

Budući da smo odgovorni za kontrolu zahtjeva i čuvanje vaših osobnih podataka, možemo i na druge načine potvrditi 
vaše pravo na povrat. Primjerice, možemo vas tražiti neke dodatne informacije te imamo pravo odbiti lažne ili nevažeće 
zahtjeve. 

Ponekad se povrat ne može izvršiti, a to se odnosi samo na ove slučajeve: 

a. uređaj je bio ranije korišten kao testni primjerak. 

b. uređaj ima tvorničku grešku ili oštećenje (primjerice, oštećen je u transportu). 

c. uređaj ste u servisu dobili kao zamjenu za usisavač koja nije ispravno funkcionirao.  

d. U međuvremenu ste vratili usisavač u trgovinu i raskinuli kupoprodajni ugovor. 
U tom slučaju nazovite nas na 01 5520 888. Ako ste već dobili 40 EUR ili 80 EUR, trebate ih vratiti u roku od 3 dana 
od primitka. Uz to, na isti broj potvrdite povrat. 

3. Uplaćujemo do 80 EUR direktno na vaš račun. :) 

Novac ćete dobiti najkasnije 6 tjedana od kada primimo vaš zahtjev. 
Uplate za nas radi MARGON MEDIA d.o.o. (Velika Gorica (Grad Velika Gorica), Kolodvorska 128, OIB: 53736631841). Na 
svojem računu možete očekivati njihovu uplatu od od 40 EUR do 80 EUR. 

Ako imate bilo kakvih pitanja, slobodno nas nazovite na 01 5520 888. Stranica 1/2 



 

 

 

Modeli koji ulaze u promociju 
Na računu možete vidjeti vaš model Bosch kuhinjskog robota. 

Model u promociji Iznos povrata novca 

MUM5X220 40 EUR  
MUM5X720 40 EUR 
MUM5XW20 40 EUR 
MUM5XW13 40 EUR 
MUM5XW10 40 EUR 
MUM5XL72 80 EUR 
MUM5XC66* 80 EUR 
MUM5XC4E 80 EUR 
MUM5XW40 80 EUR 

*do isteka zaliha proizvoda. 
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