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] BSH HAZTARTASI KESZULEK KERESKEDELMI KFT.
., lzre. Szemre. Erintésre. 100% elégedettségi garancia Bosch Serie 8

sutokre.”
ELNEVEZESU PROMOCIO SZABALYZATA

A BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-
28.) (tovabbiakban: ,Szervezd”) altal szervezett promdciéban (tovabbiakban: ,Promaocio”) kizardlag
azon 18. életévét betoltdtt, allandd, bejelentett magyarorszagi lakodhellyel rendelkezé
cselekvéképes magyar allampolgar természetes személy vagy a Szervezével viszonteladoi
szerz8déses viszonyban nem &ll6 vallalkozas (tovabbiakban: ,Résztvevd”) vehet részt, aki a
Promécié 1. pontban irt id6tartama alatt

a) legalabb egy alkalommal vasarol a BSH Haztartasi Készllék Kereskedelmi Kft. altal
magyarorszagi forgalomba bocsatott, a jelen leiras 1. szamu mellékletében felsorolt Bosch
suték (tovabbiakban: , Termék”) koziil egy darabot, és az nem felelt meg a varakozasainak,
€s

b) a Promdci6é soran hasznalt formanyomtatvanyt hianytalanul kitolti, ennek soran megadja
nevét, cimét, telefonszamat, e-mail  cimét, bankszamlaszamat, és megjeloli
elégedetlenségének indokat,

c) valamint a nyomtatvanyt, a Terméket é& a Termék megvasarlasat igazold, névre sz6l6
szamlat* (tovabbiakban: ,szamla”) a 2. pontban foglaltak szerint elklldi a Szervezének, (a
vasarlast igazol6é szamlan szerepl6 adatokkal sziikséges regisztralni a proméciéban)

d) Amennyiben a Résztevevd alanya az altalanos forgalmi adonak (ad6szammal rendelkezik
és annak kilencedik tagja ,2") gy a Termék visszakuldésérdl, mint arueladasrol a
Szervezbnek cimzett, a vételt igazold szamlaval egyez6 6sszegl, afas szamlat kell
kiallitania és azt is el kell kiildenie a 2. pontban foglaltak szerint Szervezének,

e) ezzel egyuttal elfogadja a jelen leirasban (,Leiras”) foglalt valamennyi rendelkezést.
(tovabbiakban egyiitt: ,Palyazat”).

*Szervezd felhivja a figyelmet, hogy gy(jtéblokkot, elélegszamlat, garancialevelet, szallitélevelet, stb
nem fogad el, igazolasként kizardlag a (c) szerinti olyan szamlat fogad el, amely tartalmazza a
vasarolt Termék cikkszamat,vételarat és a vasarlas idejét is!

Abban az esetben, ha Résztvevd vallalkozoként vagy vallalkozas nevében vasarol, ugy a
visszatérités kizarolag a vallalkoz6 vagy vallalkozas nevén vezetett bankszamlara torténik!

1. A Promécié idétartama: a promocié 2023. november 01. 00 6ra 00 perctél 2023.
december 31. 23 6ra 59 percig tart.
A 2023. november 01. napja el6tti, illetve 2023. december 31. napja utani vasarlasok
kapcsan beérkezett Palyazatokat a Szervez6 nem fogadja el érvényes Palyazatként.
Az elébbiektdl eltéréen, online vasarlas esetén Szervezé a2. lekezdésben megjeldlt
hatariddig befogadja a Promocio lezarasa utan kiallitott szamlakkal rendelkezék Palyazatat
is, és érvényesnek tekinti azokat, ha a palyazé megrendelését a Promécié idétartama alatt
feladta, és ezt a tényt igazolja azzal, hogy a szamlan kivil a megrendelésének vagy az arra
kapott automatikus visszaigazolasnak a masolatat is mellékeli a bekildés soran.

2. Szervezb az 1. pontban jelzett idétartamban megvasarolt Termék \ételarat visszafizeti
Résztvevbnek, amennyiben a Résztvevd a altala megvasarolt Terméket isszakuldi
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Szervezének a vasarlas datumatol szamitott 30 rapon belul (de legkésébb 2024.01.30-ig),

és teljesiti az aldbbiakban meghatarozott 6sszes feltételt:

a. A Szervezé kizarélag a cimére (BSH Kft, 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.)
szallitott, sérulésmentes, tiszta allapotu Terméket fogad be;

b. Résztvevd aTerméket kizardlag annak eredeti csomagolasaban, 6sszes tartozékaval
egyltt, az a) pontban jelolt cimre, sajat kdltségén juttathatja el a 2. pontban megadott
hataridén bellil;

c. Résztvevd a Termékkel egyutt csomagolva elkildi a Termék vasarlasat igazolo eredeti
szamlat* és a Promacié soran hasznélt nyomtatvany hidnytalanul kitdltott példanyéat,
amely nyomtatvanyt Résztvevé awww.bosch-home.com/hu/promociok/szaritogepl00
internet oldalrdl tolthet le, vagy megtalal a Promocié széréanyaganak hatoldalan.

* Szervezd gazolasként kizar6lag ac) szerinti olyan szamlat fogad el, amely
tartalmazza a vasarolt termék cikkszamat, valamint a vasarlas datumat és a vételarat is!
A vasarlast igazolé szamlan szereplé adatokkal sziikséges regisztralni a
promaociéban.

3. Szervezd a2. a), b) és c) pontok egyuttes és maradéktalan teljesulése esetén banki
atutalassal fizeti vissza a Termék eredeti szamlan vagy blokkon feltlintetett brutt6 vételarat
("vételar”) a Résztvevd altal megadott bankszamlaszamra legkésébb 2024. 02. 28-ig.
Szervez{ felhivja a figyelmet, hogy a visszafizetés kizarolag banki atutalassal,
Magyarorszagon vezetett, forint bankszamlara torténik. Mas médon torténd kifizetés
(példaul postai utalvany) nem igényelheté.

Abban az esetben, ha Résztvevd \allalkozoként vagy vallalkozas nevében vasarol, ugy a
visszatérités kizarolag a vallalkozo6 vagy vallalkozas nevén vezetett bankszamlara
torténik!

4. Szervezé Elhivja a figyelmet, hogy a Termék beklildése soran keletkezett sériilésbdl vagy
hianybol eredé semmilyen karért Szervezét felelésség nem terheli, azokat Résztvevd
koteles viselni. Szervezé a sérllten, hianyosan vagy nem tisztan beérkezd Termeéket
egyszeri alkalommal megkisérli visszakuldeni a Résztvevé altal, a csomagolason feltlintetett
feladasi cimre, amelyrél a Szervez6 egyszeri értesitést ("értesités”) kuld a Résztvevd altal
megadott email cimre. A hianyosan vagy rosszul megadott postazasi cim kdvetkeztében
felmerGl6é barmilyen kar a Résztvevdt terheli, azokkal kapcsolatban Szervezé reklaméciot
nem fogad el.

5. A Résztvevé aPromdcidban sérlilt (pl. szakadt, felismerhetetlen), illetve nem eredeti
szamlaval nem vehet részt. A hamisitott vagy manipulalt szamla érvénytelen és nem vehet
részt a Promdcidban. A Promdcidban résztvevé szamla érvényességével kapcsolatban
felmertld barmely vita esetén a Szervezd dontése az iranyado.

A jelen pontban meghatarozott feltételeknek meg nem felel6 Palyazatot a Szervezé
kizarja a Promociébol.

6. E gy Résztvevd tobb Termék vasarlasa esetén a Promaocioban térténd tobbszori részvételre
jogosult.
7. A Promécibéban kizardlag a BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi

kereskedelmi forgalomba hozott Termékek vesznek részt (BSH Kft. altal kibocsatott,
hianytalanul kitoltott garancialevél megléte szikséges). A BSH Haztartdsi Készilék
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10.

Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi kereskedelmi forgalomba hozott, a Promdécidban részt
vevl termékek listdja megtekinthetd a jelen ,Leiras” 1. szamua mellékletében.

A Garancia masra nem atruhazhato.

Ertesités:

Amennyiben Szervezé a 3. pontban leirtak szerint nem tudja atutalni a vételarat, egyszeri
értesitést kild a Résztvevéd altal megadott email cimre. A hiba javitasanak elmulasztasabdl
(példaul Résztvevd email kiszolgaldja spam Uzenetként azonositja Szervezé étesitését)
szarmazo6 semmilyen karért Szervezét felelésség nem terheli. Amennyiben Résztvevé az
értesitésben meghatarozottak szerint nem reagal, Ugy a Résztvevé a Promécidbdl kizarasra
kerdl.

Szervezé a Promdciéval kapcsolatban kizarélag a 2024. 03. 10-ig beérkezett reklamaciot
vizsgalja meg.

Szervezd sikertelen utalas esetén az ujboli utalasra nem tesz kisérletet, ha a Résztvevd nem
reagal az értesitésben jelzett hataridén belll és médon. Résztvevs éves
adatszolgaltatasabdl eredéen Szervezét felel6sség nem terheli. Szervezé pgosult kizarni
annak a Résztvevének valamennyi Palyazatat, aki tisztességtelen modszerekkel probal meg
elényhdz jutni, valamint a Promacié @&ljaval ellentétes médon, a jelen leirasban foglalt
feltételek és el6irasok megkertlésével probal meg részt venni a Promdcidban. A jelen
pontban meghatérozott, tisztességtelen magatartast tanusité Résztvevék kotelesek
megtériteni minden olyan kart, amelyet a Promadcioval @szefliggésben a Szervezének és/
vagy a lebonyolitasaban résztvevd személyeknek okoztak.

Adatvédelem, személyhez f(iz6d6 jogok

A (a), (b) és (c) pontban irt adatszolgaltatas és a Promadcidban valé részvétel 6nkéntes. A
Résztvevé (a tovabbiakban: "érintett") a jelen nyilatkozatban adja meg hozzajarulasat
ahhoz, hogy a Szervezdé, mint adatkezeld a részére rendelkezésre bocsétott, a fenti a)
pontban megjel6lt személyes adatait a 2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pontja
(a tovabbiakban: "hatalyos rendelet”) rendelkezéseivel és a jelen nyilatkozattal 6sszhangban
—az alabbiak szerint — kezelje.

A kezelt személyes adatok kore:
A rendelkezésre bocsatott és a Szervezd altal kezelt személyes adatok kore:

e Promodcidban valé részvétel: név, cim, telefonszam, e-mail cim, bankszamlaszam

Az adatkezelés jogalapja:

Az adatkezelés jogalapja az érintett jelen nyilatkozatban foglalt énkéntes hozzajaruldsa
(2016/679/EU rendelet 6. cikk (1) bekezdés a) pont).
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Az adatkezelés célja:

Az adatkezelés célja, hogy a Szervezd le tudja bonyolitani az altala szervezett promociot. A
jelen hozzajarulas megadasaval az érintett elfogadja a promoécio altalanos szerzddési
feltételeit.

Adattovabbitas:

A Szervez6 az On személyes adatait kizarélag az adatfeldolgozo részére tovabbitja.

Az adatkezelésre és adatfeldolgozasra jogosult személyek, az adatok megismerésére
jogosultak kore:

e Adatkezel6 és adatfeldolgoz6: BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kift.
(székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem Utja 26-28.)

Az adatkezelés id6tartama:

Az adatkezelés a Promécié esetében addig tart, amig a Szervezé le nem bonyolitia a
Promociét.

Bizonyos személyes adatok, a torvényi el6irdsok miatt, a torvényben meghatarozott ideig
kertiinek kezelésre.

Az adatkezeléssel kapcsolatos jogok és jogorvoslati lehetdségek:

A Résztvevd az alabbiakat kérelmezheti az adatkezel6nél:

a) tajékoztatasat személyes adatai kezelésérdél,

b) személyes adatainak helyesbitését, valamint

C) személyes adatainak - a kotelez6 adatkezelés kivételével - torlését vagy
zarolasat.

Kérelmére az adatkezel6 a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb
azonban 30 napon beliil tajékoztatast ad.

Ha a személyes adat a valésagnak nem felel meg, és a valésagnak megfelel6 személyes
adat az adatkezeld rendelkezésére all, a személyes adatot az adatkezeld helyesbiti.

A személyes adatot tdréini kell, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri;

c) az hianyos vagy téves - és ez az allapot jogszeriien nem orvosolhaté -, feltéve,
hogy a torlést térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megszint, vagy az adatok tarolasanak torvényben

meghatarozott hatarideje lejart;
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e) azt a birésag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informaciéoszabadsag Hatésag
("Hat6sag") (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/C.; telefon: +36
1 391 1400; fax: +36 1 391 1410) elrendelte.

Torlés helyett az adatkezel6 zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos
érdekeit. Az igy zarolt személyes adat kizarélag addig kezelhet6, ameddig fennall az az
adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta.

Az adatkezel6 megjeldli az altala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak
helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes adat helytelensége vagy
pontatlansaga nem allapithaté meg egyértelmien.

A helyesbitésrél, a zarolasrol, a megjeldlésrdl és a torlésrél az érintettet, tovabba mindazokat
értesiteni kell, akiknek korabban az adatot adatkezelés céljara tovabbitottak. Az értesités
mell6zhetd, ha ez az adatkezelés céljara vald tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

Ha az adatkezel® az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a
kérelem kézhezvételét kdvetd 30 napon belill irdsban kozli a helyesbités, zarolas vagy torlés
iranti kérelem elutasitasanak ténybeli és jogi indokait. A helyesbités, torlés vagy zarolas iranti
kérelem elutasitdsa esetén az érintett jogosult a Hatésaghoz, valamint birésaghoz fordulni
az Infotv. alapjan.

A Résztvevd, mint érintett tiltakozhat személyes adatanak kezelése ellen,

a) ha a személyes adatok kezelése vagy tovabbitasa kizarolag az adatkezel6re
vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az adatkezel6, adatatvevd
vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges, kivéve
kotelezd adatkezelés esetén;

b) ha a személyes adat felhasznalasa vagy tovabbitasa kozvetlen lzletszerzés,
kozvélemény- kutatas vagy tudomanyos kutatas céljara torténik; valamint
c) torvényben meghatarozott egyéb esetben.

Az adatkezel a tiltakozast a kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idén belll, de
legfeljebb 30 napon belll megvizsgalja, annak megalapozottsaga kérdésében dontést hoz,
és dontésérdl a kérelmezbt irasban tajékoztatja.

Ha a Résztvevd, mint érintett az adatkezelé dontésével nem ért egyet, illetve ha az
adatkezel6 a hataridét elmulasztja, a Résztvevd, mint érintett - a dontés kozlésétdl, illetve a
hataridé utolsé napjatol szamitott 30 napon belll - birésaghoz fordulhat.

A Hatosagnal bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy
személyes adatok kezelésével, illetve a kdzérdek( adatok vagy a kdzérdekbdl nyilvanos
adatok megismeréséhez fiz6d6 jogok gyakorlasaval kapcsolatban jogsérelem kdvetkezett
be, vagy annak kozvetlen veszélye fenndll.
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11. Kapcsolat

Amennyiben kérdése lenne az adatvédelmi nyilatkozattal kapcsolatban, tajékoztatast kér
személyes adatair0l, vagy azok helyesbitését, zarolasat vagy torlését kéri, illetve azok
kezelése ellen tiltakozik, az aldbbi médon veheti fel veliink a kapcsolatot:

BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kift.
Email: Data-Protection-HU@bshg.com
WEB: https://datarequest.bsh-group.com/hu/form?c=hu

Résztvevé tudomasul veszi, hogy a Promaciobdl valé kizardshoz vezet, ha a teljesités
elétt kéri adatai torlését.

12. Egyéb feltételek
Szervezd a nem valGs adatokat megadd Résztvevéket automatikusan kizarja a Promaociébdl.

A Palyazatokat a Részvételi szabdlyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezé barmikor
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekulddé Résztvevd barmely okbdl nem
felel meg a Részvételi szabalyzat feltételeinek, ugy az érintett Résztvevst a Promociobdl
kizarhatja.

Szervezé fenntartja maganak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Résztvevd részérdl
barmilyen manipul&cidt, illetve a Promécio szellemével barmilyen médon dsszeférhetetlen
vagy azt sért6 magatartast tapasztal vagy ennek megalapozott gyanuja felmerll, ugy a
Résztvevdt azonnali hatallyal kizarja a Promociobdl.

Szervez6 a Promaocidéval kapcsolatos barmilyen valtoztatasnak a jogat fenntartja.

Szervezé a kereskedelmi partnereknél (aktualisan belistazott) forgalmazott termékek
elérhet6ségét semmilyen formaban nem garantalja, ezért felelésséget nem vallal.

Amennyiben a Promécio soran visszaélések, jelentds mértékl sportszeritlen regisztracio
gyanuja merl fel, amely visszaélésre adhat lehetéséget, Szervezd fenntartja a jogot, hogy a
Promaciét sziineteltesse, vagy torolje.

Budapest, 2023. 10. 18.

BSH Haztartasi Készilék Kereskedelmi Kft.

Szervezb
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1. szamu melléklet - A promécidban részt vevo késziilékek tipusszamai

Serie 8 siitok

Serie 8 accent | line siit6k

HBG7321B1

HBG974KB1
HBG7341Bl1

HBGY978NB1
HBG7541B1

HRGY978NB1
HBG7721B2

HSG936ABI1
HBG7741Bl1

HSG958DB1
HBG7741W1

HSG958ED1
HBG7764B1

HNG978QB1
HBG7784B1

CSG958DB1
HRG7784B1

CSG958DD1
HSG7361B1

CMGY978NB1
HSG7361W1
HSG7364B1
HSG7584B1
HMG7764B1
HMG778NBI1
CSG7361Bl1
CMG7761B1
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