Bosch
Pravila promocije

10 godina Bosch jamstva za
motor kuhinjskog robota
OptiMUM Serie 8.:)

Za za motor kuhinjskog robota OptiMUM Serie 8 mozete ostvariti dodatno jamstvo u trajanju
od 10 godina, pod navedenim uvjetima:
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Davatelj jamstva

Davatelj 10 godina Bosch jamstva na motor kuhinjskog robota OptiMUM Serie 8je trgovacko drustvo BSH kucanski
uredaji d.o.o., Zagreb (Grad Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F, OIB: 21554136318 (dalje u tekstu: mi, proizvodac ili
davatelj jamstva).

Ispod smo opisali kako dobivate 10 godina jamstva

1.Registrirajte se i klikom na link produljite jamstvo na MyBosch stranici
Izradite profil. Od vas se traze samo osnovni podaci poput imena i prezimena i vaseg e-maila.

Registrirajte uredaj. Tako mozemo vidjeti da s vasim modelom imate pravo na 10 godina jamstva za motor kuhinjskog
robota OptiMUM Serie 8. 10 godina jamstva mozete zatraziti najkasnije 8 tjedana od datuma kupnje koji mozete vidjeti
na rac¢unu.

Predajom zahtjeva prihvacate sve navedene uvjete ove promocije.
Mi smo odgovorni za kontrolu zahtjeva i Cuvanje vasih osobnih podataka.

2.Potvrda jamstva 10 godina za motor kuhinjskog robota OptiMUM Serie 8.:)

Javit cemo vam e-mailom i otvoriti ¢e vam se certifikat za jamstvo.
Najbolje je da ga spremite ili odmah isprintate jer ga uz racun trebate pokazati serviseru prije popravka.

Ako imate bilo kakvih pitanja, slobodno nas nazovite na 001 5520 888. Stranica 1/2


https://www.bosch-home.hr/#signin
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Jamstvena izjava BSH kucanski uredaji d.o.o. i uvjeti jamstva

Uz komercijalno jamstvo na uredaj davatelj jamstva nudi i dodatno jamstvo za motor kuhinjskog robota OptiMUM Serie 8
(dalje u tekstu: motor) u trajanju od 10 godina, a koje potrosaci mogu ostvariti pod navedenim uvjetima.

Proizvodac jamci da ¢e motor uz normalnu uporabu pravilno raditi i to 10 godina od dana isporuke uredaja kupcu.
Proizvodac se obvezuje da ¢e snositi sve troskove popravka kvara i tehnickih manjkavosti motora, koje bi mogle nastati

pri normalnoj i pravilnoj (u skladu s uputama) upotrebi uredaja u vrijeme trajanja jamstva.

Kako bi se 10 godina Bosch jamstva za motor kuhinjskog robota OptiMUM Serie 8 provelo kupac mora svaki takav kvar
prijaviti najblizem servisu s popisa ovlastenih servisa, te priloziti originalni racun, iz kojega je vidljiv prodavatelj i datum
kupnje, odnosno isporuke uredaja, te certifikat za 10 godisSnje Bosch jamstvo na motor. Nakon provjere i u slucaju
ispunjenja svih uvjeta iz ovog dodatnog jamstva servisna sluzba ¢e odluciti hoce li se popravak izvrsiti kod kupca ili u
servisnoj radionici.

U slucaju manjeg popravka jamstveni rok se produljuje za ono vrijeme za koje kupac nije mogao upotrebljavati proizvod
zbog servisnog popravka.

Ako u jamstvenom roku ovlasteni servis nije popravio motor u razumnom roku ili ako se kvar ne moze otkloniti, motor se
zamjenjuje novim, ili se kupcu vraca placeni iznos. U slucaju zamjene motora novim motorom, potrebno je ponovno se
registrirati za 10-godis$nje jamstvo te sacuvati originalni racun, certifikat te dokumentaciju od servisa o izvr$enoj zamjeni
motora.

Ova promocija i ovi jamstveni uvjeti primjenjuju se iskljucivo na motor uredaja koji je obuhvacen ovom promocijom i
naveden u originalnom racunu o kupnji, kupljen i koristen u Republici Hrvatskoj od strane potrosaca, te pod uvjetom on
line registracije uredaja u roku od 8 tjedana od dana kupnje.

Davatelj jamstva sa osnova jamstva ne jamdi:

- Ako nisu ispunjena sva Cetiri navedena vazna preduvjeta;
- Ako je uredaj bio ranije koristen kao testni;

- Ako je uredaj koristen u komercijalne ili profesionalne svrhe;

- Ako montaza, koristenje i/ili odrzavanje nije bilo u skladu s uputama ili se s uredajem
postupalo neprimjereno na bilo koji drugi nacin;

- Ako je uredaj popravljala neovlastena osoba;
- Ako je uzrok kvara preniski ili previsoki napon, manjak vode ili visa sila;

- Ako uredaj nije kupljen i koristen u Republici Hrvatskoj od strane potrosaca.

Jamstvo ne utjeCe na ostala prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama, a kupac ima prava iz odgovornosti
za materijalne nedostatke stvari na temelju Zakona o obveznim odnosima prema prodavatelju besplatno, a ovo
komercijalno jamstvo ne utjece na prava iz odgovornosti za materijalne nedostatke.

Voditelj obrade osobnih podataka

Davatelj jamstva je ujedno i voditelj obrade vasih osobnih podataka.

Ako imate bilo kakvih pitanja, slobodno nas nazovite na 01 5520 888. Stranica 2/2



Dokumenti koje trebate Cuvati

Njih trebate pokazati serviseru da biste mogli iskoristiti jamstvo.

Racun uredaja Certifikat za jamstvo

Serviser priznaje samo originalan racun da potvrdi Njega spremite ili odmah isprintajte (pogledajte
datum kada ste kupili uredaj. korak 3.).



