Les bons réflexes

Conseils et astuces pour entretenir et prolonger la durée
de vie de votre appareil
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Comment bien entretenir son four ?

@ Pour éliminer toutes les traces et faire briller votre four, utilisez le Kit de nettoyage &
d’entretien pour les surfaces en acier inox ou le chiffon E-Cloth®. Il peut &tre aussi utilisé
pour dégraisser et nettoyer les grilles de cuisson.

@ Pour nettoyer ’intérieur de votre four et éliminer les projections de graisse et les dépdts brulés,
utilisez le Spray® ou le Gel nettoyant Four®. Ces produits sans odeur sont aussi efficaces pour
entretien d’autres surfaces de cuisson (Teppan yaki, supports de casserole...).

@ Pour une pyrolyse efficace, il est nécessaire de vider entiérement votre four. Ensuite, nettoyez
les traces tenaces sur la vitre intérieure de la porte avec nos Spray Nettoyant Four® et le Chiffon
E-Cloth®. Lancez la pyrolyse et une fois le programme terminé, retirez les cendres présentes sur la
sole et les parois du four. Enfin, nettoyez tous les éléments du four avec le Spray nettoyant four®
et un chiffon.

Il est important d’éviter les produits trop acides (bicarbonate de soude, acide citrique,
aérosols pour four...) ainsi que les éponges métalliques qui peuvent endommager votre
appareil.

Comment bien détartrer mon four ?

Pour détartrer votre four vapeur, nous vous recommandons notre Détartrant liquide® testé et
approuvé pour ce type d’appareil. Il permet d’éliminer les dépdts de calcaire efficacement,
rapidement et de facon sécurisée. Un détartrage régulier de votre four vapeur prolonge sa durée
de vie, améliore ses performances et évite les dysfonctionnements.

9 Les conseils de nos experts

La protection de votre vitre de four

Veillez a bien rentrer les plaques et les grilles de votre four
aprés chaque utilisation afin d’éviter les chocs contre la vitre.
Ces micro-chocs peuvent fragiliser et conduire a la casse
de votre vitre lors de 'utilisation de votre four a une haute
température.

Le réglage de ’heure

Afin d’éviter que votre four ne se bloque, il est impératif de
régler ’heure aprés sa premiére installation ou aprés une
panne de courant. Aprés avoir branché ’appareil, vous pouvez
régler I'heure dés que le symbole (D et trois zéros clignotent
sur l’affichage.
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Table de cuisson

Comment bien entretenir ma table de cuisson induction
ou vitrocéramique ?

@ Nettoyez la plaque aprés chaque utilisation et en cas de débordement pour éviter les traces de
brilure. Ne pas nettoyer la table de cuisson tant que l'indicateur de chaleur résiduelle est allumé.

@ Pour un nettoyage en profondeur, utilisez le Super dégraissant® pour tables de cuisson.
Servez-vous du grattoir du Set de Nettoyage® pour enlever les restes d’aliments briilés et
appliquez la Créme nettoyante® pour effacer toutes les traces, protéger et faire briller votre table.

@ Evitez de faire glisservos ustensiles de cuisine et d’utiliser des éponges abrasives sur votre table
de cuisson afin de ne pas rayer la surface en verre.

Il est recommandé de ne pas utiliser des produits de nettoyage agressifs ou abrasifs,
des détergents pour lave-vaisselle (concentrés) ou des éponges en inox.

0 Les conseils de nos experts

Pour votre table de cuisson aspirante, les filtres a graisse métalliques peuvent étre nettoyés une fois par
mois a la main avec le Super dégraissant® ou au lave—vaisselle. En revanche, ne nettoyez pas un filtre
métallique fortement encrassé en méme temps que la vaisselle. Pour les tables aspirantes en mode
recyclage, n’oubliez pas de changer les filtres a charbon actifs.

Comment bien entretenir sa plaque de cuissona gaz ?

Quand lappareil a refroidi, nettoyez avec un chiffon et le Super dégraissant® la surface des
différents éléments du brileur.

@ Lavez les brileurs et les grilles a ’eau savonneuse et frottez-les a 'aide d’une éponge.
@ Séchez complétement les brileurs et les grilles car ’lhumidité détériore I’émail.

@ Enfin, assurez-vous que les couvercles sont bien repositionnés.

Q Ne placez pas les composants du gaz au lave-vaisselle, privilégiez le Super Dégraissant®
pour nettoyer tous les éléments de la plaque (chapeaux, supports casseroles, surfaces)
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Pourquoi entretenir ma hotte ?

Les filtres saturés de graisse diminuent la capacité d’aspiration de votre hotte et ne retiennent plus
les graisses, ce qui peut endommager le moteur. Pour un entretien en toute sécurité, il est important
d’éteindre ’appareil avant et ne pas l'utiliser sans les filtres en place ou avec les filtres saturés de
graisse.

Comment entretenir sa hotte ?

@ Pour les hottes en recyclage, veillez a bien changer les filtres charbon tous les 6 mois pour une
performance maximale de ’appareil. Rendez-vous sur nos sites pour retrouver les filtres charbon
compatibles avec votre hotte.

@ Plus les filtres métalliques sont saturés de graisse, moins votre hotte est efficace. Nettoyez-les
avec le Super Dégraissant® toutes les 8 a 10 semaines. Ce produit peut &tre aussi utilisé pour
nettoyer efficacement I’extérieur de la hotte.

@ Pourun entretien optimal de votre hotte, utilisez le Kit de nettoyage & d’entretien pour les surfaces

en acier inoxydables®. Ils permettent d’éliminer les traces et de protéger la surface extérieure de
votre appareil tout en gardant son éclat d’origine.

avant de tenter de nettoyer une partie quelconque de l’appareil ! Soyez prudent avec les

f Assurez-vous que toute la hotte (y compris les filtres et les ampoules) soit refroidie
piéces saillantes de votre appareil.

9 Les conseils de nos experts

Pour nettoyer les filtres de votre hotte, pulvérisez le Super Dégraissant® puis passez les filtres
au lave-vaisselle. Pour les hottes en recyclage, il faut juste remplacer les filtres a charbon.

-

Ap:rés Filtre charbon

Avant

Comment améliorer les performances de votre hotte ?

Pour créer un circuit d’air, il est conseillé de mettre en fonction la hotte aspirante dix minutes avant la
cuisson puis de ’éteindre dix minutes aprés la cuisson pour assainir ’latmosphére de la cuisine.

LES INDISPENSABLES POUR UN ENTRETIEN IRREPROCHABLE
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Machine a café encastrable

Pourquoi entretenir ma machine a café ?

A chaque usage, des résidus de graisse, de calcaire et de café s’accumulent dans votre machine
et altérent le godt de votre café. Il est donc indispensable de la nettoyer réguliérement en profondeur.

Quels sont les bons réflexes a adopter ?

@ Ne jamais utiliser de produits a base de vinaigre ou d’acide citrique pur pour nettoyer
votre machine.

@ Pour le réservoir d’eau amovible, verser uniquement de ’eau pure et froide, sans gaz carbonique.

@ Concernant le systéme a lait, il faut nettoyer les différentes piéces avec un produit de nettoyage
et un chiffon doux. Tous les éléments peuvent passer au lave-vaisselle.

@ Le réservoir a lait doit étre nettoyé régulierement pour des raisons d’hygiéne. Il peut étre
retiré et conservé au réfrigérateur. Seules les piéces du couvercle peuvent étre lavées au lave-
vaisselle. Le reste doit étre nettoyé a la main, en utilisant un nettoyant doux.

Comment détartrer ma machine a café encastrable ?

Avant de procéder a un détratrage, veillez a bien retirer le filtre a eau avant de lancer le programme pour
éviter de ’endommager.

Dés l’affichage du rappel Calc’nClean, vous pouvez démarrer le programme en utilisant les Pastilles
détartrantes® et les Pastilles de nettoyage® pour éliminer a la fois le calcaire et les résidus de café.
Veillez a bien respecter la qualité recommandée pour ces produits.

Nos astuces pour les machines a café pose libre:

@ Lancez réguliérement un cycle de nettoyage et nettoyez le systéme de percolation avec un chiffon
doux et humide.

@ Retirez toujours immédiatement les résidus de tartre, de café, de lait, de produit de nettoyage
et de produit de détartrage afin d’éviter la formation de corrosion.

@ Nettoyez et videz quotidiennement la cuvette d’égouttage et le bac a marc de café pour éviter
les dépdts.

@ Le réglage correct de la dureté de ’eau est important, car il permet a la machine d’indiquer le
moment ol un détartrage est nécessaire. Vous pouvez déterminer la dureté de l’eau avec la
bandelette de test jointe.

Q Evitez les éponges metalliques et les produits trop acides pour nettoyer les éléments de votre
appareil.

LES INDISPENSABLES POUR UN ENTRETIEN IRREPROCHABLE
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S Lave-linge

Comment entretenir mon lave-linge ?

@ Pour éviter les odeurs d’humidité, laissez le bac a lessive et le hublot de votre machine
entrouverts aprés chaque lavage.

Au fil du temps, des fibres, des résidus de lessive et des dépdts s’accumulent et se
logent dans des endroits difficiles d’accés comme les joints ou les circuits d’eau.
Pour anticiper cela, utilisez le Nettoyant en poudre pour lave-linge™ tous les 8 mois.

le dernier lavage, de fagon a ne pas évacuer une eau trop chaude. Ouvrez la trappe en bas
de l’appareil, et dévissez le bouchon du filtre a peluches, en ayant placé un bac ou récipient
au pied de I'appareil au préalable. Enfin, nettoyez a 'aide du chiffon microfibres Uintérieur du
corps de la pompe de vidange.

Le joint du hublot et la manchette du lave-linge doivent aussi étre entretenus. Astuce : utilisez
un chiffon ou une éponge, cela permettra de récupérer des résidus situés dans les creux de la
manchette. Ceci évite ’laccumulation de traces noires qui peuvent se déposer survos vétements
pendant le lavage.

@ Tous les 6 mois, pensez a vidanger votre appareil. La vidange doit se faire une heure aprés

Comment détartrer mon lave-linge ?

La dureté de I’eau peut endommager vos appareils. Lancez réguliérement un programme de lavage
a haute température (@ 90°C) pour éviter la formation de tartre et ’apparition de mauvaises odeurs.
Notre Détartrant® peut étre utilisé en complément de ce programme tous les 3 & 6 mois pour un
détartrage efficace.

6 Les conseils de nos experts

L’entretien du tambour

Il ne doit pas étre nettoyé avec des produits abrasifs. Pour un
nettoyage complet et en profondeur utiliser le Nettoyant poudre®
pour lave-linge. Pour un entretien optimal de votre tambour, cette
opération est a renouveler tous les mois.

L’'usage des lessives

Ne mélangez pas différentes lessives liquides ensemble et la
lessive avec 'adoucissant. N’utilisez pas de produits stockés trop
longtemps et trés épais. Fermez le tiroir lessiviel immédiatement
aprés le remplissage. Cela évite que la lessive liquide ou
’assouplissant ne se desséche.

Evitez les produits contenant du vinaigre, des solvants, des produits corrosifs ou du gaz.
N’utilisez aucun agent de décoloration dans 'appareil.

LES INDISPENSABLES POUR UN ENTRETIEN IRREPROCHABLE
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Lave-vaisselle

Pourquoi entretenir mon lave-vaisselle ?

Des résidus s’accumulent et se logent dans des endroits difficiles d’accés. Un nettoyage en profondeur
est recommandé pour entretenir votre appareil, aseptiser et éliminer les mauvaises odeurs.

Comment entretenir mon lave-vaisselle ?

@ Effectuez régulierement des programmes a plus de 65°C et utilisez le Nettoyant pour
lave-vaisselle®. Pensez également a nettoyer le filtre de votre lave-vaisselle.

@ Lancez un programme de détartrage tous les 6 mois en utilisant notre Détartrant lave-vaisselle®®,

@ Nettoyez les bras d’aspersion régulierement, car le calcaire et les impuretés présents dans

’eau de lavage peuvent boucher les buses des bras d’aspersion. Pour cela, dévissez le bras
d’aspersion supérieur et inférieur puis passez les sous ’eau. Utilisez un cure-dent pour retirer
les résidus coincés dans les buses. N’utilisez pas d’objets tranchants pouvant déformer les
buses.

Comment améliorer les performances de mon lave-vaisselle ?

@ Réglez le niveau de sel en fonction de la dureté de l’eau, lorsque le niveau est trop bas
du calcaire peut se former sur la vaisselle. Lancez votre programme immédiatement aprés avoir
rempli votre bac a sel pour éviter la corrosion de la cuve et les risques de fuites.

@ La disposition de la vaisselle a son importance pour les performances de lavage. Il est donc
déconseillé d’empiler la vaisselle et de surcharger votre appareil.

@ Le liquide de ringage facilite le séchage et évite la formation de traces sur votre vaisselle.

A N’utilisez jamais de vinaigre blanc pour Uentretien de votre lave-vaisselle.

Traces de calcaire Objets en plastique
? Le niveau de sel n’est pas rempli E Certains objets en plastique peuvent
correctement, la dureté de 'eau n’a mettre plus de temps a sécher que

pas été controlée et réglée. d’autres. Utilisez la fonction de sé-
chage supplémentaire présente sur la
plupart des appareils.

Vaisselle trempée Articles en bois
0 Vérifiez le niveau de liquide de rin- @ Les piéces en bois telles que les
cage ainsi que le rangement des ob- planches a découper, les cuilléres et

jets présents au sein de l’appareil. couverts en bois ne conviennent pas
Ils doivent étre répartis de maniére a au lavage en lave-vaisselle et doivent
laisser circuler ’'eau librement. étre lavés a la main.
LES INDISPENSABLES POUR UN ENTRETIEN IRREPROCHABLE
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Pourquoi et comment entretenir mon réfrigérateur et congélateur ?

Un réfrigérateur doit &tre entretenu pour éviter la prolifération de bactéries.
Pour nettoyer efficacement Uintérieur et I'extérieur de votre réfrigérateur et le joint
de porte, il est recommandé d’utiliser le Nettoyant réfrigérateur®. Sans danger pour
les denrées alimentaires, il nettoie, élimine les taches et prévient des moisissures.

Plus la couche de givre est importante, plus il consomme d’énergie pour se maintenir a
la bonne température. Procédez au dégivrage complet de [l'appareil tous les 6 mois.

Pour garantir une meilleure qualité d’eau, les cartouches filtrantes doivent étre changées tous
les 6 mois. Pour cela, votre appareil vous alerte de son changement lorsque I’affichage du filtre
a eau clignote et la sonnerie retentit trois fois.

@ Le givre s’accumule a lintérieur de votre congélateur et géne son bon fonctionnement.

Il est important de retirer tous les emballages car ils ralentissent la circulation de lair froid
et ils sont susceptibles d’apporter des bactéries.

N’utilisez aucun produit de nettoyage contenant du chlorure ou de l'acide, ni aucun solvant.
A Evitez les éponges abrasives ou susceptibles de rayer car des zones corrodées pourraient
apparaitre sur les surfaces métalliques.

Comment optimiser la conservation et la fraicheur de vos aliments ?

4°C température idéale pour les produits laitiers. —— [ —== Y

» Placés dans les compartiments supérieurs : -
leur date de péremption est visible.

» Ne pas laisser des produits laitiers a c6té de viande
ou de poisson pendant une longue période : ces produits
absorbent facilement les odeurs.

0-4°C température idéale pour la viande ou le poisson. ——

» Placés dans le bac le plus bas, dans un plat emballé dans
un film alimentaire ou dans un récipient étanche.

» Pour le poisson : il est préférable de 'acheter frais, de le
vider, de le nettoyer, de le découper en filets et de le mettre
au réfrigérateur.

2°C température idéale pour les fruits et les légumes.

» Les fruits et légumes ne doivent pas étre lavés avant d’étre
mis au réfrigérateur.

» Recouverts d’un film alimentaire ou placés dans des sacs
en plastique non hermétiques.

» Placés dans le bac a fruits frais.

LES INDISPENSABLES POUR UN ENTRETIEN IRREPROCHABLE
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Q Appairer votre appareil

Home Connect

Qu’est-ce que Home Connect ?

Home Connect est une technologie innovante qui permet de gérer et contrdler vos appareils
électroménagers a distance n’importe quand, peu importe ['endroit depuis ['application
sur votre mobile. Elle regroupe tous vos appareils connectés en un seul et méme lieu.
Elle vous permet d’allumer et éteindre vos appareils, de lancer des programmes, d’activer la
sécurité enfant, etc. Retrouvez également tous les modes d’emploi, les tutoriels vidéos, les conseils
et astuces pour votre appareil.

Est- ce que mon appareil est doté de Home Connect ?

@ Vérifiez les réglages de base de votre appareil ou consultez la fiche produit. Si la mention
Home Connect apparait, alors votre appareil dispose de la fonction Home Connect.

@ Rendez vous sur un des sites de nos marques. A 'aide du QR code ou du numéro E-Nr disponible
sur la plaque signalétique de votre appareil, vérifiez si votre appareil posséde la fonction
Home Connect.

Quels sont les avantages et les fonctionnalités Home Connect ?

] Grace a Home Connect, préchauffez votre four en rentrant du travail. Cela vous permet de gagner du
temps et de réaliser dés votre arrivée, le plat préparé la veille. En cas de probléme avec votre appareil,

ﬁ les conseillers peuvent également réaliser un diagnostic a distance et vous proposer une solution
suivant le probléme.

Surveillez ’lavancement du cycle de votre lave-linge en cours depuis votre mobile. Cela vous évitera les —
aller/retour, surtout si votre appareil est situé au sous-sol de votre domicile. Vous pouvez également @
adapter la consommation d’eau et d’énergie pour chaque cycle, vous permettant ainsi de faire des

économies.

Pour garantir une vaisselle propre et sans traces, Home Connect vous aide a régler la dureté de 'eau
de votre appareil, pour limiter ainsi les dépdts de calcaire sur votre vaisselle. Recevez également une
notification quand un programme de nettoyage ou de détartrage est requis. Consultez 'application pour

vérifier ’état de marche de votre lave-vaisselle en temps réel.

Afin d’anticiper les chutes de température, ’application Home Connect vous alerte lorsque la porte de
votre réfrigérateur est ouverte. Il vous est possible de régler la température de 'appareil depuis votre
smartphone a tout moment.

Prenez contrdle de la puissance de votre table de cuisson et activez la sécurité enfant depuis
votre smartphone sur ’application Home Connect.

Comment accéder a 'application Home Connect ?

E' E EE‘E L’application Home Connect est disponible gratuitement
sur les plateformes de téléchargement 10S et Android.
Il est possible de se connecter avec un compte unique Home

E Connect sur plusieurs appareils différents.

pome— Besoin d’aide ? Nos équipes se feront un plaisir de vous aider
P> Google Play a appairer vos appareils !

0 825 270 228 it

Rendez-vous sur le site Home Connect pour en savoir plus :
https://www.home-connect.com/fr/fr/




Quand adopter les bons réflexes ?

Retrouvez les fréquences d’utilisation et les références des produits
d’entretien

Réguliérement

Tous les 2/3 mois

Tous les 6 mois

« Nettoyer les éléments amovibles de
'appareil et procéder au nettoyage
Référence : 00311970

« Changer la cartouche filtrante
« Procéder a un détartrage de
'appareil
Référence : 00311864
Référence Tassimo : 00311909

« Nettoyer et protéger les
surfaces en inox
Référence : 00466148
Référence : 00311964

« Nettoyer les filtres métalliques
Référence : 00311908
« Remplacer les filtres a graisse

« Changer le filtre a charbon
si hotte en mode recyclage

« Aprés chaque cuisson salissante,

éliminer les résidus
Référence : 00311900

« Nettoyer la surface vitrée
Référence : 00466148

« Aprés chaque cuisson salissante
(ex : rdtis), nettoyer les graisses
Référence : 00311908

« Eliminer les taches incrustées sur
les parois du four, les grilles et
léchefrites
Référence : 00311859

« Procéder a l’auto-nettoyage
(pyrolyse, EcoClean, catalyse)

« Nettoyer Uintérieur
Référence : 00311888

« Extérieur inox : nettoyer et protéger
des traces de doigts
Référence : 00312007

« Extérieur vitré : nettoyer et protéger
des traces de doigts
Référence : 00460770

« Changer la cartouche filtrante
du réfrigérateur américain

« Eliminer les mauvaises odeurs
Référence : 0057874

« Dégivrer votre congélateur
(sauf NoFrost)

« Aprés chaque lavage : dévisser le
systéme filtrant et enlever les résidus

« Réguliérement : nettoyer les bras
d’aspersion

« Eliminer les résidus
Référence : 00311580

« Lancer un programme de
nettoyage
Référence : 00311993

« Nettoyer le filtre d’arrivée d’eau

« Lancer un programme de détartrage
Référence : 00311918

« Eliminer les mauvaises odeurs
Référence : 00466308

« Nettoyer ’extérieur, le bandeau de

commande, le bac a lessive et le
tambour

« Nettoyer le filtre de la pompe

« Eliminer les dépdts organiques
et les mauvaises odeurs
Référence : 00311925

« Nettoyer le filtre d’arrivée d’eau
« Lancer un programme de détartrage
Référence : 00311918

« Nettoyer les brosses et embouts

« Changer le sac aspirateur
ou vider le bac a poussiére

« Neutraliser les odeurs
Références : 00576474

« Changer ou nettoyer le filtre HEPA
(si lavable)

« Remplacer le filtre moteur

Retrouvez les accessoires, consommables et produits d’entretien de votre appareil sur nos boutiques
en ligne et profitez de promotions tout au long de ’lannée :

@ BOSCH https://www.bosch-home.fr/nos-produits
SIEMENS https://www.siemens-home.bsh-group.com/fr/shop

https: //www.neff-home.com/fr/shop

GAGGENAU https://www.gaggenau.com/fr/services/boutique-en-ligne



Le service Garantie du constructeur

Confiez vos appareils a des experts

Tous vos appareils électroménagers Bosch, Siemens
et Neff de moins de deux ans peuvent en bénéficier.

Les services de la garantie sont disponibles en ligne sur les sites de nos marques :

L’extension de garantie du constructeur

Privilégiez ’expertise du constructeur en souscrivant a |’extension de garantie pour 5
années de tranquillité totale comprenant les piéces, la main d’oeuvre et le déplacement.
Pour souscrire directement en ligne, quelques clics suffisent !

Connectez-vous sur les sites de nos marques, dans la rubrique « Services » puis « Garantie
& Extensions » en vous munissant de votre certificat de garantie ou de votre facture d’achat.

www.bosch-home.fr/ www.siemens-home.bsh-group.com/fr/ www.neff-home.com/fr/
nos-services/service-garantie nos-services/garantie nos-services/service-garantie

Vous avez égaré votre certificat de garantie ?

Lorsque votre revendeur nous confie le service aprés-vente, il enregistre le certificat de garantie
dans notre base de données au moment de l'achat de 'appareil. Si pour diverses raisons, vous
n’étes pas en possession de ce certificat, vous pouvez le retrouver, gratuitement, grace a nos
services en ligne, dans la rubrique « Services » puis « Garantie & Extensions ».

-
Type d’appareil Prix TTC
Lave-linge, lave-vaisselle, séche linge : 120 €
Table de cuisson, four, micro-ondes, tiroir chauffe plat, hotte, cuisiniére,
centre de cuisson, robot cuiseur multifonction, machine a café 90 €
encastrable, réfrigérateur (hors américain), congélateur, cave a vin :

Réfrigérateur américain 200 €
N J
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Les photographies sont fournies a titre purement indicatif, elles sont non contractuelles et ne sauraient engager la
responsabilité de BSH Electroménager. Nous vous invitons a consulter les manuels d’utilisation et les fiches des produits
d’entretien disponibles sur les sites internet de nos marques afin d’obtenir les informations a jour sur lutilisation
et I'entretien de vos appareils. Le groupe BSH est titulaire d’une licence pour la marque Bosch, marque déposée
par Robert Bosch GmbH et pour la marque Siemens, marque déposée par Siemens AG. Les marques Neff, Gaggenau
sont des marques déposées par BSH Hausgerdte GmbH. © 2022 — Réalisé par BSH Electroménager, Saint-Ouen.
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Rendez-vous sur nos sites pour 3 + 1*
découvrir nos packs économiques
sur notre sélection de produits GRATUIT

d’entretien

_

Que vous recherchiez des conseils d’experts pour vos appareils électroménagers, que vous ayez
besoin d’aide pour résoudre un probléme ou que vous souhaitiez simplement nous faire part de vos
commentaires sur nos produits et services, notre Service Clients est a votre disposition.

Service consommateurs SAV Site internet
i BOSCH 0 892 698 010 01 40 10 11 00 www.bosch-home.fr
SIEMENS 0 892 698 110 0140 10 12 00 siemens-home.bsh-group.com/fr/
GAGGENAU 0 892 698 310 014010 42 12 www.gaggenau.com/fr
0 892 698 210 01 40 10 42 10 www.neff-home.com/fr

Service 0,40 €/min (prix appel local, hors jours fériés)
+ prix appel

* Retrouvez sur nos sites les packs ECO 3+1 GRATUIT. Ces packs sont composés de quatre mémes produits d’entretien ou de nettoyage, au
prix de trois. Les packs disponibles sur nos sites : x4 Nettoyants pour lave-vaisselle (00311996) ; x4 Nettoyants pour lave-linge (00311928) ;
x4 Détartrants pour lave-linge et séche-linge (00311922) ; x4 Détartrants pour machine a café et four vapeur (00312013).

Service Constructeur Electroménager
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