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Условията по-долу, които 
описват изискванията и обхвата 
на нашето гаранционно 
изпълнение, не ограничават 
законовите права на крайните 
потребители на нашите уреди в 
случай на дефекти. Крайните 
потребители могат да изискват 
тези права безплатно, без да се 
засяга нашата гаранция. Освен 
това ние предоставяме 
гаранция за нашите уреди на 
крайни потребители при 
следните условия:  
 
1. Гаранцията важи за всички 
блендери Bosch VitaPower 
Series 4, произведени от нас с 
продуктови кодове MMB6.... 
("уред"), закупен от 1 септември 
2022 г. нататък. 

 

Условията по-долу, които 
описват изискванията и обхвата 
на нашето гаранционно 
изпълнение, не ограничават 
законовите права на крайните 
потребители на нашите уреди в 
случай на дефекти. Крайните 
потребители могат да изискват 
тези права безплатно, без да се 
засяга нашата гаранция. Освен 
това ние предоставяме 
гаранция за нашите уреди на 
крайни потребители при 
следните условия:  
 
1. Гаранцията важи за всички 
ръчни блендери Bosch 
ErgoMaster Series 6, 
произведени от нас с 
продуктови кодове MSM6M.... 
("уред"). 

 

Условията по-долу, които 
описват изискванията и 
обхвата на нашето 
гаранционно изпълнение, не 
ограничават законовите права 
на крайните потребители на 
нашите уреди в случай на 
дефекти. Крайните 
потребители могат да изискват 
тези права безплатно, без да 
се засяга нашата гаранция. 
Освен това ние предоставяме 
гаранция за нашите уреди на 
крайни потребители при 
следните условия:  
 
1. Гаранцията важи за всички 
кухненски машини OptiMum 
Series 8, произведени от нас с 
продуктови кодове MUM9.... 
("уред"), закупени от 1 
декември 2022г нататък. 
 

2. За да сключи договора за 
гаранция, крайният потребител 
трябва да регистрира уреда си 
на нашия уебсайт 
https://www.bosch-
home.com/de/mybosch в 
рамките на 6 месеца от датата 
на покупката, като посочи E-Nr. 
. За регистрацията крайният 
потребител трябва да създаде 
потребителски акаунт на нашия 
уебсайт, ако такъв все още не 
съществува. Договорът за 
гаранция се сключва само 
когато първият краен 
потребител получи 
потвърждение за регистрацията 
заедно с гаранционните 
условия от нас по имейл. 

 

2. За да сключи договора за 
гаранция, крайният потребител 
трябва да регистрира уреда си 
на нашия уебсайт 
https://www.bosch-
home.com/de/mybosch в 
рамките на 6 месеца от датата 
на покупката, като посочи E-Nr. 
. За регистрацията крайният 
потребител трябва да създаде 
потребителски акаунт на нашия 
уебсайт, ако такъв все още не 
съществува. Договорът за 
гаранция се сключва само 
когато първият краен 
потребител получи 
потвърждение за регистрацията 
заедно с гаранционните 
условия от нас по имейл. 

 

2. За да сключи договора за 
гаранция, крайният потребител 
трябва да регистрира уреда си 
на нашия уебсайт 
https://www.bosch-
home.com/de/mybosch в 
рамките на 6 месеца от датата 
на покупката, като посочи E-Nr. 
. За регистрацията крайният 
потребител трябва да създаде 
потребителски акаунт на нашия 
уебсайт, ако такъв все още не 
съществува. Договорът за 
гаранция се сключва само 
когато първият краен 
потребител получи 
потвърждение за 
регистрацията заедно с 
гаранционните условия от нас 
по имейл. 
 

3. При гореспоменатото 
условие за регистрация от 
крайния потребител, ние ще 
предоставим гаранция в случай 
на дефект на двигателя, който 
се дължи на материален и/или 
производствен дефект, ако това 
ни бъде съобщено веднага 

3. При гореспоменатото 
условие за регистрация от 
крайния потребител, ние ще 
предоставим гаранция в случай 
на дефект на двигателя, който 
се дължи на материален и/или 
производствен дефект, ако това 
ни бъде съобщено веднага 

3. При гореспоменатото 
условие за регистрация от 
крайния потребител, ние ще 
предоставим гаранция в случай 
на дефект на двигателя, който 
се дължи на материален и/или 
производствен дефект, ако 
това ни бъде съобщено 



след като дефектът е открит и в 
рамките на гаранционния срок в 
съответствие с клауза 6. Ако 
дефектът стане очевиден в 
рамките на 12 месеца от 
доставката, се приема, че е 
материален или производствен 
дефект. 

 

след като дефектът е открит и в 
рамките на гаранционния срок в 
съответствие с клауза 6. Ако 
дефектът стане очевиден в 
рамките на 12 месеца от 
доставката, се приема, че е 
материален или производствен 
дефект. Съединителят 
(съединителната част между 
блока на двигателя и оста) не е 
включен в тази 10-годишна 
гаранция, той се покрива от 2-
годишната гаранция на 
производителя.  

 

веднага след като дефектът е 
открит и в рамките на 
гаранционния срок в 
съответствие с клауза 6. Ако 
дефектът стане очевиден в 
рамките на 12 месеца от 
доставката, се приема, че е 
материален или производствен 
дефект. Моля, обърнете 
внимание, че тази гаранция не 
включва повреди в скоростната 
кутия, а само повреди в 
двигателя.  

4. Незначителни отклонения от 
предвиденото качество, които 
са несъществени за стойността 
и годността за употреба на 
двигателя, не пораждат 
гаранционно задължение. 
Повреди или дефекти, 
причинени от химични и 
електрохимични ефекти на 
водата и/или по принцип 
причинени от необичайни 
условия на околната среда, 
няма да доведат до никакви 
гаранционни задължения; също 
така и причинени повреди, 
произтичащи от неподходящи 
условия на работа или ако 
уредът по някакъв начин влезе 
в контакт с неподходящи 
вещества. Също така, не може 
да се предоставя гаранция за 
дефекти, причинени от повреди 
при транспортиране, за които 
ние не носим отговорност, 
неправилен монтаж и 
сглобяване, неправилна 
употреба, употреба извън дома, 
липса на грижи или неспазване 
на инструкциите за 
експлоатация или монтаж. 
Гаранционният иск става 
невалиден, ако ремонти или 
интервенции са извършени от 
лица, които не са 
упълномощени от нас за тази 
цел или ако нашите уреди са 
снабдени с резервни, 
допълнителни или аксесоарни 
части, които не са оригинални, 
и ако ремонтът или намесата от 
неупълномощено лице или 
монтирането на части, които не 
са оригинални, е довело до 
дефект. 

 

4. Незначителни отклонения от 
предвиденото качество, които 
са несъществени за стойността 
и годността за употреба на 
двигателя, не пораждат 
гаранционно задължение. 
Повреди или дефекти, 
причинени от химични и 
електрохимични ефекти на 
водата и/или по принцип 
причинени от необичайни 
условия на околната среда, 
няма да доведат до никакви 
гаранционни задължения; също 
така и причинени повреди, 
произтичащи от неподходящи 
условия на работа или ако 
уредът по някакъв начин влезе 
в контакт с неподходящи 
вещества. Също така, не може 
да се предоставя гаранция за 
дефекти, причинени от повреди 
при транспортиране, за които 
ние не носим отговорност, 
неправилен монтаж и 
сглобяване, неправилна 
употреба, употреба извън дома, 
липса на грижи или неспазване 
на инструкциите за 
експлоатация или монтаж. 
Гаранционният иск става 
невалиден, ако ремонти или 
интервенции са извършени от 
лица, които не са 
упълномощени от нас за тази 
цел или ако нашите уреди са 
снабдени с резервни, 
допълнителни или аксесоарни 
части, които не са оригинални, 
и ако ремонтът или намесата от 
неупълномощено лице или 
монтирането на части, които не 
са оригинални, е довело до 
дефект. 

 

4. Незначителни отклонения от 
предвиденото качество, които 
са несъществени за стойността 
и годността за употреба на 
двигателя, не пораждат 
гаранционно задължение. 
Повреди или дефекти, 
причинени от химични и 
електрохимични ефекти на 
водата и/или по принцип 
причинени от необичайни 
условия на околната среда, 
няма да доведат до никакви 
гаранционни задължения; също 
така и причинени повреди, 
произтичащи от неподходящи 
условия на работа или ако 
уредът по някакъв начин влезе 
в контакт с неподходящи 
вещества. Също така, не може 
да се предоставя гаранция за 
дефекти, причинени от повреди 
при транспортиране, за които 
ние не носим отговорност, 
неправилен монтаж и 
сглобяване, неправилна 
употреба, употреба извън 
дома, липса на грижи или 
неспазване на инструкциите за 
експлоатация или монтаж. 
Гаранционният иск става 
невалиден, ако ремонти или 
интервенции са извършени от 
лица, които не са 
упълномощени от нас за тази 
цел или ако нашите уреди са 
снабдени с резервни, 
допълнителни или аксесоарни 
части, които не са оригинални, 
и ако ремонтът или намесата 
от неупълномощено лице или 
монтирането на части, които не 
са оригинални, е довело до 
дефект. 
 



5. Гаранционното изпълнение 
ще бъде направено по такъв 
начин, че дефектният двигател 
по наша преценка ще бъде 
безплатно ремонтиран или 
заменен с двигател без 
дефекти. Сменените 
компоненти ще станат наша 
собственост. 

 

5. Гаранционното изпълнение 
ще бъде направено по такъв 
начин, че дефектният двигател 
по наша преценка ще бъде 
безплатно ремонтиран или 
заменен с двигател без 
дефекти. Сменените 
компоненти ще станат наша 
собственост. 

 

5. Гаранционното изпълнение 
ще бъде направено по такъв 
начин, че дефектният двигател 
по наша преценка ще бъде 
безплатно ремонтиран или 
заменен с двигател без 
дефекти. Сменените 
компоненти ще станат наша 
собственост. 
 

6. Гаранционният срок на 
двигателя е 10 години от датата 
на закупуване от първия краен 
клиент. Гаранционното 
изпълнение нито удължава 
гаранционния срок, нито 
подновява гаранционния срок. 
Гаранционният срок за 
монтирани резервни части или 
нов двигател приключва с 
гаранционния срок за целия 
уред. 

 

6. Гаранционният срок на 
двигателя е 10 години от датата 
на закупуване от първия краен 
клиент. Гаранционното 
изпълнение нито удължава 
гаранционния срок, нито 
подновява гаранционния срок. 
Гаранционният срок за 
монтирани резервни части или 
нов двигател приключва с 
гаранционния срок за целия 
уред. 

 

6. Гаранционният срок на 
двигателя е 10 години от 
датата на закупуване от първия 
краен клиент. Гаранционното 
изпълнение нито удължава 
гаранционния срок, нито 
подновява гаранционния срок. 
Гаранционният срок за 
монтирани резервни части или 
нов двигател приключва с 
гаранционния срок за целия 
уред. 
 

7. Крайният потребител няма 
право на други искове или 
претенции, различни от 
посочените по-горе в рамките 
на тази гаранция. 

 

7. Крайният потребител няма 
право на други искове или 
претенции, различни от 
посочените по-горе в рамките 
на тази гаранция. 

 

7. Крайният потребител няма 
право на други искове или 
претенции, различни от 
посочените по-горе в рамките 
на тази гаранция. 
 

8. За да предяви права върху 

тази гаранция, крайният 

потребител трябва да докладва 

дефекти в нашия отдел за 

обслужване на клиенти. 

Следователно за крайния 

потребител са достъпни 

следните опции за контакт: по 

телефон, по имейл, чрез 

инструмент за онлайн 

резервации (вижте уебсайта). 

Крайният потребител може да 

намери съответните данни за 

контакт в книжката "Контакти за 

обслужване". Освен това 

трябва да бъде представена 

разписката за покупката, 

показваща датата на доставка 

или поне датата на покупка. 

Уреди, които могат подходящо 

да се транспортират (например 

в лек автомобил) и за които се 

изисква гаранционно 

обслужване във връзка с тази 

8. За да предяви права върху 

тази гаранция, крайният 

потребител трябва да докладва 

дефекти в нашия отдел за 

обслужване на клиенти. 
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потребител са достъпни 
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или поне датата на покупка. 

Уреди, които могат подходящо 

да се транспортират (например 

в лек автомобил) и за които се 

изисква гаранционно 

обслужване във връзка с тази 

8. За да предяви права върху 

тази гаранция, крайният 

потребител трябва да докладва 

дефекти в нашия отдел за 

обслужване на клиенти. 

Следователно за крайния 

потребител са достъпни 

следните опции за контакт: по 

телефон, по имейл, чрез 

инструмент за онлайн 

резервации (вижте уебсайта). 

Крайният потребител може да 

намери съответните данни за 

контакт в книжката "Контакти за 

обслужване". Освен това 

трябва да бъде представена 

разписката за покупката, 

показваща датата на доставка 

или поне датата на покупка. 

Уреди, които могат подходящо 

да се транспортират (например 

в лек автомобил) и за които се 

изисква гаранционно 

обслужване във връзка с тази 



гаранция, трябва да бъдат 

доставени или изпратени до 

най-близкия ни офис за 

обслужване на клиенти или до 

договорно обслужване на 

клиенти. Ремонт на мястото на 

монтаж може да се поиска само 

за уреди в стационарна 

(фиксирана) работа. 

 

гаранция, трябва да бъдат 

доставени или изпратени до 

най-близкия ни офис за 

обслужване на клиенти или до 

договорно обслужване на 

клиенти. Ремонт на мястото на 

монтаж може да се поиска само 

за уреди в стационарна 

(фиксирана) работа. 

 

гаранция, трябва да бъдат 

доставени или изпратени до 

най-близкия ни офис за 

обслужване на клиенти или до 

договорно обслужване на 

клиенти. Ремонт на мястото на 

монтаж може да се поиска само 

за уреди в стационарна 

(фиксирана) работа. 

 

9. Тези гаранционни условия 

важат за уреди, закупени и 

експлоатирани в България.* Ако 

уредът се доставя и работи в 

друга държава от ЕС/ЕАСТ 

("държава на 

местоназначение"), която 

отговаря на техническите 

изисквания (напр. напрежение, 

честота и т.н.) за държава на 

местоназначение и която е 

подходяща за съответните 

условия на околната среда, 

гаранционните условия на 

страната на местоназначение 

се прилагат, ако имаме мрежа 

за обслужване на клиенти в 

тази страна. Можете да ги 

поискате от представителя на 

държавата на 

местоназначение. Ако уредът 

се доставя до страни извън 

ЕС/ЕАСТ, гаранцията става 

невалидна. 
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местоназначение и която е 

подходяща за съответните 

условия на околната среда, 

гаранционните условия на 

страната на местоназначение 

се прилагат, ако имаме мрежа 

за обслужване на клиенти в 

тази страна. Можете да ги 

поискате от представителя на 

държавата на 

местоназначение. Ако уредът 

се доставя до страни извън 

ЕС/ЕАСТ, гаранцията става 

невалидна. 

 

9. Тези гаранционни условия 

важат за уреди, закупени и 

експлоатирани в България.* 

Ако уредът се доставя и работи 

в друга държава от ЕС/ЕАСТ 

("държава на 

местоназначение"), която 

отговаря на техническите 

изисквания (напр. напрежение, 

честота и т.н.) за държава на 

местоназначение и която е 

подходяща за съответните 

условия на околната среда, 

гаранционните условия на 

страната на местоназначение 

се прилагат, ако имаме мрежа 

за обслужване на клиенти в 

тази страна. Можете да ги 

поискате от представителя на 

държавата на 

местоназначение. Ако уредът 

се доставя до страни извън 

ЕС/ЕАСТ, гаранцията става 

невалидна. 

 

10. Моля, обърнете внимание 
на нашата допълнителна 
оферта за обслужване на 
клиенти: Нашето обслужване на 
клиенти в завода и нашите 
сервизни партньори 
продължават да са на 
разположение за вас след 
изтичане на гаранцията. 
 

10. Моля, обърнете внимание 
на нашата допълнителна 
оферта за обслужване на 
клиенти: Нашето обслужване на 
клиенти в завода и нашите 
сервизни партньори 
продължават да са на 
разположение за вас след 
изтичане на гаранцията. 

 

10. Моля, обърнете внимание 
на нашата допълнителна 
оферта за обслужване на 
клиенти: Нашето обслужване 
на клиенти в завода и нашите 
сервизни партньори 
продължават да са на 
разположение за вас след 
изтичане на гаранцията. 
 

*ЕМАГ Интернешънъл ООД не е търговски партньор и не участва в промоциите и кампаниите на БСХ Домакински 

Уреди България. 


