Invented for life BOSCH

The power of
German engineering.

10 year motor guarantee on vacuum cleaners with
long-lasting Bosch Motor Technology.

Register your new device on MyBosch now
and activate the 10 year motor guarantee:
MyBosch bosch-home.com/welcome

*Terms of guarantee on www.bosch-home.com/motor-warranty



Bosch motor technology -
Quality made in Germany.

We at Bosch design motors to make a difference. Developing and producing
powerful motors for vacuum cleaners in Germany ensures highest quality
standards based on 80 years experience in the field.

Thanks to our modern production process and extensive testings we ensure
an efficient energy transfer delivering a highly optimised airflow. The Bosch
high performance motor for vacuum cleaners is a true performance hero and
guarantees enduring satisfaction.

And because we not only expect a vacuum cleaner to deliver optimal results
but also to be long-lasting, we guarantee you high performance with our
10 year motor guarantee.

Enjoy powerful performance day for day and year after year - with our best
Bosch Motor Technology.
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Das sagen wir nicht nur so, das garantieren wir lhnen sogar.
FUr die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fur mit einem Bosch Motor ausgestattete Neu-
gerate (gultig fur alle beutel- oder beutellosen
Zylinderstaubsauger, auBer Gerate des Typs
BGS05.../BGCO5 der Serie 2), die ab dem
01.08.2019 gekauft wurden, Garantie zu folgen-
den Bedingungen.

Gewabhrleistungsanspriiche gegen den Verkaufer
aus dem Kaufvertrag bleiben hiervon unberiihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate Gesellschaft mbH,
QuellenstraBe 2a, 1100 Wien, leisten Garantie
fir Mangel des Bosch Motors, die nachweislich
auf einem Material- und/oder Herstellungs-
fehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betragt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch muss

innerhalb dieser Frist unter Vorlage des Original-

Kaufbelegs gegeniiber der im Kundendienst-

verzeichnis in der Gebrauchsanweisung genann-
ten Kundendienststelle mindlich, fernmindlich

oder schriftlich geltend gemacht werden. Vor-
aussetzung fir die Gewahrung der Garantie ist
die Registrierung und Freischaltung des Staub-
saugers unter https://www.bosch-home.at/my-
bosch durch den Erstendabnehmer innerhalb
der ersten 6 Monate ab Datum des Kaufbelegs.
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Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der
mangelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder
gegen einen neuen Bosch Motor kostenfrei aus-
getauscht. Ersetzte Teile oder Geréate gehen in
unser Eigentum tber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-

gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz nicht
beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.08.2019 gekauften neuen beutel- und
beutellosen Zylinderstaubsauger, die mit einem
Bosch Motor ausgestattet sind, ausgenommen
Gerate des Typs BGS05.../BGCO05 der Serie 2.

. Fir diese Garantie gilt dsterreichisches Recht

unter Ausschluss des internationalen Privat-
rechts und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrége Giber den internationa-
len Warenkauf (CISG).

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgelost, wenn der Mangel
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltslbliche Nutzung oder Nichtbeachtung
von Bedienungs- und Montagehinweisen zu-
rickzufthren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee,
we provide the following 10 year motor guarantee for new
Bosch bagged and bagless cylinder vacuum cleaners

purchased from 1 August 2019.

This guarantee is given by BSH Home
Appliances Pty Ltd (BSH).

N

. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.com.au/mybosch
within 6 months of purchase by the first
purchaser in accordance with the registration
conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 1300
369 744. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or oth-
erwise not in accordance with any instructions
for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Guarantee is valid in country of purchase only.

The benefits offered by this guarantee are in addi-
tion to your rights and remedies under Australian
Consumer Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Australian Consumer Law. You
are entitled to a replacement or refund for a major
failure and for compensation for any reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled
to have the goods repaired or replaced if the goods
fail to be of acceptable quality and the failure does
not amount to major failure. In the event of a minor
failure, BSH reserves the right to choose to repair
or replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the ap-
pliance for service or the service agent’s travelling
costs to and from your home if you live outside the
service area of BSH or one of its service agents.

BSH Home Appliances Pty Ltd
1555 Centre Road

Clayton, Victoria, Australia 3168
BSH Customer Care - 1300 369 744
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas seulement une formule - nous le garantissons
vraiment. Une garantie sur le moteur pour les 10 prochaines

années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
équipés d’un moteur Bosch.

En plus de notre garantie, nous offrons la garantie
suivante pour les appareils neufs équipés d’un
moteur Bosch (valable pour tous les aspirateurs a
traineau avec ou sans sac, sauf les modeéles de la
série 2 BGS05.../BGCO05...) achetés a partir du
1er ao(t 2019. Les obligations légales de
garantie incombant au vendeur, dans le cadre du
contrat de vente avec le consommateur, restent
d’application dans ce cas-ci.

-

. Nous, BSH Home Appliances SA, 1 Rue
Henri-Joseph Genesse, 1070 Bruxelles,
Belgique (0465.054.226 - RPM Bruxelles),
garantissons le moteur Bosch contre les défauts
qui sont manifestement dus a un défaut de
matériau et/ou de fabrication.

2. La condition d’octroi de la garantie est
l'enregistrement de l'aspirateur et l'activation
de la garantie sur www.bosch-home.be/fr/
mybosch dans les 6 mois suivant l'achat par le
premier acheteur.

w

La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de laspirateur par le premier
acheteur. La demande de garantie doit étre
soumise dans ce délai en envoyant Uoriginal du
justificatif d’achat au service aprés-vente
indiqué dans 'annuaire du service clientéle du
manuel d'instructions.

4. Nonobstant point 1 ci-dessus, une obligation de
garantie ne s’applique pas si le défaut du
moteur est imputable a une mauvaise
utilisation, a une utilisation non domestique ou

o

(2}

o

au non-respect de la notice d’utilisation et de
montage. Le droit a la garantie expire si les
réparations ou interventions sont effectuées par
des personnes qui ne sont pas autorisées par
nous.

. En cas de garantie, le moteur Bosch défectueux

sera réparé ou remplacé par un moteur Bosch
neuf. Les piéces ou appareils remplacés
deviennent notre propriété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie, pas plus qu'ils ne
déclenchent une nouvelle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre

revendication. La présente garantie ne limite
pas les droits légaux, en particulier les
demandes de garantie a 'égard du vendeur
découlant du contrat d’achat et les demandes
éventuelles a votre égard en tant que fabricant
découlant de la loi sur la responsabilité du fait
des produits.

. Les présentes conditions de garantie s’ap-

pliguent a tous les aspirateurs a traineau neufs,
avec ou sans sac, achetés a partir du ler aoGt
2019 et équipés d’un moteur Bosch. A
'exception des modeéles de la série 2 BGSO05.../
BGCO5....

. Cette garantie est soumise au droit belge a

'exclusion du droit international privé et de la
Convention des Nations unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CISG).



10 jaar garantie

op de motor.

Dat is niet zomaar een uitdrukking — we garande-
ren het echt. Een garantie op de motor voor de

komende 10 jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch motor.

Naast onze garantie bieden wij de volgende
garantie op nieuwe apparaten met een Bosch
motor (geldig voor alle cilinderstofzuigers met of
zonder zak, met uitzondering van de modellen van
de serie 2 BGS05.../BGCO05...) die vanaf 1
augustus 2019 worden aangeschaft. Vorderingen
tot waarborg ingesteld ten aanzien van de verkoper
op grond van de verkoopovereenkomst, blijven
hierbij onverlet.

-

. Wij, BSH Home Appliances SA, Henri-Joseph
Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgié
(0465.054.226 - RPM Brussel), verlenen
garantie voor gebreken aan de Bosch motor die
te wijten zijn aan een vaststelbaar gebrek van
het materiaalen/of fabricagefout.

2. De voorwaarde voor het verlenen van de
garantie is de registratie van de stofzuiger en het
activeren van de garantie op www.bosch-home.
be/nl/mybosch binnen de 6 maanden na
aankoop door de eerste koper.

3. De garantieperiode is 10 jaar vanaf de aankoop
van de stofzuiger door de eerste koper. De
garantieclaim moet binnen deze periode
worden ingediend door het originele aankoop-
bewijs te sturen naar de klantendienst die in de
klantenservice gids wordt aangeduid.

4. Niettegenstaande het bovenstaande in punt 1
geldt er geen garantieverplichting indien het
defect aan de motor te wijten is aan een
verkeerd gebruik, niet-huishoudelijk gebruik of

o

(o)
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o

het niet in acht nemen van de gebruiks- en
montagehandleiding. De garantieclaim vervalt
wanneer reparaties of interventies worden
uitgevoerd door personen die daartoe niet door
ons gemachtigd zijn.

. In het geval van een garantieclaim wordt de

defecte Bosch motor gerepareerd of vervangen
door een nieuwe Bosch motor. Vervangen
onderdelen of apparaten worden onze
eigendom.

. Garantieprestaties verlengen de garantietermijn

niet noch vernieuwen de garantieperiode

. Deze garantie geeft geen aanleiding tot verdere

vorderingen. De onderhavige garantie beperkt
de wettelijke rechten niet, in het bijzonder
vorderingen tot garantie ingesteld ten aanzien
van de verkoper op grond van de verkoopover-
eenkomst en mogelijke vorderingen tegen ons
als fabrikant op grond van de wet op de
productaansprakelijkheid.

. Deze garantievoorwaarden gelden voor alle

nieuwe cilinderstofzuigers met of zonder zak die
vanaf 1 augustus 2019 worden aangeschaft en
die met een Bosch motor worden uitgerust. Met
uitzondering van de modellen van de serie 2
BGS05.../BGCO5....

. Deze garantie is onderworpen aan het Belgische

recht, met uitsluiting van het internationaal

privaatrecht en het Verdrag van de Verenigde
naties inzake internationale aankoopovereen-
komsten betreffende roerende zaken (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide
the following guarantee for new devices fitted with
a Bosch motor (valid for all bagged or bagless
cylinder vacuum cleaners, except models of Series
2 BGS05.../BGCO5...) purchased from August 1st
2019 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrase 80,
8954 Geroldswil, provide a guarantee for
defects to the Bosch motor that are demonstra-
bly due to
a material and/or manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/ch/de/mybosch / (CH-de)
https://www.bosch-home.com/ch/fr/mybosch /
(CH-fr) https://www.bosch-home.com/ch/it/
mybosch (CH-it) within 6 months after purchase
by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer service
office named in the customer service directory
in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,

o1
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non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with
a new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

These guarantee conditions apply to all new
bagged and bagless cylinder vacuum cleaners
purchased from August 1st 2019 onwards,
which are fitted with a Bosch motor. Except
models of Series 2 BGS05.../BGCO05....

. This guarantee is subject to Swiss law to the

exclusion of international private law and the
United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Und das sagen wir nicht nur einfach so — wir garantieren
es. Eine Garantie auf den Motor fir 10 Jahre.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch-Motor.

Neben unserer Gerategarantie bieten wir ab dem
1. August 2019 die folgenden Garantien flr neue
Gerate mit Bosch-Motor (gilt fur alle Zylin-
der-Staubsauger mit oder ohne Beutel, mit
Ausnahme der Geréte des Typs BGS05.../BGC05
der Serie 2). Gewahrleistungsanspriiche gegen
den Verkaufer ergeben sich aus dem Kaufvertrag
und sind hiervon nicht berthrt.

1. Wir, die BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrasse
80, 8954 Geroldswil, gewahren hiermit eine
Garantie auf Mangel an Bosch-Motoren, die
nachweislich auf einem Material- und/oder
Herstellungsfehler beruhen.

2. Voraussetzung fir die Gewahrleistung ist die
Registrierung des Staubsaugers und die
Aktivierung der Garantie unter https://www.
bosch-home.com/ch/de/mybosch / (CH-de)

https://www.bosch-home.com/ch/fr/mybosch /

(CH-fr) https://www.bosch-home.com/ch/it/
mybosch (CH-it) innerhalb von 6 Monaten ab
Kauf durch den Erstkaufer.

3. Die Garantiezeit betragt 10 Jahre ab Kauf
des Staubsaugers durch den Erstkaufer. Der
Garantieanspruch ist innerhalb dieser Zeit
durch Einsendung des Original-Kaufbelegs bei

der im Kundendienstverzeichnis der Gebrauchs-

anleitung angegebenen Kundendienstadresse
anzumelden.

4. In Abweichung des oben stehenden Paragra-
phen 1 gilt die Garantieverpflichtung nicht,
wenn der Mangel am Motor auf Fehlgebrauch,

]

[}

~
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eine nicht haushaltslbliche Nutzung oder
Nichtbeachtung der Bedienungs- oder
Montagehinweise zurlickzufiihren ist. Der
Garantieanspruch erlischt, wenn Reparaturen
oder Eingriffe von Personen vorgenommen
werden, die hierzu von uns nicht ermachtigt
sind.

. Im Falle eines Garantieanspruchs wird der

mangelhafte Bosch-Motor instandgesetzt
oder durch einen neuen Bosch-Motor ersetzt.
Ersetzte Teile gehen in unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine

Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen
sie eine neue Garantiefrist in Gang.

. Weitergehende Anspriiche sind ausgeschlos-

sen. Diese Garantie lasst die gesetzlichen
Gewahrleistungspflichten, insbesondere
Garantieanspriiche gegen den Verkaufer aus
dem Kaufvertrag sowie mogliche Anspriiche
gegen uns als Hersteller nach dem Produkthaf-
tungsgesetz unberthrt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle mit

einem Bosch-Motor ausgestatteten neuen
Zylinder-Staubsauge mit oder ohne Beutel mit
Kaufdatum ab dem 1. August 2019. Ausge-
schlossen sind Gerate des Typs BGS05.../
BGCO5 der Serie 2.

. Diese Garantie unterliegt Schweizer Recht unter

Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Giber den internationa-
len Warenkauf (UN-Kaufrecht).



Zaruka 10 let
na Mmotor.

To nenijen fraze - opravdu ji garantujeme.
Zaruka na motor na dalsich 10 let.

Zaruéni podminky pro vysavace s motorem
Bosch.

Kromé nasi standardni 2 leté zaruky na nase
vyrobky poskytujeme nasledujici zaruku na nové
vyrobky vybavené motorem Bosch (plati pro
vSechny sackované nebo bezsackoveé vysavace s
vyjimkou zarizeni BGS05.../BGCO05... Series 2)
zakoupené od 1. srpna 2019 a dale. Naroky na
zaruku v(ci prodavajicimu vyplyvajici z kupni
smlouvy tim nejsou dotéeny.

1. My, spolec¢nost BSH domaci spotrebice s.r.o.,
Radlicka 350/107c, 158 00 Praha, poskytujeme
zaruku na vady motoru Bosch, které jsou
prokazatelné zplisobeny vadou materialu a/
nebo vyrobni zavadou (déle jen ,zaruka®).

2. Podminkou pro poskytnuti zaruky je registrace
vybraného vysavace a aktivace zaruky na adrese
https://www.bosch-home.com/cz/mybosch do
6 mésicl po zakoupeni prvnim kupujicim.

3. Zaru¢ni doba ¢ini 10 let pocinaje dnem nakupu
vysavace prvnim kupujicim. Narok na zaruku
musi byt predlozen v této Lhté zaslanim
originalu dokladu o koupi do zakaznického
servisu uvedeného v adresari sluzeb zakazni-
kam
(https://media3.bosch-home.com/Documents/
MCDOC03023092_bo_service_list_cz.pdf).

4. Bez ohledu na vySe uvedeny odstavec 1 se
povinnost zaruky nevztahuje na pfipady, kdy je
vada motoru zplsobena nespravnym pouzitim,
pouzitim mimo domacnost nebo nedodrzenim
navodu k obsluze a montazi. Narok na zaruku
zanika, pokud opravy nebo zasahy provadéji
osoby, které nejsou z autorizovaného servisu
Bosch.

5.V pfipadé reklamace bude vadny motor Bosch
opraven nebo vyménén za novy motor Bosch.
Vymeénéné dily nebo zafizeni se stavaji nasim
majetkem.

[}

. Poskytnuti této zaruky neprodluzuje zaruéni
dobu ani nestanovi béh nové zaruéni doby.

~

. Po uplynuti standardni dvouleté zaruky zanikaji
naroky kupujiciho na prava z vadného plnéni,
napfiklad pravo na dodani nového vyrobku v
pripadé opakovaného vyskytu vady motoru po
opravé, dale na slevu nebo odstoupeni od
smlouvy pro vady tykajici se motoru.

e}

.Tato zaruka nezaklada zadné dalsi naroky. Tato
zaruka neomezuje zakonna prava, zejména
zarucni naroky vici prodavajicimu vyplyvajici z
kupni smlouvy a pfipadné naroky vici nam jako
vyrobci vyplyvajici z odpovédnosti za vyrobek.

(o}

. Tyto zaruéni podminky se vztahuji na vsechny
nové sackové a bezsackové vysavace, které byly
zakoupeny od 1. srpna 2019 dal a které jsou
vybaveny motorem Bosch, s vyjimkou zafizeni
BGSO05.../BGCO5... Series 2.

10. Tato zaruka podléha ceskému pravu s
vyloucenim mezinarodniho prava soukromého
a Umluvy OSN o smlouvach o mezinarodni
koupi zboZzi (CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Das sagen wir nicht nur so, das garantieren wir lhnen so-
gar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fur mit einem Bosch Motor ausgestattete Neu-
gerate (gultig fur alle beutel- oder beutellosen
Zylinderstaubsauger, auBer Gerate des Typs
BGS05.../BGCO5 der Serie 2), die ab dem
01.08.2019 gekauft wurden, Garantie zu folgen-
den Bedingungen. Gewahrleistungsanspriiche ge-
gen den Verkaufer aus dem Kaufvertrag bleiben
hiervon unberlhrt.

1. Wir, Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-

Wery-StraBe 34, 81739 Minchen, leisten Garan-

tie fir Mangel des Bosch Motors, die nachweis-
lich auf einem Material- und/oder
Herstellungsfehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betragt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch muss
innerhalb dieser Frist unter Vorlage des Origi-

nal-Kaufbelegs gegentiber der im Kundendienst-
verzeichnis in der Gebrauchsanweisung genann-

ten Kundendienststelle mindlich, fernmundlich
oder schriftlich geltend gemacht werden. Vor-
aussetzung fir die Gewahrung der Garantie ist
die Registrierung und Freischaltung des Staub-
saugers unter https://www.bosch-home.com/
de/mybosch durch den Erstendabnehmer inner-
halb der ersten 6 Monate ab Datum des Kaufbe-
legs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgelost, wenn der Mangel
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltsibliche Nutzung oder Nichtbeachtung
von Bedienungs- und Montagehinweisen

~

o

(o)

~

®

zurlickzufiihren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der man-

gelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder ge-
gen einen neuen Bosch Motor kostenfrei ausge-
tauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehenin
unser Eigentum Gber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-

gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz gegen
uns als Hersteller nicht beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.08.2019 gekauften neuen beutel- und
beutellosen Zylinderstaubsauger, die mit einem
Bosch Motor ausgestattet sind. AuBer Gerate
des Typs BGS05.../BGCO5 der Serie 2.

Fir diese Garantie gilt deutsches Recht unter
Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten Natio-
nen Uber Vertrage tUber den internationalen Wa-
renkauf (CISG).
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10 ars garanti
pa motoren.

Det er ikke blot en tom frase - vi garanterer det faktisk.
En garanti pa motoren i de naeste 10 ar.

Garantibetingelser for stovsugere med en
motor fra Bosch.

Ud over garantien pa vores udstyr giver vi falgende
garanti for nyt udstyr, som er udstyret med en
motor fra Bosch (geelder for alle cylinderstavsuger
med eller uden stgvsugerpose, undtagen
modellerne i Serien 2 BGS05.../BGC05...),

som kgbes fra den 1. august 2019 og fremover.
Garantikrav mod szelgeren, som udspringer af
kebsaftalen, pavirkes ikke heraf.

—a

. Vi, BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750
Ballerup, yder garanti for fejl pa Bosch-motoren,
som paviseligt skyldes en fejl i materialer og/
eller fabrikation.

2. Betingelsen for at yde garantien er registrering
af stgvsugeren og aktivering af garantien pa
https://www.bosch-home.dk/ inden for seks
maneder efter kab foretaget af den farste kaber.

3. Garantiperioden er 10 ar, som starter med den
farste kabers kab af stevsugeren. Garantikravet
skal indgives inden for denne periode ved
at sende den originale kabskvittering til den
kundeserviceafdeling, der er anfert i
fortegnelsen over kundeservice i brugsanvis-
ningen.

4. Uanset ovenstaende klausul 1 gaelder der
ingen garantiforpligtelse, hvis fejlen ved motoren
kan henfgres til forkert brug, anvendelse til
andet end husholdningsbrug eller undladelse
af at overholde brugs- og samlevejledningen.
Garantikravet udlgber, hvis der foretages
reparation eller indgreb af personer, der ikke
er bemyndigede af os.

o

(o)

~

<o}

. I'tilfeelde af et garantikrav bliver den fejlbeheef-

tede Bosch-motor repareret eller erstattet med
en ny Bosch-motor. Udskiftede dele eller udstyr
bliver vores ejendom.

. Garantiydelser forleenger ikke garantiperioden,

og starter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garanti giver ikke anledning til yderligere

krav. Den nuvaerende garanti begraenser ikke
lovbestemte rettigheder, iseer garantikrav mod
saelgeren, der udspringer af kabsaftalen og
eventuelle krav mod os som fabrikant i henhold
til produktansvarsloven.

. Disse garantibetingelser gaelder for alle nye

cylinderstgvsugere med og uden stavsugerpose
kgbt fraden 1. august 2019 og fremover, og som
er udstyret med en Bosch-motor. Undtagen
modellerne i Serien 2 BGS05.../BGCO05....

. Denne garanti er underlagt dansk lov for

undtagelsen af international privatret og de
Forenede Nationers Konvention om internationa-
le lasgrekab (CISG).
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Mootoril on 10-aastane
garantil.

Need pole lihtsalt sonad — me toesti garanteerime seda.
Mootoril on jargmised 10 aastat garantii.

Bosch mootoriga tolmuimejate
garantiitingimused.

Lisaks seadmegarantiile pakume uutele Bosch
mootoriga seadmetele jargmise garantii (kehtib
koigi kotiga voi kotita silindertolmuimejate kohta,
valja arvatud mudelid seeria 2 BGS05.../
BGCO05...), mis on ostetud alates 1. augustist
2019. See garantii ei méjuta ostulepingust
tulenevaid mudja vastu esitatud garantiinudeid.

-

. Meie, BSH Home Appliances AB Eesti filiaal,

Lo6tsa 12, 11415 Tallinn, Eesti Vabariik,
anname Boschi mootorile garantii defektide
vastu, mis on nahtavalt pohjustatud materjali-
ja/voi tootmisdefektidest.

. Garantiiperiood on 10 aastat alates tolmuimeja

ostmisest esimese ostja poolt. Garantiinbue
tuleb esitada selle aja jooksul. Selleks tuleb
saata algne ostukviitung klienditeenindusse,
mille nime leiate kasutusjuhendi klienditeenin-
duskeskuste kataloogist.

. Olenemata eespool nimetatud punktist 1, ei

kohaldata garantiikohustust juhul, kui mootori
defekt on tingitud vdarkasutusest, kasutamisest
mujal kui majapidamistes voi kasutus- ja
kokkupanekujuhiste mittejargimisest.
Garantiindue aegub, kui parandus- voi muud
t60d teevad isikud, kellel pole selleks vastavat
volitust.

Garantiindude korral parandatakse voi
asendatakse defektne Boschi mootor uue
Boschi mootoriga. Asendatud osad voi seadmed
saavad meie omandiks.

5.

(o)

~

Garantiiteenused ei pikenda garantiiperioodi ega
kehtesta uut garantiiperioodi.

. See garantii ei too kaasa taiendavaid noudeid.

See garantii ei piira seadusest tulenevaid digusi,
eriti garantiinoudeid muuja vastu, mis tulenevad
tootmislepingust, voi voimalikke ndudeid meie
kui tootja vastu, mis tulenevad tootevastutuse
seadusest.

. Need garantiitingimused kehtivad koigi uute

kotiga voi kotita silindertolmuimejate kohta, mis
on ostetud alates 1. augustist 2019 ja millele
on paigaldatud Boschi mootor. See ei holma
mudeleid seeria 2 BGS05.../BGCO05....

. Selle garantii suhtes kohaldatakse Eesti

Vabariigi 6igust ning see ei hdlma rahvusvahelist
eradigust ega URO konventsiooni kaupade
rahvusvahelise ostu-mulgi lepingute kohta.
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10 anos de garantia en

el motor.

Eso no es sélo una frase - realmente lo garantizamos.
Una garantia para el motor durante los préoximos 10 anos.

Condiciones de garantia para aspiradores con
motor Bosch.

Ademas de nuestra garantia de dispositivos,
ofrecemos la siguiente garantia para los
dispositivos nuevos equipados con un motor
Bosch (valido para todos los aspiradores con o sin
bolsa, excepto los modelos de la serie 2 BGS05.../
BGCO05...) adquiridos a partir del 1 de agosto de
2019. Las reclamaciones de garantia contra el
vendedor derivadas del contrato de compra no se
veran afectadas por ello.

-

. Nosotros, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.,
Parque Empresarial PLA-ZA, Ronda del Canal
Imperial, 18-20, 50197 Zaragoza, Espafa,
ofrecemos una garantia por defectos del motor
de Bosch que se puedan demostrar debido a un
defecto de material y/o fabricacién.

2. La condicion para la concesion de la garantia es
el registro del aspirador y la activacion de la
garantia en https://www.bosch-home.es/
mybosch dentro de los 6 meses siguientes a
la compra por parte del primer comprador.

3. El periodo de garantia es de 10 afios a partir de
la compra del aspirador por el primer
comprador. La reclamacion de garantia debe ser
presentada dentro de este periodo enviando el
recibo de compra original a la oficina de servicio
al cliente indicada en el directorio de servicio al
cliente en el manual de instrucciones.

4. No obstante, a lo dispuesto en el apartado 1, no
se aplicara la obligacion de garantia si el
defecto del motor se debe a un uso incorrecto, a
un uso no doméstico o a la falta de observacion
de las instrucciones de funcionamiento y

]

[}

~

o

montaje. EL derecho de garantia se extingue si
las reparaciones o intervenciones son
realizadas por personas no autorizadas por
nosotros.

. En caso de reclamacion de garantia, el motor

defectuoso de Bosch sera reparado o sustituido
por un nuevo motor de Bosch. Las piezas o
dispositivos reemplazados pasaran a ser de
nuestra propiedad.

. Los servicios de garantia no prolongan el

periodo de garantia ni establecen un nuevo
periodo de garantia.

. Esta garantia no da lugar a ninguin otro tipo de

reclamacion. La presente garantia no limita los
derechos legales, en particular las reclamacio-
nes de garantia contra el vendedor derivadas
del contrato de compraventay las posibles
reclamaciones contra nosotros como
fabricantes derivadas de la Ley de responsabili-
dad por productos defectuosos.

. Estas condiciones de garantia se aplican a

todos los aspiradores nuevos cony sin bolsa
comprados a partir del 1 de agosto de 2019,
que estén equipados con un motor Bosch.
Excepto los modelos de la excepto los modelos
de la serie 2 BGS05.../BGCO05....

. Esta garantia estd sujeta a la legislacion

espafola, con exclusion del derecho internacio-
nal privado y de la Convencién de las Naciones
Unidas sobre los Contratos de Compraventa
Internacional de Mercaderias (CISG).
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Moottoreilla on 10 vuoden

takuu.

Emmeka vain sano niin, vaan myos tarkoitamme sita.
Moottorilla on takuu seuraavien kymmenen vuoden ajaksi.

Bosch-moottorilla varustettujen pélynimurien
takuuehdot.

Laitetakuun lisaksi myonnamme seuraavan takuun
uusille, Bosch-moottorilla varustetuille laitteille,
jotka on ostettu 1.8.2019 tai sen jalkeen (koskee
kaikkia polypussillisia ja -pussittomia sylinteripo-
lynimureita lukuun ottamatta sarjan 2 BGS05.../
BGCO5... malleja). Tama ei vaikuta myyjan
ostosopimukseen perustuvaan vastuuseen.

1. BSH Kodinkoneet Oy, Italahdenkatu 18 A, 00210
Helsinki, myontaa Boschin moottorille takuun,
joka kattaa todistettavasti materiaali- ja/tai
valmistusvirheista johtuvat viat.

2. Takuun ehtona on, ettd polynimuri rekisteroi-
daan ja takuu aktivoidaan osoitteessa https://
www.bosch-home.com/fi/mybosch kuuden
kuukauden kuluessa ostosta.

3. Takuuaika on kymmenen vuotta polynimurin
ensimmaisesta ostosta. Takuuvaatimus on
esitettava taman ajan kuluessa lahettamalla
alkuperainen ostokuitti kdyttboppaassa
mainittuun asiakaspalveluosoitteeseen.

4. Takuuvelvoitetta ei sovelleta, jos moottorivika
johtuu vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalous-
kaytosta tai kaytto- ja kokoonpano-ohjeiden
noudattamatta jattamisesta. Takuu raukeaa, jos
laitetta korjaa tai siihen muuten kajoaa henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tekemaan tallaisia
toimia.

5. Takuutilanteessa viallinen Bosch-moottori
korjataan tai se vaihdetaan uuteen Bosch-moot-
toriin. Vaihto-osista ja -laitteista tulee meidan
omaisuuttamme.

6. Takuupalvelut eivat pitkita takuuaikaa, eika
takuuaika ala alusta takuupalveluiden vuoksi.

N

Tama takuu ei anna aihetta muille vaateille.
Takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksia eika
varsinkaan myyjalle ostosopimuksen nojalla
esitettavia takuuvaateita tai meille valmistajan
ominaisuudessa esitettavia, tuotetakuulakiin
pohjautuvia vaateita.

8. Nama takuuehdot koskevat kaikkia Bosch-moot-

torilla varustettuja uusia, polypussillisia ja
-pussittomia sylinteripolynimureita, jotka on
ostettu 1.8.2019 tai sen jalkeen, lukuun
ottamatta sarjan 2 BGS05.../BGCO5... malleja.

<o}

. Takuuseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa
joka menee kansainvalisen siviililain ja
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevan yleissopimuksen
(Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) edelle.
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10 ans de garantie sur les

moteurs.

Ce n’est pas seulement une expression — nous vous
apportons réellement une garantie. Une garantie sur le
moteur pour les 10 prochaines années.

Conditions pour bénéficier de la garantie sur
Le moteur Bosch (voir conditions exhaustives sur
le certificat de garantie)

En plus de la garantie sur U'appareil, nous vous
apportons la garantie décrite ci-aprés sur le
moteur Bosch qui équipe les aspirateurs traineaux
avec ou sans sac (a Uexception des modeles
Series 2 BGS05.../BGCO05...) achetés a partir du
1erao(t 2019, sous condition de U'enregistrement
de votre appareil et de l'activation de cette
garantie tels qu’indiqués ci-dessous.

1. Nous, BSH Electroménager, 26 avenue Michelet,
93400 Saint-Ouen, France, fournissons une
garantie pour les défauts associés au moteur
Bosch qui seraient manifestement dds a un
défaut inhérent au produit et/ou a un défaut de
fabrication.

2. Pour bénéficier de cette garantie de 10 ans sur
le moteur Bosch, vous devez enregistrer votre
aspirateur et activer la garantie sur https://
www.bosch-home.fr/mybosch dans les 6 mois a
compter de la date du premier achat de
l'appareil. Un certificat de garantie, qui
détaillera les conditions de cette garantie, vous
sera délivré et sera disponible a tout moment
sur votre compte MyBosch.

3. La période de garantie de 10 ans sur le moteur
Bosch commence a compter de la date du
premier achat de l'aspirateur. Afin de bénéficier
d’une réparation dans le cadre de cette garantie
en cas de panne du moteur Bosch, il vous sera
demandé de présenter au technicien ou
d’envoyer une copie de la facture d’achat de
l'appareil et une copie du certificat de garantie
faisant apparaitre cette garantie de 10 ans sur
le moteur Bosch.

4. Sans préjudice de Uarticle 1, la garantie de
10 ans sur le moteur Bosch ne s’appliquera pas

o

D

7.

o

dans le cas ou le défaut du moteur est di a une
mauvaise utilisation, a une utilisation dans un
cadre non-domestique ou a un manguement
aux instructions d’utilisation et de montage. La
garantie s’éteindra si les réparations ou les
interventions sont effectuées par des
personnes non autorisées par Bosch.

Dans le cadre de cette garantie, le moteur
Bosch défectueux sera réparé ou remplacé par
un nouveau moteur Bosch. Les parties
remplacées ou l'appareil deviennent notre
propriété.

. Les interventions effectuées dans le cadre de

cette garantie ne font pas repartir une nouvelle
période de garantie de 10 ans ou n’étendent pas
la période de garantie, a 'exception du cas
prévu a larticle L.217-16 du Code de la
consommation.

La présente garantie ne limite pas les droits
dont vous disposez en vertu de la loi, en
particulier les garanties qui incombent au
vendeur dans le cadre du contrat d’achat et les
potentielles actions que vous pourriez engager
a notre encontre en tant que fabricant sur le
fondement du droit commun de la responsabili-
té. Vous trouverez le détail de ces garanties
légales dans les conditions générales du
certificat de garantie.

Ces conditions de garantie s'appliquent
exclusivement au moteur Bosch qui équipe les
aspirateurs cylindres neufs, avec ou sans sacs,
achetés a compter du Ter aoGt 2019, a
'exception des modeéles Series 2 BGS05.../
BGCO05...

. Cette garantie est soumise a la loi francgaise, a

l'exclusion du droit international privé et de la
Convention des Nations Unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CVIM).
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G
10eTNC eyyunon yla Tov

KLVYNTNEO.

Aev gival JOVO pla ¢pEAon - To EyyUOHAOTE
MEAYHATIKA. Mla eyyunon yla Tov KlvnTnea yla

Ta enmopeva 10 xpovia.

TuvOnkeg eyyunong yla NAEKTPIKEG OKOUTIEG
HE KwvnThpa Bosch.

EmmAgov ano Tnv eyyunaon Tng CUCKEUNG Hac,
MAPEXOUHE TNV aKOAOUON eyyuNon yla VEEC
OUOKEUEC Mou SlaBéTouv KivnThpa Bosch (toxuet
V10 OAEC TIC EVOUPHATEC NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
oakoUAa n kabo, eKTOC amo Tig cuokeugg BGS05.../
BGCO5 Series 2) nou ayopdoTtnkav ano tnv 1n
AuyouaTou 2019 kat petd. Ot aflwoelg eyyunong
£VaVTL TOU AlVEUTIOPOU TTOU TTPOKUTITOUV amod Tn
oUuBaon ayopdg mapapEVOUV avermnpeacTec amnod
auTo.

1. H BSH Otkiakég Suokeugg ABE mou ebpelel oTo
170 xAu EOviknc O6oU ABnvwv-Aapiac &
MoTapou 20, 145 64 Knplola, ATTikn, EAada,
MApPEXEL eyyUNON Yla EAATTOUATA GTOV KIVNTH A
Tn¢ Bosch nou anodedetypéva opeilovral og
eAATTWHA UAKOU 1) / KOl KOTAOKEUAG.

2. HnpolndOeon yia Tn Xopnynon Tng eyyunong
elval n kaTaxwenon TN NAEKTPIKAG oKoUMag Kat
n evepyoroinon Tn¢ eyyunong otn SietBuvon
https://www.bosch-home.gr/mybosch evrdg 6
unvwv amnoé Tnv ayopd Tou MPWTOU ayopaacTh.

3. H nepiodog eyyunong givatl 10 £Tn ano Tnv ayopd
TNG NAEKTPLIKNAG OKOUTAE amo Tov MPWTO
ayopaoTn. H afiwon eyyunong mpgnet va
umnoBANBEl evtog auTAE TN MpoBeauiac
anoaTENoVTAC TNV apxikn anddei&n ayopdg aTo
YPOaQEIO EEUTNEETNONG MEAATWY MOU AVAPEPETAL
oTov KaTtdhoyo eEunnEETNONG MEAATWY OTO
EYXEPIBL0 0BNYIWV.

4. AveEapTnTa ano TNV avwTEpw napaypao 1, dev
LoXUEL UTTOXPEWDT EYYUNONC €AV TO EAGTTWHA TOU

]

[}

~

®

(o}

KIVNTAPO OPEINETAL GE KATAXPNON, UN OIKIOKNA
Xpnon N un Tenon Twv odnyiwv Aetroupyiac kat
ouvappohoynong. H amaitnon eyyunaong Anyet
€4V Ol EMOKEVEC N TAPEWBACELC TPAyUaTomNoloU-
vTalL anod npdowra mou dev xouv eEouatobotnOel
ano gpag va 1o mpagouv.

. e mepinTwon aglwonc and Tnv eyyunon, o

eAATTWHATIKOC KivnTHPAg Bosch Ba emokeuaoTei
1 6a avTikaTaoTabel pe veo Kivnthpa Tne Bosch.

AVTAACKTIKA JEPN 1) CUGKEUEG MTOU apatpouvTal
kat avTikadioTaral yivovrat 18lokTnoia pag.

. OLunnpeoieg eyyunoewv Sev mapateivouv TNV

nepiodo eyyunong ouTe BETOUV OE Kivnon Yia vea
nepiodo eyyunong.

. H eyyunon autn 6ev dnuloupyei mepattépw

anattnoelc. H mapouoa eyyunon dev neplopilet
Ta €K TOU vOpou SikalwpaTa, 1Biwg aflwoelc ano
€yyunaon €vavTi Tou AlaveUTTOPOU, TTOU TTPOKU-
nTouv and Tn ouuRacn ayopdc Kat SUVNTIKESG
aElWOELG KaTA ePAG WG KATAOKEUAOTEG TTOU
anoppgouv amoé Tov NOUo yla TNV mpooTacia Twv
KATAVOAWTWV.

AuTol 0l OPOL £YYUNONC LOXUOUV Y1 OAEG TIC VEEG
NAEKTPIKEC OKOUTTEC TIOU £XOUV AYOPACTEL ATO
Tnv 1n AuyouaoTou 2019 KL €MElTa, Kal eivat
eEonAIopEVEG Ue KivnTApa Bosch. EEatpouvTal ta
povTéla BGS05.../BGCO5 Series 2.

. AUTA n eyyUnon umokelrat otnv EAANVIKNA

vopoBeaia [AoTikdg Kwbikac] , eEalpoupévou Tou
1BlwTikoU 81eBvoug Sikaiou kat TNS LUpRaong Twv
Hvwpévwy EOvwy yia Ti¢ cupBdcelc yia Tn 6iebvn
nwAnon ayabwv (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all bagged or bagless

cylinder vacuum cleaners, except models of Series

2 BGS05.../BGCO5...) purchased from August 1st
2019 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.hk/en/mybosch within 6
months after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

6.

~

o

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

bagged and bagless cylinder vacuum cleaners
purchased from August 1st 2019 onwards,
which are fitted with a Bosch motor. Except
models of Series 2 BGS05.../BGCO05....

. This guarantee is subject Laws of Hong Kong to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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10 godina posebne
pogodnosti na motor.

To nije samo fraza — mi uistinu dajemo 10 godina

posebne pogodnosti na motor.

Uvjeti za ostvarivanje prava sa osnova posebne
pogodnosti na usisavace s Bosche motorom.
Trgovacko drustvo BSH kucéanski uredajid.o.o.,
Zagreb (Grad Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F,
0OIB: 21554136318, (dalje u tekstu: BSH), uz
redovno jamstvo uredaja, daje moguénost
ostvarivanja prava sa osnova posebne pogodnosti
na nove uredaje s Bosche motorom (vrijedi za sve
usisavace s vrecicom i bez vrecice, osim modela
Serie 2 BGSO5.../BGCO5...) koji su kupljeniu
periodu od 01.08.2019. godine pa nadalje, uz uvjet
registracije uredaja i aktivacije pogodnosti, putem
mrezne stranice http://www.bosch-home.com/hr/
na portalu MyBosch, u roku od 6 mjeseci od dana
kupnje prvog kupca. Ova se posebna pogodnost
odnosi samo na potro$ace u smislu Zakona o
zastiti potrosaca.

Kupnje ispitivanih proizvoda, proizvoda s tvornickim
greskama, zamjenskih proizvoda te proizvoda s
o$tecenjima nisu uklju¢ene u ovu posebnu
pogodnost. Ova posebna pogodnost vrijedi samo
za uredaje koje su fizicke osobe/potrosaci kupile

u Republici Hrvatskoj od trgovaca registriranih u
Republici Hrvatskoj.

Prilikom registracije uredaja putem mrezne
stranice http://www.bosch-home.com/hr/ na
portalu MyBosch potrebno je da se potrosac
prethodno registrira te za potrebe registracije
ostavi sljedeée osobne podatke: ime, prezime,
adresa, e-mail adresa.

U sklopu predmetne posebne pogodnosti BSH

se obvezuje da ¢e motor usisavaca popraviti ili

isti zamijeniti novim Bosch motorom, pod uvjetom
da su kvar i/ili tehni¢ka manjkavost nastati pri
normalnoj i pravilnoj (u skladu s uputama) kuc¢noj
uporabi proizvoda i u vremenu od 10 godina od
dana kupnje prvog kupca. Zamijenjeni dijelovi
motora ili motor postaju vlasnistvo BSH.

Posebna pogodnost na usisavace s Bosche
motorom traje 10 godina od dana kupnje prvog
kupca, a datumom kupnje smatra se datum
iskazan na racunu. Zahtjev za ostvarivanje prava sa
osnova posebne pogodnosti na motor mora biti
podnesen unutar roka od 10 godina od dana
kupnje prvog kupca, na nacin da kvar prijavi
ovlastenom serviseru, uz dostavu originalnog
racuna kupnje.

Kupac gubi prava sa osnova ove posebne

pogodnosti:

- ako nije postupao po prilozenim uputama za
upotrebu proizvoda

- ako je proizvod otvarala osoba koja nema
ovlastenje proizvodaca

- ako je kupac nepravilno postupao s proizvodom

Ovom posebnom pogodnoscu nisu obuhvadeni
kvarovi nastali zbog nepravilne montaze ili
nepravilnog odrzavanja, mehanicki kvarove koje je
prouzrocio korisnik, kvarove nastali zbog
preniskog ili previsokog napona i kvarove
prouzrocene visom silom.

U sklopu predmetne posebne pogodnosti, i pod
uvjetom da ispunjava sve uvjete, kupac ima
iskljucivo i samo pravo na popravak ili zamjenu
motora usisavaca. U slucaju popravka ili zamjene
motora usisavaca rok od 10 godina se ne
produljuje za ono vrijeme za koje kupac nije mogao
upotrebljavati proizvod zbog popravka ili zamjene,
a niti predmetni rok pocinje teci iz pocetka.

Ova posebna pogodnost vrijedi na podrucju
Republike Hrvatske, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama.
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10 év motorgarancia.

A Bosch vezetékes porszivok motorja kifogastalan mindség(
anyagokbdl, gondosan megtervezett gyartasi technoldgiaval
készUul. Tobbek kozott ezért is biztositjuk a 10 év jotallast
erre az alkatrészre - igy biztos lehet abban, hogy Bosch
porszivojaval hosszu éveken at gondtalanul porszivozhat.

A Bosch motorral késziilt vezetékes porszivok
10 éves motorgaranciajanak feltételei.

A készllékre vonatkozo altalanos jotallason tul a
2019.08.01. utan vasarolt, Bosch motorral
rendelkezd készlilékek motorjara 10 év garanciat
vallalunk az alabbi feltételek alapjan. Egyebekben a
készllékhez biztositott jotallasi feltételek
valtozatlanul érvényesek.

A 10 év motorgarancia minden porzsakos és
porzsak nélkili vezetékes porszivéra vonatkozik,
kivéve a Serie 2 sorozat tagjait BGS05 és BGC05
kezdet( cikkszammal.

1. ABSH Kft. (Budapest, 1023 Arpad fejedelem
Utja 26-28.) jotallast vallal a Bosch motorok
anyaghibabol vagy gyartasi hibabdl eredd
meghibasodasara.

2. Ajétallas feltétele a készllék megvasarlasa,
regisztralasa és a jotallas aktivalasa a https://
www.bosch-home.com/hu/mybosch weboldalon
az els6 végfelhasznald altal tortént vasarlas
datumatol szamitott 6 honapon belil.

3. Ajétallas 10 évre szbl az elsé végfelhasznalod
altal tortént vasarlas datumatol szamitva. A
jotallasiigény ezen az idétartamon belil

érvényesithetd a vasarlast igazold eredeti szamla-

nak a BSH Kft. Vevészolgalata felé torténd
megkildésével. Az illetékes Vevészolgalat a
termék hasznalati utasitasaban szerepld listaban
talalhato.

4. ABSH Kft. mentesil a jotallasi kotelezettség aldl,
ha a hiba oka rendeltetésellenes hasznalatra, a
haztartasokban nem szokvanyos alkalmazasra,
helytelen tarolasra, kilsé illetve kornyezeti
hatésra, vagy a kezelési és szerelési Gtmutato

figyelmen kivil hagyasara vezethetd vissza.
Ajotallasi kotelezettség megszinik, ha a
javitasokat vagy beavatkozasokat nem a BSH Kft.
altal felhatalmazott személy (szervizhaldzat)
végzi.

]

. Megalapozott jotallasi igény esetén a BSH Kft. a
hibas motort kijavitja vagy egy hibamentes
motorra cseréli. A kicserélt alkatrészek vagy
egységek céglink tulajdonaba keriilnek.

(3]

. Ajelen meghosszabbitott jotallas alapjan nyujtott
szolgaltatdas nem eredményezi sem barmely
jotallasi idé barminem meghosszabbodasat,
sem annak Ujraindulasat.

7. Jelen jotallas egyéb igényeket nem alapoz meg.

8. Jelen jotallas nem korlatozza a jogosultat
jogszabaly alapjan megilletd egyéb jogok, az
adasvételi szerz6désbél eredd, a BSH. Kft-vel,
mint eladdval szembeni jotallasi, szavatossagi
igények, valamint a Polgari Torvénykonyvrél szolo
2013. évi V. torvény, illetve mas jogszabaly
alapjan fennallo, esetleges termék-, és egyéb
szavatossagi, jotallalasi igények gyakorlasaban.

o

. Jelen jotallasi feltételek minden, Bosch motorral
ellatott, 2019.08.01. utan Ujonnan vasarolt,
porzsakos vagy porzsak nélkili, vezetékes Bosch
haztartasi porszivora vonatkoznak, kivéve a Serie
2 sorozat tagjait BGS05 és BGCO5 kezdettl
cikkszammal.

10. Jelen jotallasra a magyar jog az iranyadd a
nemzetkozi maganjog és az aruk nemzetkozi
adasvételi szerzédéseirél szold Egyesilt
Nemzetek egyezménye szabalyainak
kizarasaval.



10 year guarantee
on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it.
We grant a guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for bagged and bagless
vacuum cleaners with Bosch motor.

We provide the following guarantee for new
bagged and bagless vacuum cleaners fitted with a
Bosch motor (valid for all bagged and bagless
vacuum cleaners sold in Indonesia), purchased
from 1st August 2019 onwards. Unless varied
specifically by the following terms, our general
Terms and Conditions of Guarantee shall still
apply.

-

. We, PT. BSH Home Appliances provide a

guarantee for defects in the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

. This guarantee on the bagged /bagless vacuum

cleaner must be registered by sending the
guarantee card and original purchase receipt to
our customer service centre as listed, within 6
months from the date of purchase by the first
purchaser.

. The guarantee period for the Bosch motor is

10 years from the date of purchase of the
bagged/bagless vacuum cleaner by the first
purchaser.

Notwithstanding the above Clause 1, the
guarantee shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
maintenance instructions in the product
manual. The guarantee expires if repairs or
interventions are carried out by persons who

o1
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are not authorised by us to do so. For the
avoidance of doubt, ordinary wear and tear,
and/or cosmetic damage (including but not
limited to scratches, gouges and dents) are not
defects in materials or workmanship.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or appliances
become our property.

. Services rendered under this guarantee do not

extend the guarantee period, nor do they set a
new guarantee period in motion.

. This Guarantee does not give rise to any further

claims. Statutory rights apply where relevant.

. These guarantee conditions apply to all new

bagged / bagless vacuum cleaners purchased
from 1st August 2019 onwards, which are fitted
with a Bosch motor.

. This guarantee is subject to the laws of the

Republic of Indonesia.
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Dieci anni di garanzia

sul motore.

Non e uno scherzo, diciamo sul serio! Offriamo una garan-
zia sul motore peri prossimi dieci anni.

Condizioni Generali di Garanzia supplementa-
re sui motori Bosch degli aspirapolvere a
carrello con e senza sacco.

Rilasciate da BSH ELETTRODOMESTICI S.p.A. -
sede legale via M. Nizzoli, 1 - 20147 Milano

Fermo restando tutto quanto indicato e previsto
nelle condizioni generali di garanzia convenziona-
le, considerata l'affidabilita e la qualita dei propri
prodotti, BSH Elettrodomestici S.p.A. offre una
garanzia supplementare per i nuovi prodotti dotati
di motore Bosch (valida per tutti gli aspirapolvere
a carrello con e senza sacco, a eccezione dei
modelli delle serie 2 BGS05.../BGCO05...)
acquistati a partire dal 1° Agosto 2019. Le
condizioni, i prerequisiti e la copertura della
nostra garanzia, riportati di seguito, non
influiscono sugli obblighi di garanzia del venditore
nei confronti dell’utente finale stabiliti dal
contratto di acquisto, né pregiudicano i diritti
riconosciuti dal D.Lgs. 206/2005 “Codice del
Consumo”, ma costituiscono un servizio
aggiuntivo messo a disposizione del consumatore.

1. La garanzia supplementare copre: difetti del
motore Bosch che siano oggettivamente
riconducibili a vizi/difetti materiali e/o di
fabbricazione (punti 2-7 del presente regolamen-
o).

2. Il periodo di validita della presente garanzia
supplementare e di dieci anni, comprensivo del
periodo di 2 anni gia previsto dalla garanzia
convenzionale, e diviene operativo dalla data
d’acquisto del prodotto da parte primo
acquirente, a condizione che quest’ultimo
effettui la registrazione della garanzia on-line
entro 6 mesi dall’acquisto. La registrazione deve

w

essere effettuata esclusivamente sul sito Web
https://www.bosch-home.com/it/mybosch La
registrazione e possibile solo se l'utente finale
fornisce il consenso alla memorizzazione dei
dati personali inseriti. Come conferma della
registrazione viene considerato valido il
certificato di garanzia, prodotto dal sito, che
deve essere stampato e conservato unitamente
alla ricevuta di acquisto originale riportante la
data di acquisto.

. La presente garanzia non sara valida ed efficace

qualora 'eventuale difetto sia riconducibile a:
- Utilizzo improprio, non conforme agli scopi
domestici, 0 mancata osservanza delle
istruzioni per il corretto montaggio ed utilizzo.
- Utilizzo non idoneo e corretto di componenti
accessorie, quali ad esempio l'uso di un sacco
diverso da quello raccomandato.

- Comportamenti dolosi e/o colposi posti in
essere dall’'utente finale, tra cui a titolo
meramente esemplificativo e non esaustivo,
aspirazione di liquidi e/o gesso.

Infine, la garanzia non sara valida in caso di
riparazioni o interventi eseguiti da personale
tecnico non autorizzato da BSH elettrodomestici
S.p.A.

Qualora nel periodo della garanzia supplemen-
tare si riscontrassero difetti coperti dalla
stessa, l'acquirente potra richiedere, a sua
scelta, di riparare il motore Bosch difettoso o di
sostituirlo. La proprieta di parti o beni sostituiti
tornerain capo a BSH Elettrodomestici S.p.A.
Qualora il rimedio prescelto sia oggettivamente
impossibile o, a giudizio di BSH elettrodomesti-
ci S.p.A., appaia oggettivamente oneroso
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rispetto all’altro, quest’ultima valutera per
prima Uopportunita di riparare il bene, se
possibile e se il costo della riparazione non
risultasse sproporzionato rispetto al valore e al
prezzo di acquisto del prodotto. Qualora il
prezzo della riparazione risultasse sproporzio-
nato, la BSH elettrodomestici S.p.A. provvedera
a sostituire il bene.

. Larichiesta di intervento in garanzia deve

pervenire entro il termine della garanzia in
conformita a quanto indicato al punto 2.
Pertanto, 'acquirente dovra presentare al
Servizio Assistenza Clienti Autorizzato il
certificato di garanzia, stampato al momento
della registrazione on-line, nonché la ricevuta di
acquisto originale riportante la data di acquisto
e/o di consegna che deve contenere gli estremi
identificativi del prodotto.

. Gliinterventi in garanzia non determinano

un’estensione del periodo di garanzia né
stabiliscono un nuovo termine di scadenza della
garanzia. La garanzia per i componenti sostituiti
prosegue fino al termine della garanzia
convenzionale dell’intero apparecchio.

Sono escluse ulteriori rivendicazioni o di altra
natura, in particolare per la sostituzione di parti
danneggiate all’esterno dell’apparecchio, a
meno che tale responsabilita non sia prevista
dalla legge che regolamenta gli aspetti della
garanzia convenzionale. Le presenti condizioni
di garanzia sono valide per il motore degli
aspirapolvere a carrello con e senza sacco
acquistati in Italia, nella Repubblica di San

o

Marino e nella Citta del Vaticano. Nel caso in cui
il prodotto venisse trasferito all’estero, le
presenti condizioni di garanzia saranno
rispettate, presupposto che i requisiti tecnici
(ad es. tensione e frequenza) e

le condizioni climatiche / ambientali del paese
interessato siano idonee per una corretta
funzionalita dell’apparecchio. E condizione
necessaria che nel paese interessato sia
presente una rete di Servizi Assistenza Clienti
Autorizzati. Per gli apparecchi acquistati
all’estero valgono le condizioni di garanzia
convenzionale previste nel paese sede della
nostra rappresentata locale.

. La presente garanzia si applica a tutti i nuovi

aspirapolvere a carrello con e senza sacco,
dotati di motore Bosch, acquistati a partire dal
1° Agosto 2019. Sono esclusi dalla garanzia i
modelli delle serie 2 BGS05.../BGCO05...

. La presente garanzia é soggetta alla legge

italiana, ad esclusione del diritto internazionale
privato e della convenzione ONU sulla Vendita
Internazionale dei Beni (CISG).
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DNEKTP KO3FANTKbILLKA
bepinetiH 10 »bINAbIK KEMINAIK.

Byn »xan FaHa ce3 emec, Di3 WbIHbIMEH Ae Keningik bepemis.
ByaaH api 10 »bin nanganaHy KesiHae aNeKTp KO3FanTKblLLKa

bepineTiH Keningik.

«Bosch» KOMNaHMACBIHbIH, ANEKTP Ko3Fan-
TKbILbI KOWbINFaH LWaHCOPFbIWTapFa 6epineTiH
Keningik Tanantapbl.

KypbinFbinapbiMbi3Fa bepineTiH Keninmikke KocbimMiia
peTiHae, 6i3 2019 xbinabiH 1 Tambl3 KyHiHeH bacTan
carbin anblHFaH, «Bosch» KOMNaHUACHIHbIH 3NEKTP
KO3FaNTKbILLbIMEH XapaKTanfaH xaHa Kypblifbiiapra
Kenecinem keninaik bepemis (2 cepuacbiHaarsl GS05
Mopfenbaeri LWaHCOHFbIWTapaAaH backa, Kantapbl bap
HemMece KanTapbl KoK 6ap/blk UIMAWHAPAT WaH-
COHfFbILLUTapFa KaTbICTbI KondaHbinagel). Keningik
TanoHbiHaH TYbIHAAWTBIH, CaTyLLbIFA KATbICTbI
KOMbINATbIH KeMiNaik Tanantapbl e3repiccis kanagbl.

1. bi3, 050059, Anmarbl K., Meaey ayaaHsbl, [JOCTbIK,
naHfbinbl, 117/6, 7 kabat MekeHxanbiHaa
opHanackaH «BSH Home Appliances (BCX Xoym
Annararcac)» XLC koMnaHWAChI BHAIPICTIK
aKaynblkneH bannaHbickaH «Bosch» anektp

KO3FanTKbILUTbIH aKaynbiKTapblHa Keningik bepemis.

2. «BSH Home Appliances (BCX Xoym AnnanaHcac)»
XKuc

3. Keninaik Mep3imMi WaHcopFbILLTh! BipiHLLI caTbin
anywbl anFaH catTeH bactan 10 binabl Kypanadbl.
Carbin anyLubl byn KeseH iwiHae namaanaqy
YKOHIHAEr HYCKAYNbIKTbIH KNMEeHTTepre Kol3MeT
KepCeTy TapayblHAa KOPCETINTreH KNUMeHTTepre
KbI3MET KepceTy benimiHe LLaHCOPFbILLMNEH XaHe
TYMHYCKaNbIK KEMiNAiK TaNoHbIMEH, COHAAM-aK,
catbin anraHaa bepinreH TynHyCKanblK yekneH
bipre keningik TanabeiH bepyi THic.

4. Xorapblfa kenTipinreH 1-TapMakka kapamacTaH,
3NEKTP KO3FANTKbILLTBIH *apaMCbI3/iblFbl OHbl
BypbIC NanaanaHyMmeH, KOMMepPLMANbIK,
MaKcarTapaa narganaHymeH Hemece nanganaHy
YKaHE KypacTblpy eHiHOeri HycKaynbIKTapapl

o
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caKkTtamaymeH barnaHbiCKaH xaraanaa, byn
Keninaik MiHaeTTemMe KonaaHbinmManabl. XXeHaoey
Hemece apanacy KOMnaHWsA TapanblHaH yaKineTTi
eTinMereH TyNFanap TapanbiHaH OpbIHAANCA, OHAA
Keninaik TanabbliHbliH KONAAHbINY Mep3imi
TOKTaTbINambl.

. Keningik Tanan »arnamblHaa, »apamcbl3 «<Boschy»

3NEKTP KO3FANTKBILLILI KeHAeneTiH bonaasl Hemece
aHa «Boschy aneKTp KO3FanTKbILLbIMEH
aybICTbIPbINaTbiH 6onaabl. AybICTbIPbINFaH
BenLieKTep HEMECE KyPbINFbINap KoMNaHua
MEeHLLUiriHe anHanaabl.

. Keningik KbIamMeTTepi Keningik Mep3iMiH

y3apTnanpl XaHe xaHa Keningik Mep3imiH
benrinemenai

. Byn keningik kaHaaw aa bip bynaH KewiHri

TananTapfblH TyblHAAyblHa CenTiriH Turisbenai. byn
Keninaik 3aHMeH benrineHreH KyKbiKTapapl, COHbIH,
iLWiHae Keninaik TanoHblHaH TYbIHAANTbIH,
caTylUbIFa KaTblCTbl KOWMbINATbIH TananTapbl,
KasakcTaH PecnybnukacbiHbIH KOnaaHbICTarFb!
3aHHaMacblHaH TybIHOAWTbIH KOMMaHWsFa )acarn
LUbIFAPYLWbI PETIHAE KOMbINaTbiH Tanantapabl
LeKkTeMenai.

. Ocbl keningik Tanantapbl 2019 xbinabiH 1 TaMbI3

KYHiHeH bacTtan catbin anbiHFaH »aHe «Bosch»
NEKTP KO3FANTKbILUTAPbIMEH XKapaKTasFaH
KanTapbl bap HemMece KanTapbl 0K BapnbIK KaHa
LMAWMHAPAI WAaHCOHFbILLITAPFa KATbICTbl KONAaHbINa-
npl. 2 cepuAacbiHaarbl GS05 moaenbaeri
LUAHCOHFbIWTapaaH backa.

. Byn keninaik KazakctaH PecnybnmnkachiHbiH

KOMAaHbICTaFbl 3aHHaMacbiHa CaMKeC peTTenesi.
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10 net rapaHTMm Ha
3NeKTpoaBUrarersb.

ITO He NPOCTO CNOBa — Mbl AENUCTBUTENBHO JAEM FrapaHTUIO.
fapaHTWA Ha ABuUratenb Ha nocneaytoliune 10 neT akcnnyaTaumu.

YcnoBuA rapaHTUU Ha NbINECcoCbl C 3NEKTPo-
ABuratenem ot «Bosch».

B fononHeHKue K rapaHTiu Ha Hallu yCTponcTBa
Mbl MPEAOCTaBNAEM CNEAyIoLLYO rapaHT1io Ha
HOBbI€ YCTPOMCTBA, OCHALLEHHbIE 3NEKTPoABUraTe-
nem ot «Boschy» (MprMeHAEeTCA KO BCEM UMMUHAPK-
YECKMM MblNecocam ¢ MewwKkaMmu unu bes MeLwKkos,
Kpome Mofenen noinecocos GSO5 cepuu 2),
npuobpeTteHHbix ¢ 1 aBrycta 2019 roaa. fapaHtuim-
Hble TpeboBaHWA K NpoAaBLy, BbiTeKaoLwme 13
rapaHTMMHOro TanoHa ocTatoTcA b6e3 U3MeHeHUHM.

1. Mbl, koMmnaHua TOO «BSH Home Appliances
(BCX Xoym AnnamaHcac)» HaxoAsaLWanaca no
aapecy: npocnekt JocTbik 117/6, Meneyckui
paroH, 050059, Anmarbl, KaszaxctaH npegocras-
NIAEM rapaHTUIO Ha AedheKTbl 3NeKTpoaBUraTens
Bosch, ABHO CBA3aHHbIE C MPOU3BOACTBEHHbBIM
nedeKTom.

2. [apaHTUHHbIM cpok cocTaBnaeT 10 neT, HaunHanA
C MOKYMKWM MbINIECOCA NEPBbIM MOKYNaTenem.
lapaHTUitHoe TpeboBaHWe AOMKHO bbiTb NogaHo
B TeUeHWe AaHHOro neproaa nokynarenem
BMECTE C MbIIECOCOM W OPUTMHANBHbBIM
rapaHTUMHbIM TaNOHOM, OPUTMHANOM UeKa Ha
MOKYMKy B OTAEN 0BCNY>XMBAHWUA KTMEHTOB,
yKasaHHbIM B CMPaBoUYHKKE 0BCIyK1BaHMA
KTMEHTOB B PYKOBOACTBE MO 3KCMyaTaumu.

3. HecmoTpA Ha BbilLENPUBEAEHHbIW MYHKT 1,
rapaHTMiHoe 06A3aTeNnbCTBO HE NPUMEHAETCA,
€CNM HeUCNPaBHOCTb 3/1eKTPOABHraTens
CBA3aHa C HeMpaBW/IbHbLIM UCMOMb30BaHUEM,
MCMONb30BAHWEM B KOMMEPUECKMX LIENAX UK
HecobnoaeHUeM UHCTPYKUMI N0 aKCNNyaTaumm
n cbopke. CpoKk AeNCTBKUA rapaHTUMHOIO

TpeSOBaHMH MCTEKaeT, eCih PEMOHT UK
BMeLWATEeNbCTBO BbIMONMHAKTCA HE YNTOMTHOMO-
YeHHbIMK KOMMNaHWeW Ha 3TO Nnuamu.

4. B cnyyae rapaHTMiHOro TpeboBaHuA Heucnpas-
HbIl 3neKTpoasuratens Bosch byaet oTpeMoHTH-
poBaH UMW 3aMeHeH HOBbIM 3NeKTPOABUraTenem
Bosch. 3aMeHeHHble YacTv unu ycTporncTaa
CTQHOBATCA COBCTBEHHOCTBIO KOMMNaHKH.

]

. TapaHTUHbIE YCNYrK He NPOANeBakoT rapaHTUim-
HbIM CPOK M HE YCTaHaBNMBAKOT HOBbIM
rapaHTUMHbIN CPOK.

6. [laHHaA rapaHTMs He Bbl3blBAET HUKAKKX
NanbHeNWnx TpeboBaHuM. HacToAwllas rapaHT1sa
He OrpaHUUMBAET YyCTAHOBEHHbIE 3aKOHOM
npaea, B YaCTHOCTH, TpeboBaHWA Mo rapaHTUm
K NpofaBLy, BbiTeKatoLne U3 rapaHTUMHOro
TanoHa, v noTeHuuManbHble TpeboBaHuaA K
KOMMaHWK KaK MpOW3BOAMTENIO, BbITEKAIOLLME
13 AeNCTBYIOLLEro 3aKOHOAATENbCTBA
Pecnybnuku KasaxcraH.

~

. HacToAwme ycnoBua rapaHTvM pacnpocTpaHa-
tOTCA Ha BCE HOBbIE UMTMHOPHUUECKME MblNnecochl
C MeluKaMu 1 be3 MeLlKoB, NpUobpeTeHHble
c 1 aBrycta 2019 roga v ocHallleHHble
snetpoasurarenem Bosch. Kpome mogenen
noinecocos GS05 cepuu 2.

8. HacToslas rapaHT1A perynmnpyeTca AencTayto-
MM 3aKoHOAaTeNbCTBOM Pecnybnuku
KasaxcrtaH.
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10 mety garantija

varikliul.

Tai nératik zodziy junginys. Mes is tiesy tai garantuojame.
Varikliams suteikiama 10 mety garantija.

Garantijos salygos dulkiy siurbliams su
»,Bosch® varikliu.

Be savo prietaiso garantijos dar teikiame toliau
nurodyta garantijg naujiems jrenginiams, kuriuose
sumontuotas ,Bosch” variklis (galioja visiems
cilindriniams dulkiy siurbliams su maisais ar be ju,
iSskyrus 2 serijos BGS05.../BGCO05... modelius),
jsigytiems po 2019 m. rugpjucio 1d. Sis
dokumentas neturi jtakos garantiniams reikalavi-
mams pardavejui pagal pirkimo sutart;.

-

. Mes, BSH Home Appliances AB filialas Vilnius,
Vinco Kudirkos g. 6, LT-03105, Vilnius, Lietuva,
suteikiame garantija ,Bosch* variklio defektams,
kurie akivaizdziai atsirado del medziagy ir (arba)
gamybos broko.

2. Garantinis laikotarpis yra 10 mety nuo pirmojo
pirkéjo dulkiy siurblio jsigijimo. Reikalavimas
atlikti garantine priezilra turi bati pateiktas per
§j laikotarpj, iSsiunciant pirminj pirkimo kvita
klienty aptarnavimo tarnybai, nurodytai
naudojimo instrukcijoje pateikiamame klienty
aptarnavimo tarnyby sarase.

3. Nepaisant minéto 1 punkto, garantinis
jsipareigojimas netaikomas, jei variklio defektas
atsirado dél netinkamo naudojimo, nebuitinio
naudojimo ar eksploatacijos ir surinkimo
instrukcijy nesilaikymo. Garantija nebeteikiama,
jei remontg ar mechaninius pakeitimus atlieka
nejgalioti asmenys.

4. Pateikus reikalavima atlikti garantine priezilra,
sugedes ,Bosch® variklis bus suremontuotas
arba pakeistas nauju ,Bosch® varikliu. Pakeistos
dalys arba jrenginiai tampa musy nuosavybe.

5. Garantiné priezilra nepratesia garantinio
laikotarpio ir nenustato naujo garantinio
laikotarpio.

[}

. Si garantija nesuteikia pagrindo jokiems
papildomiems reikalavimams. Esama garantija
neriboja jstatymais numatyty teisiy, ypac
garantiniy reikalavimy pardavejui pagal pirkimo
sutartj ir galimy reikalavimy gamintojui pagal
jstatyma dél atsakomybés uz gaminius.

~

. Sios garantijos salygos taikomos visiems
naujiems cilindriniams dulkiy siurbliams su
maisais ir be jy, jsigytiems po 2019 m. rugpjicio
1d., kuriuose yra sumontuotas ,Bosch® variklis.
ISskyrus 2 serijos modelius BGS05.../BGCO05....

8. Siai garantijai taikoma Lietuvos Respublikos

teise, iSskyrus tarptautine privatine teise ir
Jungtiniy Tauty konvencija dél tarptautinio
prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).
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LU-EN

10 year guarantee
on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all bagged or bagless
cylinder vacuum cleaners, except models of Series
2 BGS05.../BGCO5...) purchased from August 1st
2019 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Electroménagers S.A. Société

anonyme 13-15, Z.1. Breedewues L-1259
Senningerberg Luxembourg R.C.S. Luxembourg
B 99154

provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

. The guarantee period is 10 years starting with

the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

. Notwithstanding the above Clause 1, a

guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

. Inthe event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a

(&)

(o)}

~

new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

bagged and bagless cylinder vacuum cleaners
purchased from August 1st 2019 onwards,
which are fitted with a Bosch motor. Except
models of Series 2 BGS05.../BGCO05....

. This guarantee is subject to Luxembourg law to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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LU-FR

Garantie de 10 ans
sur le moteur.

Ce n'est pas seulement une formule - nous le
garantissons vraiment. Une garantie sur le moteur
pour les 10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs 4. En cas de garantie, le moteur Bosch défectueux
équipés d’un moteur Bosch. sera réparé ou remplacé par un moteur Bosch
En plus de notre garantie, nous offrons la garantie neuf. Les piéces ou appareils remplacés
suivante pour les appareils neufs équipés d’un deviennent notre propriété.

moteur Bosch (valable pour tous les aspirateurs a

traineau avec ou sans sac, sauf les modeles de la . Les services de garantie ne prolongent pas la
série 2 BGS05.../BGCO05...) achetés période de garantie, pas plus qu'’ils ne

a partir du Ter ao(it 2019. Les obligations légales déclenchent une nouvelle période de garantie.
de garantie incombant au vendeur, dans le cadre

]

du contrat de vente avec le consommateur, restent 6. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre
d’application dans ce cas-ci. revendication. La présente garantie ne limite
pas les droits légaux, en particulier les

1. Nous, BSH Electroménagers S.A. Société demandes de garantie a 'égard du vendeur
anonyme 13-15, Z.I. Breedewues -1259 découlant du contrat d’achat et les demandes
Senningerberg Luxembourg R.C.S. Luxembourg éventuelles a votre égard en tant que fabricant
B 99154 garantissons le moteur Bosch contre découlant de la loi sur la responsabilité du fait
les défauts qui sont manifestement dus a un des produits.

défaut de matériau et/ou de fabrication.

7. Les présentes conditions de garantie s’ap-

2. La période de garantie est de 10 ans a compter pliquent a tous les aspirateurs a traineau neufs,
de 'achat de Uaspirateur par le premier avec ou sans sac, achetés a partir du ler ao(t
acheteur. La demande de garantie doit étre 2019 et équipés d’un moteur Bosch.
soumise dans ce délai en envoyant Uoriginal du A Uexception des modeéles de la série 2
justificatif d’achat au service aprés-vente BGS05.../BGCO5....
indiqué dans l'annuaire du service clientéle du
manuel d’instructions. 8. Cette garantie est soumise au droit Luxembour-

geois a U'exclusion du droit international privé et

3. Nonobstant point 1 ci-dessus, une obligation de de la Convention des Nations unies sur les
garantie ne s’applique pas si le défaut du contrats de vente internationale de marchan-
moteur est imputable a une mauvaise dises (CISG).

utilisation, a une utilisation non domestique ou
au non-respect de la notice d’utilisation et de
montage. Le droit a la garantie expire si les
réparations ou interventions sont effectuées par
des personnes qui ne sont pas autorisées par
nous.



10 gadu garantija

motoram.

Ta nav tikai fraze —més patiesi to garantejam.
Garantija motoram turpmako 10 gadu garuma.

Garantijas noteikumi puteklsiicéjiem ar Bosch

motoru.

Papildus musu ierices garantijai més nodrosinam
talak mineto garantiju jaunam iericém, kas
aprikotas ar Bosch motoru (deriga visiem cilindra
puteklslcéjiem ar maisinu vai bez ta, iznemot
modelus no sérijas 2 BGS05.../BGCO05...) un
jegadatas, sakot ar 2019. gada 1. augustu. St
garantija neskar garantijas prasibas pret
pardeveéju, kas izriet no pirkuma liguma.

1. Més, BSH Home Appliances AB filiale Latvija,
Strélnieku iela 1-4, Riga LV-1010, Latvija

nodrosinam garantiju Bosch motora defektiem,

kas ir uzskatami saistiti ar materialu un/vai
razosanas defektiem.

2. Garantijas periods ir 10 gadi, sakot ar
puteklstcéja iegadi, ko veic pirmais pircéjs.

Garantijas prasiba ir jaiesniedz 1 perioda laika,

nosGtot originala pirkuma kviti klientu
apkalposanas birojam, kas ir nosaukts
noradijumu rokasgramatas klientu apkalposa-
nas direktorija.

3. Neatkarigi no iepriek$ minétas 1. klauzulas,
garantijas pienakumi nav spéka, ja motora

defekta iemesls ir nepareiza lietosana, lietoSana

arpus majsaimniecibas vai izmanto$anas un

montazas noradijumu neievérosana. Garantijas

prasibas termins beidzas, ja remontu vai
iejaukSanos veic personas, kuras més neesam
pilnvarojusi sadai ricibai.

4. Garantijas prasibas gadijuma defektivais Bosch

motors tiks salabots vai nomainits pret jaunu
Bosch motoru. Nomainitas dalas vai ierices
klast par masu Tpasumu.

o

~

. Garantijas pakalpojumi nepagarina garantijas

periodu, un tie ar neaktivizeé jaunu garantijas
periodu.

Si garantija nerada pamatu turpmakam
prasibam. Pasreizéja garantija neierobezo
likumigas tiesibas, jo pasi garantijas prasibas
pret pardevéju, kas izriet no pirkuma liguma, un
iespéjamas prasibas pret mums ka razotaju, kas
izriet no produktatbildibas likuma.

. Sie garantijas nosacijumi attiecas uz visiem

jaunajiem cilindra puteklstcéjiem ar maisinu un
bez ta, kas iegadati, sakot ar 2019. gada 1.
augustu, un kuri ir aprikoti ar Bosch motoru.
Iznémums: modeli no sérijas 2 BGSO05.../
BGCO5....

. Uz So garantiju attiecas Latvijas tiesibu akti,

iznemot starptautiskos privatuma tiesibu aktus
un Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencija
par precu starptautiskas pardosanas ligumiem
(United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods —CISG).
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas juste une phrase — nous le garantissons
vraiment. Une garantie de 10 ans sur le moteur.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie d’appareil, nous
fournissons la garantie pour les nouveaux appareils
équipés d’un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs avec sac ou sans sac, a 'exception des
modeles série 2 BGS05.../BGCO05...) achetés a
partir du Ter ao(t 2019. Les réclamations de
garantie contre le revendeur découlant du contrat
d’achat ne sont pas affectées par cela.

-

. Nous, BSH Electroménager SA, fournissons une
garantie pour les défauts du moteur Bosch en
raison d’un défaut matériel ou de fabrication.

2. La période de garantie qui est de 10 ans
commence au moment de ['achat de l'aspirateur
par le premier acheteur. Au cours de cette
période une demande doit étre présentée en
envoyant le recu original d’achat au service
aprés-vente.

3. Mis a part Uarticle N°1, la garantie ne prend pas
en compte les défauts dus a une mauvaise
utilisation de l‘appareil ou un usage non
domestique ou non-respect des instructions
d’exploitation et d’assemblage. Le service de
garantie ne sera pas valable si une intervention
est réalisée par une personne non autorisée par
nous.

4. En cas de réclamation, le moteur Bosch
défectueux sera réparé ou remplacé par un
nouveau moteur Bosch. Les piéces ou appareils
remplacés deviennent notre propriété.

5. ILn’est en aucun cas possible de prolonger la
période de garantie ou d’en définir une nouvelle.

6. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre
réclamation. La présente garantie ne limite pas
les droits statuaires, en particulier les créances
contre le revendeur découlant du contrat
d’achat et les éventuelles réclamation contre
nous en tant que fabricant suite a la loi sur la
responsabilité du produit.

~

. Ces conditions de garantie s’appliquent a tous
les aspirateurs neufs avec ou sans sac achetés a
partir du Ter aoGt 2019 et équipés d’un moteur
Bosch a 'exception des modeéles série 2
BGS05... / BGCO5....

8. La garantie est soumise au droit marocain.



N
10 jaar garantie op de motor.

Het is niet zomaar een verkoopslogan - we garanderen het
echt. Garantie op de motor voor de aankomende tien jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met een
motor van Bosch.

Naast de standaard garantievoorwaarden op het
apparaat bieden we de volgende garantie voor
nieuwe apparaten die zijn uitgerust met een motor
van Bosch (geldig voor alle cilinderstofzuigers met
en zonder stofzak, behalve de modellen van de Serie
2BGS05.../BGCO5...) en zijn aangeschaft vanaf 1
augustus 2019. De aanspraken op grond van deze
garantie gelden naast de aanspraken die u op grond
van de wet als consument heeft ten opzichte van de
partij bij wie u uw apparatuur heeft gekocht.
Onderstaande voorwaarden doen aan deze rechten
op geen enkele wijze afbreuk.

1. Wij, BSH Huishoudapparaten B.V., Taurusavenue
36, 2132 LS Hoofddorp, Nederland, bieden een
garantie voor gebreken aan de Bosch-motor die
aantoonbaar te wijten zijn aan materiaal- en/of
productiefouten.

2. Om in aanmerking te komen voor de garantie
moet de eerste koper binnen zes maanden na
aankoop de stofzuiger geregistreerd hebben en
de garantie geactiveerd hebben op https://www.
bosch-home.nl/mybosch.

3. De garantieperiode is tien jaar. Deze gaat in op de
dag van aankoop van de stofzuiger door de eerste
koper. De garantieclaim moet binnen deze
periode worden ingediend door de originele
aankoopbon te sturen naar de klantenservice die
in de lijst met klantenserviceafdelingen in de
gebruikershandleiding staat vermeld.

4. Ongeacht bovenstaande paragraaf 1 geldt er
geen garantieverplichting indien het defect aan
de motor te wijten is aan verkeerd gebruik,
niet-huishoudelijk gebruik of het niet naleven van
de gebruiks- en montage-instructies. De
garantieclaim vervalt als er reparaties of
ingrepen worden uitgevoerd door personen die
niet hiervoor door ons gemachtigd zijn.

5. In het geval van een garantieclaim zal de defecte
Bosch-motor gerepareerd of vervangen worden
door een nieuwe Bosch-motor. Vervangen
onderdelen of apparaten worden ons eigendom.

6. Garantiediensten verlengen de garantieperiode
niet en zorgen er evenmin voor dat er een nieuwe
garantieperiode ingaat.

7. Deze garantie vormt geen aanleiding voor
verdere claims. Deze garantie beperkt de
wettelijke rechten niet, in het bijzonder
garantieclaims tegen de verkoper op grond van
de koopovereenkomst en mogelijke claims tegen
ons als fabrikant op grond van de wet op de
productaansprakelijkheid.

8. Deze garantievoorwaarden zijn van toepassing
op alle nieuwe cilinderstofzuigers met en zonder
stofzak, die worden aangeschaft vanaf 1
augustus 2019 en die zijn uitgerust met een
motor van Bosch. Met uitzondering van de
modellen van de Serie 2 BGS05.../BGCO5....

9. Op deze garantie is het Nederlandse recht van
toepassing met uitsluiting van het internationaal
privaatrecht en VN-verdrag inzake internationale
koopovereenkomsten betreffende roerende
zaken (CISG).

10. Na de registratie van uw product en productga-
rantie kunt u de bevestiging vinden bij het
betreffende product in uw MyBosch account.
Deze bevestiging is tevens uw bewijs van
garantie. Wanneer u binnen de garantietermijn
van 10 jaar een beroep moet doen op onze Bosch
Service verzoeken wij u de bevestiging en de
aankoopnota bij de hand te houden zodat wij u
direct kunnen helpen.
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10 ars garanti pa motoren.

Det er ikke bare en frase - vi kan faktisk garantere dette.
En motorgaranti for de neste 10 arene.

Garantivilkar for stevsugere med Bosch-
motor.

I tillegg til var enhetsgaranti, gir vi falgende garanti
for nye enheter med Bosch-motor (gyldig for alle
sylinderstgvsugere med og uten pose, unntatt
modellene i serie 2 BGS05.../BGCO5...) kjgpt fra

1.

august 2019 og senere. Garantikrav mot selger

som oppstar fra kigpskontrakten forblir upavirket
av dette.

-

. Vi, BSH Husholdningsapparater AS, Grensesvin-

gen 9, 0661 Oslo, Norge, gir garanti for defekter
pa Bosch-motoren som paviselig skyldes
material- og/eller produksjonsfeil.

. Forutsetningen for & innvilge garantien er

registrering av stevsugeren og aktivering av
garantien pa https://www.bosch-home.no/
mybosch innen 6 maneder etter kjgp.

. Garantiperioden er 10 ar og er gyldig fra

kjgpsdato av stgvsugeren.

. Garantikravet ma sendes inn innen denne

perioden ved a sende den originale kjgpskvitte-
ringen til kundeservicekontoret som er oppgitt i
kundeservicekatalogen i bruksanvisningen.

. Uavhengig av ovennevnte klausul 1, skal en

garantiforpliktelse ikke gjelde hvis feilen i
motoren skyldes misbruk, ikke-husholdnings-
bruk eller manglende overholdelse av drifts- og
monteringsinstruksjoner. Garantikravet utlgper
dersom reparasjoner eller inngrep utfares av
personer som ikke er autorisert av oss til & gjere
dette.

| tilfelle garantikrav vil den defekte Bosch-moto-
ren repareres eller byttes ut med en ny
Bosch-motor. Erstattede deler eller enheter blir
var eiendom.

7.

o

Garantitjenester forlenger ikke garantiperioden,
og de igangsetter heller ikke en ny garantiperio-
de.

. Denne garantien gir ikke opphav til ytterligere

krav. Den foreliggende garantien begrenser ikke
lovbestemte rettigheter, spesielt garantikrav
mot selgeren som oppstar fra kjgpskontrakten
og potensielle krav mot oss som produsent som
falge av Produktansvarsloven.

. Disse garantivilkarene gjelder for alle nye

sylinderstevsugere med og uten pose kjapt fra
1. august 2019 og senere, som er utstyrt med
en Bosch motor. Unntatt modeller fra serie 2
BGS05.../BGCO5....

10. Denne garantien er underlagt norsk lov med

utelukkelse av internasjonal privatrett og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjo-
nalt salg av varer (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new Bosch
bagged or bagless cylinder vacuum cleaners purchased

from 1 August 2019.

This guarantee is given by BSH Home

Appliances Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.co.nz/mybosch
within 6 months of purchase by the first
purchaser in accordance with the registration
conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 0800
245 700. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or
otherwise not in accordance with any
instructions for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH’s property.

Guarantee is valid in country of purchase only.

The benefits offered by this guarantee are in
addition to your rights and remedies under New
Zealand Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Consumer Guarantees Act
1993. You are entitled to a replacement or refund
for a substantial failure and for compensation for
any reasonably foreseeable loss or damage arising
as a result of the appliance’s failure. You are also
entitled to have the appliance repaired or replaced
if the appliance fails to be of acceptable quality
and the failure does not amount to a substantial
failure. In the event of a minor failure, the
Company reserves the right to choose to repair or
replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the
appliance for service or the service agent’s
travelling costs to and from your home if you live
outside the service area of BSH or one of its
service agents.

BSH Home Appliances Ltd

Level 3, Air New Zealand Building
74 Taharoto Road, Takapuna
Auckland, New Zealand, 0622

BSH Customer Care - 0800 245 700
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10 lat gwarancji na silnik.

To nie jest pusty slogan. My naprawde dajemy 10 lat

gwarancji na silnik.

Warunki gwarancji dla odkurzaczy z silnikiem
Bosch.

Oprécz gwarancji na nasze urzadzenia, o ktorej
mowa w osobnym o$wiadczeniu gwarancyjnym,
udzielamy nastepujacej gwarancji na nowe
urzadzenia wyposazone w silnik Bosch (obowigzuje
dla wszystkich workowych lub bezworkowych
odkurzaczy cylindrycznych, z wyjatkiem modeli o
symbolach rozpoczynajacych sie od BGS05.../
BGCO05...) zakupionych w dniu 1 sierpnia 2019.
lub pdzniej. Ta gwarancja nie wytacza, nie
ogranicza ani nie zawiesza uprawnien Kupujacego
wynikajacych z przepisdw o rekojmi za wady rzeczy
sprzedanej.

—a

.My, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp.
z0.0., Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa,
udzielamy gwarancji na usterki silnika Bosch,
ktore sg bezspornie spowodowane wadg
materiatowa i/lub produkcyjna.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest zarejestro-
wanie odkurzacza i aktywacja gwarancji na
stronie www.bosch-home.pl/mybosch/
zarejestruj-urzadzenie w terminie 6 miesiecy
od zakupu przez pierwszego Kupujacego.

3. Okres gwarancyjny wynosi 10 lat, poczawszy od
daty zakupu odkurzacza przez pierwszego
Kupujacego. Roszczenie gwarancyjne nalezy
przedtozy¢ w obrebie tego okresu, przedstawia-
jac dowod zakupu w wybranym Serwisie w
naszej sieci Serwiséw. Wykaz Serwisow podany
jest w instrukcji obstugi lub na stronie
internetowej www.bosch-home.pl.

4. Niezaleznie od powyzszego punktu 1,
zobowigzanie gwarancyjne nie bedzie mie¢
zastosowania, jesli wada silnika spowodowana
jest niewtasciwym uzytkowaniem, uzytkowa-
niem innym niz w gospodarstwie domowym lub

o

6.

~

e}

nieprzestrzeganiem instrukcji obstugi i
montazu. Roszczenie gwarancyjne wygasa, jesli
naprawy lub inne interwencje przeprowadzane
sg przez osoby nieupowaznione przez nas do
wykonywania takich operacji.

. W przypadku wystapienia roszczenia gwarancyj-

nego, wadliwy silnik Bosch zostanie naprawiony
lub zastgpiony nowym silnikiem Bosch.
Zastgpione czesci lub urzadzenia staja sie nasza
wtasnoscia.

Niniejsza gwarancja nie stanowi podstawy do
zadnych dalszych roszczen. Niniejsza gwarancja
nie ogranicza praw ustawowych , w szczegélno-
$ciroszczen z tytutu rekojmi wobec sprzedawcy
wynikajgcych z umowy kupna-sprzedazy oraz
potencjalnych roszczen wobec nas, jako
producenta, wynikajacych z ustawy o odpowie-
dzialnosci za produkt niebezpieczny.

. Niniejsze warunki gwarancji obowiazuja dla

wszystkich nowych workowych i bezworkowych
odkurzaczy cylindrycznych, zakupionych w dniu
1 sierpnia 2019 r. lub pdzniej, wyposazonych w
silnik Bosch. Wyjatek stanowig modele o
symbolach rozpoczynajacych sie od BGS05.../
BGCO5....

. Niniejsza gwarancja podlega przepisom prawa

polskiego z wytagczeniem miedzynarodowego
prawa prywatnego oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy
towaréw (CISG).
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Garantia de 10 anos
para o motor.

(2 anos de garantia legal + 8 anos de garantia do fabricante)

Nao é apenas uma frase — nos realmente garantimos.
Uma garantia para o motor durante os proximos 10 anos.

Condicoes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Para além da garantia legal do equipamento,
fornecemos a seguinte garantia voluntaria para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch (valida para todos os aspiradores com ou
sem saco, exceto os modelos da Série 2 BGSO05.../
BGCO05...) adquiridos a partir de 1 de agosto de
2019. Os direitos resultantes do contrato de
compra e venda nao sao afetados por esta garantia
voluntaria.

1.

N

w

O fabricante, Robert Bosch Hausgerate GmbH,
Carl-Wery-StraBBe 34, 81739 Munique,
Alemanha e respetivo representante da marca
de eletrodomésticos Bosch em Portugal, BSHP
Electrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda., fornece uma garantia para defeitos no
motor Bosch que sejam comprovadamente
causados por defeito de material e/ou fabrico.

. A garantia do motor encontra-se condicionada

ao registo do aspirador e a ativagao da respetiva
garantia em https://www.bosch-home.pt/
mybosch no prazo de 6 meses apos a primeira
aquisicao.

. O periodo de garantia do motor é de 10 anos (2

anos de garantia legal + 8 anos de garantia do
fabricante) contados a partir da compra do
aspirador pelo primeiro comprador. Esta
garantia ndo afeta os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos
previstos

no DL84/2008 de 21 de maio, bem como

os decorrentes da demais legislagdo
aplicavel.

4. 0 pedido de reparagdo em garantia deve ser

apresentado dentro do periodo de vigéncia da
garantia, mediante apresentacdo da fatura de
compra validamente emitida perante o servigo
de apoio pds-venda da marca Bosch indicado
no diretdrio de servico pdés-venda ao cliente
disponivel no manual de instrucoes. As
reparacdes durante o periodo de vigéncia desta
garantia sao efetuadas gratuitamente sem
qualquer custo do motor e mao-de-obra.

. Nao sao abrangidos por esta garantia danos ou

avarias causados por transporte ou deficiente
manuseamento, montagem ou instalagao

defeituosas, utilizagdo inadequada ou incorreta,

inobservancia das instrugdes de uso ou de

instalacdo, uso ndo doméstico do equipamento,

ou de um uso que nao corresponda a uma
utilizagdo domeéstica tipica, condigdes de
operagao indevidas, nao utilizacdo de pegas
sobressalentes ou de acessorios de origem,
bem como danos ou avarias provocados pelo
contacto de materiais ou substancias
inadequados, pelas condi¢des de abastecimen-
to das redes de distribuicdo de energia elétrica,
gas ou agua. Nao sdo igualmente abrangidos
pela garantia danos e avarias resultantes de
causas naturais, como trovoadas, inundagoes,
fogo etc. O direito a garantia expira se as
reparagoes ou intervencdes forem efetuadas
por terceiros ndo autorizados por noés.

. No caso de uma reclamacao dentro do periodo

de garantia, o motor Bosch defeituoso sera
reparado ou substituido por um novo motor
Bosch. As pegas ou dispositivos substituidos
tornam-se nossa propriedade.
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7.

<o}

10.

11.

As reparacdes em garantia nao prolongam o
periodo de garantia, nem resultam na
renovagao do periodo de garantia.

. Sem prejuizo das obrigagdes legais resultantes

da responsabilidade objetiva do produtor, a
garantia nao abrange o direito a indemnizacao
por danos pessoais ou materiais causados
direta ou indiretamente, seja a que titulo for.

. Aexcecdo do previsto no nimero 10. as

presentes condi¢des de garantia aplicam-se a
todos os aspiradores de cilindros novos, com e
sem saco, adquiridos a partir de 1 de agosto de
2019, que estejam equipados com um motor
Bosch.

Esta garantia ndo é aplicavel aos modelos da
Série 2 BGS05.../BGCO5....

Esta garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusdo do direito privado internacional e da
Convengao das Nagoes Unidas sobre Contratos
para a Venda Internacional de Mercadorias
(CISG).
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10-netHAA OONONHUTENb-
HaA rapaHTUAa Ha MOTOP.

3T0 He NpocTo obeljaHKe — Mbl JEMCTBUTENBHO
rapaHTMpyem aTo.

YcnoBua AONONHUTENbHOIO obnA3arenbcTBa Ha

nbinecocbl ¢ MoTopom Bosch.

B AononHeHWe K rapaHTimn Ha npubop Mbl bepém
Ha ceba gononHuTenbHoe 0bAa3aTenbCTBO NO
HecnnaTHOMy PEMOHTY WK NPeaoCTaBNEHNIO
HoBoro motopa Bosch ana Bcex KynneHHbix ¢ 1ro
asrycta 2019 rofa nbinecocos ¢ NbinecbopHUKOM
1 KOHTEMHepPHbIX NblNecocoB, B3aMeH Bblluesllero
13 CTpoA.

-

. Komnanua OO0 «bCX BoiToBble Mpubopbi»,

198515, CaHkT- lNeTepbypr, r. MeTeprod, yn.
Kapna CumeHca, a.1 nut. A, ounuan B r.
MockBa, 119071, yn. Manas Kanyxckan, a15,
TenedoH (495)737-2777, daxc (495) 737-2798,
NPUHUMAET Ha cebs AONONHUTENbHOE
06A3aTenbCTBO N0 BECNNAaTHOMY PEMOHTY UK
NPeaoCTaBNEHUIO HOBOrO MOTOPA Npw
BbIABEHWU HEUCMPABHOCTU B paboTe MOTOpa B
TeueHne10 NeT ¢ MoMeHTa NoKynku npubopa
KOHeuHbIM noTpebutenem.

. Cpok gencteua obasatenscrea — 10 ner,

Ha4yMHaA C MOMEHTA MOKYMNKK Mblnecoca
KOHEUHbIM I'IOTDe6MTeI'IeM.

3. [lononHuTensHoe 06A3aTeNbCTBO He pacnpo-

CTPaHAETCA Ha Cydyau, NP1 KOTOPbIX HapyLue-
HWA B paboTe MOTOPa Bbl3BaHbl HEMPABWbHbLIM
MCNONb30BaHWEM, NPOBEAEHNEM PEMOHTHbIX
paboT HEKBANMUMULIMPOBAHHbBIM NEPCOHANOM,
MCMONb30BaHWEM NPUBOPA HE MO Ha3HAUEHMIO
UK HecobNoaEHWEM MHCTPYKLWM NO
3Kcnnyatauuu npubopa.

4.

6

~

B cnyuanax, nognagaroLwmx Nog ycnosmA
LOMNONHWUTENBHOrO 0bA3aTeNbCTBa, HEUMCNPaB-
HbI MoTOp Bosch Byaet oTpeMOHTUPOBaH UK
3aMeHeH HoBbIM. CTapble AeTanu moTopa
nepexoasT B cobcTBEHHOCTL KOMMNaHuk OO0
«BCX bbiToBble Mprbopbl».

. [lononHuTenbHoe 06A3aTenbCTBO Ha MOTOP He

NPOANEBAET CPOK rapaHTUm Ha BECb NPUBOP.

. JononHutensHoe 00A3aTenbCTBO He orpaHuumn-

BaeT NPUMEHEHMWE rapaHTUK U3roTOBUTENA Ha
npubop cpokoMm 1 rof B COOTBETCTBUM C
[EUCTBYIOLLIMM 3aKOHOAATENbCTBOM PO,

. OnucaHHble yCNoBWA NPefoCcTaBneHnA

[OMONMHWUTENBHOrO 0bA3aTeNbCTBA NPUMEHAIOTCA
KO BCEM HOBbIM MELLIKOBbBIM W KOHTEMHEPHbIM
nbinecocam ¢ MoTopom Bosch, faTa nokynku
koTopbix — Toe aBrycta 2019 roga v ganee.

HacToALlee fononHutenbHoe 0bA3aTenbCTBO
npuHumaetca komnaruern OO0 «BCX BbiToBble
MprbopbI» B COOTBETCTBUHU C AENCTBYIOLLMM
3akoHofarenbcTBOM PO,
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10 ars garanti
pa motorn.

Det ar inte bara ndgot vi sager - vi ger verkligen sa lang garanti.
En garanti pa motorn som galler de kommande 10 aren.

o

Garantivillkor for dammsugare med
Bosch-motor.

Utbver var enhetsgaranti erbjuder vi féljande
garanti for nya enheter utrustade med en
Bosch-motor (géller alla cylinderdammsugare
med eller utan pase, forutom modellernai serie 2
BGSO05.../BGCO05...) som kopts fran den 1 augusti
2019 och framat. Garantiansprak mot saljaren till

. Vid garantiansprak kommer den defekta
Bosch-motorn att repareras eller bytas ut mot
en ny Bosch-motor. Utbytta delar eller enheter
blir var egendom.

(2]

. Garantitjansterna forlanger inte garantitiden
och startar inte heller en ny garantitid.

foljd av kdpeavtalet paverkas inte av detta.

-

. Vi, BSH Home Appliances AB, Landsvagen 32,

S-171 54 Solna, Sverige, erbjuder en garanti for
defekter pa Bosch-motorn som bevisligen beror
pa ett material- och/eller tillverkningsfel.

. Villkoret for beviljande av garantin ar registre-

ring avdammsugaren och aktivering av garantin
pa https://www.bosch-home.com/se/mybosch
inom 6 manader efter den forsta koparens kop.

. Garantitiden ar 10 ar och borjar l6pa da

den forste koparen képer dammsugaren.

Ett garantiansprak maste stéllas inom denna
period genom att skicka in originalkvittot till
det kundtjanstkontor som namnges i kund-
tjdnstforteckningen i instruktionsboken.

. Oaktat ovanstaende klausul 1, foreligger ingen

garantiskyldighet om motordefekten beror pa
felaktig anvandning, anvandning for annat an
hushallsbruk eller underlatenhet att iaktta
drift- eller monteringsanvisningarna. Garantin
upphor att gilla om reparationer eller ingrepp
utfors av personer som inte har auktoriserats av
oss for detta andamal.

~

9.

. Denna garanti ger inte upphov till nagra

ytterligare ansprak. Den aktuella garantin
begransar inte lagstadgade rattigheter, sarskilt
inte garantiansprak gentemot saljaren till foljd
av kopeavtalet eller potentiella ansprak mot oss
som tillverkare enligt produktansvarslagen.

. Dessa garantivillkor géller for alla nya

cylinderdammsugare, med eller utan pase, som
kopts fran och med den 1 augusti 2019 och
framat, som ar forsedda med en Bosch-motor.
Med undantag for modellernai serie 2
BGS05.../BGCO5....

Denna garanti ar foremal for svensk lagstiftning
med exkludering av internationell privat ratt och
FN-konventionen angaende avtal om internatio-
nella kop av varor.

a1



10 year guarantee
on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it.
We grant a guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for canister vacuum 5. In the event of a guarantee claim, the defective
cleaners with Bosch motor. Bosch motor will be repaired or replaced with a
We provide the following guarantee for new new Bosch motor. Replaced parts or appliances
canister vacuum cleaners fitted with a Bosch become our property.

motor (valid for all bagged or bagless canister

vacuum cleaners sold in Singapore), purchased 6. Services rendered under this guarantee do not
from 1st August 2019 onwards. Unless varied extend the guarantee period, nor do they set a
specifically by the following terms, our general new guarantee period in motion.

Terms and Conditions of Guarantee shall still

apply. 7. This Guarantee does not give rise to any further

claims. Statutory rights apply where relevant.

1. We, BSH Home Appliances Pte. Ltd. provide a
guarantee for defects in the Bosch motor that 8. These guarantee conditions apply to all new
are demonstrably due to a material and/or bagged and bagless canister vacuum cleaners
manufacturing defect. purchased from 1st August 2019 onwards,

which are fitted with a Bosch motor.
2. This guarantee on the canister vacuum cleaner
must be registered at . This guarantee is subject to the laws of the
https://www.bosch-home.com.sg/mybosch Republic of Singapore.
within 6 months from the date of purchase by
the first purchaser. The original purchase
receipt must be produced when submitting a
claim under this guarantee.

O

3. The guarantee period for the Bosch motoris 10
years from the date of purchase of the canister
vacuum cleaner by the first purchaser.

4. Notwithstanding the above Clause 1, the
guarantee shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
maintenance instructions in the product
manual. The guarantee expires if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so. For the
avoidance of doubt, ordinary wear and tear,
and/or cosmetic damage (including but not
limited to scratches, gouges and dents) are not
defects in materials or workmanship.



5]
10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all bagged or bagless
cylinder vacuum cleaners, except models of Series
2 BGS05.../BGCO5...) purchased from August 1st
2019 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, provide a guarantee for
defects to the Bosch motor that are demonstra-
bly due to a material and/or manufacturing
defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/si/mybosch within 6 months
after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the date of activation of the guarantee pursuant
to the Point 2 above by the first purchaser. The
guarantee is valid on the territory of the
Republic of Slovenia. The guarantee claim must
be submitted within this period by sending in
the original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Point 1, a guarantee
obligation shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and

assembly instructions. The guarantee claim
expires if repairs or interventions are carried out
by persons who are not authorised by us to do
SO.

]

. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

[}

. Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

~

. This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and Consumer Protection Act, and
potential claims against the manufacturer
arising from the General Product Safety Act.

8. These guarantee conditions apply to all new
bagged and bagless cylinder vacuum cleaners
purchased from August 1st 2019 onwards,
which are fitted with a Bosch motor, except
models of Series 2 BGS05.../BGCO05....

This guarantee is subject to the laws of Republic
of Slovenia.

43



. __________SK
Zaruka 10 rokov

na motor.

To nie je len fraza - naozaj ju garantujeme.
Zaruka na motor na dalSich 10 rokov.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem nasej Standardnej 2 ro¢nej zaruky na nase
vyrobky poskytujeme nasledujucu zaruku na nové
vyrobky vybavené motorom Bosch (plati pre
vSetky vreckové alebo bezvreckové vysavace s
vynimkou zariadeni BGSO05 ... / BGCO5 ... Series 2)
zaklpené od 1. augusta 2019 a dalej. Naroky na
zaruku voci predavajucemu vyplyvajuce z kliipnej
zmluvy tym nie st dotknuté.

1. My, spoloc¢nost BSH domaci spotrebice s.r.o.
- organizacna zlozka Bratislava, Trnavska cesta
50, 821 02 Bratislava, poskytujeme zaruku na
vady motora Bosch, ktoré su preukazatelne
spbsobené chybou materialu a / alebo vyrobnou
zavadou (dalej len ,zaruka").

2. Podmienkou pre poskytnutie zaruky je
registracia vybraného vysavaca a aktivacia
zaruky na adrese https://www.bosch-home.
com/sk/mybosch do
6 mesiacov po zaklpeni prvym kupujucim.

3. Zaru¢na doba je 10 rokov od datumu nakupu
vysavaca prvym kupujucim. Narok na zaruku
musi byt predlozeny v tejto lehote zaslanim
originalneho dokladu o kipe do zakaznickeho
servisu uvedeného v adresari sluzieb zakazni-
kom (https://media3.bosch-home.com/
Documents/MCDOC03023093_bo_service_list_
sk.pdf).

4. Bez ohladu na vys$sie uvedeny odsek 1 sa
povinnost zaruky nevztahuje na pripady, ked je
vada motora spésobena nespravnym pouzitim,
pouzitim mimo domacnost alebo nedodrzanim
navodu na obsluhu a montaz. Narok na zaruku

]

(2]

~

©

(o}

zanika, ak opravy alebo zasahy vykonavaju
osoby, ktoré nie su z autorizovaného servisu
Bosch.

.V pripade reklamacie bude chybny motor Bosch

opraveny alebo vymeneny za novy motor Bosch.
Vymenené dielce alebo zariadenia sa stavaju
nasim majetkom.

. Poskytnutie tejto zaruky nepredlzuje zaru¢nu

dobu ani nestanovuje beh novej zarucnej doby.

. Po uplynuti $tandardnej 24 mesacnej zaruky

zanikaju prava kupujlceho zo zodpovednosti za
vady tovaru, napriklad pravo na dodanie nového
vyrobku v pripade opakovaného vyskytu vady
motora po oprave, pripadne prava na zlavu Ci
odstupenie od zmluvy..

Tato zaruka nezaklada Zziadne dalSie naroky. Tato
zaruka neobmedzuje zakonné prava, najméa
zaruéné naroky voci predavajicemu vyplyvajlce
z kiipnej zmluvy a pripadné naroky voci nam ako
vyrobcovi vyplyvajice zo zodpovednosti za
vyrobok.

. Tieto zaru¢né podmienky sa vztahuju na vsetky

nové vreckové a bezvreckové vysavace, ktoré
boli zakupené od 1. augusta 2019 dalej a ktoré
sl vybavené motorom Bosch, s vynimkou
zariadeni BGS05 ... / BGCO5 ... Series 2.

10. Tato zaruka podlieha slovenskému pravu s

vyli¢enim medzinarodného prava sikromného
a Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodne;j
kupe tovaru (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to your vacuum cleaner device
guarantee, we provide the following guarantee for
new devices fitted with a Bosch motor (valid for all
bagged or bagless cylinder vacuum cleaners,
except models of Series 2 BGS05/BGC05)
purchased from August 1st 2019 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, Thailand,
provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

2. The condition for granting such guarantee is
commencing from the date of purchase of the
vacuum cleaner.

3. The guarantee period of the Bosch motor (valid
for all bagged or bagless cylinder vacuum
cleaners, except models of Series 2 BGS05/
BGCO05) is 10 years from the date of purchase of
the vacuum cleaner. Every guarantee claim must
be submitted within the guarantee period
together with the original purchase receipt to
our customer service office.

4. This guarantee does not cover:
(a) if the defects or damage in the Bosch motor
caused by misuse, negligence, accident, abuse,
improper or abnormal usage or maintenance,
non-household use or failure to observe the
operating manual and assembly instructions of
the vacuum cleaner or its parts or accessories;

o

[}

~

(b) service call (diagnostic/service fee),
transportation costs and costs associated with
installation/dismantling/re-installation of the
Bosch motor;

(c) if repairs are carried out by any third party
who are not authorised by us to do so; and

(d) ordinary wear and tear or cosmetic damage
(scuffs, scratches, gouges, dents and etc.) shall
not be considered a defect in materials or
workmanship.

In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor and the defective Bosch
motor or its parts or devices shall become our
property.

. This guarantee apply to all new bagged and

bagless cylinder vacuum cleaners purchased
from August 1st 2019 onwards, which are fitted
with a Bosch motor. Except models of Series 2
BGS05/BGCO05. The standard guarantee terms
and conditions of all new bagged and bagless
cylinder vacuum cleaners shall apply.

. This guarantee is subject to the laws of

Thailand.
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. UA]
10-piuHa rapaHTida Ha

OBUTYH.

Lle He npocTo cnoBa — MU AINCHO rapaHTYEMO Lie.

[apaHTia Ha oBuryH 10 pokiB.

FapaHTiliHi yMOBM ANnA nunocociB 3 ABUryHOM

Bosch.

OKpiM Halwoi rapaHTii Ha NpUNag MW HaJAEMO
HaCTYMHY rapaHTito HA HOBI NPUNaaM, OCHaLLEHi
nBuryHom Bosch (aiicHa anA BCix MilLKoBKMX Ta
KOHTEMHEPHUX MUIOCOCIB, OKPIM Moaenen cepii
Series 2 BGS05.../BGCO05...), npuabaHux
nounHaroum 3 1 cepnHa 2019. FapaHTiiHi BUMOTH
[0 NPOLaBLA, L0 BUHWUKAIOTb 3 JOTOBOPY
KyniBni-npogaxy, NuwatoTbeca 6e3 3MiH.

1. Mu, TOB «bCX MobyToBa TexHika», HagaeMo
rapaHTito Woao AedekTiB ABKUIyHa Bosch, ABHO
CNPUUMHEHWX Bagamu MaTepianis Ta/um
BUPOOHMUTBA.

2. YMOBaMM HaaHHA Takoi rapaHTii € peecTpalin
nWnococa Ta akTMBaLlif rapaHTii Ha BebCTopiHLI
https://www.bosch-home.com.ua/mybosch
npoTAroM 6 MicAUiB Nicna Kynisni npunaay
nepLw1m NoKynuem.

3. TapaHTiiHKM nepiog cTaHoBMTL 10 poKiB 3 AHA
npuabaHHA Nnococa NepLIMM NOKynuUeMm.
lapaHTiHa B1MOra mae byTv nofaHa B Mexax
UbOTO Nepiofy WAAXOM HaACUNaHHA OpUriHany
yeKy Npo KyniBo 40 aBTOPU30BAHOIO
CEepBICHOrO LEHTPY, WO BKa3aH y nepeniky
BiAAiniB 0bcnyroByBaHHA KNIEHTIB B IHCTPYKUII.

4. HesBaxalouu Ha 3a3HaueHMM BULLE NMYHKT 1,
rapaHTivHi 3060B’A3aHHA HE 3aCTOCOBYIOTHCA,
AKLLO AedeKT y ABWUIYHI NOB’A3aHMN 3
HenpaBWNbHOIO eKcnnyaTauieto npunagy, horo
BMKOPUCTAHHAM N03a MeXamu AOMaLLHbOro
rocnofapcTea abo HEBUKOHAHHAM IHCTPYKL M 3
eKcnnyartalii Ta cknagaHHa. fapaHTiMHa BUMora
He MoXKe DyTv nofaHa, AKLIO PEMOHT abo
BTPYUYaHHA NPOBOAATb OCOOM, HE YNIOBHOBaXKEHi
Hamu pobuTH Le.

5. Y BMNaaKy rapaHTimHOi BUMOTU AeDeKTHUM
nBuryH Bosch byae BigpeMoHTOBaHO abo
3aMiHeHO HOBWM ABWIyHOM Bosch. 3amiHeHi
YacTMHK abo Npunagu CTaroTb HaLLo
BMACHICTIO.

(o)

. TapaHTiMHI NoCnyru He MOAOBXKYOTb rapaHTIMHO-
ro nepiofdy, a TakKoX He PO3MNOUYMHAKTL HOBMM
rapaHTinHKMIM nepioa.

~

. Lla rapaHTisa He € npuBodoM AnA byab-AKKX
[0[ATKOBWX BUMOT. [laHa rapaHTia He obmexye
npasa, nepeabavyeHi 3akoHOAABCTBOM, 30KpeMa
rapaHTiMHi BUMOrM 10 NpoAaBLs, L0 BUHMKA-
t0Tb 3 OrOBOPY KyNiBNi-Npoaaxy, Ta MOXNWBI
BMMOTM [10 HAaC AIK NpefcTaBHMKA BUPOOHKMKA,
LL|O BUHWKAIOTb BiANOBIAHO 0 3aKOHOAABCTBA
YKpaiHu.

8. [aHi rapaHTivHi yMOBK 3aCTOCOBYIOTLCA [10 BCiX
HOBMX MILLIKOBKX Ta KOHTEMHEPHWX MUIOCOCIB,
npuvabdaHmx nounHatoun 3 1 cepnua 2019, Aki
OCHalleHi ABUryHOM Bosch, 3a BUHATKOM
mMopaenen cepii Series 2 BGS05.../BGCO05....

o

. JaHa rapaHTis nignagae nig 4ito 3akoHodaBcTBa
YKpaiHu, Lo BUKMIOUAE Ait0 MiXXHAPOAHOIo
npuBaTtHoro npaea Ta KonBeHUii OpraHisauii
O6’eaHaHux Hauin npo A0roBopH MidkHapoaHOT
kynisni-npoaaxy Toapie (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all bagged or bagless
cylinder vacuum cleaners, except models of Series
2 BGS05.../BGCO05...) purchased from August 1st
2019 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Ku¢ni aparati d.o.o. Beograd, Milutina
Milankovica 9z, 11070 Novi Beograd, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.rs/mybosch within 6 months after
purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting as of
the date of the activation of the guarantee in
accordance with the Point 2 above by the first
purchaser and this guarantee is valid only on the
territory of the Republic of Serbia. The guarantee
claim must be submitted within this period by
sending in the original purchase receipt to the
customer service office named in the customer
service directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Point 1, a guarantee
obligation shall not apply if the defect in the

motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
assembly instructions. The guarantee claim
expires if repairs or interventions are carried out
by persons who are not authorised by us to do
SO.

(&)

. Inthe event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

(o2}

. Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

~

. This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against the
manufacturer arising from the Consumers
Protection Law and the Law on Contracts and
Torts of the Republic of Serbia.

©

. These guarantee conditions apply to all new
bagged and bagless cylinder vacuum cleaners
purchased from August 1st 2019 onwards,
which are fitted with a Bosch motor, except
models of Series 2 BGS05.../BGCO05....

This guarantee is subject to the laws of the
Republic of Serbia.
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited Serie 6 me kodet e produkteve BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...) té blera
nga data 1 Marsi 2022 dhe né vazhdim. Kérkesat
ndaj shitésit né kuadér té garancisé gé lindin nga
kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.al.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
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té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kéte.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén

e garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, vecanérisht kérkesat ndaj shitésit
né kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha
fshesat e reja me korrent me bateri Bosch té
serisé Unlimited Serie 6 me kode produktesh
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
té blera nga data 1 Marsi 2022 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane

pér pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar
dhe Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in

der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,

das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete Neugera-
te (glltig fur alle Bosch kabellosen Akkustaubsau-
ger der Unlimited Serie 6 Range mit den Produkt-
codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../

BSS61...), die ab dem 01.03.2022 gekauft wurden,

Garantie zu folgenden Bedingungen. Gewahrleis-
tungsanspriiche gegen den Verkaufer aus dem
Kaufvertrag bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate Gesellschaft mbH, Quel-
lenstraBe 2a, 1100 Wien, leisten Garantie fir
Mangel des Bosch Motors, die nachweislich auf
einem Material- und/oder Herstellungsfehler
beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf (Datum Kaufbeleg) des Staubsau-
gers durch den Erstendabnehmer. Der Garantie-
anspruch muss innerhalb dieser Frist unter Vor-
lage des Original-Kaufbelegs gegenlber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.at/mybosch/ durch
den ersten Abnehmer innerhalb der ersten 6
Monate ab Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der Defekt
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltstbliche Nutzung oder Nichtbeachtung

Unlimited 6
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von Bedienungs- und Montagehinweisen zu-
rickzufihren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der man-

gelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder ge-
gen einen neuen Bosch Motor kostenfrei ausge-
tauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehenin
unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-

gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Dies gilt sowohl fir
die allgemeine Gerategarantie als auch fur die-
se Garantie auf den Motor.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz nicht
beschrankt.

. Fir diese Garantie gilt Osterreichisches Recht

unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts und unter Aus-
schluss des Ubereinkommens der Vereinten Na-
tionen Uber Vertrage Gber den internationalen
Warenkauf (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new

Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited Serie
6 range with product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) purchased from 1 March 2022.

This guarantee is given by BSH Home
Appliances Pty Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.com.au/mybosch
within 6 months of purchase by the first
purchaser in accordance with the registration
conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 1300
369 744. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or oth-
erwise not in accordance with any instructions
for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Unlimited 6

Guarantee is valid in country of purchase only.

The benefits offered by this guarantee are in addi-
tion to your rights and remedies under Australian
Consumer Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Australian Consumer Law. You
are entitled to a replacement or refund for a major
failure and for compensation for any reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled
to have the goods repaired or replaced if the goods
fail to be of acceptable quality and the failure does
not amount to major failure. In the event of a minor
failure, BSH reserves the right to choose to repair
or replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the ap-
pliance for service or the service agent’s travelling
costs to and from your home if you live outside the
service area of BSH or one of its service agents.

BSH Home Appliances Pty Ltd
1555 Centre Road

Clayton, Victoria, Australia 3168
BSH Customer Care - 1300 369 744
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10-godisnje jamstvo

motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavacaUnlimited Serie 6 s oznakama proizvoda
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
kupljenih od 1. ozujak 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisi¢ke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.
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5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

[}

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokrece novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potroSaca u
Bosni i Hercegovini.

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Serie 6 s oznakama proizvoda BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... kupljenih
od 1. ozujak 2022 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

o

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Bosne i Hercegovine, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n'est pas seulement une belle expression — nous le
garantissons vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie sur 'appareil, nous of-
frons la garantie suivante pour les appareils neufs
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la série Unlimited
Serie 6 avec le code produit BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...) achetés a partir du
Tler mars 2022. Les droits de garantie contre le
vendeur découlant du contrat d’achat restent in-
changés.

-

. Nous, BSH Home Appliances SA, 1 Rue Hen-
ri-dJoseph Genesse, 1070 Bruxelles, Belgique
(0465.054.226 - RPM Bruxelles), garantissons
le moteur Bosch contre les défauts qui sont ma-
nifestement dus a un défaut de matériau et/ou
de fabrication.

2. Lenregistrement de ['aspirateur et l'activation
de la garantie sur https://www.bosch-home.be/
fr/mybosch/enregistrement-produit dans les 6
mois suivant U'achat par Uacheteur initial sont
une condition pour Uoctroi de la garantie.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de l'aspirateur par U'acheteur initial.
La demande de garantie doit étre faite dans ce
délai en envoyant la preuve d’achat originale au
bureau du service clientéle mentionné dans le
manuel du service clientele.

4. Nonobstant article 1 ci-dessus, il n’y a pas
d’obligation de garantie si le défaut du moteur
est di a une mauvaise utilisation, a une utilisa-
tion non domestique ou au non-respect des ins-
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tructions d’utilisation et de montage. La garan-
tie est nulle si les réparations ou les
interventions sont effectuées par des per-
sonnes non autorisées par nous.

. En cas de réclamation au titre de la garantie, le

moteur Bosch défectueux sera réparé ou rem-
placé par un nouveau moteur Bosch. Les pieces
ou dispositifs remplacés deviennent notre pro-
priété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie ni ne déclenchent une nou-
velle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre ré-

clamation.

. Cette garantie ne limite pas les droits légaux, en

particulier les droits a la garantie contre le ven-
deur découlant du contrat de vente et les éven-
tuels droits contre nous en tant que fabricant
découlant de la loi sur la responsabilité du fait
des produits.

Ces conditions de garantie s’appliquent a tous
les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
gamme Unlimited Serie 6 avec les codes pro-
duits BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61... acheté a partir du Ter mars 2022 et
équipé d’'un moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit belge a l'ex-

clusion du droit international privé et de la
Convention des Nations Unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CVIM).
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10 jaar garantie

op de motor.

Dat is niet zomaar een mooie uitdrukking — we
garanderen het echt. Een garantie op de motor

voor de komende 10 jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch motor.

Naast onze garantie op het toestel geven wij de
volgende garantie op de nieuwe toestellen met
een Bosch motor (geldig voor alle Bosch
draadloze stofzuigers van de Unlimited Serie 6
met productcode BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) die vanaf 1 maart 2022 zijn
aangekocht. Garantieclaims tegen de verkoper die
voortvloeien uit het koopcontract blijven hierdoor
onaangetast.

-

. Wij, BSH Home Appliances SA, Henri-Joseph
Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgié
(0465.054.226 - RPM Brussel), verlenen
garantie voor gebreken aan de Bosch motor die
te wijten zijn aan een vaststelbaar gebrek van
het materiaalen/of fabricagefout.

2. Voorwaarde voor het verlenen van de garantie is
de registratie van de stofzuiger en de activering
van de garantie op https://www.bosch-home.be/
nl/mybosch/login binnen 6 maanden na aankoop
door de eerste koper.

3. De garantietermijn is 10 jaar vanaf de aankoop
van de stofzuiger door de eerste koper. De
garantieclaim moet binnen deze periode
worden ingediend door het originele aankoop-
bewijs op te sturen naar het klantenservicekan-
toor dat in de handleiding van de klantenservice
wordt genoemd.

4. Niettegenstaande het bovenstaande artikel 1

geldt er geen garantieverplichting als het defect
aan de motor te wijten is aan verkeerd gebruik,
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niet-huishoudelijk gebruik of het niet in acht
nemen van de bedienings- en montagehandlei-
ding. De garantieclaim vervalt indien reparaties
of ingrepen worden uitgevoerd door personen
die daartoe niet door ons gemachtigd zijn.

In geval van een garantieclaim wordt de defecte
Bosch motor gerepareerd of vervangen door een
nieuwe Bosch motor. Vervangen onderdelen of
apparaten worden onze eigendom.

. Garantiediensten verlengen de garantietermijn

niet en stellen ook geen nieuwe garantietermijn
in werking.

. Deze garantie geeft geen aanleiding tot verdere

aanspraken.

. Deze garantie beperkt niet de wettelijke

rechten, in het bijzonder garantieclaims tegen
de verkoper die voortvloeien uit het koopcon-
tract en mogelijke claims tegen ons als fabrikant
die voortvloeien uit de wet op de productaan-
sprakelijkheid.

Deze garantievoorwaarden gelden voor alle
nieuwe Bosch draadloze stofzuigers van de
Unlimited Serie 6 met de productcodes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
die vanaf 1 maart 2022 zijn aangeschaft en die
zijn uitgerust met een Bosch motor.

. Deze garantie is onderworpen aan het Belgische

recht met uitsluiting van het internationale
privaatrecht en het Verdrag van de Verenigde
Naties inzake internationale koopovereenkom-
sten betreffende roerende zaken (CISG).



10-rogmwiHa rapaHums

3a MoTOpa.

ToBa He e NPOoCTO hpasa — HMEe HaUCTUHA rapaHTUpamMe 3a
TOoBa. [apaHuMATa Baxkun 3a cnegBalimte 10 rogquHu.

FapaHLMOHHKM YCNOBMA 32 NPaXOCMYKauKH ¢
ABuraten Ha Bosch.

B fonbnHeHWe KbM TbproBcKata rapaHuma Ha
HallKTe ypeau, HMe NpefocTaBaMe yabmKkeHa
10-roauLiHa rapaHLmMA 3a HOBW NPaxOCMyKauKHu,
obopyaBaHu ¢ MOTOP Ha Bosch. YabmxkeHuAat
rapaHUWOHEH NepUOoL NOKPUBA PEMOHT UK
3aMAHa Ha MOTopa Ha HOBW aKyMynaTopHU
npaxocmykauku Unlimited Serie 6 (reHepauma 2,
npoussoacteo 2021) ¢ NpoayKTOBK KoaoBe
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...),
3akynexu oT 1 mapT 2022 r. HaTaTbK.

1. Hune, BCX JomaknHckm ypean bonrapma EOOL,
c agpec busHec ueHTbp MU, e1.5, byn. UepHu
Bpbx 516, 1407 Codus, npenoctasame
rapaHuusa 3a aedpeKkt Ha MoTopa Ha Bosch,
KOWTO Ca HECbMHEHO Bb3HWKHANK OT AedeKT B
matepuana w/vWnv Npou3BOACTBEH AedeKT.

2.YcnoBueTo 3a NpefoCcTaBaAHe Ha yaob/keHata
10-roaMluHa rapaHUna 3a MOTopa Ha ypeaa e
pervcTpaums Ha npaxocMyKaykara v akTMBMpa-
He Ha rapaHumMaTa Ha agpec https://www.
bosch-home.bg/mybosch B pamkuTe Ha 6
Mecella OT MbpBOHauanHara NnoKynka ot
MarasuHu 1/ Unu OHNaMH MarasuHu, onepupaHm
OT NapTHbopPH Ha BCX [JoMaKkUHCKKM ypeam
Bbnrapua.

[cnnchK ¢ napTHbOPH/ BPb3Ka KbM CalT CbC
CMUCBK Ha NapTHbOPHTE]

3. Mpu ycnelwHa pervcTpaymsa cCbrnacHo Touka 2,
rapaHuUMOHHUAT CPOK 3a MOTOopa C Mapka Bosch
e 06wo 10 rogunHu, 3anouBamnKu oT gartara Ha
MbpBOHAUaHa NoKymnka Ha ypeaa. 3a yaoctoBe-
pABaHe Ha YOb/MIKEeHWA rapaHUMOHEH CPOK
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Bosch reHepupa rapaHUumMoHEH CepTUdUKaT B
npodurna Ha notpebutens B MyBosch.

. MickaHeTo 3a rapaHUMoHHO obenyxBaHe Tpsabea

[a bbae nofafeHo B paMKUTe Ha Cpoka Mo TouKa
3. MckaHeTo TpsAbBa fa e Npuapy»KeHo ot
OpPHrMHaNHKWA JOKYMEHT 3a MoKynKara u
M3nparteHono oTaena 3a obcnyxBaHe Ha
KNMEHTH, MOCOUEH B yKa3aTena 3a obcny»KBaHe
Ha KNWEHTW B PbKOBOACTBOTO 3a eKcnnoatayuus.

. B cvotBeTcTBME C npasunara no cCtaHgapTHara

TbProBcKa rapaHuma Ha ypeaa, npefocTaBeHu
Ha KynyBaua rnpu noKynkara, 3agb/mkeHusaTa no
rapaHuMATa He Ce npunarar, ako AedeKTLT B
[BWraTens ce Ab/MKK Ha HenpaBuiHa ynotpeba,
ynotpeba W3BbH AOMAKMHCTBOTO UK HECMNa3Ba-
He Ha MHCTPYKLUMMWTE 3@ eKCNIoaTalmsa U MOHTaX
Ha ypeaa. lapaHuMoHHaTa npeTeHums rybu
BaNMAHOCT, aKO PEMOHTH UM MHTEPBEHLMK ca
M3BbPLLIBAHM OT NULA, KOMTO HE Ca YMBIHOMO-
LL|EHM OT HacC fja HampaBAT ToBa.

. B cnyyai Ha rapaHumMoHHa NpeTeHums,

nedeKTHUAT aBuraten Ha Bosch wie 6bae
PEMOHTHUPAH M/ 3aMeHEH C HOB ABHUraTen Ha
Bosch. 3aMeHeHwWTe YacTv Unu ypeau crtasar
Halla cobCTBEHOCT.

. M3BbpLIEHO rapaHUMoHHO 0bcnyKBaHe He BoaM

[10 IOMB/THUTENHO YAbMXaBaHe Ha rapaHUMOH-
HWA CPOK MW 1O 3aMOYBAHETO HA HOB
rapaHuUMoHeH CpoK OT AaTtaTta Ha PeMOoHTa Unu
noAMsAHaTa Ha MoTopa.

. HacToAwara rapaHumA e TbproBcKa 1 He oKa3Ba

BAMAHKE BbPXY Npasata Ha notpebutenure,
npousTHYaLLM OT rapaHyMAaTa noun. 112 - 115
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OT 3aKoHa 3a 3alyuTa Ha I'IOTpe6l/ITe)'IVITe, KaKTO U
BbpPXY rapaHuUMOHHaTa OTTOBOPHOCT Ha
npofaBaya 3a finncara Ha CbOTBETCTBHE Ha
CTOKata c forosopasan po,u.a>+<6a.

9. HacToALwWTe rapaHUMOHHK YCOBUA Ce OTHACAT
3a rapaHLUMOHHO 0bcnyxBaHe Ha MOTopa Ha
HOBW aKyMynaTopHW npaxocmykauku Unlimited
Serie 6 (reHepauua 2, npomssoactso 2021) ¢
npoaykToBu Kofoee BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...), 3aKyneHu oT
1 MapT 2022 r. HaTaTbK, KOWUTO ca 0bOpPyABaHM C
nABwurarten Ha Bosch.

10. Tasu rapaHumA ce perynupa v TbnkyBsa B
CbOTBETCTBME CbC 3aKOHOAATENCTBOTO Ha
Penybnuka Bbnrapusa c M3kntoueHune Ha
npaswnara Ha MexayHapoAHOTO YacTHO NpPaBo
1 Ha KoHBeHuuWATa Ha OOH 3a foroBopwTe 3a
mMexayHapoaHa nponaxba Ha ctoku (CISG),
KOWMTO MOXe [1a HacouaT KbM MpUnaraHeTo Ha
3aKOHMTE Ha Apyra PUCANKUMA.

Unlimited 6
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CH-DE

10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in
der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,
das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete
Neugerate (glltig fir alle Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited Serie 6 Range mit
den Produktcodes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...), die ab dem 01.03.2022
gekauft werden und wurden, Garantie zu
folgenden Bedingungen. Gewahrleistungsanspri-
che gegen den Verkaufer aus dem Kaufvertrag
bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrase 80,
8954 Geroldswil, leisten Garantie fur Mangel
des Bosch Motors, die nachweislich auf einem
Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch
muss innerhalb dieser Frist unter Vorlage
des Original-Kaufbelegs gegeniiber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.com/ch/de/mybosch /
(CH-de) https://www.bosch-home.com/ch/fr/
mybosch / (CH-fr) https://www.bosch-home.
com/ch/it/mybosch (CH-it) durch den Ersten
Abnehmer innerhalb der ersten 6 Monate ab
Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der
vorstehenden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der
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Mangel des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine
nicht haushaltslbliche Nutzung oder Nichtbe-
achtung von Bedienungs- und Montagehinweisen
zurtickzuflihren ist. Der Garantieanspruch
erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von
Personen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der

mangelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder
gegen einen neuen Bosch Motor kostenfrei
ausgetauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehen
in unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine

Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie
eine neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewahrleistungsanspriiche gegenliber dem
Verkdufer aus dem Kaufvertrag und mogliche
Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz
gegen uns als Hersteller nicht beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.03.2022 gekauften Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited Serie 6 Range
mit den Produktcodes BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61..., die mit einem
Bosch Motor ausgestattet sind.

. Fir diese Garantie gilt schweizer Recht unter

Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Giber den internationa-
len Warenkauf (CISG).
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Podminky 10lete zaruky

na motor.

Zaruéni podminky pro Vysavaée s motorem
Bosch.

Kromé zaruky vyrobce poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. (,BSH* / ,,my*) nasle-
dujici zaruku (,,Zaruka®) na nové Vysavace
vybavené motorem Bosch (plati pro vsechny
akumulatorové Vysavace Bosch rady Unlimited 6
s kddy vyrobk(i BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) zakoupené od 1. bfezna 2022
(»Vysavace“). Prava podle téchto podminek
(,Podminky*) plati navic k praviim, ktera mate
jako spotrebitel ze zdkonné odpovédnosti za vady
v(ci strané, od niz jste vyrobek zakoupili (proda-
vajici). V ramci zakonné odpovédnosti za vady
mate v urcitych pripadech narok na bezplatné
dodani véci, ktera u vyrobku chybi, bezplatnou
opravu nebo bezplatnou vyménu vyrobku. Témito
Podminkami nejsou tato zakonna prava nijak
dotcena.

Ziskani a trvani zaruky

1. Tuto Zaruku poskytujeme na zavady motoru
vysavacl Bosch, které jsou prokazatelné
zpUsobeny vadou materialu a/nebo vyrobni
vadou.

2. Zaruka bude poskytovana po dobu 10 let od
zakoupeni Vysavace prvnim kupujicim
(,2aruéni doba“).

3. Béhem Zaruc¢ni doby budou zavady na motoru
Vysavacu feSeny bezplatné, pokud se na né
nevztahuje néktera z vyjimek uvedenych v
¢lanku 8.

4. Zaruka se vztahuje na ,nové“ Vysavace. Pod
pojmem ,nové" se rozumi Vysavace, které
nebyly do okamziku dodani koncovému
zakaznikovi pouzivany. Vysavace, které obsahuji
drobna poskozeni, ale nebyly pouzivany, se
povazuji za ,nové" Vysavace a jako na takové se
na né vztahuje tato Zaruka.

5. Tyto Podminky se vztahuji na Vysavace, které se
nachazeji v Ceské republice (viz &lanek 17 pro
presun Vysavace do zahranici).

6. Pro ziskani Zaruky musi koncovy zakaznik
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zaregistrovat sv(j Vysavac na nasich webovych
strankach https://www.bosch-home.com/cz/
mybosch do 6 mésicl od data nakupu s
uvedenim ,E-Nr.“. Pro registraci si musi koncovy
zakaznik vytvorit zakaznicky ucet na webovych
strankach BSH, pokud jej jesté nema.

7. Zarukavznika teprve tehdy, kdyz od nas
koncovy zékaznik obdrzi e-mailem potvrzeni o
registraci.

Vyjimky
8. Tato zaruka se nevztahuje na:

a) Vysavace, které fungovaly jako predvadéci
model (protoze nejsou ,nové" a nevztahuje se
na né tato Zaruka);

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které byly nahlaseny po uplynuti Zaruéni doby;
Zavady nebo poskozeni zplsobené jinymi
¢astmi VysavacCe nez motorem (protoze tato
Zaruka se vztahuje pouze na motor Vysavace);
Zavady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem
v disledku jeho pouzivaniv jiném nez domacim
prostredi a/nebo v dusledku pouZivani mimo
domacnost (pod pojmem ,pouzivani mimo
domacnost” se mimo jiné rozumi pouzivani
Vysavace za Ucelem dosazeni prodeje nebo
zisku);

Ocekavané zhorseni funkénosti Vysavace;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavace, pokud jsou nepodstatné pro hodnotu
a funkénost a pouZzitelnost Vysavace;
Poskozeni zpisobené chemickym a elektroche-
mickym plsobenim vody a obecné v disledku
anomalnich faktor( prostredi nebo kontaktu s
latkami, vici nimz neni Vysavac jinak odolny;
Vady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem,
které lze pricist jeho premisténi koncovym
zakaznikem nebo jeho jménem, nespravné
montazi, nespravnému pouziti, nespravnému
provozu, nespravnému zatizeni a/nebo nedo-
drzeni montaznich nebo provoznich pokynt
Vysavace;

i) Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
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které lze pricist nespravnému vykonu nebo
zanedbani Gdrzby a Cisténi, jak je uvedeno v
navodu k obsluze Vysavace;

) Skody zplisobené tim, Ze uzivatel Vysavace

neucinil veskera pfimérené nutna opatreni, aby

zabranil dalsimu poskozovani spotrebice nebo
jeho okoli, napf. tim, Ze spotrebi¢ nadale
pouzival;

Vady Vysavace nebo $kody zplsobené Vysa-

vacem, ktery byl opraven osobami, které k tomu

nebyly spole¢nosti BSH autorizovany a které
vadu nebo skodu zpUsobily;

1) Vady Vysavace nebo poskozeni zplisobené
Vysavacem, ktery je vybaven nahradnimi dily
nebo doplnky ¢i prislusenstvim jinymi nez
originalnimi vyrobky BSH a ktery zplsobil vadu
nebo poskozeni;

m) Vysavace, u nichz bylo z typového Stitku
odstranéno E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(vyrobni ¢islo) a/nebo sériové cislo Vysavace,
nebo které je zménéno &i necitelné.

z

Opravy Vysavaéu

9. V pfipadé, Ze se na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, bude vadny motor tohoto Vysavace
bezplatné opraven nebo vyménén za novy
motor Bosch, a to podle rozhodnuti spole¢nosti
BSH. Vyménény motor (jeho ¢ast) se stava
majetkem spolecnosti BSH.

Vyména Vysavace a jeji Feseni

10. V pripadé, Ze oprava nebo vyména dill
Vysavace (viz ¢lanek 9) neni rozumné mozna,
mUze spolecnost BSH - v pripadé, Ze si to
koncovy zékaznik preje - v pfimérené Lh(té
poskytnout nahradni spotrebic, ktery je co
nejvice rovnocenny.

11. V pfipadé vymeény Vysavace muze spolecnost
BSH spotrebiteli navrhnout novy vysavac, a to
s doplatkem nebo bez doplatku.

12. Vysavac, ktery byl vyménén, prechazi do
vlastnictvi spole¢nosti BSH.

13. Spole¢nost BSH muze na zakladé vlastniho
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uvazeni rozhodnout, Ze v pripadé, kdy byl
Vysavac (ktery bude vyménén) zakoupen u
spole¢nosti BSH, muze byt kupni smlouva
tykajici se tohoto Vysavace rozvazana.

14. Zaruéni postup

a) Zavady je treba hlasit spole¢nosti BSH béhem
Zarucni doby a co nejdrive po jejich zjisténi.

b) Pro uplatnénireklamace v ramci této Zaruky je
treba kontaktovat spolecnost BSH jednim z
nasledujicich kanald:

- Telefon;
- E-mail;
- Online formular.

c) Prislusné kontaktni udaje najde koncovy
zakaznik v brozufe ,Servisni kontakty“, ktera
mu byla poskytnuta pri zakoupeni Vysavace.

d) Pokud chce koncovy zékaznik uplatnit
reklamaci podle téchto Podminek, musi
predlozit kompletni a nezménény doklad o
koupi s datem nakupu a/nebo dodani. Spo-
le¢nost BSH si muZe vyzadat dalsi doklady o
nakupu, predchozich opravach a/nebo zaruéni
list.

e) Pokud se vada projevi do dvanacti mésict od
dodani, ma se za to, ze vada byla pfitomna jiz v
dobé dodani. Pokud se vada projevi po
dvanacti mésicich od dodani, predpoklada se,
7e vada nebyla pritomna jiz pfi dodani. V obou
pripadech je mozné prokazat opak.

f) Spotrebice, jejichz preprava je pfimérené
mozna (napf. malé domaci spotrebice) au
nichz je uplatnovana reklamace v ramci
Zaruky, musi byt predany nebo bezplatné
zaslany nejblizsimu zakaznickému servisu
BSH nebo partnerovi zakaznického servisu.
Reklamace opravy na misté je mozna pouze u
domacich spotrebicd, u nichZ neni preprava
rozumné mozna.

Disledek zaruky
15. V pripadé Uspésné reklamace v ramci této
Zaruky se Zarucni doba neprodluZuje ani

60



nezacina bézet nova Zaruéni doba. Zaruéni
doba na vestavéné dily konci soucasné se
Zarucni dobou Vysavace jako celku.

Dalsi reklamace

16. Kromé narokl vyplyvajicich ze zakonné
odpovédnosti za vady nebo jinych zaruk, které
koncovy zékaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik béhem Zarucni doby narok na zadné
jiné naroky, nez jsou uvedeny v téchto Pod-
minkach.

Pfemisténi do zahraniéi

17. V pfipadé, ze dojde k pfemisténi Vysavace do
jiné zemé (,,Cizi zemé*), tato Zaruka se na
vysavac jiz nevztahuje. Subjekt BSH v Cizi zemi
mUze pouzit jiné zaruéni podminky. Informace
ziskate u subjektu BSH ve vasi zemi nebo u
subjektu BSH v Cizi zemi. V pfipadé stéhovani
do Cizi zemé zkontrolujte, zda Vysavac splnuje
technické pozadavky Cizi zemé a zda je vhodny
pro klimatické a okolni podminky v dané zemi.
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Dalsi informace

18.

19.

20.

BSH zpracovava osobni Udaje v souladu s
obecnym narizenim o ochrané osobnich Gdajt
(GDPR). Dalsi informace o tomto zpracovani
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti
BSH a na webovych strankach zapojené
znacky BSH v ¢asti ,Ochrana osobnich Gdajd*.
Zaruka se ridi ceskym pravnim radem, s
vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Zakaznicky servis spolecnosti BSH a jeji
servisni partneri vam budou radi k dispozici i
po uplynuti platnosti Zaruky. Mazete je
kontaktovat prostrednictvim Udajd uvedenych
v ¢lanku 14.
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Herstellergarantie gewahren
wir — Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-Wery-
StraBBe 34, 81739 Miinchen (Bosch / Wir) - die
folgende Garantie (Garantie) fiir neue Staub-
sauger mit Bosch Motor (gltig fir alle Bosch
Akku-Staubsauger der Unlimited Serie 6 mit den
Produktcodes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...), die ab dem 1. Marz 2022
gekauft wurden (Staubsauger). Die Rechte aus
diesen Bedingungen (Bedingungen) gelten zu-
satzlich zu den Rechten, die der Verbraucher im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung gegen-
Uber der Partei hat, von der er das Produkt gekauft
hat (dem Verk&ufer). Im Rahmen der gesetz-
lichen Gewabhrleistung hat der Verbraucher in be-
stimmten Fallen Anspruch auf eine kostenlose
Nachlieferung fehlender Produktteile, kostenlose
Reparatur oder kostenlosen Ersatz des Produkts.
Die vorliegenden Bedingungen berlhren diese
gesetzlichen Rechte nicht.

Erhalt und Dauer der Garantie

1. Wir gewahren diese Garantie fir Mangel am
Bosch Motor unserer Staubsauger, die nach-
weislich auf einen Material- und/oder Herstel-
lungsfehler zurtickzufiihren sind.

2. Die Garantie wird fiir 10 Jahre ab Kauf des
Staubsaugers durch den Erstkaufer gewahrt
(Garantiezeit).

3. Wahrend der Garantiezeit werden Mangel am
Motor des Staubsaugers kostenlos behoben,
sofern nicht einer der in Ziffer 8 genannten
Ausschlusse vorliegt.

4. Die Garantie gilt fir ,neue” Staubsauger. Mit
,neu” sind Staubsauger gemeint, die bis zum
Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden
nicht benutzt worden sind. Staubsauger, die
leichte Beschadigungen aufweisen, aber nicht
benutzt wurden, gelten als ,neue” Staubsauger
und fallen als solche unter diese Garantie.
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5. Diese Bedingungen gelten flr Staubsauger, die
sich in Deutschland befinden (siehe Ziffer 16
zur Mitnahme des Staubsaugers ins Ausland).

6. Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kon-
nen, muss der Endkunde seinen Staubsauger
innerhalb von 6 Monaten ab Kaufdatum auf
unserer Website https://www.bosch-home.
com/de/mybosch unter Angabe der ,E-Nr.”
registrieren. Fur die Registrierung muss der
Endkunde ein Kundenkonto auf der Bosch
Website anlegen, sofern er noch keines besitzt.

7. Die Garantie kommt erst zustande, wenn der
Endkunde von uns per E-Mail die Bestatigung
der Registrierung erhalt.

Ausschluss der Garantie

8. Diese Garantie gilt nicht fur:

a) Staubsauger, die als Vorfiihr- oder Ausstel-
lungsgerat verwendet wurden (da diese nicht
,neu”sind und nicht unter diese Garantie
fallen);

b) Méangel an einem Staubsauger oder durch ihn

verursachte Schaden, die nach Ablauf der

Garantiezeit gemeldet werden;

Mangel oder Schaden, die durch andere Teile

des Staubsaugers als den Motor verursacht

wurden, da sich diese Garantie nur auf den

Motor des Staubsaugers bezieht;

Mangel oder Schaden, die durch Nutzung in

einer nicht haushaltstblichen Umgebung

und/oder durch eine nicht haushaltsibliche

Nutzung entstanden sind. Mit ,nicht haushalts-

Ublicher Nutzung® ist unter anderem die Nut-

zung eines Staubsaugers zur Gewinnerzielung

gemeint;

Eine zu erwartende Verschlechterung der

Funktionsfahigkeit des Staubsaugers;

Geringflgige Abweichungen der gewlinschten

Eigenschaften des Staubsaugers, soweit sie fir

den Wert, die Funktionsfahigkeit und Eignung

des Staubsaugers unerheblich sind;

Schaden durch chemische und elektrochemi-

sche Einwirkung von Wasser und allgemein

o

o

o

=
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durch anomale Umwelteinfliisse oder Kontakt
mit Stoffen, gegen die der Staubsauger sonst
nicht bestandigist;

Mangel oder Schaden, die auf einen Umzug des
Staubsaugers durch den Endkunden oder im
Auftrag des Endkunden, eine unsachgemafBe
Montage, einen unsachgemaBen Gebrauch,

=

eine unsachgemaBe Bedienung, eine unsachge-

maBe Beladung und/oder eine Nichtbeachtung
der Montage- oder Betriebsanleitung des
Staubsaugers zurlckzufiihren sind;

i) Mangel oder Schaden, die auf die unsachge-
maBe Durchfihrung oder Nichtdurchfihrung
derin der Betriebsanleitung des Staubsaugers
angegebenen Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten zurlickzufihren sind;

j) Schaden, die darauf zurlickzufihren sind, dass

der Benutzer des Staubsaugers nicht alle

vernlnftigerweise erforderlichen MaBnahmen
ergriffen hat, um weitere Schaden am Gerat

oder seiner Umgebung zu verhindern, z.B.

durch die weitere Verwendung des Gerats;

Mangel oder Schaden, die durch einen Staub-

sauger verursacht wurden, der von Personen

repariert wurde, die dazu nicht von Bosch
autorisiert waren und die den Mangel oder

Schaden verursacht haben;

) Mangel oder Schaden an einem Staubsauger,
der mit anderen als den Original-Bosch-Ersatz-
teilen oder -Zubehdrteilen ausgestattet ist und
den Mangel oder Schaden verursacht hat;

m) Staubsauger, bei denen die E-Nummer (Typen-
nummer), FD-Nummer (Fabrikationsnummer)
und/oder die Seriennummer des Staubsaugers
vom Typenschild entfernt/verdndert wurde
oder unleserlich ist.

z

Reparatur des Staubsaugers

9. Fallt ein Staubsauger unter diese Garantie,
wird der defekte Staubsaugermotor von Bosch
entweder kostenlos repariert oder durch einen
neuen Bosch Motor ersetzt. Ersetzte Teile des
Motors gehen in das Eigentum von Bosch Gber.

Unlimited 6

Austausch des Staubsaugers

10. Ist eine Reparatur oder ein Austausch von
Teilen des Staubsaugers gem. Ziffer 9 nicht
moglich, kann Bosch - sofern der Endkunde
dies wiinscht — innerhalb einer angemessenen
Frist ein moglichst gleichwertiges Ersatzgerat
liefern.

11. Im Falle eines Austausches des Staubsaugers
kann Bosch dem Verbraucher einen Vorschlag
fir einen neuen Staubsauger machen, mit
oder ohne Zuzahlung.

12. Der ausgetauschte Staubsauger geht in das
Eigentum von Bosch Uber.

Inanspruchnahme der Garantie

13. Bei Inanspruchnahme der Garantie gilt
Folgendes:

a) Mangel missen Bosch wahrend der Garantie-
zeit und schnellstmoglich nach Feststellung
gemeldet werden.

b) Um einen Garantieanspruch geltend zu
machen, muss man sich auf einem der folgen-
den Wege an Bosch wenden:

- Telefon;
- E-Mail;
- Online-Formular.

c) Der Endkunde findet die entsprechenden
Kontaktdaten in der Broschire ,Servicekon-
takte®, die ihm beim Kauf des Staubsaugers
ausgehandigt wurde.

d) Mochte ein Endkunde Anspriiche nach diesen
Bedingungen geltend machen, muss er den
vollstandigen und unveranderten Kaufbeleg
mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorlegen.
Bosch kann zusatzliche Nachweise Giber den
Kauf, friihere Reparaturen und/oder den
Garantieschein verlangen.

e) Zeigt sich der Mangel innerhalb von zwolf
Monaten nach der Lieferung, so wird vermutet,
dass der Mangel bereits bei der Lieferung
vorhanden war. Zeigt sich der Mangel erst
nach Ablauf von zwolf Monaten nach der
Lieferung, so wird vermutet, dass der Mangel
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bei der Lieferung noch nicht vorhanden war.
Der Beweis des Gegenteils ist in beiden Fallen
moglich.

f) Gerate, fir die ein Garantieanspruch geltend
gemacht wird, sind dem nachstgelegenen
Bosch Kundendienst oder Kundendienstpart-
ner zu Ubergeben oder kostenlos zuzusenden.

Folgen der Inanspruchnahme

14. Im Falle einer erfolgreichen Inanspruchnahme
dieser Garantie verlangert sich die Garantie-
zeit nicht und es beginnt auch keine neue
Garantiezeit. Die Garantiezeit fur eingebaute
Teile endet zeitgleich mit der Garantiezeit fur
den Staubsauger als Ganzes.

Weitere Anspriiche

15. Weitergehende Anspriiche bestehen aus
dieser Garantie nicht. Durch die vorliegende
Garantie werden die gesetzlichen Rechte,
insbesondere Gewahrleistungsanspriiche
gegenlber dem Verkaufer aus dem Kaufver-
trag und mogliche Anspriche aus dem Pro-
dukthaftungsgesetz gegen uns als Hersteller
nicht beschrankt.

Umzug ins Ausland

16. Wird der Staubsauger in ein anderes Land
(Ausland) verbracht, so gelten die Garantie-
bedingungen des anderen Landes, soweit wir
in diesem Land ein Kundendienstnetz haben.
Die Bosch Gesellschaft im Ausland kann
andere Garantiebedingungen anwenden.
Informationen hierzu erhalt der Verbraucher
bei der Bosch Gesellschaft in dem Land, wo
das Gerat gekauft wurde, oder bei der Bosch
Gesellschaft im Ausland. Es ist ratsam, bei
Umzug in ein anderes Land vorab zu prifen,
ob der Staubsauger den technischen Anforde-
rungen des anderen Landes entspricht und
fur die dortigen Klima- und Umgebungsbedin-
gungen geeignet ist.

Unlimited 6

Weitere Informationen

17.

18.

19.

Bosch verarbeitet personenbezogene Daten
im Einklang mit der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung stehen auf der Bosch
Website unter ,Informationen zum Daten-
schutz®.

Die Garantie unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (CISG).

Der Bosch Kundendienst und seine Service-

partner stehen auch nach Ablauf der Garantie-

zeit gerne zur Verfligung. Erist Uber die in
Ziffer 13 genannten Kontaktdaten erreichbar.
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10 ars garanti
pa motoren.

Det er ikke blot en tom frase - vi garanterer det faktisk.
En garanti pa motoren i de neeste 10 ar.

Garantibetingelser for stovsugere med en
motor fra Bosch.

Ud over vores enhedsgaranti giver vi falgende
garanti for en ny enhed med en motor fra Bosch
(geelder for alle ledningsfri Bosch stgvsugere i
Unlimited Serie 6 med produktkoderne BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...), kebt fra
1. marts 2022 og frem efter. Garantikrav mod
saelgeren, som udspringer af kgbsaftalen, pavirkes
ikke heraf.

N

. Vi, BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750
Ballerup, yder garanti for fejl pa Bosch-motoren,
som paviseligt skyldes en fejl i materialer og/
eller fabrikation.

2. Betingelsen for at yde garantien er registrering
af stavsugeren og aktivering af garantien pa
https://www.bosch-home.dk/ inden for seks
maneder efter kgb foretaget af den farste kaber.

3. Garantiperioden er 10 ar, som starter med den
farste kabers kab af stgvsugeren. Garantikravet
skal indgives inden for denne periode ved at
sende den originale kabskvittering til den
kundeserviceafdeling, der er anfert i fortegnel-
sen over kundeservice i brugsanvisningen.

4. Uanset ovenstaende klausul 1 gaelder der ingen
garantiforpligtelse, hvis fejlen ved motoren kan
henfares til forkert brug, anvendelse til andet
end husholdningsbrug eller undladelse af at
overholde brugs- og samlevejledningen.

Garantikravet udlgber, hvis der foretages repara-

tion eller indgreb af personer, der ikke er
bemyndigede af os.

Unlimited 6

5. I tilfeelde af et garantikrav bliver den fejlbeheef-
tede Bosch-motor repareret eller erstattet med
en ny Bosch-motor. Udskiftede dele eller udstyr
bliver vores ejendom.

6. Garantiydelser forleenger ikke garantiperioden,
og starter heller ikke en ny garantiperiode.

7. Denne garanti giver ikke anledning til yderligere
krav. Den nuvaerende garanti begraenser ikke
lovbestemte rettigheder, iseer garantikrav mod
seaelgeren, der udspringer af kabsaftalen og
eventuelle krav mod os som fabrikant i henhold
til produktansvarsloven.

8. Disse garantibetingelser geelder alle nye
ledningsfri Bosch stavsugere i Unlimited Serie 6
med produktkoderne BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61... kebt fra 1. marts
2022 og fremefter, og som har en motor fra
Bosch.

©

Denne garanti er underlagt dansk lov for
undtagelsen af international privatret og de
Forenede Nationers Konvention om internatio-
nale lasgrekeb (CISG).
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Mootoril on 10-aastane

garantil.

Need pole lihtsalt sonad — me toesti garanteerime seda.
Mootoril on jargmised 10 aastat garantii.

Bosch mootoriga tolmuimejate
garantiitingimused.

Lisaks meie seadmegarantiile pakume jargmist
garantiid uutele Boschi mootoriga varustatud
seadmetele (kehtib koigile Boschi juhtmeta
tolmuimejatele, mis kuuluvad sarja Unlimited
Serie 6 tootekoodidega BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...) ning mis on ostetud
alates 1. martsist 2022. See garantii ei mojuta
ostulepingust tulenevaid miija vastu esitatud
garantiindudeid.

-

. Meie, BSH Home Appliances AB Eesti filiaal,
L6otsa 12, 11415 Tallinn, Eesti Vabariik,
anname Boschi mootorile garantii defektide
vastu, mis on nahtavalt p6hjustatud materjali-
ja/voi tootmisdefektidest.

2. Garantiiperiood on 10 aastat alates tolmuimeja
ostmisest esimese ostja poolt. Garantiindue
tuleb esitada selle aja jooksul. Selleks tuleb
saata algne ostukviitung hooldusteenindusse,
mille nimed ja kontaktid leiate kasutusjuhendist
hooldusteenindust pakkuvate firmade
nimekirjast.

3. Olenemata eespool nimetatud punktist 1, ei
kohaldata garantiikohustust juhul, kui mootori
defekt on tingitud vaarkasutusest, kasutamisest
mujal kui majapidamistes voi kasutus- ja
kokkupanekujuhiste mittejargimisest.
Garantiindue aegub, kui parandus- voi muud
t60d teevad isikud, kellel pole selleks vastavat
volitust.

Unlimited 6

4.

]

[}

~

Garantiindude korral parandatakse voi
asendatakse defektne Boschi mootor uue
Boschi mootoriga. Asendatud osad voi seadmed
saavad meie omandiks.

. Garantiiteenused ei pikenda garantiiperioodi

ega kehtesta uut garantiiperioodi.

. See garantii ei too kaasa tdiendavaid ndudeid.

See garantii ei piira seadusest tulenevaid digusi,
eriti garantiindudeid mija vastu, mis tulenevad
tootmislepingust, voi voimalikke ndudeid meie
kui tootja vastu, mis tulenevad tootevastutuse
seadusest.

. Need garantiitingimused kehtivad koigile uutele

Boschi juhtmeta tolmuimejatele Unlimited
Serie 6, tootekoodidega BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61... ning mis on ostetud
alates 1. martsist 2022 ja on varustatud Boschi
mootoriga.

Selle garantii suhtes kohaldatakse Eesti
Vabariigi seadus ning see ei hdlma rahvusvahe-
list eradigust ega URO konventsiooni kaupade
rahvusvahelise ostu-mudgi lepinguid.
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10 anos de garantia

en el motor

Condiciones de garantia para aspiradoras
con motor Bosch

Ademas de nuestra garantia legal como fabricante
del aspirador, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.
(en adelante, “BSH”") ofrece la siguiente garantia
para los nuevos aspiradores equipados con un
motor Bosch en la categoria de Unlimited 6 con
los codigos de producto ( BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61..., adquiridos a partir
del 1 de marzo de 2022. Los derechos que le

son reconocidos al amparo de esta garantia son
adicionales a los derechos que usted, como
consumidor, ostenta con base en la garantia legal
de su aparato, todo ello de conformidad con lo
establecido en la normativa aplicable.

Obtencion y duracion de la garantia

1. La presente garantia cubre los posibles
defectos en el motor Bosch del aspirador
cuando sean atribuibles a un defecto de
material y/o fabricacion.

2. El periodo de esta garantia es de 10 afos a
partir de la fecha de compra del aspirador por
el primer comprador.

3. Durante este periodo de garantia, los defectos
en el motor Bosch del aspirador seran solucio-
nados sin coste alguno, ello salvo que se
aplique alguna de las excepciones establecidas
en el articulo 8.

4. Estagarantia es aplicable Unicamente a los
motores Bosch de aspiradores ,nuevos®,
entendiendo como tales aquellos que no han
sido utilizadas antes de su entrega al usuario
final. Aspiradores con dafios menores, pero
sin uso, también se consideran ,nuevos”y
estan cubiertas por esta garantia.

5. Lo establecido en las presentes condiciones
es aplicable a los motores Bosch de aspira-
dores que se encuentren localizados en Espana
(para los demas casos puede consultar el
articulo 17).

6. Lacondicidn para la obtencién de la presente
garantia es el registro del aspirador en nuestro

Unlimited 6

sitio web https://www.bosch-home.es/
mybosch/registro dentro de los 6 meses
siguientes a la fecha de compra por parte del
primer comprador, indicando el ,E-Nr.” de su
aspirador. Para poder llevar a cabo el registro,
sera necesario crear una cuenta en dicho sitio
web si aun no dispone de una.

7. Estagarantia solo podra considerarse valida-
mente concedida cuando usted reciba, por
correo electrénico, la confirmacion del registro
mencionado anteriormente por parte de BSH.

Exclusiones

8. Esta garantia no cubre:

a) Defectos o dafos en el motor Bosch de un

aspirador que se haya utilizado como modelo

de demostracion o exhibicion.

Defectos o dafos reclamados una vez transcu-

rrido el periodo de esta garantia.

Defectos o dafios en partes del aspirador que

no sean el motor.

Defectos o dafios atribuibles a un uso no

domeéstico o con fines comerciales del aspi-

rador.

Deterioro esperado de la funcionalidad del

aspirador.

f) Desviaciones menores de las caracteristicas

del aparato que sean irrelevantes para el valor

y funcionalidad del aspirador.

Dafios causados por la accion quimica del

agua, factores ambientales inusuales o

contacto con sustancias a las que el aspirador

no es resistente.

Defectos o dafios atribuibles a la reubicacion

del aspirador, o bien a un montaje, uso, puesta

en marcha o carga inadecuados, y/o a un

incumplimiento de las instrucciones de

montaje o de puesta en marcha del aspirador.

i) Defectos o dafnos atribuibles al incumplimiento
de las instrucciones de mantenimiento y/o
limpieza especificadas en el manual del
aparato.

j) Danos debidos a la falta de adopcién por parte
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del usuario de medidas razonables para

prevenir dafos adicionales al aparato o su

entorno, como el uso continuado del mismo.

Defectos o dafios causados por reparaciones

realizadas por personas no autorizadas por BSH.

) Defectos o dafios en aspiradores que contengan
piezas de repuesto, accesorios o complementos
que no sean originales de BSH.

m) Dafios en el motor Bosch de un aspirador cuyo
numero E (numero de tipo), niumero FD
(numero de fabricacion) y/o nimero de serie
haya sido eliminado, alterado o resulte ilegible.

=

Reparacion

9. En caso de reclamacion con base en esta
garantia, el motor Bosch defectuoso sera
reparado o sustituido por un nuevo motor
Bosch, ello a discreciéon de BSH. Las piezas o
partes reemplazadas pasaran a ser propiedad
de BSH.

Sustitucion del aspirador y resolucion

10. Si lareparacion o el reemplazo de partes del
motor Bosch del aspirador (ver articulo 9) no
resulta razonablemente viable y/o propor-
cional en coste, BSH podra, si asi lo desea el
usuario final, proporcionar a éste, dentro de
un plazo razonable, un nuevo aspirador de
reemplazo de similares caracteristicas.

11. En ese caso, BSH podra hacer una propuesta
al usuario en relacion a un nuevo aspirador, la
cual podra conllevar o no un pago adicional
por parte de éste, seglin sea el caso.

12. El aparato sustituido pasara a ser propiedad
de BSH.

13. En Ultima instancia, y siempre y cuando el
aspirador haya sido adquirido directamente a
BSH, no resultando ninguna de las soluciones
previstas en esta garantia satisfactorias para
el usuario, sera posible la resolucién del
contrato de compraventa del aspirador.

Unlimited 6

Procedimiento de garantia

14.
a)

c)

Los defectos en el motor Bosch del aspirador
deberan ser puestos en conocimiento de BSH
dentro del periodo de la presente garantiay a
la mayor brevedad tras su deteccion.
Para ejercitar la presente garantia, podra
contactar con BSH a través de uno de los
siguientes canales:
- Teléfono: 976 305713
- Formulario online:
https://www.bosch-home.es/servicio-
oficial/contacto/reclamaciones
Los detalles de contacto estan disponibles
en el folleto ,Contactos de Servicio® propor-
cionado en el momento de la compra del
aspirador.
Para poder ejercitar la presente garantia, sera
necesario que el usuario final presente el
recibo de compra original en el que debe
constar la fecha de compra y/o entrega. BSH
podra solicitar informa adicional sobre la
compra, reparaciones previas y/o el certi-
ficado de garantia.
Si el defecto en el motor se presenta dentro de
los veinticuatro meses siguientes a la entrega
del aspirador, salvo prueba en contrario, se
presumira que dicho defecto ya existia en el
momento de la entrega. Si, por el contrario, el
defecto se manifiesta con posterioridad a ese
plazo de veinticuatro meses, se presumira que
no estaba presente, salvo prueba en contrario.
Los aparatos que puedan ser transportados
sin excesivas complicaciones (como
pequenios electrodomésticos) y respecto de
los cuales se presente una reclamacion al
amparo de esta garantia, deberan ser entre-
gados o enviados sin coste al Servicio Técnico
Oficial de BSH mas cercano. Las reclama-
ciones de reparacion in situ solo se llevaran a
cabo cuando el transporte del aparato no sea
razonablemente viable.
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Consecuencias de la garantia

15. Las intervenciones llevadas a cabo al amparo
de la presente garantia no extenderan, ni
constituiran el inicio de un nuevo periodo de
garantia. El periodo establecido en la presente
garantia serd exclusivamente aplicable al
motor Bosch del aspirador.

Reclamaciones adicionales

16. Ademas de las reclamaciones derivadas de la
garantia legal del aparato u otras garantias
adicionales que usted hubiera obtenido, no
tendra derecho a ninguna otra reclamacion
distinta de las mencionadas en la presente
garantia.

Traslado del aspirador al extranjero

17. Siel aspirador es trasladado a otro pais
distinto de Espafa, esta garantia dejara de ser
aplicable. La entidad BSH del pais al cual haya
sido trasladado el aspirador puede ofrecer
condiciones de garantia diferentes. Para
obtener mas informacion a este respecto,
consulte con la entidad BSH correspondiente.
Antes de trasladary utilizar el aspirador,
verifique que se cumplen los requisitos
técnicos exigibles en dicho pais.
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Informacion adicional

18.

19.

20.

BSH trata sus datos personales de acuerdo
con el Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGDP) y con la Ley Orgénica 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Si desea informacion adicional sobre como
realiza BSH el tratamiento de datos perso-
nales, puede consultar nuestra politica de
privacidad.

Esta garantia esta sujeta a la legislacion
espafiola, con exclusion del derecho interna-
cional privado y de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG).

El Servicio al Cliente de BSH estan disponibles
en todo momento para atenderle, incluso
después de la expiracion de esta garantia. A
estos efectos, puede utilizar los detalles de
contacto que constan en el articulo 14.
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Moottoreilla on 10 vuoden

takuu.

Emmeka vain sano niin, vaan myos tarkoitamme sita.
Moottorilla on takuu seuraavien kymmenen vuoden ajaksi.

Bosch-moottorilla varustettujen polynimurien
takuuehdot.

Laitetakuumme lisaksi tarjoamme seuraavan
takuun uusille laitteille, joissa on Bosch-moottori
(koskee kaikkia johdottomia Bosch-pdlynimureita,
jotka kuuluvat Unlimited Serie 6 -mallistoon ja
joiden tuotekoodit ovat BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...) ja jotka on ostettu
01.03.2022 alkaen. Tama ei vaikuta myyjan
ostosopimukseen perustuvaan vastuuseen.

N

. BSH Kodinkoneet Oy, Itdlahdenkatu 18 A, 00210
Helsinki, mydntaa Boschin moottorille takuun,
joka kattaa todistettavasti materiaali- ja/tai
valmistusvirheista johtuvat viat.

2. Takuun ehtona on, etta polynimuri rekisteroi-
daan ja takuu aktivoidaan osoitteessa https://
www.bosch-home.com/fi/mybosch kuuden
kuukauden kuluessa ensimmaisesta ostosta.

3. Takuuaika on kymmenen vuotta polynimurin
ensimmaisesta ostosta. Takuuvaatimus on
esitettava taman ajan kuluessa lahettamalla
alkuperdinen ostokuitti kdyttboppaassa
mainittuun asiakaspalveluosoitteeseen.

4. Takuuvelvoitetta ei sovelleta, jos moottorivika
johtuu vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalous-
kaytosta tai kaytto- ja kokoonpano-ohjeiden
noudattamatta jattamisesta. Takuu raukeaa, jos
laitetta korjaa tai siihen muuten kajoaa henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tekemaan tallaisia
toimia.

5. Takuutilanteessa viallinen Bosch-moottori
korjataan tai se vaihdetaan uuteen Bosch-moot-
toriin. Vaihto-osista ja -laitteista tulee meidan
omaisuuttamme.
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. Takuupalvelut eivat pitkita takuuaikaa, eika

takuuaika ala alusta takuupalveluiden vuoksi.

Tama takuu ei anna aihetta muille vaateille.
Takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksia eika
varsinkaan myyjalle ostosopimuksen nojalla
esitettavia takuuvaateita tai meille valmistajan
ominaisuudessa esitettavia, tuotetakuulakiin
pohjautuvia vaateita.

. Nama takuuehdot koskevat kaikkia uusia

Boschin langattomia polynimureja, jotka
kuuluvat Unlimited Serie 6 -mallistoon
tuotekoodeilla BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...01.03.2022 alkaen,, ja jotka
on varustettu Bosch-moottorilla.

. Takuuseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa,

joka menee kansainvalisen siviililain ja
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevan yleissopimuksen
(Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) edelle.
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Conditions Générales de
Garantie Commerciale 10 ans
sur le moteur.

Les présentes conditions générales exposent les conditions de lintervention de BSH Electroménager,
Société par Actions Simplifiée a associé unique au capital de 10 675 000 euros, dont le siége social est
situé 26, avenue Michelet, 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de
Bobigny sous le numéro 341 911 790 (BSH / Nous) au titre de la garantie commerciale de 10 ans sur

le moteur de la gamme d’aspirateurs sans fil Unlimited Serie 6 (codes produit BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) (Aspirateurs) achetés par le consommateur (Acheteur) a compter du 1¢" mars 2022.

Les présentes conditions générales s’appliquent en complément de la garantie légale dont bénéficie
I'Acheteur et n’affectent ni ne limitent en aucun cas les obligations de BSH au titre de la garantie légale.

Garantie Légale

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir
la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d’apparition d’un défaut de conformité.
Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que U'existence du défaut de conformité et
non la date d’apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d’un contenu numérique ou d’un service
numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie légale est
applicable a ce contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture
prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d’apparition de celui-ci.

La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de
fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement
du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur
pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie
d’une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement,
la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date
de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d’achat en conservant le bien ou mettre fin
au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le
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consommateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise
ou d’enlévement du bien non conforme, ou s’il supporte les frais d’installation du bien réparé ou
de remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur
restée infructueuse.

Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu’il justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n’est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n’a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d’immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend
la garantie qui restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de Uapplication des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité
encourt une amende civile d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10%
du chiffre d’affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des
articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du
défaut. Cette garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un rembour-
sement intégral contre restitution du bien.

Obtention et durée de la garantie commerciale

1. Nous accordons cette garantie commerciale pour les défauts du moteur des Aspirateurs Bosch qui
sont manifestement dus a un défaut de matériel et/ou de fabrication.

2. Lagarantie est accordée pour une durée de dix (10) ans a compter de 'achat de U'Aspirateur par le
premier acquéreur (Période de garantie).

3. Pendant la Période de garantie, les défauts du moteur des Aspirateurs seront résolus gratuitement,
amoins que l'une des exclusions mentionnées a l'article 8 ne s’applique.

4. Lagarantie couvre les Aspirateurs «neufs». Par «neufs», on entend les Aspirateurs qui n’ont pas été
utilisés jusqu’au moment de leur livraison au client final. Les Aspirateurs qui présentent de légers
dommages mais qui n‘ont pas été utilisés sont considérés comme des Aspirateurs «neufs» et sont
donc couverts par cette garantie.

5. Ces conditions s’appliguent aux Aspirateurs achetés en France (voir Uarticle 18 pour le déplacement
de Uaspirateur a l'étranger).

6. Pour bénéficier de la garantie, U'Acheteur doit enregistrer son aspirateur sur notre site Internet
[https://www.bosch-home.fr/mybosch/extension-garantie-gratuite/garantie-10-ans-aspirateurs] dans
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un délai de six (6) mois a compter de la date d’achat, en indiquant le numéro d’identification électro-
nigue (E Nr). Pour Uenregistrement, U'Acheteur doit créer un compte client sur le site BSH, s’il n’en
possede pas déja un.

La garantie commerciale n’est conclue que lorsque U'Acheteur regoit de BSH, par courrier électronique,
la confirmation de U'enregistrement.

Exclusions de la garantie commerciale

8.
a)

oz

o

AL

®©

=

La présente garantie commerciale ne couvre pas :

Les aspirateurs qui ont servi de modeéle de démonstration ou de salle d’exposition (car ils ne sont pas
«neufs» et ne sont pas couverts par la présente garantie) ;

Les défauts ou les dommages signalés aprés la période de garantie mentionnée a l'article 2 ;

Défauts ou dommages causés par d’autres pieces de I'Aspirateur que le moteur (la présente garantie
commerciale ne s’applique qu’au moteur de UAspirateur) ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur résultant d’une utilisation dans un environne-
ment non domestique et/ou d’une utilisation non domestique (par «utilisation non domestique», on
entend notamment Uutilisation d’un Aspirateur a titre professionnel, pour générer des ventes ou des
bénéfices) ;

Usure normale du fonctionnement de UAspirateur ;

Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques souhaitées de U'Aspirateur, dans la mesure ou ils
n‘ont pas d’incidence sur la valeur, la fonctionnalité et 'adéquation de UAspirateur ;

Dommages dus a action chimique et électrochimique de U'eau et, en général, a des facteurs environ-
nementaux anormaux ou au contact avec des substances auxquelles UAspirateur n'est pas autrement
résistant ;

Défauts ou dommages causés par un Aspirateur et imputables a son déplacement par le client final ou
en son nom, a un mauvais montage, a une mauvaise utilisation, a un mauvais fonctionnement, a un
mauvais chargement et/ou au non-respect des instructions de montage ou d’utilisation de UAspirateur ;
Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui sont imputables a une mauvaise exécu-
tion, ou a Uinexécution, des instructions d’entretien et de nettoyage indiquées dans le mode d’emploi
de UAspirateur ;

Les dommages dus au fait que lutilisateur de UAspirateur n’a pas pris toutes les mesures raisonnable-
ment nécessaires pour éviter d’autres dommages a l'appareil ou a son environnement, par exemple
en continuant a utiliser Uappareil ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui a été réparé par des personnes qui
n’étaient pas autorisées a le faire par BSH et qui ont causé le défaut ou le dommage ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur équipé de pieces détachées, de compléments
ou d’accessoires autres que les produits BSH d’origine et qui sont a Uorigine du défaut ou du dommage ;

m) Les aspirateurs dont le numéro E (numéro de type), le numéro FD (numéro de fabrication) et/ou le

numeéro de série de UAspirateur a été retiré de la plaque signalétique, ou qui est modifié ou illisible.

Réparation des aspirateurs

9.

Si un Aspirateur est couvert par cette garantie commerciale, le moteur défectueux de cet Aspirateur
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sera réparé gratuitement ou remplacé par un nouveau moteur Bosch, a la discrétion de BSH. Le (les)
moteur(s) remplacé(s) devient (deviennent) la propriété de BSH.

Remplacement de Uaspirateur et dissolution

10. Silaréparation ou le remplacement de pieces de UAspirateur (voir article 9) n’est raisonnablement
pas possible, BSH peut - si le client final le souhaite - fournir dans un délai raisonnable un appareil
de remplacement équivalent.

11. En cas de remplacement d’un Aspirateur, BSH peut faire une proposition au consommateur pour un
nouvel Aspirateur, avec ou sans paiement supplémentaire.

12. U'Aspirateur remplacé devient la propriété de BSH.

13. Procédure de mise en ceuvre de la garantie commerciale

a) Les défauts doivent étre signalés a BSH pendant la période de garantie commerciale définie a Uarticle
2 et dés que possible apres avoir été constatés.

b) Pour faire valoir cette garantie, il convient de contacter BSH par 'un des canaux suivants :

- Téléphone: 01401042 15
- E-mail : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com
- Formulaire en ligne sur le site www.bosch-home.fr

c) Leclient final peut trouver les coordonnées respectives dans le livret «Service contacts», qui lui a été
fourni au moment de l'achat de U'Aspirateur.

d) Siun client final souhaite faire une réclamation en vertu de ces conditions, il doit présenter la facture
d’achat compléte et non modifiée avec la date d’achat et/ou de livraison. BSH peut demander des
preuves supplémentaires de l'achat, des réparations antérieures et/ou du certificat de garantie.

e) Sile défaut apparait dans les vingt-quatre (24) mois suivant la livraison, il est présumé que le
défaut était déja présent au moment de la livraison. Si le défaut apparait aprés vingt-quatre (24) mois
acompter de la livraison, il est présumé que le défaut n’existait pas au moment de la livraison.

La preuve du contraire est possible dans les deux cas.

f) Les appareils dont le transport est raisonnablement possible (par exemple les petits appareils
ménagers) et qui font l'objet d’'une demande de garantie doivent étre remis ou envoyés gratuitement
au service clientéle de BSH le plus proche ou a un partenaire du service clientele. Une demande
de réparation sur place n’est possible que pour les appareils ménagers pour lesquels le transport
n’est pas raisonnablement possible.

Conséquence de la garantie commerciale

14. Siune réclamation au titre de la présente garantie commerciale est acceptée, la période de garantie
ne sera pas prolongée et ne constituera pas le début d’une nouvelle période de garantie. La période
de garantie des piéces intégrées prend fin en méme temps que la période de garantie de U'Aspirateur
dans son ensemble.

15. Par dérogation a ce qui précéde, dans les cas de remises en état de U'Aspirateur couvert par la présente
garantie commerciale, la durée de ladite garantie commerciale sera suspendue pendant la durée
d’immobilisation de U'Aspirateur nécessaire a la remise en état.
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Autres demandes

16. Outre les réclamations découlant de la garantie légale ou d’autres garanties que le client final a
obtenues, le client final ne peut prétendre, pendant la période de garantie, a d’autres réclamations
que celles mentionnées dans les présentes conditions.

Application de la garantie commerciale a Uétranger

17. Si UAspirateur est déplacé dans un autre pays que la France (pays étranger), cette garantie commer-
ciale ne s'applique plus a UAspirateur. Lentité BSH du pays étranger peut utiliser des conditions de
garantie différentes. Vous pouvez obtenir des informations auprés de U'entité BSH de votre pays ou
de Uentité BSH du pays étranger. Veuillez vérifier, en cas de déménagement dans un pays étranger,
si UAspirateur répond aux exigences techniques du pays étranger et s’il est adapté au climat et aux
conditions environnantes de ce pays.

Données a caractére personnel

18. Dans le cadre de la mise en ceuvre de la garantie commerciale, BSH, en sa qualité de responsable de
traitement, collecte et traite les données a caractére personnel de UAcheteur conformément a la régle-
mentation en vigueur, et notamment le Reglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a 'égard du traitement des données a caractere personnel (RGPD) et la Loi n°® 78-17 du
6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés. De plus amples informations sur les
traitements mis en ceuvre par BSH et les droits dont disposent U'Acheteur sont disponibles sur le site web
de BSH et sur le site web de la marque BSH concernée, sous « Politique de protection des données ».

Litiges Eventuels

19. La garantie est régie par le droit francais, a Uexclusion de la Convention des Nations unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises (CISG).

20. L'Acheteur a également la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d’Arbitrage
de Paris pour le reglement d’un différend relatif a 'exécution d’un contrat de vente ou de fourniture de
services, en utilisant le formulaire a sa disposition sur le site internet du CMAP (www.cmap.fr), par
courrier électronigue (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de
la consommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement l'objet du
litige et en adressant toutes les pieces du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout
consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu’il a, au préalable, tenté de résoudre son
litige directement avec BSH. A défaut, la saisine est irrecevable.

21. Le service clientéle de BSH et de ses partenaires de service se tient volontiers a votre disposition
méme aprées U'expiration de votre garantie. Vous pouvez les contacter aux coordonnées mentionnées
alarticle 14.
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G
'‘Opol 10eTOUC €yYUNONC VIO

TOV KIVNTNEO

‘Opol eyyUnong yta NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
Kwntipa Bosch.

EmmpooBeTa ano Tnv eyyUnaon KATAOKEUAOTH TOU
TTAPEXOUUE, EUEIC — N eTAlPElD e TNV eMwvupia
«BSH OIKIAKEZ ZYZKEYEZ ANQNYMH
BIOMHXANIKH ETAIPEIA» kat 10 S10KPITIKO TiTAO
«BSH EAAAX ABE», mou e6pelet 610 170 XA
EOviknc 060U ABnvwv-Aapiac & TTotapou 20,

145 64 Kneiotd, ATTikr, EAAGda (n «BSH» /
«Epgign) mapéyoupe Kal Tnv akohoudn eyyunon

(n «Eyyunon») yia KavoUpLeC NAEKTPIKES GKOUTIEG
rou 6taB€Touv kivnTrpa Bosch (1oxUel yia OAeg TIC
aoUPPATEC NAEKTPIKEC OKOUTTEC Bosch Tng oglpag
Unlimited Series 6 pe Toug KwSIKOUC MPOIOVTWY
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
Kal Exouv ayopaoTel amd Tnv 1n MapTiou 2022 ki
gnerra (ol «kHAEKTPIKEG ZKOUTEG»). Ta iKalwuaTa
TTOU AMoPPEEOUV ard TouC MAPOVTEC 0PoUC (ot
«Opow»), [OXUOUV EMMAEOV TWV SIKAIWUATWY MOU
EXETE, WE KATAVAAWTAC, BACELTNC VOULUNG EyyUNONG,
£VAVTL TOU HEPOUC arod TO Omoio ayopdoaTe To MPoiov
0ag (o «TTwANTAG»). 210 MACIGL0 TNC VOUIUNG
£yyUNong, 81kaloUoTe GE OPIOUEVEC TTEPITTWOEIG
Swpeav nmapddoaon Tuxdv oTolxeiou mou Aeimet and 1o
npoidv, Swpedv emokeun 1 Swpedv avtikaTdotaon
Tou mpoiovToc. Ot mapovteg Opot bev Biyouv Kabd’
OTOLOVOATIOTE TPOTIO Ta €V AOYW VOUIUA SiKalwuaTa.

Anokrnon kat Awdpketa Tng Eyyunong

1. Tlapéxoupe Tnv mapouoa Eyyunon yia eAat-
TWHPATA oToV KIvNTAPA Bosch Twv HAEKTPIKWY
YKoUTWy, Ta omoia opeilovral anobedelypéva oe
UAIKO 1/Kal O€ KATAOKEUAOTIKO EAGTTWHA.

2. Hmnapouoa Eyyunon nmapéxeTat yia §gka (10)
£7T1, APXNC YEVOUEVNE amd TNV ayopd Tne
HAEKTPIKAC ZKOUTAC amd Tov MPWTO ayopaacTr
(n «MMepiodog Eyyunong»).

3. Kata mn 6iapketa Tng Meptodou Eyyunong, Ta
€AATTWHATA OTOV KIVNTAPA TwV HAEKTPIKWY
Ykoumwy Ba emokeualovtal SwPeav, eKTOC £Av
LloxUel Kamola amnod Tic EEQIPETELC TToU avape-
povTal ato apbpo 8.

4. H Eyyunon KaAUMTELTIC «KAWVOUPLIEG» HAEKTPIKEC
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YKoUMEeC. Mg Tov 0p0 «KaVOUPLES» EvVOOUVTaL
ol HAEKTPIKEC YKOUTIEG TTOU OEV EXOUV XPNGLUO-
noinBei péxpL TN OTyUA TNS mapddoong oTov
TEAKO eAATN. Ot HAEKTPIKEG LKOUTTIEC TTOU
Mapouclalouy UIKPES POOPEC AN Sev €xouv
xpnaotgornotnBei BewpouvTatl «kavoUpLee»
HAEKTPIKEC TKOUTIEC KAl WC TETOLEC KAAUMTOVTAL
anoé Tnv mapouoa Eyyunon.

5. O1mapovreg 'Opot 1oxUouV yia TIc HAEKTPIKES
YKoureg rmou Bpiokovrat otnv EAAaSa kat otnv
Kumpo (BA. apbpo 17 yia Tn HETAPOPA TNC
HAEKTPIKNAC £KOUTAC OTO EEWTEPIKO).

6. o va amokTHoeL TNV Eyyunon o TEMKOC
MeEAATNC, TEEMEL VA KATAXWPENOEL TNV HAEKTPIKN
Ykourma Tou aTnv lotooghiba BSH evrog €€ (6)
unvwv and Tnv nuepopnvia ayopdg, SnAwvovrag
ToV apBuod «E-Nr.». ['a TRV KaTaxwenaon, o
TEAIKOG TTEAGTNC TPEMEL VA BNUIOUPYNOEL, EQV
bev €xet ndn, évav hoyaptaopd meAdTn otov
loTéTOTO TNG BSH.

7. H EyyUnon KatoxupwveTatl ovo OTav o TEAKOC
meAATNg AGReL amnod epdc, HEOW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou, TNV emBeRaiwon TNE KaTaxw-
pnong.

EZapéoeig

8. Hmapouoa Eyyunon dev kaAUnTet:

a) HAEKTPIKEG OKOUTIEG TTOU £XOUV AEITOUPYNOEL WC
povTENo emidel&ng ekBealakol Xwpou (Kabwg
Sev elval «kalvoUpleg» Kat dev KaAUmTovTat amnod
Tnv napouca Eyyunon).

b) EAattwpata HAEKTPIKAC EKOUMAC MOU avapeEp-

Onkav peta TN ANén Tng Meptddou Eyyunong.

EAaTTwpata og aAa eEapTripata TN HAEKTPIKNAG

YKoUTIaG EKTOC TOU KivnTAPa (kabwe n mapouoa

Eyyunon a@opd povo Tov KivnTrhpa Tng HAe-

KTPIKAG LKOUTIAG).

d) Ehattopata HAeKTPIKAG ZKoumac Adyw Xpnong
OE N OIKLaKO TePIBANOV /Kal wg anoTeAecUa
UnN OWKIAKAG XPNONG (UE TOV OPO «UN OIKIAKNA
XPNon» evwoeital, peTagy aAwv, n xpnon piac
HAEKTPIKNAC KoUMac yla TNV eMiTeVEN MWANCEWY
1 KEPBOUQ).

o
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e) Avapevopevn emdeivwaon TG AETOUPYIKOTNTAC
NG HAEKTPIKAC ZKoumag, 1Biwe Adyw ouviBouc
XPNONG N/Kat puUGIOAOYIKAC pOOPAC.

f) Mikp&g amokAioelc anod Ta emMOUPNTA XAPAKTNEL-

OTIKG TNG HAEKTPIKAG ZKoUTac, EpOooV gival

enouctwdelc yia Tnv akia, Tn AeroupykoTNTA Kat

TNV KaTaAANAGTNTA TG HAEKTPIKAC ZKoUTAG.

ZNULEC 1) EAATTWUATA TTIOU OPEIAOVTAL OTN XNUIKN

Kat NAEKTPOXNHIKA 6pACN TOU VEPOU KAl YEVIKA

o€ avwpaAouc mepBAAOVTIKOUC MaPAYOVTEC

O€ EMAPT UE OUGIEC OTIC OMOIEC N HAEKTPIKN

Ykourma 6ev eival KaTd Ta AAAA avOEKTIKN.

h) EAattwpata HAEKTPIKAC ZKoUmag mou opei-
AovTal o€ HETAPOPA TNE ard Tov TEAKO MEAGTN )
yla Aoyaptacud Tou, o€ akataAAnAn ouvappo-
Aoynaon, AavBacopévn eykataoTaon, akataAAnAo
XEIPIOPO, AKATAANAN @OPTWON R/KAL O Un
OUPHOPPWON HE TIC 08nyiec ouvappoAdynaong n/
Kal XelplopoU Tng HAEKTPIKAG ZKoUmag.

i) EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG LKOUTAG Mou OQEl-
Aovtat og akataAANAN eKTEAEGN 1) Un THENGN TwV
obnylwv cuvTAPENONC Kat KaBapiopou, oL oroieg
unobelkvUovTal OTIC 08nyiec XPNONC TNG
HAEKTPIKAC £KOUTIAG.

j) Znuiég mou opeilovTal o MapAAELYn ToU XPNOTN

NG HAEKTPIKNAG ZKoUmag va AafRet 0Aa Ta euhoya

avaykaia pETPa, yla va anoTPEWEL MEPAITEPW

{NUIEC GTN CUCKEUN N 6To MEPIRAANOV TNG, OTTWC

L€ TN OUVEXION AEITOUPYIAC TNC GUOKEUNC.

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG ZKOUTIAG N omoia EXEL

€MOKEUAOTEL amd dTopa mou Sev ATav eEouaio-

dotnuéva and Tnv BSH va 1o mpdTTouv Kat
pokAAeoav To eEAATTwUA N TN {nuLa.

) EAaTTwpata HAEKTPIKAC XKouTac n omola givat
eEomAopEvn Pe avTAANGKTIKA N TPOCAPTAKATA I
afeooudp nou ev eival yvota mpoidvTa Tne
BSH kat mpokaAeoav 1o eAaTTwpa 1 {nu1a.

m) HAEKTPIKEG GKOUTIEC TwV OToiwY 0 aplBpoc E
(apBpoc povréhou), o apBuoc FD (aptOudg
KATAOKEUNG) N/Kal 0 CEPLaKOC aplOpdg TNG
HAEKTPIKNAC ZKOUTIAG EXEL APAIPEDEL amo TNV
mvakida Turnou n éxet alowwOei ) eivat Sucava-
YVWOTOC.

®©

z
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Emokeun HAEKTpIKWV ZKOUTIWV

9.

Y mepinTwaon mou pia HAEKTPIKR EkouTa
KaAUMTETAL anod Tnv mapouoa Eyyunon, o
eNATTWHATIKOC KIVNTAPAG TNG £V AOYWw HAe-

KTPIKNG Koumag Ba emokeuaoTel ) Ba avTikaTa-

oTaBei pe Kawvoupto KivnTnead Bosch, dwpedy,
KaTd TN SlaKPITIKNA eUxépela Tng BSH. Ta
€EaPTAUATA TOU KIVNTAPA TToU avTiKadioTavTal
neplepyovtal otnv 161okTnaia Tng BSH.

AvTtikaraotaon Tng HAEKTPIKIG ZKoUTag

10.

11.

12.

13.

a)

Y€ MEPINTWON MOU N EMOKEUN N N AVTIKATA-
otaon eEapTNUATWY TG HAEKTPIKAC EKoUMag
(BA. GpBpo 9) dev eival eUAOYWC EPIKTR, N BSH
UTopei - epoOooV To eMOUPEL 0 TEAIKOG TEAGTNC
- evTOC EUAOYOU XPOVIKOU SlacThpaToc va
MAPAGCXEL Ul GUCKEUN AVTIKATAOTAGNC, N oroia
Ba eival KaTd To duvaTov 1oduvaun.

Y& meplnTwon avTikataoTaong plag HAEKTPIKAG
Ykoutagc, n BSH umopei va mpoTeivel oTov
KaTavaAwTr pla kavoupla HAEKTpIKA Zkoura,
Ue N Xwpig mpdabeTn mMAnpwur.

H HAeKTPIK ZKOUTA MOU avTikaTaoTdadnke 6a
neptEAOeL otnv 16lokTnoia Tng BSH.

Awadikacia AZiwong Tng Eyyunong

Ta eEAATTOUATA TPETEL VA AVAPEPOVTAL AUECWC
otnv BSH kata mn Sidpketa Tng Meptodou
Eyyunong kat maviwg evrog eUAOYoU Xpovou
ano Tn dlarnioTwon Toug. Ma TG ayopeg oTnV
Kumpo, o TeAIKOG MEAATNC opeilel va evnuepw-
oeL To TUAHa eEuTNEETNONG MeAaTwv TN BSH
£VTOC MEPLOBOU TOUAGXIOTOV BUO (2) unvwy anod
TNV NuEPoUNvia mou StamoTwonke To EAAT-
Twya.

Ia va umof3dAet kamolog a&iwon Suvapel Tng
napouoag Eyyunong, Oa Mp&mnel va eMKowvn-
oel e TNV BSH pe €vav and Toug akdhouBoug
TPOTOUC:

- TnAépwvo

- HAekTpOVIKO TaXUSpOUEiD

- ®o6ppa oTo SladikTUO 0TV NAEKTPOVIKNA
dievBuvon:
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www.bosch-home.gr/eksipiretisi-pelatwn/
epikoinwnia-plirofories/forma-epikoinwnias

c) O TEAIKOC MEAATNC UMopPEl va Bpel Ta avTioTolka
oTolxela EMKovVwViac aTo &vruto «Service
contacts» (Emkowwvia pe Tnv eEunnpetnon
neAaTwV) Mou Tou 6GONKe KATA TNV ayopd Tne
HAeKTPIKAC XKoUTac.

d) Eav évag TeNIKOG meAdTne embupei va umoBAAeL
afiwon Rdoet Twv MapdvTwy 'Opwy, MPEMEL VA
TIPOCKOUIOEL TNV MARPN KAl auToUGCId amodelgn
ayopag PE TNV nuepopnvia ayopdg n/kat napd-
6oong. H BSH &uvarat va nTroet mpoobeTa
ano8eIKTIKG aToIKEla.

e) Taayopéc atnv EANGGa, €av To eAdTTWUA
KATAOTEL EPPAVEC EVTOC BwdeKa (12) pnvav
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovtat oTo dpBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUaAipETAL
OTLTO EAATTWHA UTTAPXE NN KATA TN OTIyWn TNG
napadoong. MNa ayopég otnv Kumnpo, edv 1o
€NATTWUA KATAOTEL EPQAVEC EVTOC BUO (2) ETwV
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovTat aTo ApBpo 8 Twv ‘Opwv, TEKUAlpETal
OTLTO eAATTWHA UTTAPXE NON KATA TN OTIYUN TNG
napadoong. H anodel&n Tou avriB&Tou eival
duvaTn Kal oTig 6U0 MEPUTTWOELG.

f) Ol ouoKeUEG TwV oTTolWY N HETAPOPA Elval
EUANOYWG EQIKTN (T1.X. HIKPEC OIKIAKEG OUOKEUEQ)
Katyla Tig onoieg unofRdAAeTat aklwon Bacel
Tn¢ Eyyunonc, mpénet va napadidovrat n va
anooTéNovTal Swpedv oTnV MANCIECTEPN
urninpeaia eEunnpétnong neAatwv Tng BSH
OTOV MANGIEGTEPO GUVEEYATN £EUMTNPETNONC
neAatov. Mmopei va urroBAnOei afiwon yia
EMTOMA EMOKEUT HOVO VIO OIKIOKEC GUOKEUEC
TWV oMoiwv N HETAPOPA Sev gival EUNOYWC
e@IKTA. ['a TIc ayopeg otnv KUmpo toxUel
eUAoyn mepiodoc emdiopbwong Tng BAARNE mou
O€e unopei va umepRaivel TIC EIKOGUTEVTE (25)
NUEPEC amd TN OTIYUN TTOU 0 TEAIKOC MeAATNC Ba
EVNUEPWOEL TNV BSH, EKTOC AV 0 TEMKOC TTEAG-
TNG OUVAIVEGEL PNTA TNV EMEKTAGN TOU 81AOTH-
gaTog auTou. Emiong, o TEAIKOC MEAATNG EXEL
Sikaiwpa va {nThoeL anod Tnv BSH ypan)
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avaQopd TOU TOPICUATOC TOU TEXVIKOU EAEYXOU
mou S1e€NXON €Ml TNG CUGKEUNC Ao TOV APHO-
810 TEXVIKO, TEPIAAUBaVOpEVNG TN YWWUATEU-
oNG auToU EMH TWV OXETIKWY EUPNUATWY.

Tuvéneleg A§iwong Tng Eyyunong

14. Y& nepintwaon emruxoug aglwong BAcetTng
napouoag Eyyunong, n Mepiodog Eyyunong dev
napaTeiveTatl oUTe Ba GUVIOTA TNV Evap&n veag
TMeptddou Eyyunong. H Mepiodog Eyyunong yia
Ta evowpaTwpéva eEapthuaTa Afyet Tauto-

xpova pe Tnv Mepiodo Eyyunong Tnec HAEKTPIKAG

YKoUmag oTo oUVOAS TNC.

Meparépw afiwoelg

15. EkTOC amnd Tic aElwOELG TTOU amopeEouy and Tn
VOULUN EYYUNON 1) GAAEG EYYUNOELG TTOU EXEL
AAReL 0 TEMKOG MEAATNC, O TEAIKOG TeAATNG Bev
dikatouTtat kata Tn Siapkela Tng Meptodou
Eyyunong va eyeipet dAeg afiwoelg mépav
EKEIVWY TTOU AVaPEPOVTAL GTOUC MAPOVTEC
'‘Opoug.

MeTtapopd o1o e€wTEPIKO

16. OtmapdvTeg '‘Opot Eyyunong loxuouv yia
GUOKEUEC TTOU ayopaoTnKav Kat TEBnkav oe
Aetroupyia og EANAGa kal Kumpo avTioTolxa. Xe
nePIMTwaon mou n HAEKTPIKN KoUTa UETAPEP-
Ol og AMN xwpa (n «Zévn Xwpar), TOTE N
napouoad Eyyunon mavet va oxUeL yia TNV
HAekTPIKN ZKouma. H eTalpeia BSH otnv Zévn
XWpa PMmopei va xpnaotuomolel S1apopeTikoug
0OpOUG eyyunonc. Mmopeite va AaRete mAnpo-
popieg amd Tnv eTalpeia BSH oTn xwpa cac n
ano Tnv etatpeia BSH otnv Zévn Xwpa. EAEy-
ETe, O€ MePIMTWON PETAPOPAC 08 =€vn Xwpa,
av n HAeKTpIKA £KoUMa MANEOIL TIC TEXVIKEC
amatThoELC TNC ZEVNC XWPAC KAl av eival KaTaA-
AnAn yia 1o KAia Kal Ti mept3aAAovVTIKEG
OUVONKEC TNE XWPEAC AUTAC.

Meparépw mAnpogpopisg
17. HBSH enegepydleTtal mpoowrika debopéva
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18.

19.

oUPQwva pe Tov levikd Kavoviouo MpooTtaciac
Aebopgvwy (TKITA) Kat TNV EKACTOTE EQAPHO-
oTéa eANVIKNA vopoBeaia yia Tnv mpoaoTacia
MPOCWIKWY Sedouévwy. TTeplocOTEPES MANPO-
POPIEC OXETIKG PE AUTN TNV enefepyaoia prmo-
peiTe va Bpeite oTov 1oTOTOMO TNC BSH Kal aTOV
LOTOTOTO TNC EUMAEKOUEVNC HdpKkag BSH, otnv
£vOTNTA «ANAWGN TPOCTAGIAG MTPOOWTTIKWY
Sebopévwv.

H Eyyunon 6iéneTat ano 1o «EAANVIKO Aikaloy,
ue e€aipeon TN LUPPRaon Twv Hvwuévwv EBvaov
yla TI¢c LupRaoeig Aiebvoug MwAnaong Ayabwv
(CISG).

H unnpeoia eEunnpgtnong neAatwv TN BSH
Kal ol ouvepyaTec TN Ba BpiokovTal euxapi-
oTw¢ oTn 81d6eor oag akopn Kat eta TN AREn
Tn¢ Eyyunonc oag. MMopeiTe va EMKOIVWVNOETE
pali Toug HECW TWV OTOIKEIWY TTOU AvVapEPOVTAL
oto Apbpo 14.

Unlimited 6
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Serie 6 range with
product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) purchased from March 1st
2022 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.hk/en/mybosch within 6
months after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

Unlimited 6

(o)

~

o

In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range with product codes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
purchased from March 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of Hong Kong to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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10-godisnje jamstvo
motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited Serie 6 s oznakama proizvoda
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
kupljenih od 1. ozujka 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz kupoprodaj-
nog ugovora ostaju nepromijenjeni.

-

. Mi, BSH kucanski uredaji d.o.o., Zagreb (Grad

Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F, OIB:
21554136318, pruzamo jamstvo za greske
Bosch motora za koje se moze dokazati da su
nastale zbog greske na materijalu i/ili tijekom
proizvodnje.

. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija

usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na http://www.bosch-home.com/hr/
unutar 6 mjeseci nakon kupnje od strane prvog
kupca.

. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom

prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije

primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrZavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited 6
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. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch

motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti

pokrece novo jamstveno razdoblje.

. Iz ovog jamstva ne mogu proizadi nikakvi dodatni

zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca .

. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi

raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Serie 6 s oznakama proizvoda BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... kupljenih
od 1. ozujka 2022 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju

Republike Hrvatske, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).

82



]
10 év motorgarancia feltetelek.

Bosch motorral késziilt porszivokra
vonatkozé garancialis feltételek. A gyartoi
jotallason tul a BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest,
Arpad fejedelem Utja 26-28., cégjegyzékszam:
01-09-269033, tovabbiakban: BSH) a kovetkezd
jotallast (tovabbiakban: Garancia) nyujtja a Bosch
motorral felszerelt Uj porszivokra (érvényes a 2022.
marcius 1. napjatol vasarolt, BBS61.../BCS61.../
BKS61.../ BLS61.../BSS61...kezdet(i termékkdddal
rendelkezd, Unlimited Serie 6 termékcsaladba
tartozd Bosch vezeték nélkili porszivokra,
tovabbiakban: Porszivdk). A jelen feltételek
(tovabbiakban: Feltételek) szerinti jogok az Ont
mint fogyasztot megilletd, a jogszabalyon alapuld
jotallas szerinti jogokon feliil érvényesek azzal a
féllel szemben, akitdl a terméket vasarolta
(tovabbiakban: Eladd). A jogszabalyon alapuld
jotallas alapjan On bizonyos esetekben jogosult a
termék ingyenes javitasara vagy ingyenes cse-
réjére. Jelen Feltételek e jogszabalyon alapuld
jogait semmilyen médon nem érintik.

A jotallas keletkezése és idétartama

1. BSH jelen Garanciat a Porszivok Bosch motor-
janak olyan meghibasodasaira nyujtja, amelyek
bizonyithatéan anyag- és/vagy gyartasi hibara
vezethetdk vissza.

2. A Garancia a Porszivo elsé vasarlo altali

megvasarlasatol szamitott 10 évig tart (tovabbi-

akban: Garanciaidészak).

3. A Garanciaidészak alatt a Porszivok motorjanak
hibait dijmentesen kijavitjuk, kivéve, ha a 8.
pontban meghatarozott kivételek valamelyike
érvényesil.

4. A Garancia ,Uj” Porszivokra vonatkozik. BSH
,Uj” alatt olyan porszivokat ért, amelyeket a
végfelhasznaldnak torténd atadas pillanataig
nem hasznaltak. Az enyhe sériiléseket tar-
talmazo, de nem hasznalt Porszivok ,0j”
Porszivoknak minésilnek, és mint ilyenek, a
jelen Garancia hatalya ala tartoznak.

5. Jelen Feltételek a Magyarorszag terlletén
talalhaté Porszivokra vonatkoznak (a Porszivo
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kulfoldre torténd szallitasaval kapcsolatban
lasd a 17. pontot).

6. A Garancia igénybevételéhez a végfelhaszna-
lonak a vasarlas idépontjatél szamitott 6
hénapon belil regisztralnia kell a porszivét a
weboldalunkon a https://www.bosch-home.
com/hu/mybosch weboldalon az ,E-Nr.”
megadasaval. A regisztraciohoz a végfelhaszna-
lonak Létre kell hoznia egy tgyfélfiokot a BSH
weboldalan, ha még nem rendelkezik ilyennel.

7. A Garancia létrejottének feltétele, hogy a
végfelhasznald e-mailben megkapja a regiszt-
racio visszaigazolasat.

Kivételek
8. A Garancia nem terjed ki a kdvetkez6 esetekre:
a) azon Porszivokra, melyek bemutatdtermi
modell bemutatoként mikodtek (mivel ezek
nem ,Ujak”, és nem tartoznak a Garancia
hatélya ald);
A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
karokra, amelyeket a Garanciaid6szak lejarta
utan jelentettek be;
A Porszivénak a motoron kiviili egyéb alkatré-
szeinek hibaira vagy az altaluk okozott karokra
(tekintettel arra, hogy a Garancia csak a
Porszivd motorjara vonatkozik);
A Porszivoban lévé olyan hibakra vagy a
Porszivo altal okozott olyan karokra, amelyek
nem haztartasi kdrnyezetben térténd haszna-
latbdl és/vagy nem haztartasi hasznalatbol
erednek (a ,nem haztartasi hasznalat” alatt
tobbek kozott a Porszivonak értékesités vagy
profitszerzés céljabol torténd hasznalata
értendd);
A Porszivé funkcionalitasanak varhaté csékke-
nésére;
Kisebb eltérésekre a Porszivo kivant jellem-
26it6l, amennyiben azok a Porszivo értéke,
funkcionalitasa és alkalmassaga szempontjabol
jelentéktelenek;
g) Aviz kémiai és elektrokémiai hatasa és alta-
laban a rendellenes kérnyezeti tényezdk vagy
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olyan anyagokkal valoé érintkezés miatti karokra,

amelyekkel szemben a Porszivé egyébként nem

ellenallo;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amelyek a végfelhasznalé altal

vagy nevében torténé athelyezésnek, a nem
megfeleld 6sszeszerelésnek, a nem megfeleld
hasznalatnak, a nem megfelelé Gzemelte-

tésnek, a nem megfeleld terhelésnek és/vagy a

Porszivd 0sszeszerelési vagy Uzemeltetési

utasitasainak be nem tartasanak tulajdonit-

hatdk;

i) A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amelyek a Porszivé hasznalati
utasitasaban feltlintetett karbantartasi és
tisztitasi utasitasok nem vagy nem megfeleld
teljesitésének tulajdonithatok;

j) Olyan karra, amely abbdl ered, hogy a Porszivé

felhasznaldja nem tett meg minden ésszer(ien

szlikséges [épést a készllék vagy annak
kornyezete tovabbi karosodasanak megel6zése
érdekében, példaul a késziilék hasznalatanak
folytatasaval;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a

Porszivot olyan személyek javitottak, akik erre

nem voltak a BSH-tél felhatalmazva;

) APorszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a
Porszivot a BSH eredeti termékeitél eltérd
pétalkatrészekkel, kiegészitésekkel vagy
tartozékokkal szerelték fel;

m) olyan Porszivéra, amelynek E szamat
(tipusszam), FD szamat (gyartasi szam) és/
vagy sorozatszamat eltavolitottak a tipustab-
lardl, vagy amely megvaltoztatott vagy olvasha-
tatlan.

=
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A Porszivok kijavitasa

9. Amennyiben a Porszivé a jelen Garancia hatalya
ala tartozik, az adott Porszivo meghibasodott
motorjat a BSH dontése szerint ingyenesen
megjavitja vagy kicseréli egy Uj Bosch motorra.
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A kicserélt motor (illetve annak alkatrészei) a
BSH tulajdonaba keriilnek.

A Porszivok cseréje

10. Amennyiben a Porszivo alkatrészeinek
kijavitasa vagy cseréje (lasd 9. pont)
ésszerlien nem lehetséges, a BSH - a végfel-
hasznalo kivansaga esetén - ésszer( hataridén
belil a lehetd legegyenértéklibb helyettesitd
készlléket biztosithat.

11. Porszivo cseréje esetén a BSH javaslatot tehet
a fogyasztonak egy Uj Porszivo vasarlasara,
tovabbi fizetés ellenében vagy anélkil.

12. Akicserélt Porszivo a BSH tulajdonaba kerdl.

13. BSH sajat belatasa szerint donthet arrdl, hogy
amennyiben egy (lecserélendd) Porszivot a
BSH-tol vasarolt, az adott Porszivéra
vonatkozé adasvételi szerzédés felbontasra
kertljon.

14. A Garancia érvényesitése

a) A hibakat a Garanciaid6szak alatt és annak
észlelést kdvetden a lehetd leghamarabb be
kell jelenteni a BSH-nak.

b) Ajelen Garancia szerinti igényérvényesitéshez
a BSH-val az aldbbi csatornak egyikén
keresztil kell kapcsolatba lépni:

- Telefon;
- E-mail;
- Online Urlap.

c) Avégfelhasznald a pontos elérhetéségeket a
,Szervizkapcsolatok” flzetben talalja, amelyet
a Porszivo megvasarlasakor kapott.

d) Haavégfelhasznalo a jelen Feltételek alapjan
reklamaciot kivan benyujtani, akkor a teljes és
valtozatlan vasarlast igazold bizonylatot be
kell nydjtania, melynek tartalmaznia kell a
vasarlas és/vagy a szallitas idépontjat. A BSH
kérheti a vasarlas, a korabbi javitasok és/vagy
ajotallasijegy tovabbi igazolasait.

e) Amennyiben a hiba a szallitastél szamitott
tizenkét honapon belil valik nyilvanvalova, tgy
kell tekinteni, hogy a hiba mar a szallitaskor is
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fennallt. Ha a hiba a szallitast kovetd tizenkét
honap elteltével valik nyilvanvalova, akkor azt
vélelmezzik, hogy a hiba a szallitaskor nem
allt fenn. Az ellenkezd bizonyitas mindkét
esetben lehetséges.

Az olyan készllékeket, amelyek szallitasa
ésszer(ien lehetséges (pl. haztartasi kis-
gépek), és amelyek a Garancia hatalya ala
tartoznak, a legkozelebbi BSH lgyfélszolga-
latnak vagy tgyfélszolgalati partnernek kell
atadni vagy ingyenesen elkildeni. Helyszini
javitasiigény csak olyan haztartasi készilékek
esetében lehetséges, amelyek szallitasa
ésszer(ien nem lehetséges.

A Garanciaigény teljesitésének kovetkez-
ményei
15. Ajelen Garancia alapjan benyujtott és telje-

sitett igény esetén a Garanciaidészak nem
hosszabbodik meg, és nem jelenti egy Uj
Garanciaiddszak kezdetét sem. A beépitett
alkatrészekre vonatkozé Garanciaidészak a
Porszivd egészére vonatkozd Garanciaidé-
szakkal egy id6ben ér véget.

Tovabbi igények
16. Ajogszabalyon alapuld jotallasbol vagy a

végfelhasznald altal kapott egyéb garanci-
akbol eredd koveteléseken kivil a végfel-
hasznalé a Garanciaidészak alatt a jelen
Feltételekben emlitetteken tul semmilyen mas
kovetelésre nem jogosult.
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Kiilfoldre vitel

17.

Amennyiben a Porszivé egy masik orszagba
(Kulfold) kerl, Ggy jelen Garancia a tovabbi-
akban nem vonatkozik a Porszivéra. A Kilfoldi
orszagban lévé BSH egység eltéré garancialis
feltételeket alkalmazhat. Errél az On orsza-
gaban mUkodd BSH szervezetnél vagy a
Kalfoldi orszagban mikodé BSH szervezetnél
tajékozodhat. Kérjlk, ellendrizze, hogy a
Kalfoldre torténd koltozés esetén a Porszivod
megfelel-e a Kilfoldi miszaki kdvetelmé-
nyeinek, és lzemeltetheté-e az adott orszag
éghajlati és kdrnyezeti viszonyai kozott.

Tovabbi informaciok
18. BSH a személyes adatokat az altalanos

19.

20.

adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informacidk a BSH weboldalan és az érintett
BSH marka weboldalan az ,Adatvédelmi
Tajékoztatd” menlpont alatt talalhatok.
Jelen Garanciara a Magyar jog iranyado, az
Egyesilt Nemzetek Szervezetének az aruk
nemzetkozi adasvételi szerzédéseirél szolo
egyezménye (CISG) kizarasaval.

A BSH Ugyfélszolgalata és szervizpartnerei a
Garancia lejarta utan is szivesen allnak
rendelkezésére, a 14. pontban felsorolt
elérhet6ségeken keresztil.
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D
Syarat Garansi Motor

10 Tahun

Syarat garansi untuk Penghisap Debu dengan
motor Bosch. Selain garansi dari pabrikan kami,
kami - PT. BSH Home Appliances (BSH / Kami)
memberikan garansi berikut (Garansi) untuk
Penghisap debu baru yang dilengkapi dengan motor
Bosch (berlaku untuk semua Penghisap Debu tanpa
kabel Bosch dari seri Unlimited 6 dengan kode
produk BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61...) yang dibeli mulai 1 Maret 2022 dan
seterusnya (Penghisap Debu). Hak-hak di bawah
syarat-syarat ini (Syarat) berlaku di samping
hak-hak yang Anda miliki sebagai konsumen
berdasarkan garansi resmi terhadap pihak dari
mana Anda membeli produk Anda (penjual).
Berdasarkan garansi resmi, dalam keadaan tertentu
Anda berhak atas pengiriman gratis atas sesuatu
yang hilang dari produk, perbaikan gratis, atau
penggantian produk secara gratis. Syarat-syarat
yang disebutkan dibawah ini sama sekali tidak
mempengaruhi hak-hak hukum tersebut.

Cara Mendapatkan & Periode Garansi

1. Kami memberikan Garansi ini untuk kerusakan
pada motor Penghisap Debu Bosch yang ter-
bukti disebabkan oleh cacat material dan/atau
produksi.

2. Garansiini berlaku selama 10 tahun mulai dari
pembelian Penghisap Debu oleh pembeli
pertama (Periode Garansi).

3. Selama Periode Garansi, kerusakan pada motor
Penghisap Debu akan diperbaiki secara gratis,
kecuali jika salah satu pengecualian yang
dinyatakan dalam pasal 8 berlaku.

4. Garansiini mencakup Penghisap Debu “baru”.
Yang dimaksud dengan “baru” adalah Penghisap
Debu yang belum pernah digunakan hingga
saat pengiriman kepada konsumen akhir.
Penghisap Debu yang mengalami kerusakan
ringan tetapi belum pernah digunakan, diang-
gap sebagai Penghisap Debu “baru” dan
dengan demikian dijamin oleh Garansi ini.

5. Syarat-syarat ini berlaku untuk Penghisap Debu
yang berada di Indonesia (lihat pasal 17 untuk
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pemindahan Penghisap Debu ke luar negeri).

6. Untuk memperoleh Garansi, konsumen akhir
harus mendaftarkan Penghisap Debu miliknya di
situs web kami [https://www.bosch-home.co.id/
id/mybosch] dalam waktu 6 bulan dari tanggal
pembelian, dengan menyebutkan “E-Nr.”. Untuk
pendaftaran, konsumen akhir harus membuat
akun pelanggan di situs web BSH, jika belum
memilikinya.

7. Garansi hanya akan berlaku setelah konsumen
akhir menerima konfirmasi pendaftaran dari
kami melalui email.

Pengecualian

8. Garansi ini tidak mencakup:

a) Penghisap Debu yang telah berfungsi sebagai
model demo pada showroom (karena ini bukan
“baru” dan tidak dijamin oleh Garansi ini);

b) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilaporkan setelah Periode Garansi;

c) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

selain motor (karena Garansi ini hanya berlaku

untuk motor Penghisap Debu);

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat penggunaan di lingkungan non-rumah

tangga dan/atau akibat penggunaan non-rumah
tangga (yang dimaksud dengan “penggunaan
non-rumah tangga” antara lain adalah penggu-
naan Penghisap Debu untuk menghasilkan
penjualan atau keuntungan);

Penurunan fungsionalitas yang diharapkan dari

Penghisap Debu;

Penyimpangan minor dari karakteristik yang

diinginkan dari Penghisap Debu, sepanjang itu

tidak berpengaruh terhadap nilai dan fungsi
serta kesesuaian Penghisap Debu;

Kerusakan akibat aksi kimia dan elektrokimia

air dan umumnya akibat faktor lingkungan yang

tidak normal atau kontak dengan zat yang tidak
dapat ditahan oleh Penghisap Debu;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat pemindahan oleh atau atas nama

pelanggan akhir, perakitan yang tidak benar,

(oN
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penggunaan yang tidak benar, pengoperasian
yang tidak benar, pemuatan yang tidak benar,
dan/atau kegagalan mematuhi instruksi pera-
kitan atau pengoperasian Penghisap Debu;

i) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu yang
disebabkan oleh kinerja yang tidak benar, atau
tidak dilakukannya instruksi pemeliharaan dan
pembersihan sebagaimana yang tertera dalam
petunjuk pengoperasian Penghisap Debu;

j) Kerusakan akibat kegagalan pengguna Penghi-

sap Debu untuk mengambil semua langkah yang

wajar untuk mencegah kerusakan lebih lanjut
pada perangkat atau sekitarnya, seperti dengan
terus menggunakan perangkat tersebut;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

yang telah diperbaiki oleh orang yang tidak

diberikan wewenang oleh BSH sehingga
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilengkapi dengan suku cadang atau
aksesoris lain selain produk asli BSH dan
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

m) Penghisap Debu yang E number (nomor tipe),
FD number (nomor produksi), dan/atau nomor
seri Penghisap Debu telah dihilangkan dari
pelat tipenya, atau yang telah diubah atau tidak
terbaca.

z

Perbaikan Penghisap Debu

9. Jika Penghisap Debu termasuk pada jaminan
oleh Garansi ini, motor Penghisap Debu yang
rusak tersebut akan diperbaiki atau diganti
secara gratis dengan motor Bosch baru, sesuai
dengan kebijakan BSH. Bagian motor yang
diganti menjadi milik BSH.

Penggantian Penghisap Debu dan Pembatalan

10. Jika perbaikan atau penggantian suku cadang
dari Penghisap Debu (lihat pasal 9) tidak
memungkinkan, BSH dapat - jika konsumen
akhir menginginkannya - dalam waktu yang
wajar menyediakan perangkat pengganti yang

setara mungkin.
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13.

c)

. Jika terjadi penggantian Penghisap Debu, BSH

dapat membuat penawaran kepada konsumen
untuk Penghisap Debu baru, dengan atau
tanpa pembayaran tambahan.

. Penghisap Debu yang telah diganti, akan

menjadi hak milik BSH.

BSH dapat, atas kebijakannya sendiri, memu-
tuskan bahwa jika Penghisap Debu (yang akan
diganti) telah dibeli dari BSH, perjanjian
pembelian terkait Penghisap Debu tersebut
dapat dibatalkan.

. Prosedur Garansi

Cacat harus dilaporkan kepada BSH selama
Periode Garansi dan sesegera mungkin sete-
lah pengamatan.

Untuk mengajukan klaim berdasarkan Garansi
ini, konsumen harus menghubungi BSH mela-
lui salah satu saluran berikut:

- Telepon;

- Email;

- Formulir online.

Konsumen akhir dapat menemukan detail
kontak yang relevan dalam buku "Kontak
Layanan", yang telah diberikan kepadanya
pada saat pembelian Penghisap Debu.

Jika konsumen akhir ingin mengajukan klaim
berdasarkan Syarat-syarat ini, konsumen harus
menyerahkan tanda terima pembelian yang
lengkap dan tidak diubah yang tertera tanggal
pembelian dan/atau pengiriman. BSH dapat
meminta tambahan bukti pembelian, perba-
ikan sebelumnya dan/atau sertifikat garansi.
Jika cacat muncul dalam waktu dua belas
bulan setelah pengiriman, maka cacat terse-
but dianggap sudah ada pada saat pengiriman.
Jika cacat muncul setelah dua belas bulan
setelah pengiriman, maka dianggap bahwa
cacat tersebut belum ada saat pengiriman.
Bukti sebaliknya mungkin terjadi pada kedua
kasus tersebut.

Peralatan yang transportasinya dimungkinkan
secara wajar (misalnya peralatan rumah
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tangga berukuran kecil) dan yang diajukan
klaim berdasarkan Garansi ini, harus diserah-
kan, atau dikirim secara gratis, kepada layanan
pelanggan atau mitra layanan pelanggan BSH
terdekat. Klaim untuk perbaikan di tempat
hanya dapat dilakukan untuk peralatan rumah

tangga yang transportasinya tidak memungkin-

kan secara wajar.

Konsekuensi dari Garansi
15. Dalam hal klaim berdasarkan Garansi ini

berhasil, Periode Garansi tidak akan diperpan-

jang dan juga tidak akan menjadi awal Periode
Garansi baru. Periode Garansi untuk suku
cadang yang terpasang berakhir bersamaan
dengan Periode Garansi Penghisap Debu
secara keseluruhan.

Klaim Lebih Lanjut

16. Selain klaim yang berasal dari garansi resmi
atau garansi lain yang diperoleh konsumen
akhir, konsumen akhir selama Periode Garansi
tidak berhak atas klaim apapun selain yang
disebutkan dalam Syarat-syarat ini.

Pindah ke Luar Negeri

17. Jika Penghisap Debu dipindahkan ke negara
lain (Luar Negeri), maka Garansi ini tidak
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berlaku lagi untuk Penghisap Debu tersebut.
Entitas BSH di Luar Negeri dapat memiliki
syarat garansi yang berbeda. Anda dapat
memperoleh informasi dari entitas BSH di
negara Anda atau entitas BSH di Luar Negeri.
Harap periksa, jika pindah ke Luar Negeri,
apakah Penghisap Debu memenuhi persya-
ratan teknis Luar Negeri dan cocok untuk iklim
dan kondisi lingkungan di negara tersebut.

Informasi Lebih Lanjut

18.

19.

20.

BSH memproses data pribadi sesuai dengan
Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi
(UU PDP). Informasi lebih lanjut tentang
pemrosesan ini dapat ditemukan di situs web
BSH, di bawah “Kebijakan Privasi”.

Garansi ini diatur oleh hukum negara Indone-
sia, dengan pengecualian Konvensi Perseri-
katan Bangsa-Bangsa tentang Kontrak untuk
Penjualan Barang Internasional (CISG).
Layanan pelanggan BSH dan mitra layanannya
dengan senang hati siap membantu Anda
bahkan setelah Garansi Anda berakhir. Anda
dapat menghubungi mereka melalui detail
yang tercantum di pasal 14.
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10 year guarantee on the

motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Serie 6 range with
product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...). Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, M50
Business Park, Ballymount, Dublin 12, provide
a guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual. The
condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.ie/mybosch within 6 months
after purchase by the first purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.
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In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range with product codes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
purchased from 1st March 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

This guarantee is subject to Law of Republic of
Ireland.
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Dieci anni di garanzia

sul motore.

Non e uno scherzo, diciamo sul serio! Offriamo una
garanzia sul motore per i prossimi dieci anni.

Condizioni Generali di Garanzia supplementa-
re sui motori degli aspirapolvere Bosch.
Rilasciate da BSH ELETTRODOMESTICI S.p.A. -
sede legale via M. Nizzoli, 1 - 20147 Milano

Fermo restando tutto quanto indicato e previsto
nelle condizioni generali di garanzia convenziona-
le, considerata l'affidabilita e la qualita dei propri
prodotti, BSH Elettrodomestici S.p.A. offre una
garanzia supplementare per i nuovi prodotti dotati
di motore Bosch (valida per tutti gli aspirapolvere
senza filo Bosch della gamma Unlimited Serie 6
con codice modello BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) acquistati a partire dal 1°
marzo 2022. Le condizioni, i prerequisiti e la
copertura della nostra garanzia, riportati di
seguito, non influiscono sugli obblighi di garanzia
del venditore nei confronti dell’'utente finale
stabiliti dal contratto di acquisto, né pregiudicano
i diritti riconosciuti dal D.Lgs. 206/2005 “Codice
del Consumo”, ma costituiscono un servizio
aggiuntivo messo a disposizione del consumatore.

-

. La garanzia supplementare copre: difetti del
motore Bosch che siano oggettivamente
riconducibili a vizi/difetti materiali e/o di
fabbricazione (punti 2-7 del presente
regolamento).

2. Il periodo di validita della presente garanzia
supplementare e di dieci anni, comprensivo del
periodo di 2 anni gia previsto dalla garanzia
convenzionale, e diviene operativo dalla data
d’acquisto del prodotto da parte primo
acquirente, a condizione che quest’ultimo
effettui la registrazione della garanzia on-line
entro 6 mesi dall’acquisto. La registrazione deve
essere effettuata esclusivamente sul sito Web
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https://www.bosch-home.com/it/mybosch.

La registrazione & possibile solo se l'utente
finale fornisce il consenso alla memorizzazione
dei dati personali inseriti. Come conferma della
registrazione viene considerato valido il
certificato di garanzia, prodotto dal sito, che
deve essere stampato e conservato unitamente
alla ricevuta di acquisto originale riportante la
data di acquisto.

. La presente garanzia non sara valida ed efficace

qualora U'eventuale difetto sia riconducibile a:
- utilizzo improprio, non conforme agli scopi
domestici, 0 mancata osservanza delle
istruzioni per il corretto montaggio e utilizzo;
- utilizzo non idoneo e corretto di componenti
accessorie;

- comportamenti dolosi e/o colposi posti in
essere dall'utente finale, tra cui a titolo
meramente esemplificativo e non esaustivo,
aspirazione di liquidi e/o gesso.

Infine, la garanzia non sara valida in caso di
riparazioni o interventi eseguiti da personale
tecnico non autorizzato da BSH elettrodomestici
S.p.A.

. Qualora nel periodo della garanzia supplemen-

tare si riscontrassero difetti coperti dalla
stessa, l'acquirente potra richiedere, a sua
scelta, di riparare il motore Bosch difettoso o di
sostituirlo. La proprieta di parti o beni sostituiti
tornerain capo a BSH Elettrodomestici S.p.A.
Qualora il rimedio prescelto sia oggettivamente
impossibile o, a giudizio di BSH elettrodomesti-
ci S.p.A., appaia oggettivamente oneroso
rispetto all’altro, quest’ultima valutera per
prima l'opportunita di riparare il bene, se
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possibile e se il costo della riparazione non
risultasse sproporzionato rispetto al valore e al
prezzo di acquisto del prodotto. Qualora il
prezzo della riparazione risultasse sproporzio-
nato, la BSH elettrodomestici S.p.A. provvedera
a sostituire il bene.

. Larichiesta di intervento in garanzia deve

pervenire entro il termine della garanzia in
conformita a quanto indicato al punto 2.
Pertanto, Uacquirente dovra presentare al
Servizio Assistenza Clienti Autorizzato il
certificato di garanzia, stampato al momento
della registrazione on-line, nonché la ricevuta di
acquisto originale riportante la data di acquisto
e/o di consegna che deve contenere gli estremi
identificativi del prodotto.

. Gli interventi in garanzia non determinano

un’estensione del periodo di garanzia né
stabiliscono un nuovo termine di scadenza della
garanzia. La garanzia per i componenti sostituiti
prosegue fino al termine della garanzia
convenzionale dell'intero apparecchio.

. Sono escluse ulteriori rivendicazioni o di altra

natura, in particolare per la sostituzione di parti
danneggiate all’esterno dell’apparecchio, a
meno che tale responsabilita non sia prevista
dalla legge che regolamenta gli aspetti della
garanzia convenzionale. Le presenti condizioni
di garanzia sono valide per il motore degli
aspirapolvere senza filo Bosch della gamma
Unlimited Serie 6 con codice modello BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... acquistati
a partire dal 1° marzo 2022 in ltalia, nella

Unlimited 6

o

Repubblica di San Marino e nella Citta del
Vaticano. Nel caso in cui il prodotto venisse
trasferito all’estero, le presenti condizioni di
garanzia saranno rispettate, presupposto cheii
requisiti tecnici (ad es. tensione e frequenza) e
le condizioni climatiche / ambientali del paese
interessato siano idonee per una corretta
funzionalita dell’apparecchio. E condizione
necessaria che nel paese interessato sia
presente una rete di Servizi Assistenza Clienti
Autorizzati. Per gli apparecchi acquistati
all’estero valgono le condizioni di garanzia
convenzionale previste nel paese sede della
nostra rappresentata locale.

. La presente garanzia si applica a tutti i nuovi gli

aspirapolvere senza filo Bosch della gamma
Unlimited Serie 6 con codice modello BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61..., dotati di
motore Bosch e acquistati a partire dal 1° marzo
2022.

. La presente garanzia e soggetta alla legge

italiana, ad esclusione del diritto internazionale
privato e della convenzione ONU sulla Vendita
Internazionale dei Beni (CISG).
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KO3FanTKblLLKa apHanfaH
T10->KbINAbIK KENINAOIK.

Byn »aM FaHa cemnem emec — bi3 WblHbIHAA OCbIFaH Keningik
bepemis. KosranTkpllwKka keneci 10 »KbinfFa Keningik.

Bosch Ko3FanTKpiwbl 6ap WaHCOpPFbIWITapFa
apHanfaH Keningik waprrapbl.

BisaiH KypbinFbiFa bepineTiH Keninaikke KocbiMLLa,

6i3 2022 >binbl 11i Haypbl3aaH caTbin anbiHFaH
Bosch Ko3FanTKkblLbIMEH »abablKTanFaH xaHa
KypbINFbinapfFa Kkeneci keningikTi ycblHaMbl3
(BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
oHiM koaTapbl bap bapnbik Unlimited Serie 6
»eniciHiH Bosch cbiMCbI3 WaHCOPFbIWTAPbI YLLiH
apamzbl). byn catbin any-caty WwapTbiHaH
TYbIHOAWTBIH CcaTylWbIFa KOMbINATBIH Keningikke
KaTbICTbl Hapasbl/ibiIKTapFa acepiH TUrisbenai.

-

. Bi3, «BSH Home Appliances» XKLLIC, KazakcTtaH

Pecnybnukace!, AnmaThl K, [locTblk AaHF., 117/6,

“XaH TaHipi” bU3Hec-opTanbifFbl, MaTepuan
aKaybl KoHe (HeMece) eHAIPICTiK akay
HaTHexiciHae aHblk bonfFaH Bosch
KO3FaNTKbILLbIHBIH ayKanapbiHa Keningik
bepewmis.

2. Keningik Mepsimi anFalkpl catbin anyLbl
LIAHCOPFBILWTHI CaTbiM anFaH caTTeH bacTtan 10

KbINAbl Kypanabl.

3. Keninaik 6oMbIHLA HapasbinbIKTbl OCbl MEP3iM

iwiHae catbin any Typanbl Ty6ipTeK/WwoT-hakTypa

TYNHYCKanapblH nanaanady »eHivaeri
HYCKayNbIKTaFbl KTMEHTTEPre KbI3MET KOPCeTy
aHbIKTaMarblKTa KOPCETINTeH KUeHTTepre
KbI3MET KOpCETY KeHCeCiHe )onaay apKbifbl
VCbIHY KaXeT.

4. Xorapblaarbl 1-TapMakKka kapamacTtaH,
KO3FaNTKbILL aKkaybl bypbic nanaanany,
TYPMBICTBIK EMEC XaFfanaa namganaqy Hemece
nanaanaHy He KypacTblipy HyCKaynbIKTapbiH
cakTamay cangapbliHaH TyblHOaFaH bonca,
KeningikTi MiHgeTTeMenep KongaHbinmanbl.

Unlimited 6
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8.

YKeHaeyai Hemece KypbiNFbl KyMbICbIHA
apanacyfbl OFaH yaKIiNeTTiri KoK TynFanapMeH
opblHAanatbiH bonca, keningik bovbiHwa
HapasbInbIKTbIH YLWi XXoWblnaabl.

. Keningik 6oMblHLIA HapasblnblK XKaFdanbiHaa

akaynbl Bosch Ko3FanTKblLbl XeHAeneTiH
Hemece »aHa Bosch Ko3FanTkblLWbiHa
aybICTbIPbINATbIH bonaabl. AyblCTbIpbINFaH
benlwekTep Hemece KypbinfFbinap 6isaid
MeHLWirimiare eten.

. KeningikTi KpI3MeT KepceTy KeninaikTi keseHai

y3apTnanabl KoHe )aHa KeninaikTi keaeHmi
benrinemenai.

. Byn keninaik KeniHri HapasbinbiKTaprFa

oKkenmMewnai. Ocbl Keninaik 3aHMeH benrineHrex
KYKbIKTap/bl, aTan aMTkaHsaa, carbin any-cary
LapTbIHAH TybIHAAWTBIH CaTyLWbIFa KaTbICTbl
Keninaik GoMbIHLLIA HapasblNbIKTapAbl, KaHe
OHiM canachl yLLiH »)ayankepLinik Typansl
3aHHaH TyblHOANTBIH 6i3re Kapchl caTylblFa
KOWbINaTbiH aneyeTTi HapasbinbiKTapabl
LeKkTemenai.

Ocbl Keningik Wwaptrapsl Bosch
KO3FanTKblLLbIMeH )ababiktanraH 2022 XbiNbl
1-Wwi Haypbl3aaH catbin anbiHFaH BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... 6Him
koaTapbl 6ap Unlimited Serie 6 xeniciHiH
bapnblik »xaHa Bosch cbiMmcbi3
LIAHCOPFbILITAPbIHA KONAAHbINAAbI.



. KzRU]
10 net rapaHTMm Ha

MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA AONONHUTENbHOro 06A3aTenbCcTBa Ha
nbinecocbl ¢ Mmotopom Bosch.

B nononHeHuWe K rapaHTMm Ha npubop Mbl bepém
Ha cebs gononHuTenbHoe 0bA3aTenbCTBO NO
HecnnaTtHoMy PeMOHTY UK NPefoCcTaBneHnto
HoBOro MoTopa Bosch ana Bcex KynneHHbix ¢

1 HaypbI3 2022 roga akKyMynATOPHbIX NblNecocoB
Unlimited Serie 6 (apTukynbl NprbopPOB HauMHatoT-
cAcBBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61...),B3aMeH BbILIELIErO U3 CTPOA.

1. Mbl, komnanua TOO <BSH Home Appliances
(BCX Xoy™m AnnaraHcac)>, HaxodALLaaca no
appecy: npocnekt [Joctbik 117/6, Meneyckui
paroH, 050059, AnmaThbl, KasaxcTaH npegocras-
NAEM rapaHTUIo Ha edheKTbl 3NeKTpoaBHUraTens
Bosch, sBHO cBA3aHHbIE C MPOW3BOACTBEHHbIM
nedgexkTom.

2. TapaHTUiHbIM cpok cocTaensaeT 10 neT, HaunHas
C NOKYMKM Nblnecoca nepsbiM NOKynaTenem.
fapaHTUiHOEe TpeboBaHWe AOMKHO ObITb NodaHo
B TeUEHMWe JAHHOTO Nepuoaa NoKynaTenem
BMECTE C MblNIECOCOM W OPUTUHANBbHbIM
rapaHTMMHbIM TaNOHOM, OPUTMHANOM UeKa Ha
NOKYMKy B OTAEN 0DCNY>XMBaHWUA KNMUEHTOB,
yKasaHHbIM B CPaBOUYHMKE 0BCNyKUBaHKA
KMMEHTOB B PYKOBOACTBE MO aKCNyaTaunu

3. HecmoTpA Ha BbilLENPUBEAEHHbIW NYHKT 1,
rapaHTuiHoe 0bA3aTenbCTBO He NPUMEHAETCA,
€C/I1 HeUCNPaBHOCTb 3NEeKTPOABMraTena
CBA3aHa C HenpaBWNbHbIM UCNONb30BaHUEM,
MCNoNb30BaHMEM B KOMMEPUECKMX LIENAX UK
HecobniofeHneM MHCTPYKLMK NO aKCnnyaTaumnm
1 cbopke. Cpok AencTBKUA rapaHTUMHOMO
TpeboBaHWA NCTEKAET, €CIM PEMOHT UMK
BMELLATENbCTBO BbIMOMHAIOTCA HE YMONHOMO-
UEHHBIMM KOMMaHWEN Ha 3TO NWULaMM.

Unlimited 6

4. B cnyyae rapaHTuitHoro TpebosaHua Hemcnpae-
HbIM aneKkTpoaBurarens Bosch bynet oTpeMoHTH-
pPOBaH WM 3aMEHEH HOBbIM 3M1EKTPOABUIaTeNem
Bosch. 3aMeHeHHble uacTu UK ycTponcTaa
CTaHOBATCA COBCTBEHHOCTHIO KOMMAHMMU.

o

. FapaHTUIHbIE YCNYTUW HE NPOANEBAIOT rapaHTUi-
HbIM CPOK W He yCTaHaBNWBAKOT HOBbIN
rapaHTUIHbBIM CPOK.

6. [JaHHaA rapaHTMA He Bbl3blBAET HUKAKMX
fanbHenlwmx TpeboBaHWi. HacToAwan rapaHt1a
He OrpaHUUYMBAET YCTAHOBNEHHbBIE 3aKOHOM
npaga, B YaCTHOCTH, TpebOBaHWA NO rapaHTUK K
npoaaBLy, BblTEKAIOLLIME U3 rapaHTUIAHOTO
TanoHa, U NoTeHuUManbHble TpeboBaHKA K
KOMMaHMK KaK NPOW3BOAWTENIO, BbITEKAIOLLME
13 [eNCTBYIOLLero 3aKoOHOAATeNbCTBA
Pecnybnuku KasaxctaH.

~

. OnucaHHble yCNoBKA NpeaocTaBneHuns
[IONONHWUTENBHOMO 00A3aTENbCTBA MPUMEHAITCA
KO BCEM HOBbIM aKKyMYNATOPHbBIM Mbliecocam
Unlimited Serie 6 ¢ moTopom Bosch, (apTukynbl
npunbopos HaunHaroTcAa ¢ BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...), AaTa NOKymnKu
KoTopbix = 1-e Haypbl3 2022 roga v ganee.

8. HacToslas rapaHT1A perynupyeTtca AencTayto-
MM 3aKOHOAATENBCTBOM Pecnybnuku
KazaxcrtaH.
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10 mety garantija

varikliul.

Tai néera tik zodziy junginys. Mes is tiesy tai garantuojame.
Variklio garantija ateinancius 10 mety.

Garantijos salygos dulkiy siurbliams su
»Bosch® varikliu.

Be savo prietaiso garantijos dar teikiame toliau
nurodyta garantija naujiems prietaisams, kuriuose
sumontuotas ,Bosch* variklis (galioja visiems
,Unlimited Serie 6" grupés ,Bosch” belaidziams
dulkiy siurbliams su produkto kodais BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...) ir kurie
buvo jsigyti po 2022 m. kovo 1 d. Tai nepaveikia
garantiniy pretenzijy pardaveéjui dél pirkimo
sutarties.

-

. Mes, BSH Home Appliances AB filialas Vilnius,
J. Balcikonio g. 9, LT-08247, Vilnius, Lithuania,
suteikiame garantijg ,Bosch® variklio defektams,
kurie yra akivaizdziai atsirade dél medziagos ir
(arba) gamybos.

2. Garantinis laikotarpis yra 10 mety nuo tada, kai
dulkiy siurblj jsigijo pirmasis pirkéjas. Garantiné
pretenzija turi bati pateikta per §j laikotarpj,
iSsiunciant pradinj pirkimo kvitg klienty
aptarnavimo tarnybai, nurodytai naudojimo
instrukcijoje esanc¢iame klienty aptarnavimo
zinyne.

3. Nepaisant pirmiau minéto 1 punkto, garantinis
jsipareigojimas netaikomas, jei variklio defektas
atsirado dél netinkamo naudojimo, nebuitinio
naudojimo ar eksploatacijos ir surinkimo
instrukcijy nesilaikymo. Garantiné pretenzija
nebegalioja, jei remonta ar intervencinius
veiksmus atlieka asmenys, kurie néra misy
jgalioti tai daryti.

Unlimited 6
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(2]

~

. Esant garantinei pretenzijai, sugedes ,Bosch*

variklis bus suremontuotas arba pakeistas nauju
,Bosch® varikliu. Pakeistos dalys arba prietaisai
tampa musy nuosavybe.

. Garantinis aptarnavimas nepratesia garantinio

laikotarpio ir nenustato naujo garantinio
laikotarpio.

. Si garantija nesudaro pagrindo jokioms

papildomoms pretenzijoms. Esama garantija
neriboja jstatymais numatyty teisiy, ypac
garantiniy pretenzijy pardavéjui dél pirkimo
sutarties ir galimy pretenzijy mums, kaip
gamintojui, pagal Akta dél atsakomybés uz
gaminius.

. Sios garantijos salygos taikomos visiems

naujiems ,Unlimited Serie 6 grupés ,Bosch*
belaidziams dulkiy siurbliams (kuriuose
sumontuotas ,Bosch® variklis ir kuriy produkto
kodai yra BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...), jsigytiems nuo 2022 m.
kovo 1d.

. Siai garantijai taikoma Lietuvos Respublikos

teise, iSskyrus tarptautine privatine teise ir
Jungtiniy Tauty konvencija del tarptautinio
prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).
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10 gadu garantija
motoram.

Ta nav tikai fraze - mes patiesi to garantéjam.
Garantija motoram turpmako 10 gadu garuma.

Garantijas noteikumi puteklsicéjiem ar Bosch 5. Garantijas pakalpojumi nepagarina garantijas
motoru. periodu, un tie ari neaktivizé jaunu garantijas
Papildus masu ierices garantijai més nodrosinam periodu.

talak noradito garantiju jaunam iericem, kas

aprikotas ar Bosch motoru (attiecas uz visiem 6. ST garantija nerada pamatu turpmakam

Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited prasibam. Pasreizéja garantija neierobezo

Serie 6 sérijas klasta ar produktu kodiem likumigas tiesibas, jo ipasi tas garantijas

BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...), prasibas pret pardevéju, kas izriet no pirkuma

un kuri iegadati sakot ar 2022. gada 1. marts un liguma, un iespéjamas prasibas pret mums ka

vélak. ST garantija neattiecas uz tam garantijas razotaju, kas izriet no produktatbildibas likuma.

prasibam pret pardevéju, kas izriet no pirkuma

liguma. 7. Sie garantijas noteikumi attiecas uz visiem
Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited

1. Més, BSH Home Appliances AB filiale Latvija, Serie 6 sérijas klasta ar produktu kodiem

Strélnieku iela 1-4, Riga LV-1010, Latvija,
nodrosinam garantiju Bosch motora defektiem,
kas ir uzskatami saistiti ar materialu un/vai
razosanas defektiem.

. Garantijas periods ir 10 gadi, sakot ar

puteklslceéja iegadi, ko veic pirmais pircéjs.
Garantijas prasiba ir jaiesniedz $1 perioda laika,
nosUtot originala pirkuma kviti klientu
apkalposanas birojam, kas ir noraditi lietosanas
rokasgramatas klientu apkalposanas sadala.

. Neatkarigi no iepriek$ minétas 1. klauzulas

garantijas pienakumi nav spéka, ja motora
defekta iemesls ir nepareiza lietosana, lietoSana
arpus majsaimniecibas vai lietoSanas un
montazas noradijumu neievérosana. Garantijas
prasibas termin$ beidzas, ja remontu vai
iejauksanos veic personas, kuras més neesam
pilnvarojusi sadai ricibai.

Garantijas prasibas gadijuma defektivais Bosch
motors tiks salabots vai nomainits pret jaunu
Bosch motoru. Nomainitas dalas vai ierices
klast par masu Tpasumu.

Unlimited 6

BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...,

un kuri iegadati sakot ar 2022. gada 1. marts un
ir aprikoti ar Bosch motoru.

. Uz So garantiju attiecas Latvijas tiesibu akti,

iznemot starptautiskos privatuma tiesibu aktus
un Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas
par precu starptautiskas pardosanas ligumiem
(United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods —CISG).

926



Garantie 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas seulement une phrase — nous le garantissons
vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie d’appareil, nous offrons
la garantie suivante pour les nouveaux appareils
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la gamme Unlimited
Serie 6 avec les codes de produit BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...) acheté a
partir du Ter mars 2022. Les réclamations de
garantie contre le vendeur découlant du contrat
d’achat restent inchangées.

—a

. Nous, BSH électroménagers 311 Boulevard
Ghandi Quartier plateau Casablanca - Maroc,
fournissons une garantie pour les défauts du
moteur Bosch qui sont manifestement dus a un
défaut de matériau et / ou de fabrication.

2. La condition d’octroi de la garantie est
l'enregistrement de l'aspirateur et l'activation
de la garantie a travers les factures qui seront le
moyen avec lequel les consommateurs
réclament leur garantie dans les 6 mois suivant
l'achat par le premier acheteur.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de Uaspirateur par le premier
acheteur. La demande de garantie doit étre
soumise dans ce délai en envoyant le recu
d’achat original au bureau du service client
nommeé dans l'annuaire du service client dans le
manuel d'instructions.

4. Nonobstant la Clause 1 ci-dessus, une
obligation de garantie ne s’applique pas si le
défaut du moteur est imputable a une mauvaise
utilisation, a une utilisation non domestique ou

Unlimited 6

au non-respect des instructions de fonctionne-
ment et de montage. La demande de garantie
expire si des réparations ou des interventions
sont effectuées par des personnes qui ne sont
pas autorisées par nous a le faire.

. En cas de demande de garantie, le moteur

Bosch défectueux sera réparé ou remplacé par
un nouveau moteur Bosch. Les piéces ou
appareils remplacés deviennent notre
propriété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie, ni ne mettent en mouve-
ment une nouvelle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre

réclamation. La présente garantie ne limite pas
les droits légaux, en particulier les réclamations
de garantie contre le vendeur découlant du
contrat d’achat et les réclamations potentielles
contre nous en tant que fabricant découlant de
la loi sur la responsabilité du produit.

. Ces conditions de garantie s’appliquent a tous

les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
série Unlimited Serie 6 avec les codes produits
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
achetés a partir du Ter mars 2022, équipés d’un
moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit allemand

[veuillez saisir les informations spécifiques au
pays] a U'exclusion du droit international privé et
de la Convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchan-
dises (CISG).
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10-godisnje jamstvo motora.

To nije samo fraza - mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisiva¢e s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedece
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited Serie 6 s oznakama proizvoda
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
kupljenih od 1. ozujka 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.0. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrsile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited 6

5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

(2]

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokreée novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca u Crni
Gori

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Serie 6 s oznakama proizvoda BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... kupljenih
od 1. ozujka 2022 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

[(o}

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Crne gore, te ista ne utjeCe na ostala prava koja
pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama,
iskljucujuci medunarodno privatno pravo te
Konvenciju Ujedinjenih naroda o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 roguLHa rapaHumja Ha

MOTOPOT.

OBa He e camo hpasa — OBa € HeLUTO LUTO ro rapaHTrupame.
[apaHLUKja Ha MOTOPOT 3a cnegHuTe 10 roguHM.

FapaHUMUCKHU yCNOBM Ha NPaBOCMYKankKHu co
Bosch motop.

Bo npwnor Ha Haluata rapaHuuja 3a anapar, ja
HyaMMe cnefiHaTa rapaHLmja 3a HoBM anapartu co
Bosch moTop (Bakeuka 3a cute 6e3KMUUHK
NpPaBOCMYyKasKK1, CO UCKMYUYOK Ha MOAeNuTe Ha
Unlimited Serie 6 co kogoBH Ha NPOW3BOL,
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
KyneHu og 18u mapT 2022 roguHa na Hatamy.
Peknamaumja Bo NpoaaXKHOTO MECTO Koja LTo
npowusnerysa ofl KynonpoaaxXHWOT JOroBOp He ce
NpOoMeHyBa CO OBaa rapaHLuuja.

-

. Hue, BSH Anapatu 3a JoOMaKkMHCTBO 4.0.0.,
Nazarje, Savinjska cesta 30, 3331 Nazarje,
obesbenyBame rapaHimja 3a aedektv Bo Bosch
MOTOPOT, KOW Ce MojaByBaaT nopaau AedeKT BO
matepujanoT U/unu NPOU3BOACTBOTO.

2.YcnoB 3a o0bpyBarbe Ha rapaHuyjara e
pervcTpaumja Ha npaBoCMyKanKkarta u
aKTUBHparbe Ha rapaHuujata Ha www.bosch-
promocii.mk Bo pok of 6 Mecel of KynyBaHeTo
0f} CTpaHa Ha NPBKOT KyryBau.

3. lapaHumck1oT neprog e 10 roanHH, NoUHyBajKu
Of1 AaTYMOT Ha KynyBatrbe Ha anapartoT of cTpaHa
Ha NPBMOT kynyBau. baparbe 3a peknamaumja
MOXe [la Ce NofiHece BO TEKOT Ha 0BOj NEPHOL CO
1cnpakake Ha OpUrMHanHaTa CMeTkonoTepaa Ao
cnyxbata 3a KOPUCHULM Ha3HaUYeHa BO MMEHUKOT
3a CNy»bK 3a KOPUCHMLIM BO yNaTCTBOTO 3a
ynotpeba.

4. bes ornen Ha ropeHaBefeHara Touka 1,

obBpckara 3a rapaHuuja He ce NpUMeHyBa ako
[eheKToT BO MOTOPOT Ce A0MKM Ha 3n0ynoTpeba
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~

O

UK HENPUAPKYBArbE KOH MHCTPYKLMMTE 3a
paboTa U MoHTaxa. [apaHumjata ce rybu ako ce
M3BPLUAT NOMPAaBKK UM MHTEPBEHLIMM Off CTpaHa
Ha N1La Kou Hemaar Hallle 0BnacTyBarbe.

. Bo cnyuaj Ha peknamauuja, AedeKTHoT Bosch

MOTOP Ke ce Nonpasu Mnu ke buae 3ameHeT co
HoB Bosch MoTop. 3aMeHeTUTe AEN0BK UK
ypeam CTaHyBaar Halla COmnCTBEHOCT.

. FapaHUMCKKTE YCIYTH He ro NPOAOMKYBaaT

rapaHUMCKUOT Neprnoa, HUTY Nak O3HauvyBaat
MOYETOK Ha HOB rapaHUMCKK nepuoa.

. OBaa rapaHuuja He npeTcTaByBa OCHOBA 3a MAHM

peknamauwmu.OBaa rapaHupmja He rv orpaHuuysa
3aKOHCKHMTE NpaBa, 0cobEHO peknamaLmmuTe
NPOTUB NPOAABAUOT KO MPOU3Nerysaar of,
KYMOMNpPOAaXKHWOT [OrOBOP M NOTeHUMjanHuTe
peknamaumu NpPoTUB HAC KaKo NPOU3BOANTEN KOM
npow3snerysaar of, 3akoHoT 3a 6e3beHoCT Ha

npouseoau.

OBMe rapaHLUMCKK YCNOBK Ce OfHeCyBaar Ha cuTe
HoBW Bosch B6e3)knuHK NpaBoCcMyKanku o
Unlimited Serie 6 cepuja co kof Ha Npou3BoA
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
KyneHu of 184 MapT 2022 rogmHa na Hatamy, Kou
ce onpemeHu co Bosch motop.

. OBaa rapaHLmja e npeameT Ha repMaHCcKo

3aKOHOAABCTBO CO MCKMYyYOK Ha MeryHapoaHoTo
npu1BaTHo Npaeo 1 KoHBeHUKjaTa Ha
ObeanHeTUTE HaLMK 3a OTOBOPU 3a
MeryHapoaHa npogaxba Ha ctoku (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it. We grant a
guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to your vacuum cleaner device
guarantee, we provide the following guarantee for
new devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
Serie 6 range with product codes BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...) purchased
from March 1st 2022 onwards. Guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract remain unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Sdn. Bhd., Malaysia
provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

2.This condition for granting such guarantee is
commencing from the date of purchase of the
vacuum cleaner.

3.The guarantee period for the Bosch motor (valid
for the Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range) is 10 years from the date
of purchase of the vacuum cleaner. Every
guarantee claim must be submitted within the
guarantee period together with the original
purchase receipt to our customer service office.

4.This guarantee does not cover:

(a)If the defects or damage in the Bosch motor
caused by misuse, negligence, accident, abuse,
improper or abnormal usage or maintenance,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions of the
vacuum cleaner or its parts or accessories;
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(b)service call (diagnostic/service fee),
transportation costs and costs associated with
installation/dismantling/re-installation of the
Bosch motor;

(c)if repairs are carried out by any third party who
are not authorised by us to do so; and

(d)ordinary wear and tear or cosmetic damage
(scuffs, scratched, gouges, dents and etc.) shall
not be considered a defect in materials or
workmanship.

5.In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor and the defective Bosch motor
orits parts shall become our property.

6.This guarantee apply to all new Bosch cordless
vacuum cleaners of the Unlimited Serie 6 range
with product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61... purchased from March 1st
2022 onwards, which are fitted with a Bosch
motor.

7.This guarantee is subject to the laws of Malaysia.
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N
10-jaar motorgarantie.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch-motor.

In aanvulling op onze fabrieksgarantie bieden wij
- BSH Huishoudapparaten B.V., met bezoekadres
aan de Taurusavenue 36, 2132 LS in Hoofddorp en
met website www.bsh-group.com/nl (BSH / Wij)
- de volgende garantie (Garantie) voor nieuwe
stofzuigers uitgerust met een Bosch-motor (geldig
voor alle Bosch snoerloze stofzuigers uit de
Unlimited Serie 6-serie met productcodes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../ BLS61.../BSS61...),
gekocht vanaf 1 maart 2022 (Stofzuigers). De
rechten op grond van deze voorwaarden (Voor-
waarden) gelden naast de rechten die u, als
consument, heeft op basis van de wettelijke
garantie jegens de partij bij wie u uw product heeft
gekocht (de verkoper). Onder de wettelijke garan-
tie heeft u in bepaalde gevallen recht op een
kosteloze levering van iets dat ontbreekt aan het
product, kosteloze reparatie of kosteloze vervan-
ging van het product. Deze Voorwaarden doen op
geen enkele wijze afbreuk aan deze wettelijke
rechten.

Verkrijging & duur

1. Wij bieden deze Garantie voor defecten aan de
Bosch motor van Stofzuigers die aantoonbaar
te wijten zijn aan een materiaal- en/of fabrica-
gefout.

2. De Garantie geldt voor een periode van 10 jaar
en vangt aan op het moment van aankoop van
de Stofzuiger door de eerste koper (Garantie-
periode).

3. Gedurende de Garantieperiode worden gebre-
ken aan de motor van de Stofzuigers kosteloos
verholpen, tenzij een van de uitsluitingen zoals
vermeld in artikel 8 van toepassing is.

4. De Garantie geldt voor “nieuwe” Stofzuigers.
Met “nieuw” wordt bedoeld Stofzuigers die niet
zijn gebruikt tot het moment van levering aan
de eindgebruiker. Stofzuigers die lichte bescha-
digingen vertonen, maar niet zijn gebruikt,
worden beschouwd als “nieuwe” Stofzuigers
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en vallen als zodanig onder deze Garantie.

5. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op
Stofzuigers die zich bevinden in Nederland
(zie artikel 17 voor het verplaatsen van een
Stofzuiger naar het buitenland).

6. Om de Garantie te verkrijgen dient de eindge-
bruiker zijn Stofzuiger binnen 6 maanden na
aankoopdatum te registreren op de website van
BSH (https://www.bosch-home.nl/mybosch),
met vermelding van het “E-Nr.”. Voor de regis-
tratie dient de eindgebruiker een klantaccount
aan te maken op de BSH-website, indien hij
deze nog niet heeft.

7. De Garantie komt pas tot stand wanneer de
eindgebruiker van BSH per e-mail de bevesti-
ging van de registratie ontvangt.

Uitsluitingen

8. Deze Garantie dekt niet:

a) Stofzuigers die hebben gefunctioneerd als
demo- of showroommodel (aangezien deze niet
“nieuw” zijn en aldus niet onder deze Garantie
vallen);

b) Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger die voor of na de Garantieperiode

aan BSH worden gemeld;

Gebreken in, of schade veroorzaakt door,

andere onderdelen van de Stofzuiger dan de

motor (aangezien deze Garantie alleen betrek-
king heeft op de motor van een Stofzuiger);

Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger als gevolg van gebruik in een

niet-huishoudelijke omgeving en/of als gevolg

van niet-huishoudelijk gebruik (met “niet-huis-
houdelijk gebruik” wordt onder andere bedoeld
het gebruik van een Stofzuiger om omzet of
winst te genereren);

Te verwachten achteruitgang van de functiona-

liteit van de Stofzuiger;

Geringe afwijkingen van de gewenste eigen-

schappen van de Stofzuiger, voor zover deze

voor de waarde en functionaliteit van de

Stofzuiger niet van belang zijn;

o

o

o

=
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g) Schade als gevolg van chemische en elektro-
chemische inwerking van water en in het alge-
meen als gevolg van anomale omgevingsfacto-
ren of contact met stoffen waartegen de
Stofzuiger niet anderszins bestand is;
Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die kan worden toegeschreven aan verplaatsing
door of namens de eindgebruiker, onjuiste
montage, onjuist gebruik, onjuiste bediening,
onjuiste belasting en/of niet-inachtneming van
de montage- of gebruiksinstructies van de
Stofzuiger;

i) Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die terug te voeren zijn op verkeerd uitvoeren,
of niet-uitvoeren, van de onderhouds- en
reinigingsvoorschriften zoals aangegeven in de
gebruiksinstructies van de Stofzuiger;

j) Schade doordat de gebruiker van de Stofzuiger

niet al het redelijkerwijs nodige heeft gedaan

om verdere schade aan de Stofzuiger of de
omgeving te voorkomen, zoals door de Stofzui-
ger te blijven gebruiken;

Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die

gerepareerd is door personen die daartoe niet

door BSH gemachtigd waren en waardoor het
gebrek of de schade veroorzaakt is;

) Gebrekenin, of schade door, een Stofzuiger die
is voorzien van reserveonderdelen of uitbrei-
dingen of toebehoren anders dan originele
producten van BSH en waardoor het gebrek of
de schade veroorzaakt is;

m) Stofzuigers waarvan op het typeplaatje het

E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabri-

cagenummer) en/of serienummer van de

Stofzuiger verwijderd, gewijzigd of onleesbaar

iS;

Schade ontstaan buiten het huishoudapparaat,

waaronder begrepen gevolgschade en indirecte

schade;

Verlies en beschadiging van het huishoudappa-

raat als gevolg van een gebeurtenis die

gewoonlijk verzekerd is onder een uitgebreide
inboedelverzekering.

=y

z

=]

e
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Reparatie van Stofzuigers

9.

Indien een Stofzuiger onder deze Garantie valt,
dan wordt de defecte motor van die Stofzuiger
naar keuze van BSH kosteloos gerepareerd of
vervangen door een nieuwe Bosch motor.
Vervangen (onderdelen van) de motor worden
eigendom van BSH.

Vervanging van de Stofzuiger en ontbinding

10.

11.

12.

13.

Voor zover reparatie of vervanging van onder-
delen van de Stofzuiger (zie artikel 9) redeli-
jkerwijs niet mogelijk is of redelijkerwijs niet
van BSH kan worden gevergd (hetgeen in ieder
geval zo zal zijn indien de kosten van het
herstel meer dan 75% bedragen van de aanko-
opwaarde van het te repareren apparaat of van
een gelijkwaardig type), dan kan BSH - indien
de eindgebruiker hierom verzoekt - binnen
een redelijke termijn, een zo gelijkwaardig
mogelijk vervangend apparaat leveren.

In geval van vervanging van een Stofzuiger kan
BSH de eindgebruiker een voorstel doen voor
een nieuwe Stofzuiger, met of zonder bijbeta-
ling.

De vervangen Stofzuiger wordt eigendom van
BSH.

Daarnaast kan, indien de vervangen Stofzuiger
bij BSH gekocht is, BSH eenzijdig bepalen dat
de koopovereenkomst met betrekking tot die
Stofzuiger ontbonden wordt.

. Procedure Garantie

Gebreken dienen gedurende de Garantieperi-
ode, en onmiddellijk na constatering ervan,
aan BSH gemeld te worden.

Om een beroep te doen op deze Garantie kan
contact worden opgenomen met BSH via een
van de volgende kanalen:

- Telefoon;

- E-mail;

- Online formulier.

De eindgebruiker kan de respectieve contact-
gegevens via QR-code vinden op de service-

102



folder “Service Contacts en Garantievoorwaar-

den” die bij de Stofzuiger wordt geleverd.
Indien een eindgebruiker een beroep wil doen
op deze Garantie, dan dient hij de volledige
en ongewijzigde aankoopbon met koop- en/of
leveringsdatum te overleggen. BSH kan om
aanvullend bewijs van aankoop, eerdere
reparaties en/of het garantiecertificaat ver-
zoeken.

Indien het gebrek zich binnen 12 maanden na
aflevering openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was.
Indien het gebrek zich na 12 maanden na
aflevering, openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek niet reeds bij aflevering aanwezig

was. Tegenbewijs is in beide gevallen mogelijk.

Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs
mogelijk is (bijvoorbeeld kleine huishoudap-
paraten) en waarvoor aanspraak op de Garan-
tie gemaakt wordt, dienen aan de dichtstbijzi-
jnde klantenservice of klantenservicepartner
van BSH overhandigd of kosteloos opgestuurd
te worden. Een aanspraak op een reparatie ter
plaatse is slecht mogelijk voor Stofzuigers
waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk
is.

Consequentie van Garantie
15. Indien succesvol een beroep gedaan wordt

op deze Garantie, dan leidt dit niet tot een
verlenging van de Garantieperiode, en vormt
dit evenmin het begin van een nieuwe
Garantieperiode. De Garantieperiode voor
ingebouwde onderdelen eindigt tegelijk met
de Garantieperiode voor de Stofzuiger als
geheel.

Overige vorderingen
16. Afgezien van vorderingen voortkomend uit de

wettelijke garantie of andere garanties die de
eindgebruiker heeft gesloten, zal de eindgeb-
ruiker niet gerechtigd zijn op andere claims
dan genoemd in deze Voorwaarden.
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Verhuizen naar het buitenland

17.

Indien de Stofzuiger naar een ander land
(Buitenland) verplaatst wordt, dan geldt deze
Garantie niet meer voor die Stofzuiger. In het
Buitenland kunnen andere garantievoorwaar-
den gehanteerd worden. U kunt dit navragen
bij de BSH vestiging in uw land of de BSH
vestiging in het Buitenland. Controleer of - bij
verplaatsing naar het Buitenland - de Stof-
zuiger voldoet aan de technische eisen van het
Buitenland, en geschikt is voor de aldaar
heersende klimaatomstandigheden en de
omgevingscondities.

Overige informatie
18. BSH verwerkt persoonlijke gegevens in lijn

19.

20.

met de Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming (AVG). Meer informatie over deze
verwerking kunt u vinden op de website van
BSH en de website van het betrokken BSH
merk, onder “ Privacy”.

Op deze Garantie is Nederlands recht van
toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopo-
vereenkomsten betreffende roerende zaken
(CISG).

De klantenservice van het BSH en haar ser-
vicepartners staan ook na afloop van uw
Garantie graag tot uw beschikking. U kunt
contact met opnemen via de gegevens in
artikel 14.
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10 ars garanti pa motoren.

Det er ikke bare en frase - vi kan faktisk garantere dette.
En motorgaranti for de neste 10 arene.

Garantivilkar for stevsugere med Bosch-motor.
| tillegg til var enhetsgaranti gir vi falgende garanti
for nye enheter utstyrt med Bosch-motor (gyldig
for alle Bosch tradlgse stavsugere i Unlimited
Serie 6 med produktkoder BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61...) kjept fra 1. mars
2022 og senere. Garantikrav mot selger som
oppstar fra kjgpskontrakten forblir upavirket av
dette.

-

. Vi, BSH Husholdningsapparater AS, Grensesvin-

gen 9, 0661 Oslo, Norge, gir garanti for defekter
pa Bosch-motoren som paviselig skyldes
material- og/eller produksjonsfeil.

. Forutsetningen for & innvilge garantien er

registrering av stgvsugeren og aktivering av
garantien pa https://www.bosch-home.no/
mybosch innen 6 maneder etter kjigp av den
forste kjgperen.

. Garantiperioden er 10 ar fra kjep av stevsugeren

av den farste kjgperen. Garantikravet ma sendes
inninnen denne perioden ved a sende den
originale kjgpskvitteringen til kundeservicekon-
toret som er oppgitt i kundeservicekatalogen i
bruksanvisningen.

Uavhengig av ovennevnte klausul 1, skal en
garantiforpliktelse ikke gjelde hvis feilen i
motoren skyldes misbruk, ikke-husholdnings-
bruk eller manglende overholdelse av drifts- og
monteringsinstruksjoner. Garantikravet utlgper
dersom reparasjoner eller inngrep utfares av
personer som ikke er autorisert av oss til a gjgre
dette.
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| tilfelle garantikrav vil den defekte Bosch-moto-
ren repareres eller byttes ut med en ny
Bosch-motor. Erstattede deler eller enheter blir
var eiendom.

. Garantitjenester forlenger ikke garantiperioden,

og de igangsetter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garantien gir ikke opphav til ytterligere

krav. Den foreliggende garantien begrenser ikke
lovbestemte rettigheter, spesielt garantikrav
mot selgeren som oppstar fra kjgpskontrakten
og potensielle krav mot oss som produsent som
folge av Produktansvarsloven.

. Disse garantivilkarene gjelder for alle nye Bosch

tradlese stovsugere i Unlimited Serie 6 med
produktkoder BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61... kjigpt fra 1. mars 2022 og
senere, som er utstyrt med en Bosch motor.

. Denne garantien er underlagt norsk lov med

utelukkelse av internasjonal privatrett og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjo-
nalt salg av varer (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new

Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited Serie 6
range with product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) purchased from 1 March 2022.

This guarantee is given by BSH Home

Appliances Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.co.nz/mybosch within
6 months of purchase by the first purchaserin
accordance with the registration conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 0800
245 700. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or
otherwise not in accordance with any
instructions for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Guarantee is valid in country of purchase only.
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The benefits offered by this guarantee are in
addition to your rights and remedies under New
Zealand Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Consumer Guarantees Act
1993. You are entitled to a replacement or refund
for a substantial failure and for compensation for
any reasonably foreseeable loss or damage arising
as a result of the appliance’s failure. You are also
entitled to have the appliance repaired or replaced
if the appliance fails to be of acceptable quality
and the failure does not amount to a substantial
failure. In the event of a minor failure, the
Company reserves the right to choose to repair or
replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the
appliance for service or the service agent’s
travelling costs to and from your home if you live
outside the service area of BSH or one of its
service agents.

BSH Home Appliances Ltd

Level 3, Air New Zealand Building
74 Taharoto Road, Takapuna
Auckland, New Zealand, 0622

BSH Customer Care - 0800 245 700

105



10 lat gwarancji na silnik.

To nie jest tylko slogan. My naprawde dajemy 10 lat

gwarancji na silnik.

Warunki dodatkowej gwarancji dla silnikow
Bosch w wybranych odkurzaczach z linii
Unlimited Serie 6

Oproécz standardowej gwarancji udzielanej na
odkurzacze bezprzewodowe marki Bosch z linii
Unlimited Serie 6 o symbolach rozpoczynajacych
sie od BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61... (dalej ,odkurzacz” lub ,odkurzacze”),
udzielamy dodatkowej 10 letniej gwarancji na silnik
Bosch znajdujacy sie w wyzej wskazanych
odkurzaczach zakupionych od dnia 1 marca 2022
roku.

Ta gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z
przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

1. My, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z
0.0., Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa,
udzielamy gwarancji na usterki silnika Bosch,

ktére sg bezspornie spowodowane wadg materia-

towa i/lub produkcyjna.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest zalogowa-
nie sie na swoim koncie MyBosch na stronie
https://www.bosch-home.pl/mybosch/ i
zarejestrowanie zakupionego odkurzacza w
zaktadce ,,Moje produkty” oraz aktywacja
gwarancji widocznej przy produkcie w terminie 6
miesiecy od daty jego zakupu przez pierwszego
Kupujacego. W przypadku nieposiadania konta
MyBosch niezbedna jest rejestracja konta
MyBosch.

3. Okres gwarancyjny wynosi 10 lat, poczawszy od
daty zakupu odkurzacza przez pierwszego
Kupujacego. Roszczenie gwarancyjne nalezy
przedtozyé w obrebie tego okresu, przedstawia-
jac dowdd zakupu w wybranym Serwisie w naszej
sieci Serwiséw. Wykaz Serwisow dostepny jest
na stronie internetowej https://www.bosch-ho-
me.pl/wyszukiwarka-punktow-serwisowych
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4. Niezaleznie od powyzszego punktu 1, zobowiaza-
nie gwarancyjne nie bedzie miec¢ zastosowania,
jesli wada silnika spowodowana jest niewtasci-
wym uzytkowaniem, uzytkowaniem innym niz w
gospodarstwie domowym lub nieprzestrzega-
niem instrukcji obstugi i montazu. Roszczenie
gwarancyjne wygasa, jesli naprawy lub inne
interwencje przeprowadzane sg przez osoby
nieupowaznione przez nas do wykonywania
takich operacji.

o

. W przypadku wystapienia roszczenia gwarancyj-
nego, wadliwy silnik Bosch zostanie naprawiony
lub zastapiony nowym silnikiem Bosch.
Zastapione czesci lub urzadzenia stajg sie nasza
wtasnoscia.

[}

. Niniejsza gwarancja nie stanowi podstawy do
zadnych dalszych roszczen. Niniejsza gwarancja
nie ogranicza praw ustawowych, w szczegolnosci
roszczen z tytutu rekojmi wobec sprzedawcy
wynikajacych z umowy kupna-sprzedazy oraz
potencjalnych roszczen wobec nas, jako
producenta, wynikajgcych z ustawy o odpowie-
dzialno$ci za produkt niebezpieczny.

~

. Warunki niniejszej gwarancji obowigzuja dla
wszystkich silnikéw Bosch w nowych odkurza-
czach bezprzewodowych marki Bosch z linii
Unlimited Serie 6 o symbolach rozpoczynajacych
sie od BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61... zakupionych od dnia 1 marca 2022 .

8. Niniejsza gwarancja podlega przepisom prawa
polskiego z wytaczeniem miedzynarodowego
prawa prywatnego oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy
towarow (CISG).
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Garantia de 10 anos para
o0 motor a contar da data de

aquisicao.

Condicdes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Condicoes de garantia para aspiradores com
motor Bosch. Para além da garantia legal do
equipamento de 3 anos, a BSHP Eletrodomés-
ticos, Sociedade Unipessoal, Lda oferece a
seguinte garantia comercial de 7 anos para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch ((valida para todos os modelos de aspira-
dores sem fios Série 6 com as referéncias
BBS61.../BCS61.../BKS61.../ BLS61.../BSS61...)
adquiridos a partir de 1 de Margo de 2022.

Os direitos resultantes do contrato de compra

e venda nado sao afetados por esta garantia
comercial

Obtencao e duracdo da garantia

1. O fabricante, BSH Hausgerate GmbH, Carl-
Wery-StraBe 34, 81739 Munique, Alemanha
oferece uma garantia contra defeitos no motor
Bosch que sejam comprovadamente causados
por defeito de material e/ou fabrico. O repre-
sentante do fabricante em Portugal é a BSHP
Eletrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda. Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012
Carnaxide - Portugal Numero de registo da

sociedade: Conservatoria do Registo Comercial

de Cascais, Matr. n®© 14990/21-02-2002, NIPC/
NIF: (PT) 501 861 718, Capital Social
1.500.000€ REEE- N© de Registo de Produtor
EEE PT 000200. A marca BOSCH é uma marca

previstos no DL 84/2021, de 18 de Outubro,
bem como os decorrentes da demais legislagao
aplicavel.

. Durante a vigéncia da garantia, os danos ou

avarias no motor dos aspiradores de pé serédo
reparados gratuitamente, a menos que se
aplique uma das exclusdes mencionadas no
numero 8.

. A garantia aplica-se exclusivamente a aspira-

dores de po6 novos. Por “novos” entendem-se
aspiradores de pé que ndo foram utilizados até
ao momento de entrega ao consumidor.
Aspiradores de p6 recondicionados, desde que
nao tenham sido utilizados, sdo também
considerados “novos” e, como tal, estdo
cobertos pela garantia.

. Estas condigdes sao aplicadas a aspiradores

de po que estejam localizados em Portugal
(verifique o nimero 16 no caso de transportar
o aspirador de pdé para outro pais).

. Para obter a garantia, o consumidor tera de

registar o seu aspirador de pd no nosso site
https://www.bosch-home.pt/mybosch no
prazo maximo de 6 meses contados a partir da
data de compra, indicando o “E-Nr.”. Para o
registo, o consumidor tem de criar uma conta
de cliente no website da Bosch, caso ainda nao
tenha uma.

. A garantia entrard em vigor apos o consumidor

receber, por e-mail, a confirmacao do registo.

Exclusdes
8. Esta garantia ndo cobre:
a) Aspiradores de po que funcionaram como

registada propriedade da Robert Bosch GmbH,
Alemanha.
2. O periodo de garantia total é de 10 anos

(3 anos de garantia legal + 7 anos de garantia
comercial do fabricante) contados a partir da

compra do aspirador pelo primeiro comprador,

demonstragdo de showroom (pois estes nao
sdo “novos” e, como tal, ndo estdo cobertos por
esta Garantia);

ndo afetando os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos

b) Danos ou avarias denunciadas apos findo o
periodo de vigéncia da garantia;
¢) Danos ou avarias resultantes do uso nao
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doméstico do equipamento, ou de um uso que
néo corresponda a uma utilizagdo domeéstica
tipica;

Danos ou avarias resultantes da deterioracao
esperada em resultado do funcionamento do
aspirador de pod;

Danos ou avarias provenientes de pequenas
alteragdes nas caracteristicas do aspirador de
pd, desde que nédo afetem o valor, funciona-
lidade e adequacgao do aspirador de po;
Danos ou avarias provocadas pelo contacto de
materiais ou substancias inadequadas, pelas
condicoes de abastecimento das redes de
distribuicdo de energia elétrica, gas ou dgua, e
resultantes de causas naturais, como tro-
voadas, inundagoes, fogo etc;

Danos ou avarias causadas por montagem ou
instalacao defeituosas, utilizagao inadequada
ou incorreta, inobservancia das instrugdes de
uso ou de instalagao;

Danos ou avarias resultantes da utilizagao
inadequada ou nao cumprimento das ins-
trugdes de manutencgao e limpeza indicadas
nas instrugdes de uso do aspirador de po;
Danos ou avarias resultantes do incumpri-
mento dos deveres de cuidado inerentes a um
uso prudente tendo em vista evitar danos ao
aparelho;

Danos ou avarias que surjam apos reparagoes
ou intervencgdes efetuadas por terceiros nao
autorizados pela BSH;

Danos ou avarias provenientes da nao utili-
zagao de pecas sobressalentes ou de aces-
sorios de origem, bem como da utilizacao de
pecas ou acessorios que nao sejam originais da
Bosch;

Aspiradores de p6 cuja identificacdo E-NR
(numero do tipo de equipamento), nimero de
FD (numero de fabricacdo) e/ou nimero de
série tenha sido removido da placa de identifi-
cagao, ou que tenha sido alterado ou se
encontre ilegivel.
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Reparacao do aspirador de po

9.

No caso de um pedido de assisténcia dentro do
periodo da presente garantia, o motor Bosch
defeituoso sera reparado, ou substituido por
um novo motor Bosch, desde que confirmada a
respetiva avaria pelos servigos técnicos Bosch
e segundo o critério exclusivo destes. As pecas
ou dispositivos substituidos tornam-se nossa
propriedade.

Substituicdo do aspirador de pé
10. Caso a reparagao ou substituicao do motor do

11.

12.

aspirador de pé (conforme previsto no nimero
9) apenas possa ser efetuada num prazo
pouco razoavel, a BSH podera, caso o cliente
final manifeste ser essa a sua preferéncia,
fornecer, dentro de um prazo razoavel, um
aparelho substituto que seja o0 mais equiva-
lente possivel.

No caso da substituicdo do aspirador de po
prevista no numero 10, a BSH podera fazer
uma proposta ao consumidor, com ou sem a
exigéncia de um pagamento de um custo
adicional por parte do consumidor.

O aspirador de p6 substituido sera pro-
priedade da BSH.

Procedimento de garantia

13
a)

c)

. Deve proceder da seguinte forma:

Danos ou avarias devem ser reportados a BSH
durante o periodo de vigéncia da garantiae o
mais rapido possivel apds a tomada de
conhecimento dos mesmos.

Para efetuar um pedido de assisténcia em
garantia, deve entrar em contato com a BSH
por meio de um dos seguintes canais:

- Telefone;

- E-mail;

- Formulario online. Pode encontrar os
detalhes de contacto relevantes no folheto
“Contatos de Servico”, que lhe foi fornecido
no momento da compra do aspirador de po.
Para efetuar uma reclamacao deve apresentar
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afatura de compra validamente emitida, com
a data de compra e/ou entrega, juntamente
com o certificado de garantia emitido con-
forme previsto no nimero 2.

Equipamentos para os quais o transporte pelo
consumidor seja possivel (por exemplo,
pequenos eletrodomésticos) e para os quais
sejam dirigidos um pedido de assisténcia
dentro da garantia, devem ser entregues, ou
enviados gratuitamente, para o servigo de
atendimento ao cliente da BSH mais proximo
ou para o parceiro de prestacdo de servigos ao
cliente. Um pedido de reparacao ao domicilio
sé é possivel para a categoria de grandes
eletrodomésticos, para os quais o transporte
nao é possivel.

Consequéncia da Garantia
14. No caso de reparacdo ou substituicao rea-

lizada ao abrigo da presente garantia
comercial, o periodo de garantia ndo sera
prolongado, nem se constituira qualquer
direito a renovagao da garantia por um novo
periodo de vigéncia. O periodo de garantia de
quaisquer outras pegas incorporadas no
aparelho termina findo o periodo de garantia
do aspirador de p6, como um todo.

Outras reclamacées
15. Além dos direitos decorrentes da garantia

legal ou de garantia comercial, durante o
periodo de vigéncia da presente garantia, o
consumidor nao tera direito a quaisquer
outras reclamacées, além das mencionadas
nas presentes condigdes de garantia.
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Transporte para outro pais

16.

No caso de o aspirador de pd ser transportado
para outro pais (pais estrangeiro), esta
garantia deixa de se aplicar. A entidade da
BSH no pais estrangeiro pode ter condi¢des
de garantia diferentes. Pode obter infor-
macdes junto da entidade da BSH do pais de
origem ou a entidade da BSH no pais estran-
geiro. Por favor, verifique, no caso de mudancga
para um pals estrangeiro, se o aspirador de pd
corresponde aos requisitos técnicos desse
mesmo pais e é adequado para o climae as
condigdes ambientais.

Outras informacdes

17.

18.

19.

A BSH processa dados pessoais de acordo
com o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD). Mais informacbes sobre esse
processamento podem ser consultadas no
site da BSH e no site da marca BOSCH, na
seccdo “Privacidade”.

A garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusao do direito privado internacional e da
Convencgao das Nagoes Unidas sobre Con-
tratos para a Venda Internacional de Merca-
dorias (CISG).

O servico de atendimento ao cliente da BSH e
dos seus parceiros de prestagdo de servigos
estdo a disposicao apds o término da garantia.
Podera contacta-los através do disposto no
numero 13.
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10 ani garantie la motor.

Nu este doar o promisiune - este o garantie. O garantie a
motorului pentru urmatorii 10 ani.

Conditiile de garantie pentru aspiratoarele
Bosch.

Pe langa garantia legala de conformitate a
aparatelor noastre, oferim urmatoarea garantie
pentru noile aspiratoare cu motor Bosch (valabila
pentru toate aspiratoarele verticale din gama
Unlimited Serie 6 pentru produse din seriile:
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
achizitionate incepand cu 1 martie 2022. Pentru
evitarea oricarei neclaritati, garantia legala
rezultata din achizitionarea produsului ramane
neafectatad de aceastd garantie extinsa.

1

w

.S.C. BSHELECTROCASNICE S.R.L. cu sediulin

Bucuresti, Sos. Bucuresti - Ploiesti nr. 19-21,
et. 1, sectiunea 2, sector 1, 013682 oferim
garantie extinsa pentru defectele motorului
Bosch, care pot fi demonstrate ca fiind cauzate
de folosirea materialelor inadecvate la fabricatie
sau ca fiind un defect de fabricatie.

. Garantia extinsa se acorda cumparatorului cu

conditia de ainregistra aspiratorul Bosch
achizitionat pe site-ul:https://www.boschhome.
ro/mybosch#signin in vederea activarii garantiei,
in termen de maximum 6 luni de la data achizitiei
produsului de catre primul cumparator.

Pentru evitarea oricarui dubiu, in cazul in care
produsul nu este inregistrat in termenul si in
conditiile anterior mentionate, garantia extinsa
nu va mai fi acordata. Neacordarea garantiei
extinse nu va afecta drepturile consumatorului
decurgand din garantia legala de conformitate.

. Perioada de garantie este de 10 aniincepand cu

data livrarii aspiratorului catre primul cumpara-
tor. Acordarea garantiei in acest interval de 10 ani
se va face prin prezentarea facturii originale, a
inregistrarii garantiei extinse la motor si a
certificatului de garantie la unitatea service
autorizata de catre BSH Electrocasnice S.R.L.
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Remedierea deficientelor aparute sau inlocuirea
motorului defect, in cadrul termenului de
garantie, si a carui deficiente nu sunt imputabile
consumatorului se face in termen de maximum
15 zile calendaristice din momentul cand
consumatorul a informat BSH Electrocasnice
S.R.L. cu privire la deficientele respective.

. Garantia extinsa nu va fi acordata in cazul in

care defectiunea motorului se datoreaza
utilizarii incorecte, utilizarii in scopuri
non-casnice (e.g. in restaurante, cantine) oriin
oricare alt mod decét este mentionat in
certificatul de garantie sau in cazul nerespecta-
rii instructiunilor de utilizare si asamblare din
manual. Garantia va expira daca reparatiile sau
interventiile de orice natura sunt efectuate de
catre personal neautorizat, altul decat
personalul autorizat al S.C. BSH Electrocasnice
S.R.L.

.In cazul unei solicitari de garantie, motorul

Bosch defect va fi reparat sau inlocuit cu un nou
motor Bosch. Piesele sau echipamentele
nlocuite devin proprietatea S.C. BSH
Electrocasnice S.R.L. de la data efectuarii
reparatiilor.

. Serviciile de garantie de reparatie prelungesc

perioada de garantie cu un termen echivalent
duratei de nefunctionare, calculata de la
momentul aducerii la cunostinta vanzatorului
despre lipsa de conformitate si Sectiunea taiata
se va elimina si va fi inlocuitd cu urmatoarea
sectiune: pana la predarea efectiva a produsului
n stare de utilizare normala catre consumator..
Tn cazul in care produsul este inlocuit, un nou
termen de garantie va curge de la data inlocuirii
produsului.



7. Prezenta garantie nu genereaza alte pretentii.
Prezenta garantie nu limiteaza drepturile legale
ale consumatorului conform legislatiei
aplicabile Tn Romania, O.G nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, in varianta republicata,
Ordonanta de urgenta nr. 140/2021 privind
anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri. Astfel, in temeiul si in
conditiile prevazute de actul normativ anterior
mentionat, consumatorii au dreptul la masurile
corective din partea vanzatorului produselor,
fara costuri, in caz de neconformitate, iar aceste
masuri corective nu sunt afectate de prezenta
garantie. Prezenta garantie nu afecteaza
drepturile de garantie conferite cumparatorului,
decurgand din contractul de vanzare-cumparare
si nici nu afecteaza oricare alte drepturi
conferite cumparatorului prin lege.
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8.

O

Aceste conditii de garantie se aplica tuturor
aspiratoarelor verticale din gama Unlimited
Serie 6 pentru produse din seriile: BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...,
achizitionate incepand cu 1 martie 2022, care
sunt echipate cu un motor Bosch.

. Aceasta garantie este supusa legislatiei romane

cu exceptia dreptului privat international si a
Conventiei Natiunilor Unite privind contractele
de vanzare internationald a marfurilor (CVIM).
Prezentele conditii de garantie cu privire la
motorul aspiratoarelor Bosch se completeaza
cu conditiile specificate in certificatul de
garantie comerciald receptionat odata cu
produsul.
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10 godina garancije

na motor.

oo

To nije samo fraza — mi to doista garantujemo.
Garancija na motor za narednih 10 godina.

Uslovi garancije za usisivace sa Bosch
motorom.

Pored garancije na uredaj, nudimo i garanciju za
nove uredaje koji su opremljeni Bosch motorom
(vazi za sve Bosch bezi¢ne usisivace iz asortimana
Unlimited Serie 6 sa Siframa proizvoda BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...), koji su
kupljeni 1. mart 2022. godine ili kasnije. Svi
reklamacioni zahtevi protiv prodavca, proizasli iz
ugovora o kupovini, ostaju ovim nepromenjeni.

N

. Mi, u kompaniji BSH Home Appliances Group,
Omladinskih Brigada 90E, 11070 Novi Beograd,
Serbia, dajemo garanciju u pogledu kvarova
Bosch motora koji su dokazivo nastali usled
defekata na materijalu i/ili defekata tokom
proizvodnje.

2. Uslov za izdavanje garancije je registracija
usisivaca i aktivacija garancije na internet
stranici https://www.bosch-home.rs/mybosch
u roku od 6 meseci nakon kupovine od strane
prvog kupca.

3. Garantni period traje 10 godina i pocinje
kupovinom usisivaca od strane prvog kupca.
Reklamacioni zahtev mora biti podnet unutar
ovog perioda, slanjem originalnog racuna za
kupljenu robu na adresu korisi¢kog servisa,
navedenog u adresaru korisnickih servisa,
unutar prirucnika sa uputstvima.

4. Bez obzira na navedeno pod klauzulom 1,
garancijska obaveza nece biti primenjiva ukoliko
je do kvara na motoru doslo usled pogresne
upotrebe, upotrebe van domacinstvaili
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nepridrzavanja uputstava koja se odnose na
upravljanje i sklapanje uredaja. Reklamacijski
zahtev e biti nistavan ukoliko su bilo kakve
popravke ili intervencije na uredaju vr$ene od
strane neovlastenih lica.

. U slucaju reklamacijskog zahteva, pokvareni

Bosch motor ¢e biti popravljen ili zamenjen
novim Bosch motorom. Zamenjeni delovi ili
uredaji postaju nase vlasnistvo.

. Garancijsko servisiranje ne produzava, niti

pokrece novi garancijski period.

. Iz ove garancije ne mogu prozadi nikakvi dodatni

zahtevi.Trenutna garancija ne ogranicava
zakonska prava, posebno u odnosu na
reklamacijske zahteve protiv prodavca proizasle
iz ugovora o kupovini, te potencijalne zahteve
protiv nas kao proizvodaca proizasle iz Zakona o
odgovornosti za kvalitet proizvoda.

. Ovi garantni uslovi odnose se na sve nove Bosch

bezicne usisivace iz asortimana Unlimited

Serie 6 sa Siframa proizvoda BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61... koji su kupljeni 1.
mart 2022. godine ili kasnije i koji su opremljeni
Bosch motorom.

. Ova garancija podleze srpskom zakonu, uz

izuzece medunarodnog privatnog prava i
Konvencije Ujedinjenih nacija o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10-neTHAA ONONHUTENbHAaA
rapaHTMa Ha MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA fononHUTenbHoro ob6a3arenbcTBa Ha
nbinecocbl ¢ MoTopom Bosch.

B lononHeHue K rapaHTMu Ha npubop Mbl bepém Ha
cebs gononHuTensHoe obAsatenscTBO No becnnar-
HOMY PEMOHTY MM NPENOCTABNEHWIO HOBOrO MOTOPaA
Bosch ana Bcex KynneHHbix ¢

1 mapTa 2022 rofa akKyMynATOPHbIX MblNecocoB
Unlimited Serie 6 (apTuKynbl NpMbHOPOB HauMHaKOTCA
cBBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...),
B3aMeH BblLWe/LLIero 13 CTpos.

1. KomnaHua OO0 «bCX bbitosble Mpubopbly,
198515, CaHkT- etepbypr, r. MeTteprod, yn.
Kapna CumeHca, 4.1 nuT. A, dounman B r. Mocksa,
119071, yn. Manasa Kanyxckas, A.15, TenedoH
(495)737-2777, dpakc (495) 737-2798, npuHUMmaeT
Ha ceba fononHuTenbHoe 06A3aTenbCTBO NO
HecnnatHOMY PEMOHTY UMK NPEAOCTaBNEHUIO
HOBOrO MOTOPa NPW BbIABNEHWW HEUCMPABHOCTU B
paboTe moTopa B TeueHue 10 NeT ¢ MOMEHTa
NOKyMNKK Nprbopa KoHeUHbIM NoTpebuTenem.

2. YcnoBrem npefocTaBneHna AoNONHUTENbHOTO
obA3aTenbcTBa ABNAECTCA PerncTpaLma noinecoca
W aKTMBaLWA AENCTBUA LOMNONHWUTENBHOIO
obasarenscTea Ha cante https://www.bosch-
home.ru/mybosch ¢ ykazanuem E-Nr. u FD Nr. B
TeyeHue 6 MecALeB C MOMEHTa MOKYMKK Mblnecoca
KOHeYHbIM noTpebutenem. JononHuTensHoe
06A3aTeNbCTBO NPEAOCTaBNAETCA TONBKO B TOM
Cryyae, Kora KOHeuHbIM NoKynaTenb NoayumuT no
3NEKTPOHHOW NoUTe NOATBEPXKAEHWE PerucTpaumln
npubopa BMeCTe € ycnoBuAMK rapaHTu. Cpok
nencteua obasatenbcTea — 10 NeT, HauMHanA ¢
MOMEHTa MOKYMKK MblNecoca KOHeYHbIM
notpebutenem.

3. [lononHuTenbHoe 06A3aTeNbCTBO HE PAcnpocTpa-
HAETCA Ha CNyyau, NPU KOTOPbIX HAPYLLEHWA B
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paboTte MOTOpa Bbl3BaHbl HEMPaBW/bHbLIM
MCMONb30BaHUEM, MPOBEAEHUEM PEMOHTHbIX
paboT HeKBaNUMUUMPOBAHHbBIM NEPCOHANOM,
MCNONb30BaHUEM NPMOOPa HE NO Ha3HAYEHUIO
MNU HeCOBNIOAEHWEM MHCTPYKLMI MO 3KCMnyarta-
umu npubopa. B TakoM cryyae cpok aencTaua
[IONONHWTENBHOIO 06A3aTeNbCTBA 3aKaHUMBAETCA.

. B cnyyasx, nognagatoLLmx nof ycnosua

[IONONHWUTENBHOrO 0BA3aTENbCTBA, HEMCNPABHbIM
MoTop Bosch byneT oTpeMoHTHpOBaH UK
3ameHeH HoBbIM. CTapble AeTany mMotopa
nepexoaAT B COBCTBEHHOCTb KoMnaHnt OO0
«BCX BbIToBbIE MPHBOPbIY.

. JononHutensHoe 0bA3aTenbeTBo Ha MOTOp He

npofneBaeT CPOK rapaHTUK Ha Becb npubop. Cpok
cnyx6bl Nprbopos, Ha KOTOpble AEUCTBYOT
HacToALLMe AOMNONHUTENbHbIE 0DA3aTENLCTBA,
cocTasnAeT 10 neT ¢ fatbl NOKYMKK, a Npu
HEBO3MOXHOCTH ee yCTaHOBNEHUA, C AaTbl
u3roToBnexuna npubopa.

. LononHuTensHoe 06A3aTeNbCTBO He OrpaHnumBa-

€T NPUMEHEHWE rapaHTUW 3rOTOBUTENA Ha
npubop CPOKOM 1 rof B COOTBETCTBMM C AEMCTBYIO-
MM 3aKoHoAaTeNbCTBOM PO,

. OnucaHHble YCNoBWA NpeaoCcTaBieHnA

[10MONHWUTENbHOIO 06A3aTeNbCTBA NPUMEHAOTCA
KO BCeM HOBbIM Mbinecocam ¢ MoTopom Bosch
(mopenv BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61...), mata nokynku kotopbix - 1-e mapTa
2022 ropa v nanee.

. HacToAwlee nononHutensHoe 0bA3aTenbCTBO

npuvHumaetca komnanuen OO0 «bCX bbiToBblE
MpubopbI» B COOTBETCTBUM C AEMCTBYHOLMM
3aKoHofdaTenbcTBoM PO.
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10 ars garanti
pa motorn.

Det ar inte bara nagot vi sager - vi ger verkligen sa lang garanti.
En garanti pa motorn som galler de kommande 10 aren.

Garantivillkor for dammsugare med
Bosch-motor.

Utover var produktgaranti ger vi foljande garanti
for nya anordningar som ar forsedda med en
Bosch-motor (galler for samtliga Bosch-sladdlésa
dammsugare i Unlimited Serie 6 med produktko-
dernaBBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../
BSS61...)inkopta fran och med den1 mars 2022
och framat. Garantiansprak mot saljaren till foljd
av kdpeavtalet paverkas inte av detta.

-

. Vi, BSH Home Appliances AB, Landsvagen 32,
S-171 54 Solna, Sverige, erbjuder en garanti for
fel pa Bosch-motorn som bevisligen beror pa ett
material- och/eller tillverkningsfel.

2. Villkoret for beviljande av garantin ar registre-
ring avdammsugaren och aktivering av garantin
pa https://www.bosch-home.com/se/mybosch
inom 6 manader efter den forsta koparens kop.

3. Garantitiden ar 10 ar och boérjar l6pa da den
forste koparen koper dammsugaren. Ett
garantiansprak maste stallas inom denna period
genom att skicka in originalkvittot till det
kundtjanstkontor som namnges i kundtjanstfor-
teckningen i instruktionsboken.

4. Oaktat ovanstaende klausul 1, foreligger ingen
garantiskyldighet om motordefekten beror pa
felaktig anvdandning, anvéandning for annat én
hushallsbruk eller underlatenhet att iaktta
drift- eller monteringsanvisningarna. Garantin
upphor att galla om reparationer eller ingrepp
utfors av personer som inte har auktoriserats av
oss for detta andamal.

Unlimited 6

o

(o)

~

o

. Vid garantiansprak kommer den defekta

Bosch-motorn att repareras eller bytas ut mot
en ny Bosch-motor. Utbytta delar eller enheter
blir var egendom.

. Garantitjansterna forlanger inte garantitiden

och startar inte heller en ny garantitid.

. Denna garanti ger inte upphov till nagra

ytterligare ansprak. Den aktuella garantin
begransar inte lagstadgade rattigheter, sarskilt
inte garantiansprak gentemot saljaren till foljd
av kopeavtalet eller potentiella ansprak mot oss
som tillverkare enligt produktansvarslagen.

Dessa garantivillkor galler for samtliga nya
Bosch-sladdlésa dammsugare i Unlimited
Serie 6 med produktkoderna BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSSH1...) inkdpta
fran och med den 1 mars 2022 och framat, som
ar férsedda med en Bosch-motor.

. Denna garanti ar foremal for svensk lagstiftning

med uteslutande av internationell privatratt och
Forenta Nationernas konvention angdende avtal
om internationella kép av varor (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it. We grant a
guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

We provide the following guarantee for new
devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
Serie 6 range with product codes BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61... sold in
Singapore) purchased from 1st March 2022
onwards. Unless varied specifically by the
following terms, our general Terms and Conditions
of Guarantee shall still apply.

-

. We, BSH Home Appliances Pte. Ltd. provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. This guarantee on the Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Serie 6 range must be
registered at https://www.bosch-home.com.sg/
mybosch within 6 months from the date of
purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period for the Bosch motor is 10
years from the date of purchase of the Bosch
cordless vacuum cleaners of the Unlimited
Serie 6 range by the first purchaser.

4. Notwithstanding the above Clause 1, the
guarantee shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
maintenance instructions in the product

Unlimited 6

o

(o)

~

O

manual. The guarantee expires if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so. For the
avoidance of doubt, ordinary wear and tear,
and/or cosmetic damage (including but not
limited to scratches, gouges and dents) are not
defects in materials or workmanship.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Services rendered under this guarantee do not

extend the guarantee period, nor do they set a
new guarantee period in motion.

. This Guarantee does not give rise to any further

claims. Statutory rights apply where relevant.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range with product codes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS6...
purchased from 1st March 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject to the laws of the

Republic of Singapore.
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10-letno jamstvo

na motor.

To niso samo prazne besede - dejansko ponujamo tako
jamstvo. Jamstvo na motor zanaslednjih 10 let.

Pogoji jamstva za akumulatorske sesalnike z
Boschevim motorjem.

Poleg garancije za aparate zagotavljamo tudi
spodaj navedeno jamstvo za noveakumulatorske
sesalnike ki so opremljeni z motorjem Bosch (velja
za brezzicne sesalnike Unlimited Gen2 Serije 8 s
Siframi proizvoda BS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...), ki so bili kupljeni od 1. marca
2022 naprej. To jamstvo ne vpliva na jamcevalne
zahtevke kupca do prodajalca (trgovca), ki jih ima
kupec na podlagi prodajne pogodbe.

1. Mi, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, zagotavljamojamstvo za
okvare Boschevega motorija, ki so dokazano
nastale zaradi napake vmaterialu ali tovarniske
napake.

2. Pogoj za uveljavitev jamstva je, da prvi kupec v 6
mesecih od dneva nakupa registrirasesalnik in
aktivira jamstvo na spletnem mestu https://
www.bosch-home.com/si/mybosch. Po
opravljeni registraciji na spletni strani mora
kupec natisniticertifikat o podaljSanem jamstvu,
ki je skupaj z racunom osnova za uveljavljanje
morebitnih zahtevkov iz naslova podaljSanega
jamstva.

3. Obdobje jamstva traja 10 let in zaéne veljati z
dnem, ko prvi kupec aktivira jamstvoskladno z
zgoraj navedeno 2. to¢ko. Jamstvo je veljavno na
obmocju RepublikeSlovenije. Zahtevek iz
naslova jamstva mora biti podan v tem obdobju,
in sicer tako,da se aparat skupaj s kopijo racuna
in certifikata poslje pooblascenemu serviserju
poposti oz. dostavi pooblaséenemu serviserju
ali trgovini, kjer je bil aparat kupljen. V
temprimeru je strosek dostave do pooblascene-
ga serviserja oziroma trgovca strosekkupca.
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4. Ne glede na navedbe v 1. tocki jamstva ni
mogoce uveljaviti, Ce je okvara motorjaposledica
napacne uporabe, uporabe za negospodinjske
namene, ali neupostevanjanavodil za uporabo in
sestavljanje naprave. Jamstveni zahtevek
zapade, Ce popravilaali druge posege izvede
oseba, ki z nase strani ni pooblascena za ta
dela.

]

. Ce je jamstveni zahtevek upravi¢en, bo okvarjen
Boschev motor popravljen alizamenjan z novim.
Zamenjani deli ali naprave postanejo nasa
lastnina.

(o)

. Storitve iz naslova jamstva ne podalj$ajo
obdobja jamstva. Jamstveno obdobje pravtako
ne zacne veljati znova od zacetka.

~

. To jamstvo ne daje pravice za morebitne
nadaljnje zahtevke. To jamstvo ne omejujezakon-
sko dolocenih pravic, zlasti glede jamcevalnih
zahtevkov do prodajalca, kitemeljijo na prodajni
pogodbi in Zakonu o varstvu potrosnikov, ter
morebitnih zahtevkovdo proizvajalca na podlagi
Zakona o splo$ni varnosti proizvodov.

8. Ti pogoji jamstva veljajo za vse nove akumulator-
ske sesalnike Bosch Unlimited Gen2 Serije 8 s
Siframi proizvoda BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...),ki so bili kupljeni od
1. marca 2022 naprej in so opremljeni z
motorjem Bosch.

<o}

. Ta pogodba je izklju¢no predmet slovenskih
zakonov z izkljucitvijo mednarodnega zasebnega
prava in Konvencije ZN o pogodbah o mednaro-
dni prodaji blaga (CISG).
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. SK]
Podmienky 10-rocnej zaruky

na motor.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem zaruky vyrobca poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. - organizac¢na zlozka
Bratislava (dalej len ,BSH* / ,,my*) nasledujlicu
zaruku (dalej len ,,Zaruka“) na nové vysavace
vybavené motorom Bosch (plati pre vsetky
bezdrétové vysavace Bosch radu Unlimited 6 s kddmi
produktov BBS61.../BCS61.../BKS61.../ BLS61.../
BSS61...) zaklpené od 1. marca 2022 (dalej len
LVysavaée“). Prava vyplyvajlce z tychto pod-
mienok (dalej len ,,Podmienky*) sa uplatnuju
spolu s pravami, ktoré mate ako spotrebitel na
zaklade zakonnej zodpovednosti za vady voci
strane, od ktorej ste vyrobok zakupili (dalej len
Lpredavajuci®). V ramci zakonnej zodpovednosti za
vady mate v urcitych pripadoch narok na bezplatné
dodanie chybajlcej Casti vyrobku, bezplatnu
opravu alebo bezplatni vymenu vyrobku. Tieto
Podmienky sa nijako nedotykaju tychto zakonnych
prav.

Ziskanie a trvanie zaruky

1. Tato zaruka sa vztahuje na vady motora vysavaca
Bosch, ktoré st preukazatelne spdsobené
chybou materialu a/alebo spracovania.

2. Zaruka sa poskytuje pocas 10 rokov od zaku-
penia vysavaca prvym kupujucim (dalej len
»Zaruéna doba®).

3. Pocas Zarucnej doby budi vady motora vysa-
vacov riesené bezplatne, pokial sa neuplatni
niektora z vynimiek uvedenych v ¢lanku 8.

4. Zaruka savztahuje na ,nové" vysavace.
,Novymi“ sa rozumeju vysavace, ktoré neboli
pouzivané do okamihu dodania kone¢nému
zakaznikovi. Vysavace, ktoré obsahuju drobné
poskodenia, ale neboli pouzivané, sa povazuju
za ,nové“ vysavace a ako na také sa na ne
vztahuje tato Zaruka.

5. Tieto Podmienky sa vztahuju na vysavace, ktoré
sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky
(vid' bod 17 pre premiestnenie vysavaca do
zahranicia).
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6.

Na ziskanie Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat svoj vysavac na nasej webovej
stranke https://www.bosch-home.com/sk/
mybosch do 6 mesiacov od datumu nakupu s
uvedenim ,E-Cisla“. Na registraciu si koncovy
zakaznik musi vytvorit zakaznicky Gcet na
webovej stranke BSH, ak ho este nema.

. Zaruka nadobuda Ucinnost az vtedy, ked'

koncovy zakaznik od nas dostane e-mailové
potvrdenie o registracii.

Vynimky

8.
a)

S

o

o

>0

©

h)

Tato zaruka sa nevztahuje na:

Vysavace, ktoré fungovali ako predvadzaci
model (pretoze nie st ,nové" a nevztahuje sa na
ne tato Zaruka);

Vady alebo poskodenia spdsobené vysavacom,
ktoré boli nahlasené po uplynuti Zarucnej
doby;

Vady alebo poskodenia spdsobené inymi
Castami vysavaca ako motorom (kedze tato
Zaruka sa vztahuje len na motor Vysavaca);
Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom
v dosledku jeho pouzivania v inom ako
domacom prostredi a/alebo v désledku
pouzivania mimo domacnosti (pojem ,pouzi-
vanie mimo domacnosti“ znamena okrem iného
pouzivanie Vysavaca na Ucely predaja alebo
zisku);

Ocakavané zhorsenie funkénosti Vysavaca;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavaca za predpokladu, Ze st nepodstatné
pre hodnotu a funkcnost a pouzitelnost
Vysavaca;

Poskodenia spdsobené chemickym a elektro-
chemickym pésobenim vody a véeobecne v
dosledku anomalnych faktorov prostredia alebo
kontaktu s latkami, voci ktorym nie je Vysavac
inak odolny;

Vady alebo $kody sposobené Vysavacom, ktoré
mozno pripisat jeho premiestneniu koncovym
zakaznikom alebo z jeho poverenia, nespravnej
instalacii, nespravnemu pouzivaniu, nespravnej
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prevadzke, nespravnemu zatazeniu a/alebo
nedodrzaniu navodu na instalaciu alebo
prevadzku Vysavaca;

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom,
ktoré mozno pripisat nespravnemu vykonu
alebo zanedbaniu udrzby a Cistenia, ako je
uvedené v navode na pouzivanie Vysavaca;
Skody sposobené tym, ze pouzivatel Vysavaca
nevykonal véetky opatrenia, ktoré su primerane
potrebné nato, aby zabranil dalSiemu posko-
deniu spotrebica alebo jeho okolia, napr. tym,
7e pokracoval v pouZzivani spotrebica;

Vady Vysavaca alebo Skody spésobené tym, ze
Vysavac bol opravovany osobami, ktoré nie st
opravnené spolo¢nostou BSH a ktoré sposobili
vadu alebo $kodu;

Vady Vysavaca alebo poskodenie sposobené
Vysavacom, ktory je vybaveny inymi nahradnymi
dielmi alebo prislusenstvom ako originalnymi
vyrobkami BSH a ktory sposobil vadu alebo
poskodenie;

m) Vysavace, pri ktorych bolo z typového stitku

odstranené E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(sériové Cislo) a/alebo vyrobné Cislo vysavaca,
alebo ktoré je pozmenené alebo necitatelné.

Opravy Vysavacov

9.

V pripade, Ze sa na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, chybny motor tohto Vysavaca bude
podla rozhodnutia spolo¢nosti BSH bezplatne
opraveny alebo vymeneny za novy motor
Bosch. Vymeneny motor (jeho Cast) sa stava
majetkom spolocnosti BSH.

Vymena Vysavaca a jej rieSenie
10. V pripade, Ze oprava alebo vymena suciastok

Vysavaca (pozri bod 9) nie je primerane
mozna, BSH moze - ak si to koncovy zédkaznik
zeld - v primeranej lehote poskytnut nahradny
spotrebic, ktory je o najviac rovnocenny.

11. V pripade vymeny Vysavaca moze spolocnost

BSH navrhnut spotrebitelovi novy Vysavac, a to
za priplatok alebo bez neho.
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12.

13.

c)

Vymeneny Vysavac sa stava majetkom spoloc-
nosti BSH.

Spolo¢nost BSH méze podla vlastného
uvazenia rozhodnut, Ze v pripade, ak bol
Vysavac (ktory ma byt vymeneny) zaktpeny od
spolo¢nosti BSH, mo6ze byt kipna zmluva
tykajlca sa tohto Vysavaca ukoncena.

. Zaruény postup

Vady je potrebné nahlasit spolo¢nosti BSH
pocas Zarucnej doby a ¢o najskor poich
zisten.

Pre uplatnenie naroku na zaklade tejto Zaruky
musite kontaktovat spolo¢nost BSH jednym z
nasledujucich spésobov:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktné tdaje najde koncovy
zékaznik v brozdre ,Servisné kontakty*, ktora
mu bola poskytnuta pri kiipe vysavaca.

Ak chce koncovy zakaznik uplatnit reklamaciu
podla tychto Podmienok, musi predlozit uplny
anezmeneny doklad o kipi s datumom
nakupu a/alebo dodania. Spolo¢nost BSH
mobze pozadovat dalsie doklady o kupi,
predchadzajlcich opravach a/alebo zarucnych
podmienkach.

Ak sa vada prejavi do dvanastich mesiacov od
dodania, ma sa za to, Ze vada bola pritomna v
Case dodania. Ak sa vada prejavi po dvanastich
mesiacoch od dodania, predpoklada sa, Ze
vada nebola pritomna v ¢ase dodania. V oboch
pripadoch mozno preukazat opak.

Spotrebice, ktorych preprava je primerane
mozna (napr. malé domace spotrebice) a na
ktoré sa uplatnuje reklaméacia v ramci Zaruky,
musia byt bezplatne odovzdané alebo zaslané
najblizSiemu zakaznickemu servisnému
stredisku BSH alebo partnerovi zakaznickeho
servisu. Reklamacia opravy na mieste je
mozna len v pripade domacich spotrebicov,
ktorych preprava nie je primerane mozna.
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Désledky zaruky

15. V pripade Uspesnej reklamacie podla tejto
Zaruky sa Zaruéna doba nepredlzuje a ani
nezacne plynut nova Zarucna doba. Zaruéna
doba na zabudované diely kon¢i sicasne so
Zaruc¢nou dobou na Vysavac ako celok.

Ostatné staznosti

16. Okrem narokov vyplyvajucich zo zakonnej
zodpovednosti za vady alebo inych zaruk,
ktoré koncovy zakaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik pocas Zaruénej doby narok na ziadne
iné naroky, ako su uvedené v tychto Pod-
mienkach.

Premiestnenie do zahraniéia

17. V pripade premiestnenia Vysavaca do inej
krajiny (dalej len ,Cudzia krajina“) sa tato
Zaruka na Vysavac prestane vztahovat. Subjekt
BSH v Cudzej krajine moze uplathovat iné
zarucné podmienky. Informacie vam poskytne
subjekt BSH vo vasej krajine alebo subjekt
BSH v Cudzej krajine. V pripade presunu do
Cudzej krajiny skontrolujte, & vysavac splna
technické poziadavky Cudzej krajiny a ¢i je
vhodny pre klimatické a environmentalne
podmienky v danej krajine.
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Dalsie informacie

18.

19.

20.

Spoloc¢nost BSH spracovava osobné tdaje v
stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Gdajov (GDPR). Dalsie informacie o tomto
spracovani najdete na webovej stranke
spolo¢nosti BSH a na webovej stranke
prislusnej znacky BSH v casti ,Ochrana
osobnych tdajov”.

Zaruka sa riadi ¢eskym pravom s vynimkou
Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej
kupe tovaru (CISG).

Zakaznicky servis BSH ajeho servisni partneri
vam radi pomozu aj po uplynuti Zaruky.
Mébzete ich kontaktovat pomocou Udajov
uvedenych v bode 14.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to your vacuum cleaner device
guarantee, we provide the following guarantee for
new devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
Serie 6 range with product codes BBS61.../
BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...) purchased
from March 1st 2022 onwards. Guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract remain unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, Thailand,
provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

2. This condition for granting such guarantee is
commencing from the date of purchase of the
vacuum cleaner.

3. The guarantee period for the Bosch motor (valid
for the Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range) is 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner. Every
guarantee claim must be submitted within the
guarantee period together with the original
purchase receipt to our customer service office.

4. This guarantee does not cover:

(a) If the defects or damage in the Bosch motor
caused by misuse, negligence, accident,
abuse, improper or abnormal usage or
maintenance, non-household use or failure
to observe the operating and assembly
instructions of the vacuum cleaner or its
parts or accessories;

Unlimited 6

(b) service call (diagnostic/service fee),
transportation costs and costs associated
with installation/dismantling/re-installation
of the Bosch motor;

(c) if repairs are carried out by any third party
who are not authorised by us to do so;

(d) ordinary wear and tear or cosmetic damage
(scuffs, scratched, gouges, dents and etc.)
shall not be considered a defect in materials
or workmanship.

5. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor and the defective Bosch
motor or its parts shall become our property.

6. This guarantee apply to all new Bosch cordless
vacuum cleaners of the Unlimited Serie 6 range
with product codes BBS61.../BCS61.../
BKS61.../BLS61.../BSS61... purchased from
March 1st 2022 onwards, which are fitted with a
Bosch motor.

7. This guarantee is subject to the laws of
Thailand.
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10 yil motor garantisi kosullart.

Bosch motorlu elektrikli siipiirgeler icin ilave
motor garantisi kosullari.

Bosch, Uretici garantisine ek olarak, 1 Eyliil 2024
tarihinden itibaren satin alinan Bosch motorlu
(tiim Unlimited Serie 6: BBS61.../BCS61.../
BKS61.../ BLS61.../BSS61... Griin kodlu) yeni
elektrikli stiptrgeler (Elektrikli Siipiirgeler) icin
asagidaki garantiyi (ilave Garanti/ilave Motor
Garantisi) saglamaktadir. isbu ilave Motor
Garantisi, tiketicinin yasal haklarini sinirlamaz
veya onun yerine gegmez.

Garantinin Alinmasi ve Siiresi

1. Bu ilave Motor Garantisi, kapsam dahilindeki
Elektrikli Stplrgelerin Bosch motorunda
malzeme ve/veya lretim hatasindan kayna-
klandigi acikga gorilen arizalar igin veril-
mektedir.

2. ilave Garanti, Elektrikli Siiptirgenin ilk alici
tarafindan satin alinmasindan itibaren 10 yil
boyunca saglanacaktir (Garanti Siiresi).

3. Garanti Slresi boyunca, 8. maddede belirtilen
istisnalardan biri gecerli olmadigi sirece,
Elektrikli Stplrgelerin motorundaki arizalar
lcretsiz olarak giderilecektir.

4. Garanti “yeni” Elektrikli SUpUrgeleri kapsar.
“Yeni” ifadesi ile nihai tiketiciye teslim edildigi
ana kadar kullanilmamis Elektrikli Stipurgeler
kastedilmektedir. Hafif hasarlar iceren ancak
kullanitlmamis Elektrikli Stpurgeler “yeni”
Elektrikli Stplrge olarak kabul edilebilir.
Hasarin derecesi ve kullanim durumu hakkinda
Bosch’un tespitleri baglayicidir.

5. ilave Motor Garantisi, Tiirkiye'de satilan
Elektrikli Stpurgeler icin gegerlidir. (Elektrikli
Slpdirgenin yurt disina tasinmasi veya yurtdi-
sindan gelen elektrikli sipurgelerin durumu
icin 15. maddeye bakiniz).

6. Nihai tiiketicinin ilave Motor Garantisinden
faydalanabilmesi icin Elektrikli StpUrgesini

satin alma tarihinden itibaren 6 ay iginde “E-Nr.”

belirterek https://www.bosch-home.com.tr/
mybosch ] uzantili web sitesine kaydettirmesi,

Unlimited 6

heniiz bir hesabi yoksa, web sitesinde bir hesap
olusturmasi gerekmektedir.

7. isbu ilave Motor Garantisi ancak nihai tiiketici,
garanti kosullariyla birlikte web sitemize
kaydinin onaylandigina iliskin e-posta aldiginda
gecerlilik kazanir.

istisnalar
8. Bu Garanti asagidaki durumlarda uygulanmaz:
a) Teshirden satin alinan Elektrikli Sipurgeler
(bunlar “yeni” olmadigindan dolayi);
b) Garanti Siresinin dolmasindan sonra bildirilen
arizalar veya Elektrikli Sipurgenin neden
oldugu hasarlar;
Elektrikli Stipirgenin motor disindaki diger
parcalarindaki arizalar veya bunlarin neden
oldugu hasarlar (bu Garanti yalnizca Elektrikli
Slpurgenin motoru ile ilgilidir);
Elektrikli Sipirgenin ev disi bir ortamda
kullanilmasi ve/veya ev disi kullanim sonucu
ortaya ¢ikan kusurlar veya neden oldugu
hasarlar (“ev disi kullanim” ile digerlerinin yani
sira Elektrikli SUpUrgenin satis veya kar elde
etmek icin kullanilmasi da kastedilmektedir);
Elektrikli Stplrgenin kullanimina bagli olarak
zamanla islevselliginde meydana gelen azalma;
Elektrikli Sipurgenin degeri, islevselligi ve
uygunlugu agisindan énemsiz olduklari sirece,
Elektrikli Stplrgenin istenen ozelliklerinden
kicuk sapmalar;
Suyun kimyasal ve elektrokimyasal etkisinden
ve genellikle anormal cevresel faktorlerden
veya Elektrikli Sipurgenin baska turli dayanikli
olmadigi maddelerle temastan kaynaklanan
hasarlar;
Bir Elektrikli Stpurgenin nihai tlketici tarafin-
dan veya onun adina tasinmasi, yanlis montaj,
yanlis kullanimi, yanlis calistirilmasi, yanlis
ylklenmesi ve/veya Elektrikli Sipirgenin
montaj veya calistirma talimatlarina uyulmama-
sindan kaynaklanan kusurlar veya Elektrikli
Suplrgenin neden oldugu hasarlar;

o
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i) Elektrikli Siplrgenin kullanim talimatlarinda
belirtilen bakim ve temizlik talimatlarinin yanlis
uygulanmasindan veya hi¢c uygulanmamasindan
kaynaklanan Elektrikli Stipurge kusurlari veya
Elektrikli Stplrgenin neden oldugu hasarlar;

j) Elektrikli Sipurgenin kullanicisinin, cihazin

kullanimina devam etmek gibi, cihaza veya

cevresine daha fazla zarar gelmesini 6nlemek
icin makul olarak gerekli tim tedbirleri alma-
masindan kaynaklanan hasarlar;

BSH tarafindan yetkilendirilmemis kisiler

tarafindan onarilan ve kusur veya hasara neden

olan bir Elektrikli Sipurgenin kusurlari veya
neden oldugu hasar;

1) Orijinal BSH Uriinleri disinda yedek parcalar
veya eklentiler veya aksesuarlarla donatilmis
bir Elektrikli SGpurgede meydana gelen ve
kusur veya hasara neden olan kusurlar veya
neden oldugu hasarlar;

m) Elektrikli SUplrgenin E numarasi (tip numa-
rasi), FD numarasi (Uretim numarasi) ve/veya
seri numarasl tip plakasindan ¢ikarilmis veya
degistirilmis ya da okunaksiz olan Elektrikli
Suplrgeler.

z

Elektrikli Siipiirgelerin Onarimi

9. Bir Elektrikli Stptrgenin bu Garanti kapsa-
minda olmasi durumunda, séz konusu Elektrikli
Supurgenin arizali motoru, BSH'nin takdirine
bagli olarak, Ucretsiz olarak onarilacak veya
yeni bir Bosch motorla degistirilecektir.
Degistirilen motor (parcalari) BSHnin milkiye-
tine geger.

Elektrikli Siipiirgenin degistirilmesi

10. BSH tarafindan yapilacak degerlendirmede
Elektrikli Sipurgenin onariminin mimkin
olmadiginin tespit edilmesi halinde, BSH
tlketiciye bedelli veya bedelsiz yeni bir
Elektrikli Stplrge icin teklifte bulunabilir.

11. Yenisiyle degistirilen Elektrikli Stplrge
BSH’nin milkiyetine gececektir.

Unlimited 6

12. Garanti Prosediirii

a) Arizalarin Garanti Stresi boyunca ve gozlem-
lendikten sonra en kisa siirede BSH’ye
bildirilmesi gerekir.

b) Bu Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak
icin, asagidaki kanallardan biri araciliglyla BSH
ile iletisime gecilmelidir:

- Telefon;
- E-posta;
- Online form.

c) Bosch Cagri Merkezi bir telefon uzaginizda,
444 6 333 no.lu telefon numaramizile 7 gin
24 saat bize ulasabilir, dogrudan satis 6ncesi
ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabi-
lirsiniz. Bosch Cagri Merkezimiz ile iletisime
gecmek icin ayrica www.bosch-home.com.tr
adresindeki Musteri Hizmetleri boliminde
bulunan Musteri Hizmetleri Formunu doldura-
bilirsiniz.

d) Tuketicinin garanti kapsamindaki haklarindan
faydalanabilmesi icin cihazin faturasini ibraz
etmesi sarttir.

e) Teslimden sonraki 6 ay icinde ortaya ¢ikan

ayibin teslimat sirasinda mevcut oldugu

varsayilir. Kusur teslimattan 6 ay sonra ortaya
cikarsa, kusurun teslimat sirasinda mevcut
olmadigi varsayilir. Her iki durumda da aksine
delil mimkindur.

Nakliyesi makul 6l¢iide mimkin olan (6rnegin

kiclk ev aletleri) ve Garanti kapsaminda

talepte bulunulan cihazlar, en yakin BSH
yetkili servisine teslim edilmeli veya Ucretsiz
olarak gonderilmelidir. Yerinde onarim talebi
sadece nakliyenin makul 6l¢tide mimkin
olmadigi ev aletleri icin mimkindr.

f

ilave Motor Garantisinin Sonuglari

13. ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi
veya yeni bir garanti suresi baslamasi anla-
mina gelmez. Garanti kapsaminda degistirilen
parcalarin veya yeni govdenin garantisi, garanti
sliresinin sona ermesiyle birlikte sona erer.

123



Diger talepler

14. Yasal garantiden veya nihai tiiketicinin aldigi
diger garantilerden kaynaklanan talepler
disinda, nihai tiketici Garanti Stresi boyunca
bu belgede belirtilenler disinda herhangi bir
talepte bulunma hakkina sahip olmayacaktir.

Yurtdisina taginma

15. Elektrikli Stplrgenin baska bir Glkeye
(Yabanci Ulke) tasinmasi veya yurtdisindan
elektrikli stiptrge getirilmesi durumunda,
Elektrikli Stplrge icin artik bu Garanti gecerli
degildir. Yabanci Ulkedeki BSH kurulusu farkli
garanti kosullari kullanabilir. Ulkenizdeki BSH
kurulusundan veya Yabanci Ulkedeki BSH
kurulusundan bilgi alabilirsiniz. Yabanci bir
Ulkeye tasinmaniz durumunda Liitfen Elektrikli

Siipiirgenin Yabanci Ulkenin teknik gereklilikle-

rini karsilayip karsilamadigini ve o ilkedeki
iklim ve cevre kosullarina uygun olup olmadi-
gini kontrol edin.

Unlimited 6

Daha fazla bilgi

16.

17.

18.

BSH kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak isler. Bu isleme hakkinda daha fazla
bilgi BSH web sitesinde ve ilgili BSH markasi-
nin web sitesinde “ Kisisel Veriler” basligl
altinda bulunabilir.

Garantiden kaynaklanan uyusmazliklar, Ulusla-

rarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi
(CISG) harig olmak tzere, Tirk Hukukuna
tabiidir.

BSH’nin musteri hizmetleri ve hizmet ortaklari,

Garantiniz sona erdikten sonra bile hizmeti-
nizde olmaktan mutluluk duyacaktir. Madde
12'de listelenen kanallar araciligiyla bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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YmoBu 10-pIuHOI rapaHTIl

Ha MOTOP.

YMOBM rapaHTii Ha NMNOCOCHU 3 MOTOPOM
Bosch.

Ha nopatok Ao rapaHTii BUpobHvka mu, To6To BSH
TOB «bCX MobyToBa TexHika» (BSH / Mu),
HaJaeMo HaBefeHy Huxye rapaHTito (FapaHTia) Ha
HOBI MMnococK, obnagHaHi MmoTopoM Bosch
(miricHo ana Bcix besgpoToBux nunococis Bosch
niHirkKn Unlimited Serie 6 i3 kogamu B1poby
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...),
npuabanux 3 1 6epesrsa 2022 poky (Munococwm).
MpaBa 3a UMK ymoBamu (YMOBM) 3aCTOCOBY-
IOTbCA Ha A0AATOK 10 NPaB, AKi B, AK CNOXKBAY,
MaETe 3a FOPUAMUHOIO rapaHTieto Bil CTOPOHH, B
AKoi B1 npuabanu cain Bupib (NnpoaaseLb).

OTpMMaHHA i TepMiH aii FapaHTii

1. Mu Hagaemo Uto MapaHTito Ha AedekTr MOTOPIB
nunococis Bosch, Aki oueBMAHO NOB’A3aHi 3
nedektom matepianis Ta/abo BUPOOHUUMMM
Hefonikamu.

2. lapaHTia HagaBatMmeTbeA NpoTAaroM 10 pokiBs 3
natv npuabaHHa Munococa NepLiMM Cnoxw-
BaueMm (FapaHTiiHWI TepMiH).

3. MMpoTAarom fapaHTiMHOro TepMiHy AedeKTH
MoTopiB Munococie byayTb ycyBatvca beson-
NaTHO, AKLLO TifIbKK He 3aCTOCOBYBATUMETbLCH
OOMH 3 BUHATKIB, HaBEAEHMX Y NYHKTI 8 Lux
YMOB.

4. La MapaHTia po3noBCHOXKYETLCA HA «HOBI»
nunococwu. Mig «<HOBMMM» MatoTbCA Ha yBasi
NMWNOCOCH, AKi He BUKOPUCTOBYBANMCA [0 TOTO,
AK Oynu gocTaBNeHi KiHLEBOMY CNOXKBAUY.
MMNococK, AKi MatoTb HE3HAUHI MOLIKOLXKEHHA,
npoTe He BUKOPUCTOBYBANMCA, BBAXKAKOTbCA
«HOBWMM» [TMnococamu, a ToMy nignagatoTb nif,
nito uiei fapaHTii.

5. Ui YmoBwu 3acTocoBytoTbea Ao Munococis, AKi
3HAXOAATbCA Ha NMiAKOHTPOMbHIN TepUTOPIT
YKpaiHu (Wwoao nepeBeseHHs Munococa 3a
KOPAOH AMB. MYHKT 13 UMX YMOB).

6. [nA TOro, Wob oTpMUMaTH Lito fapaHTito, KiH-
LIEBUI CMOXMBAY NOBUHEH 3aPEECTPYBATH CBIN
Munococ Ha HaloMy BebcanTi

Unlimited 6

https://www.bosch-home.com.ua/uk/mybosch
NpoTAroM 6 MiCALIB 3 AaTh NMOKYMKK, 3a3Ha-
ymBLLKM «E-Nr.». [InA peecTpadii KiHLueBMM
CNOXKMBaY NOBUHEH CTBOPHTH 0BNIKOBMHM 3anuc
cnoxwusaua Ha BebcanTi BSH, aKkwo noro we
Hemae.

7. TapaHTiA NOYHe AiATW NuWe nicna Toro, AK
KiHLEBMWM CNoXMBaU OTPMMAE Bif HAC enekx-
TPOHHWM NKCT i3 NiATBEPOKEHHAM peecTpallii.

BUHATKH

8. La MapaHTia He po3nNoBCHOOAXKYETLCA Ha:

a) Trnococu, AKi BUKOPUCTOBYBANWCA AK JEMOH-
CTpaLinHi Modeni Ha BUCTaBKax (OCKiNbKW BOHM
He «HOBI», Ha HUX He MOLIMPIOETLCA AiA Liel
FapaHTii);

b) nedextu B Mrnococi abo cnpuUurMHEHY HUM
LwKoay, Npo AKi NOBiAOMNEHO NicNA 3aKiHUEHHA
[apaHTIMHOrO TEPMIHY;

€) AedeKTH B iHWMX yacTuHax MNunococa, Kpim
MoTOpa, abo CNPUUMHEHY HUMK LKoY
(ocKinbKu UA MapaHTis CTOCYETHCA NWLLIE MOTOPA
Munococa);

d) pedektu B Munococi abo cnpuuynHeHy HUM

Koy, Wo CTanu HacniaAKoM BUKOPUCTaHHA B

HenobyToBKMX yMOBax Ta/abo Hacnigkom

HenobyToBOro BUKOPHUCTAHHA («HenobyTose

BUKOPUCTaHHSA», Cepes iHLWOoro, o3Hayae

BUKOPUCTaHHA Mnococa AnA CTUMYNOBaHHA

npofaxis abo NpubyTKy);

OUiKyBaHe 3HWKEHHA PODBOUMX XapaKTEPUCTUK

Munococa;

f) HesHauHi BiaxMNeHHn Big baxkaHWx xapakTe-

pucTHK Mnococa, AKWO BOHW HE MaloTb

CYTTEBOTIO BM/IMBY Ha BapTICTb, (DyHKLiOHaNb-

HICTb Ta NpuAaTHiCcTb Mnococa;

MOLWKOAXKEHHS, L0 BUHMKW BHACMIOOK

XIMIUHOT Ta eneKTpoXimMiuHOI Aii BoAM Ta, AK

npaBwo, BHACNIAOK aHOMaNbHKUX hakTopis

[0BKiNNA abo KOHTaKTY 3 peYoBUHAMM, 0 AKKUX

M1nococ He € CTIMKUM;

nedekTu B MNnococi, HaHeceHi Munococy abo

CNPUUMHEH] HUM NOLUKOMPKEHHA, NOB'A3aHI 3

o
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Moro nepemilleHHAM KiHLEeBHUM CroXK1Bayem
abo 3a JopyyYeHHAM OCTaHHbOrO, Henpa-
BW/IbHUM CKNafaHHAM, HEMNPaBUTbHUM
BMKOPUCTAHHAM, HEMPaBWIbHOK eKchya-
Tauieto, HENPaBUIbHUM 3aBaHTAXEHHAM Ta/abo
HeoTPUMaHHAM iHCTPYKLiM 3i CKnagaHHA un
ekcnnyatauii Munococa;

i) memekTu B Munococi abo cnpuUnHeHi HUM
NOLUKOAXKEHHA, 3yMOB/EH| HEHANEXHUM
BWKOHaHHAM abo HEBMKOHAHHAM BKa3iBOK 3
0bCnyroByBaHHA Ta UMLLEHHSA, 3a3HAUEHHWX B
IHCTPYKLUii 3 ekcnnyatauii lMrnococa;

j) NOWKOMKEHHA Uepes Te, O CMOXKMBAY HE BXWB

YCiX pPO3yMHO HeobXigHWX 3axoaiB AnA 3anobi-

raHHA NoAaNbLIOMY HAaHECEHH!O LLKOAW

npvnagy abo cepeaoBuLLy JOBKOMA HbOTO,

HanpuKnaz, NPOAOBXYOUM BUKOPUCTOBYBATH

npwnag;

nedekTu B MNnococi abo CNpUUMHEHT HUM

MOLUKOAXKEHHSA, AKLLO MUNOCOC PEMOHTYBaBCA

ocobamu, AKi He Manu Ha Le NOBHOBAXeEHb Bif

BSH, i ue npm3Beno Ao Takux AeeKTiB un

MOLUKOAXKEHb;

nemekTu B Nnnococi abo cnpuUnHEHi HUM

NOLWKOMXEHHA, AKLLO Munococ byno obnagHaHo

3anacHWMK YacTMHaMK, Hacaakamu abo

aKcecyapamu, Aki He € OpUriHaNbHUMH

BMpobamu BSH, i Le npu3Beno Ao Takmx

NedeKTiB UM NOLWKOMKEHD;

m) MMNoCcoCK, Ha MapKyBasbHiM TabnuuLi AKMX
BMAaNeHo, 3MiHeHo abo HEMOXKNTMBO PO3ibpaTH
E-Nr (Homep Tvny), Homep FD (Homep B1pob-
HUUTBa) Ta/abo cepinHMiM Homep Munococa.

z

PemoHT MNMunococis

9. Akwo MNMunococ nignaaae nig ymoBw Liei
[apaHTii, MOTOP 3 HeaoNikoM Takoro Munococa
byne 6besonnatHo BiAPEeMOHTOBaHO abo
3aMiHeHO Ha HoBMM MoTop Bosch Ha poscyn
BSH. 3amiHeHW# MoTOp abo 3aMiHeHi YaCTUHM
MOTOPa NepPexofATb y BNacHicTb BSH.

Unlimited 6

10. NMopAapok npeTeHsii

a) [MMpo BuABNeHi HefonikK cnif NoBiAOMAATH
BSH npoTArom lapaHTinHoro TepmiHy AKomora
CKopille NicnA BUABNEHHA.

b) [ns Toro, wob nogaty NnpeTeHsito 3a uieto
[apaHTieto, NoTpibHo 3B’A3aTicA i3 BSH abo
YNOBHOBAXEHWMU CEPBICHUMM LEHTPAMM.

c) KiHUeBMM CNOXMBaU MOXKe 3HaWTH BiANOBIAHI
KOHTaKTHI AaHi B bpoluypi «KoHTakTHa iHdop-
Mauif Ana obcnyroByBaHHA», AKY BiH OTpUMaB
npw nokynui NMunococa.

d) AKWo KiHueBKUK cnoxuBau baxae nogatu
NPeTeH3ito 3a LMK YMOBAMM, BiH MOBHUHEH
HafaTv NOBHWIM Ta HE3MIHEHMI UeK Npo
KyniB/to, Ha AKOMY BKa3aHo AaTy NoKynku 1a/
abo gocTaBkW. BSH Moxe NonpocuTh Hapgatm
[I0[1aTKOBWM [1OKA3 MOKYMKK, NonepeaHix
PEMOHTHMX POBIT Ta/abo rapaHTiMHKMM TanoH.

Hacnigku npeteHnsii

11. 3a0BoNeHHA NpeTeHsii 3a Lieto MapaHTieto
HiAIK He BNIMBAE Ha [apaHTiMHWUIM TEPMiIH — He
NOAOBXYE MOr0 Ta He 3aMiH0€e AaTy Moro
nouatky. fapaHTinHKWI TepMiH AnA BOyOOBaHMX
YaCTWH 3aKiHUYETbCA OIHOUACHO 3 lapaH-
TiMHWUM TepMiHOM Mnococa B Linomy.

Mopanbwi npeTeHsii

12. MpoTarom MapaHTiMHOrO TEPMIHY KiHLEBUM
CNOXMBAY He Ma€e Npaea Ha byab-AKi iHLWi
NpeTeHsii, OKpiM BKasaHMX y LUMX YMOBaXx.

MNMepeBe3eHHA uepe3 KOPAOH

13. AKwo Mrnococ NepeBO3UTLCA B iHLLY KpaiHy
(lHwa kpaiHa), us fapaxTis Ha Mrnococ
binbuwe He aie. KOpuanuHa ocoba BSH B IHWiK
KpaiHi MO)Ke BUKOPUCTOBYBATH iHLLI rapaHTinHi
yMOBW. BW MoxeTe oTpumMaTH iHchopmallito Bif,
topmanuHoi ocobu BSH y cBOiM KpaiHi abo Big
HOpPUAMUHOT 0cobW BSH B IHLWIN KpaiHi. Y pasi
nepese3eHHA MNunococa B IHLWY KpaiHy, byab
nacka, nepeBipTe, Uu BiNOBiAAE BiH Tex-
HiUHWMM BMMOram |HLWOI KpaiHM Ta umn Npu-
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NATHUM BiH 0 KNIMAaTUUHMX Ta HABKOMMLLHIX
YMOB L€l KpaiHW.

DopaTtkoBa iHchopmauia

14. BSH 0bpobnsae nepcoHanbHi AaHi 3rinHo 3
UYMHHMM 3aKOHOAABCTBOM Yy chepi 3axucTy
nepcoHanbHUX AaHux. Binbl goknagHa
iHdopMaLia Npo 06pobKy MiCTUTbCA Ha
BebcanTi BSH y po3aini «<KoHpiaeHUiMHiCTb
OaHUX».

15. CepBicHi LeHTpW BSH 3 pagicTio nonoMoxyTb
BaM HaBiTb NicnsA 3aKiHUeHHA TepMiHy Aii Bawoi
FapaHTii. 3B’A3aTHCA 3 HUMKW MOXKHA 3a
KOHTAKTHOLO iHdhopMaLlieto, BKa3aHot y
nyHkTi 10.

Unlimited 6
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Serie 6 range with
product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) purchased from March 1st
2022 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, Grand
Union House, Old Wolverton Road Wolverton,
Milton Keynes, MK12 5PT, provide a guarantee
for defects to the Bosch motor that are
demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee would be invalidated if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so.

4. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor on the discretion of BSH
Home Appliances Limited. Replaced parts or
devices become our property.

Unlimited 6
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Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against your retailer arising from your contract
with them and potential claims against us as
manufacturer.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range with product codes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS6...
purchased from March 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. These guarantee terms are governed by English

Law.
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té

gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé

Unlimited Serie 6 me kodet e produkteve
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...)
té blera nga data 1 marsi 2022 dhe né vazhdim.
Kérkesat ndaj shitésit né kuadér té garancisé qé
lindin nga kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané

shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt

material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi

i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.ks.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
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kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kété.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén e

garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, veganérisht kérkesat ndaj shitésit né
kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha
fshesat e reja me korrent me bateri Bosch té
serisé Unlimited Serie 6 me kode produktesh
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
té blera nga data 1 marsi 2022 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane pér

pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar dhe
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That is not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Serie 6 range with
product codes BBS61.../BCS61.../BKS61.../
BLS61.../BSS61...) purchased from March 1st 2022
onwards. Guarantee claims against the seller
arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances (Pty) Ltd, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/za/customer-service/bosch_
za_guarantee within 6 months after purchase by
the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
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operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by BSH Home Appliances (Pty) Ltd
to do so.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against us as man-
ufacturer arising from the Product Liability Act.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Serie 6 range with product codes
BBS61.../BCS61.../BKS61.../BLS61.../BSS61...
purchased from March 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of the Republic

of South Africa to the exclusion of international
private law and the United Nations Convention
on Contracts for the International Sale of Goods
(CISG).
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited 7 me kodet e produkteve BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...) té blera
nga data 1 prilli 2022 dhe né vazhdim. Kérkesat
ndaj shitésit né kuadér té garancisé gé lindin nga
kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.al.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
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té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kéte.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén

e garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, vecanérisht kérkesat ndaj shitésit
né kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha
fshesat e reja me korrent me bateri Bosch

té serisé Unlimited 7 me kode produktesh
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
té blera nga data 1 prilli 2022 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane

pér pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar
dhe Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in

der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,

das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete Neugera-
te (glltig fur alle Bosch kabellosen Akkustaubsau-
ger der Unlimited 7 Range mit den Produktcodes
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...),
die ab dem 01.04.2022 gekauft wurden, Garantie
zu folgenden Bedingungen. Gewahrleistungs-
anspriiche gegen den Verkaufer aus dem Kaufver-
trag bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate Gesellschaft mbH, Quel-
lenstraBe 2a, 1100 Wien, leisten Garantie fir
Mangel des Bosch Motors, die nachweislich auf
einem Material- und/oder Herstellungsfehler
beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf (Datum Kaufbeleg) des Staubsau-

gers durch den Erstendabnehmer. Der Garantie-

anspruch muss innerhalb dieser Frist unter Vor-
lage des Original-Kaufbelegs gegenlber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.at/mybosch/ durch
den ersten Abnehmer innerhalb der ersten 6
Monate ab Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der Defekt
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltstbliche Nutzung oder Nichtbeachtung
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von Bedienungs- und Montagehinweisen zu-
rickzufihren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der man-

gelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder ge-
gen einen neuen Bosch Motor kostenfrei ausge-
tauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehenin
unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-

gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Dies gilt sowohl fir
die allgemeine Gerategarantie als auch fur die-
se Garantie auf den Motor.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz nicht
beschrankt.

. Fir diese Garantie gilt Osterreichisches Recht

unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts und unter Aus-
schluss des Ubereinkommens der Vereinten Na-
tionen Uber Vertrage Gber den internationalen
Warenkauf (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited 7
range with product codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../ BSS71... purchased from 1 April 2022.

This guarantee is given by BSH Home
Appliances Pty Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.com.au/mybosch
within 6 months of purchase by the first
purchaser in accordance with the registration
conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 1300
369 744. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or oth-
erwise not in accordance with any instructions
for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.
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Guarantee is valid in country of purchase only.

The benefits offered by this guarantee are in addi-
tion to your rights and remedies under Australian
Consumer Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Australian Consumer Law. You
are entitled to a replacement or refund for a major
failure and for compensation for any reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled
to have the goods repaired or replaced if the goods
fail to be of acceptable quality and the failure does
not amount to major failure. In the event of a minor
failure, BSH reserves the right to choose to repair
or replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the ap-
pliance for service or the service agent’s travelling
costs to and from your home if you live outside the
service area of BSH or one of its service agents.

BSH Home Appliances Pty Ltd
1555 Centre Road

Clayton, Victoria, Australia 3168
BSH Customer Care - 1300 369 744
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10-godisnje jamstvo

motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 7 s oznakama proizvoda
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...)
kupljenih od 1. travanj 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisi¢ke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.
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5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

[}

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokrece novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potroSaca u
Bosni i Hercegovini.

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch beZi¢nih usisavaca Unlimited 7 s
oznakama proizvoda BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71... kupljenih od
1. travanj 2022 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

o

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Bosne i Hercegovine, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n'est pas seulement une belle expression — nous le
garantissons vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie sur 'appareil, nous of-
frons la garantie suivante pour les appareils neufs
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la série Unlimited 7
avec le code produit BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) achetés a partir du Ter avril
2022. Les droits de garantie contre le vendeur dé-
coulant du contrat d’achat restent inchangeés.

-

. Nous, BSH Home Appliances SA, 1 Rue Hen-
ri-Joseph Genesse, 1070 Bruxelles, Belgique
(0465.054.226 - RPM Bruxelles), garantissons
le moteur Bosch contre les défauts qui sont ma-
nifestement dus a un défaut de matériau et/ou
de fabrication.

2. L'enregistrement de l'aspirateur et Uactivation
de la garantie sur https://www.bosch-home.be/
fr/mybosch/enregistrement-produit dans les 6
mois suivant Uachat par U'acheteur initial sont
une condition pour l'octroi de la garantie.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de l'aspirateur par U'acheteur initial.
La demande de garantie doit étre faite dans ce
délai en envoyant la preuve d’achat originale au
bureau du service clientele mentionné dans le
manuel du service clientéle.

4. Nonobstant article 1 ci-dessus, il n’y a pas
d’obligation de garantie si le défaut du moteur
est d0 a une mauvaise utilisation, a une utilisa-
tion non domestique ou au non-respect des ins-
tructions d’utilisation et de montage.
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La garantie est nulle si les réparations ou les in-
terventions sont effectuées par des personnes
non autorisées par nous.

. En cas de réclamation au titre de la garantie, le

moteur Bosch défectueux sera réparé ou rem-
placé par un nouveau moteur Bosch. Les pieces
ou dispositifs remplacés deviennent notre pro-
priété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie ni ne déclenchent une nou-
velle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre ré-

clamation.

. Cette garantie ne limite pas les droits légaux, en

particulier les droits a la garantie contre le ven-
deur découlant du contrat de vente et les éven-
tuels droits contre nous en tant que fabricant
découlant de la loi sur la responsabilité du fait
des produits.

Ces conditions de garantie s’appliquent a tous
les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
gamme Unlimited 7 avec les codes produits
BBS71.../BCS71.../ BKS71.../BLS71.../
BSS71... acheté a partir du Ter avril 2022 et
équipé d’'un moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit belge a Uex-

clusion du droit international privé et de la
Convention des Nations Unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CVIM).
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10 jaar garantie

op de motor.

Dat is niet zomaar een mooie uitdrukking — we
garanderen het echt. Een garantie op de motor

voor de komende 10 jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch motor.

Naast onze garantie op het toestel geven wij de
volgende garantie op de nieuwe toestellen met
een Bosch motor (geldig voor alle Bosch
draadloze stofzuigers van de Unlimited 7 met
productcode BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) die vanaf 1 april 2022 zijn
aangekocht. Garantieclaims tegen de verkoper die
voortvloeien uit het koopcontract blijven hierdoor
onaangetast.

-

. Wij, BSH Home Appliances SA, Henri-Joseph
Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgié
(0465.054.226 - RPM Brussel), verlenen
garantie voor gebreken aan de Bosch motor die
te wijten zijn aan een vaststelbaar gebrek van
het materiaalen/of fabricagefout.

2. Voorwaarde voor het verlenen van de garantie is
de registratie van de stofzuiger en de activering
van de garantie op https://www.bosch-home.be/
nl/mybosch/login binnen 6 maanden na aankoop
door de eerste koper.

3. De garantietermijn is 10 jaar vanaf de aankoop
van de stofzuiger door de eerste koper. De
garantieclaim moet binnen deze periode
worden ingediend door het originele aankoop-
bewijs op te sturen naar het klantenservicekan-
toor dat in de handleiding van de klantenservice
wordt genoemd.

4. Niettegenstaande het bovenstaande artikel 1

geldt er geen garantieverplichting als het defect
aan de motor te wijten is aan verkeerd gebruik,
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niet-huishoudelijk gebruik of het niet in acht
nemen van de bedienings- en montagehandlei-
ding. De garantieclaim vervalt indien reparaties
of ingrepen worden uitgevoerd door personen
die daartoe niet door ons gemachtigd zijn.

In geval van een garantieclaim wordt de defecte
Bosch motor gerepareerd of vervangen door een
nieuwe Bosch motor. Vervangen onderdelen of
apparaten worden onze eigendom.

. Garantiediensten verlengen de garantietermijn

niet en stellen ook geen nieuwe garantietermijn
in werking.

. Deze garantie geeft geen aanleiding tot verdere

aanspraken.

. Deze garantie beperkt niet de wettelijke

rechten, in het bijzonder garantieclaims tegen
de verkoper die voortvloeien uit het koopcon-
tract en mogelijke claims tegen ons als fabrikant
die voortvloeien uit de wet op de productaan-
sprakelijkheid.

Deze garantievoorwaarden gelden voor alle
nieuwe Bosch draadloze stofzuigers van de
Unlimited 7 met de productcodes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71... die vanaf
1 april 2022 zijn aangeschaft en die zijn
uitgerust met een Bosch motor.

. Deze garantie is onderworpen aan het Belgische

recht met uitsluiting van het internationale
privaatrecht en het Verdrag van de Verenigde
Naties inzake internationale koopovereenkom-
sten betreffende roerende zaken (CISG).
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10-rogmwiHa rapaHums

3a MoTOpa.

ToBa He e NPOoCTO hpasa — HMEe HaUCTUHA rapaHTUpamMe 3a
TOoBa. [apaHuMATa Baxkun 3a cnegBalimte 10 rogquHu.

FapaHLMOHHKM YCNOBMA 32 NPaXOCMYKauKH ¢
ABuraten Ha Bosch.

B fonbnHeHWe KbM TbproBcKata rapaHuma Ha
HallKTe ypeau, HMe NpefocTaBaMe yabmKkeHa
10-roauLiHa rapaHLmMA 3a HOBW NPaxOCMyKauKHu,
obopyaBaHu ¢ MOTOP Ha Bosch. YabmxkeHuAat
rapaHUWOHEH NepUOoL NOKPUBA PEMOHT UK
3aMAHa Ha MOTopa Ha HOBW aKyMynaTopHU
npaxocmykauku Unlimited Cepusa 7 (reHepauua 2,
npoussoacteo 2021) ¢ NpoayKTOBK KoaoBe
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...),
3akynenu ot 1 anpun 2022 r. HaTaTbK.

1. Hune, BCX JomaknHckm ypean bonrapma EOOL,
c agpec busHec ueHTbp MU, e1.5, byn. UepHu
Bpbx 516, 1407 Codus, npenoctasame
rapaHuusa 3a aedpeKkt Ha MoTopa Ha Bosch,
KOWTO Ca HECbMHEHO Bb3HWKHANK OT AedeKT B
matepuana w/vWnv Npou3BOACTBEH AedeKT.

2.YcnoBueTo 3a NpefoCcTaBaAHe Ha yaob/keHata
10-roaMluHa rapaHUna 3a MOTopa Ha ypeaa e
pervcTpaums Ha npaxocMyKaykara v akTMBMpa-
He Ha rapaHumMaTa Ha agpec https://www.
bosch-home.bg/mybosch B pamkuTe Ha 6
Mecella OT MbpBOHauanHara NnoKynka ot
MarasuHu 1/ Unu OHNaMH MarasuHu, onepupaHm
OT NapTHbopPH Ha BCX [JoMaKkUHCKKM ypeam
Bbnrapua.

[cnnchK ¢ napTHbOPH/ BPb3Ka KbM CalT CbC
CMUCBK Ha NapTHbOPHTE]

3. Mpu ycnelwHa pervcTpaymsa cCbrnacHo Touka 2,
rapaHuUMOHHUAT CPOK 3a MOTOopa C Mapka Bosch
e 06wo 10 rogunHu, 3anouBamnKu oT gartara Ha
MbpBOHAUaHa NoKymnka Ha ypeaa. 3a yaoctoBe-
pABaHe Ha YOb/MIKEeHWA rapaHUMOHEH CPOK
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Bosch reHepupa rapaHUumMoHEH CepTUdUKaT B
npodurna Ha notpebutens B MyBosch.

. MickaHeTo 3a rapaHUMoHHO obenyxBaHe Tpsabea

[a bbae nofafeHo B paMKUTe Ha Cpoka Mo TouKa
3. MckaHeTo TpsAbBa fa e Npuapy»KeHo ot
OpPHrMHaNHKWA JOKYMEHT 3a MoKynKara u
M3nparteHono oTaena 3a obcnyxBaHe Ha
KNMEHTH, MOCOUEH B yKa3aTena 3a obcny»KBaHe
Ha KNWEHTW B PbKOBOACTBOTO 3a eKcnnoatayuus.

. B cvotBeTcTBME C npasunara no cCtaHgapTHara

TbProBcKa rapaHuma Ha ypeaa, npefocTaBeHu
Ha KynyBaua rnpu noKynkara, 3agb/mkeHusaTa no
rapaHuMATa He Ce npunarar, ako AedeKTLT B
[BWraTens ce Ab/MKK Ha HenpaBuiHa ynotpeba,
ynotpeba W3BbH AOMAKMHCTBOTO UK HECMNa3Ba-
He Ha MHCTPYKLUMMWTE 3@ eKCNIoaTalmsa U MOHTaX
Ha ypeaa. lapaHuMoHHaTa npeTeHums rybu
BaNMAHOCT, aKO PEMOHTH UM MHTEPBEHLMK ca
M3BbPLLIBAHM OT NULA, KOMTO HE Ca YMBIHOMO-
LL|EHM OT HacC fja HampaBAT ToBa.

. B cnyyai Ha rapaHumMoHHa NpeTeHums,

nedeKTHUAT aBuraten Ha Bosch wie 6bae
PEMOHTHUPAH M/ 3aMeHEH C HOB ABHUraTen Ha
Bosch. 3aMeHeHwWTe YacTv Unu ypeau crtasar
Halla cobCTBEHOCT.

. M3BbpLIEHO rapaHUMoHHO 0bcnyKBaHe He BoaM

[10 IOMB/THUTENHO YAbMXaBaHe Ha rapaHUMOH-
HWA CPOK MW 1O 3aMOYBAHETO HA HOB
rapaHuUMoHeH CpoK OT AaTtaTta Ha PeMOoHTa Unu
noAMsAHaTa Ha MoTopa.

. HacToAwara rapaHumA e TbproBcKa 1 He oKa3Ba

BAMAHKE BbPXY Npasata Ha notpebutenure,
npousTHYaLLM OT rapaHyMAaTa noun. 112 - 115
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OT 3aKoHa 3a 3alyuTa Ha I'IOTpe6l/ITe)'IVITe, KaKTO U
BbpPXY rapaHuUMOHHaTa OTTOBOPHOCT Ha
npofaBaya 3a finncara Ha CbOTBETCTBHE Ha
CTOKata c forosopasan po,u.a>+<6a.

9. HacToALwWTe rapaHUMOHHK YCOBUA Ce OTHACAT
3a rapaHLUMOHHO 0bcnyxBaHe Ha MOTopa Ha
HOBW aKyMynaTopHW npaxocmykauku Unlimited
Cepwa 7 (reHepaums 2, npounssoacTso 2021) ¢
npoaykToBu kogose BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71...), 3aKyneHu oT
1 anpwun 2022 r. HaTaTbK, KOWTO ca 0OOPYABaHM C
nABwurarten Ha Bosch.

10. Tasu rapaHumA ce perynupa v TbnkyBsa B
CbOTBETCTBME CbC 3aKOHOAATENCTBOTO Ha
Penybnuka Bbnrapusa c M3kntoueHune Ha
npaswnara Ha MexayHapoAHOTO YacTHO NpPaBo
1 Ha KoHBeHuuWATa Ha OOH 3a foroBopwTe 3a
mMexayHapoaHa nponaxba Ha ctoku (CISG),
KOWMTO MOXe [1a HacouaT KbM MpUnaraHeTo Ha
3aKOHMTE Ha Apyra PUCANKUMA.

Unlimited 7
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CH-DE

10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in
der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,
das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete
Neugerate (glltig fir alle Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited 7 Range mit den
Produktcodes BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...), die ab dem 01.04.2022
gekauft werden und wurden, Garantie zu
folgenden Bedingungen. Gewahrleistungsanspri-
che gegen den Verkaufer aus dem Kaufvertrag
bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrase 80,
8954 Geroldswil, leisten Garantie fur Mangel
des Bosch Motors, die nachweislich auf einem

Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch
muss innerhalb dieser Frist unter Vorlage
des Original-Kaufbelegs gegeniiber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-

rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.com/ch/de/mybosch /

(CH-de) https://www.bosch-home.com/ch/fr/
mybosch / (CH-fr) https://www.bosch-home.
com/ch/it/mybosch (CH-it) durch den Ersten
Abnehmer innerhalb der ersten 6 Monate ab
Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der
vorstehenden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der
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Mangel des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine
nicht haushaltslbliche Nutzung oder Nichtbe-
achtung von Bedienungs- und Montagehinweisen
zurtickzuflihren ist. Der Garantieanspruch
erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von
Personen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der

mangelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder
gegen einen neuen Bosch Motor kostenfrei
ausgetauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehen
in unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine

Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie
eine neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewahrleistungsanspriiche gegenliber dem
Verkdufer aus dem Kaufvertrag und mogliche
Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz
gegen uns als Hersteller nicht beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.04.2022 gekauften Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited 7 Range mit den
Produktcodes BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71..., die mit einem Bosch Motor
ausgestattet sind.

. Fir diese Garantie gilt schweizer Recht unter

Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Giber den internationa-
len Warenkauf (CISG).
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Podminky 10lete zaruky

na motor.

Zaruéni podminky pro Vysavaée s motorem
Bosch.

Kromé zaruky vyrobce poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. (,BSH* / ,,my*) nasle-
dujici zaruku (,,Zaruka®) na nové Vysavace
vybavené motorem Bosch (plati pro vsechny
akumulatorové Vysavace Bosch rady Unlimited 7
s kody vyrobk( BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) zakoupené od 1. dubna 2022
(»Vysavace“). Prava podle téchto podminek
(,Podminky*) plati navic k praviim, ktera mate
jako spotrebitel ze zdkonné odpovédnosti za vady
v(ci strané, od niz jste vyrobek zakoupili (proda-
vajici). V ramci zakonné odpovédnosti za vady
mate v urcitych pripadech narok na bezplatné
dodani véci, ktera u vyrobku chybi, bezplatnou
opravu nebo bezplatnou vyménu vyrobku. Témito
Podminkami nejsou tato zakonna prava nijak
dotcena.

Ziskani a trvani zaruky

1. Tuto Zaruku poskytujeme na zavady motoru
vysavacu Bosch, které jsou prokazatelné
zpUsobeny vadou materidlu a/nebo vyrobni
vadou.

2. Zéaruka bude poskytovana po dobu 10 let od
zakoupeni Vysavace prvnim kupujicim
(,,Zaruéni doba“).

3. Béhem Zaruc¢ni doby budou zavady na motoru
Vysavacu reseny bezplatné, pokud se na né
nevztahuje néktera z vyjimek uvedenych v
¢lanku 8.

4. Zaruka se vztahuje na ,nové“ Vysavace. Pod
pojmem ,nové" se rozumi Vysavace, které
nebyly do okamziku dodani koncovému
zakaznikovi pouzivany. Vysavace, které obsahuji
drobna poskozeni, ale nebyly pouzivany, se
povazuji za ,nové" Vysavace a jako na takové se
na né vztahuje tato Zaruka.

5. Tyto Podminky se vztahuji na Vysavace, které se
nachazeji v Ceské republice (viz &lanek 17 pro
presun Vysavace do zahranici).

6. Pro ziskani Zaruky musi koncovy zakaznik
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zaregistrovat svj Vysavac na nasich webovych
strankach https://www.bosch-home.com/cz/
mybosch do 6 mésicl od data nakupu s
uvedenim ,E-Nr.“. Pro registraci si musi koncovy
zakaznik vytvorit zakaznicky ucet na webovych
strankach BSH, pokud jej jeSté nema.

7. Zarukavznika teprve tehdy, kdyz od nas
koncovy zakaznik obdrzi e-mailem potvrzeni o
registraci.

Vyjimky

8. Tato zaruka se nevztahuje na:

a) Vysavace, které fungovaly jako predvadéci
model (protoze nejsou ,nové" a nevztahuje se
na né tato Zaruka);

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které byly nahlaseny po uplynuti Zaru¢ni doby;
Zavady nebo poskozeni zplsobené jinymi
¢astmi Vysavace nez motorem (protoze tato
Zaruka se vztahuje pouze na motor Vysavace);
Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem
v disledku jeho pouzivaniv jiném nez domacim
prostredi a/nebo v dusledku pouZivani mimo
domacnost (pod pojmem ,pouzivani mimo
domacnost” se mimo jiné rozumi pouzivani
Vysavace za Ucelem dosazeni prodeje nebo
zisku);

Ocekavané zhorseni funkénosti Vysavace;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavace, pokud jsou nepodstatné pro hodnotu
a funkénost a pouzitelnost Vysavace;
Poskozeni zplsobené chemickym a elektroche-
mickym plsobenim vody a obecné v disledku
anomalnich faktord prostredi nebo kontaktu s
latkami, vaci nimz neni Vysavac jinak odolny;
Vady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem,
které lze pricist jeho premisténi koncovym
zakaznikem nebo jeho jménem, nespravné
montazi, nespravnému pouziti, nespravnému
provozu, nespravnému zatizeni a/nebo nedo-
drzeni montaznich nebo provoznich pokynt
Vysavace;

i) Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
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které lze pricist nespravnému vykonu nebo
zanedbani Gdrzby a Cisténi, jak je uvedeno v
navodu k obsluze Vysavace;

) Skody zplisobené tim, Ze uzivatel Vysavace

neucinil veskera pfimérené nutna opatreni, aby

zabranil dalsimu poskozovani spotrebice nebo
jeho okoli, napf. tim, Ze spotrebi¢ nadale
pouzival;

Vady Vysavace nebo $kody zplsobené Vysa-

vacem, ktery byl opraven osobami, které k tomu

nebyly spole¢nosti BSH autorizovany a které
vadu nebo skodu zpUsobily;

1) Vady Vysavace nebo poskozeni zplisobené
Vysavacem, ktery je vybaven nahradnimi dily
nebo doplnky ¢i prislusenstvim jinymi nez
originalnimi vyrobky BSH a ktery zplsobil vadu
nebo poskozeni;

m) Vysavace, u nichz bylo z typového Stitku
odstranéno E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(vyrobni ¢islo) a/nebo sériové cislo Vysavace,
nebo které je zménéno &i necitelné.

z

Opravy Vysavaéu

9. V pfipadé, Ze se na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, bude vadny motor tohoto Vysavace
bezplatné opraven nebo vyménén za novy
motor Bosch, a to podle rozhodnuti spole¢nosti
BSH. Vyménény motor (jeho ¢ast) se stava
majetkem spolecnosti BSH.

Vyména Vysavace a jeji Feseni

10. V pripadé, Ze oprava nebo vyména dill
Vysavace (viz ¢lanek 9) neni rozumné mozna,
mUze spolecnost BSH - v pripadé, Ze si to
koncovy zékaznik preje - v pfimérené Lh(té
poskytnout nahradni spotrebic, ktery je co
nejvice rovnocenny.

11. V pfipadé vymeény Vysavace muze spolecnost
BSH spotrebiteli navrhnout novy vysavac, a to
s doplatkem nebo bez doplatku.

12. Vysavac, ktery byl vyménén, prechazi do
vlastnictvi spole¢nosti BSH.

13. Spole¢nost BSH muze na zakladé vlastniho
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uvazeni rozhodnout, Ze v pripadé, kdy byl
Vysavac (ktery bude vyménén) zakoupen u
spole¢nosti BSH, muze byt kupni smlouva
tykajici se tohoto Vysavace rozvazana.

14. Zaruéni postup

a) Zavady je treba hlasit spole¢nosti BSH béhem
Zarucni doby a co nejdrive po jejich zjisténi.

b) Pro uplatnénireklamace v ramci této Zaruky je
treba kontaktovat spolecnost BSH jednim z
nasledujicich kanald:

- Telefon;
- E-mail;
- Online formular.

c) Prislusné kontaktni udaje najde koncovy
zakaznik v brozufe ,Servisni kontakty“, ktera
mu byla poskytnuta pri zakoupeni Vysavace.

d) Pokud chce koncovy zékaznik uplatnit
reklamaci podle téchto Podminek, musi
predlozit kompletni a nezménény doklad o
koupi s datem nakupu a/nebo dodani. Spo-
le¢nost BSH si muZe vyzadat dalsi doklady o
nakupu, predchozich opravach a/nebo zaruéni
list.

e) Pokud se vada projevi do dvanacti mésict od
dodani, ma se za to, ze vada byla pfitomna jiz v
dobé dodani. Pokud se vada projevi po
dvanacti mésicich od dodani, predpoklada se,
7e vada nebyla pritomna jiz pfi dodani. V obou
pripadech je mozné prokazat opak.

f) Spotrebice, jejichz preprava je pfimérené
mozna (napf. malé domaci spotrebice) au
nichz je uplatnovana reklamace v ramci
Zaruky, musi byt predany nebo bezplatné
zaslany nejblizsimu zakaznickému servisu
BSH nebo partnerovi zakaznického servisu.
Reklamace opravy na misté je mozna pouze u
domacich spotrebicd, u nichZ neni preprava
rozumné mozna.

Disledek zaruky
15. V pripadé Uspésné reklamace v ramci této
Zaruky se Zarucni doba neprodluZuje ani
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nezacina bézet nova Zaruéni doba. Zaruéni
doba na vestavéné dily konci soucasné se
Zarucni dobou Vysavace jako celku.

Dalsi reklamace

16. Kromé narokl vyplyvajicich ze zakonné
odpovédnosti za vady nebo jinych zaruk, které
koncovy zékaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik béhem Zarucni doby narok na zadné
jiné naroky, nez jsou uvedeny v téchto Pod-
minkach.

Pfemisténi do zahraniéi

17. V pfipadé, ze dojde k pfemisténi Vysavace do
jiné zemé (,,Cizi zemé*), tato Zaruka se na
vysavac jiz nevztahuje. Subjekt BSH v Cizi zemi
mUze pouzit jiné zaruéni podminky. Informace
ziskate u subjektu BSH ve vasi zemi nebo u
subjektu BSH v Cizi zemi. V pfipadé stéhovani
do Cizi zemé zkontrolujte, zda Vysavac splnuje
technické pozadavky Cizi zemé a zda je vhodny
pro klimatické a okolni podminky v dané zemi.
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Dalsi informace

18.

19.

20.

BSH zpracovava osobni Udaje v souladu s
obecnym narizenim o ochrané osobnich Gdajt
(GDPR). Dalsi informace o tomto zpracovani
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti
BSH a na webovych strankach zapojené
znacky BSH v ¢asti ,Ochrana osobnich Gdajd*.
Zaruka se ridi ceskym pravnim radem, s
vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Zakaznicky servis spolecnosti BSH a jeji
servisni partneri vam budou radi k dispozici i
po uplynuti platnosti Zaruky. Mazete je
kontaktovat prostrednictvim Udajd uvedenych
v ¢lanku 14.
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Herstellergarantie gewahren
wir — Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-Wery-
StraBBe 34, 81739 Miinchen (Bosch / Wir) - die
folgende Garantie (Garantie) fiir neue Staub-
sauger mit Bosch Motor (gltig fir alle Bosch
Akku-Staubsauger der Unlimited 7 Reihe mit den
Produktcodes BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...), die ab dem 1. April 2022
gekauft wurden (Staubsauger). Die Rechte aus
diesen Bedingungen (Bedingungen) gelten zu-
satzlich zu den Rechten, die der Verbraucher im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung gegen-
Uber der Partei hat, von der er das Produkt gekauft
hat (dem Verk&ufer). Im Rahmen der gesetz-
lichen Gewabhrleistung hat der Verbraucher in be-
stimmten Fallen Anspruch auf eine kostenlose
Nachlieferung fehlender Produktteile, kostenlose
Reparatur oder kostenlosen Ersatz des Produkts.
Die vorliegenden Bedingungen berlhren diese
gesetzlichen Rechte nicht.

Erhalt und Dauer der Garantie

1. Wir gewahren diese Garantie fir Mangel am
Bosch Motor unserer Staubsauger, die nach-
weislich auf einen Material- und/oder Herstel-
lungsfehler zurtickzufiihren sind.

2. Die Garantie wird fiir 10 Jahre ab Kauf des
Staubsaugers durch den Erstkaufer gewahrt
(Garantiezeit).

3. Wahrend der Garantiezeit werden Mangel am
Motor des Staubsaugers kostenlos behoben,
sofern nicht einer der in Ziffer 8 genannten
Ausschlusse vorliegt.

4. Die Garantie gilt fir ,neue” Staubsauger. Mit
,neu” sind Staubsauger gemeint, die bis zum
Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden
nicht benutzt worden sind. Staubsauger, die
leichte Beschadigungen aufweisen, aber nicht
benutzt wurden, gelten als ,neue” Staubsauger
und fallen als solche unter diese Garantie.

Unlimited 7

5. Diese Bedingungen gelten flr Staubsauger, die
sich in Deutschland befinden (siehe Ziffer 16
zur Mitnahme des Staubsaugers ins Ausland).

6. Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kon-
nen, muss der Endkunde seinen Staubsauger
innerhalb von 6 Monaten ab Kaufdatum auf
unserer Website https://www.bosch-home.
com/de/mybosch unter Angabe der ,E-Nr.”
registrieren. Fur die Registrierung muss der
Endkunde ein Kundenkonto auf der Bosch
Website anlegen, sofern er noch keines besitzt.

7. Die Garantie kommt erst zustande, wenn der
Endkunde von uns per E-Mail die Bestatigung
der Registrierung erhalt.

Ausschluss der Garantie

8. Diese Garantie gilt nicht fur:

a) Staubsauger, die als Vorfiihr- oder Ausstel-
lungsgerat verwendet wurden (da diese nicht
,neu”sind und nicht unter diese Garantie
fallen);

b) Méangel an einem Staubsauger oder durch ihn

verursachte Schaden, die nach Ablauf der

Garantiezeit gemeldet werden;

Mangel oder Schaden, die durch andere Teile

des Staubsaugers als den Motor verursacht

wurden, da sich diese Garantie nur auf den

Motor des Staubsaugers bezieht;

Mangel oder Schaden, die durch Nutzung in

einer nicht haushaltstblichen Umgebung

und/oder durch eine nicht haushaltsibliche

Nutzung entstanden sind. Mit ,nicht haushalts-

Ublicher Nutzung® ist unter anderem die Nut-

zung eines Staubsaugers zur Gewinnerzielung

gemeint;

Eine zu erwartende Verschlechterung der

Funktionsfahigkeit des Staubsaugers;

Geringflgige Abweichungen der gewlinschten

Eigenschaften des Staubsaugers, soweit sie fir

den Wert, die Funktionsfahigkeit und Eignung

des Staubsaugers unerheblich sind;

Schaden durch chemische und elektrochemi-

sche Einwirkung von Wasser und allgemein

o

o

o
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durch anomale Umwelteinfliisse oder Kontakt
mit Stoffen, gegen die der Staubsauger sonst
nicht bestandigist;

Mangel oder Schaden, die auf einen Umzug des
Staubsaugers durch den Endkunden oder im
Auftrag des Endkunden, eine unsachgemafBe
Montage, einen unsachgemaBen Gebrauch,

=

eine unsachgemaBe Bedienung, eine unsachge-

maBe Beladung und/oder eine Nichtbeachtung
der Montage- oder Betriebsanleitung des
Staubsaugers zurlckzufiihren sind;

i) Mangel oder Schaden, die auf die unsachge-
maBe Durchfihrung oder Nichtdurchfihrung
derin der Betriebsanleitung des Staubsaugers
angegebenen Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten zurlickzufihren sind;

j) Schaden, die darauf zurlickzufihren sind, dass

der Benutzer des Staubsaugers nicht alle

vernlnftigerweise erforderlichen MaBnahmen
ergriffen hat, um weitere Schaden am Gerat

oder seiner Umgebung zu verhindern, z.B.

durch die weitere Verwendung des Gerats;

Mangel oder Schaden, die durch einen Staub-

sauger verursacht wurden, der von Personen

repariert wurde, die dazu nicht von Bosch
autorisiert waren und die den Mangel oder

Schaden verursacht haben;

) Mangel oder Schaden an einem Staubsauger,
der mit anderen als den Original-Bosch-Ersatz-
teilen oder -Zubehdrteilen ausgestattet ist und
den Mangel oder Schaden verursacht hat;

m) Staubsauger, bei denen die E-Nummer (Typen-
nummer), FD-Nummer (Fabrikationsnummer)
und/oder die Seriennummer des Staubsaugers
vom Typenschild entfernt/verdndert wurde
oder unleserlich ist.

z

Reparatur des Staubsaugers

9. Fallt ein Staubsauger unter diese Garantie,
wird der defekte Staubsaugermotor von Bosch
entweder kostenlos repariert oder durch einen
neuen Bosch Motor ersetzt. Ersetzte Teile des
Motors gehen in das Eigentum von Bosch Gber.
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Austausch des Staubsaugers

10. Ist eine Reparatur oder ein Austausch von
Teilen des Staubsaugers gem. Ziffer 9 nicht
moglich, kann Bosch - sofern der Endkunde
dies wiinscht — innerhalb einer angemessenen
Frist ein moglichst gleichwertiges Ersatzgerat
liefern.

11. Im Falle eines Austausches des Staubsaugers
kann Bosch dem Verbraucher einen Vorschlag
fir einen neuen Staubsauger machen, mit
oder ohne Zuzahlung.

12. Der ausgetauschte Staubsauger geht in das
Eigentum von Bosch Uber.

Inanspruchnahme der Garantie

13. Bei Inanspruchnahme der Garantie gilt
Folgendes:

a) Mangel missen Bosch wahrend der Garantie-
zeit und schnellstmoglich nach Feststellung
gemeldet werden.

b) Um einen Garantieanspruch geltend zu
machen, muss man sich auf einem der folgen-
den Wege an Bosch wenden:

- Telefon;
- E-Mail;
- Online-Formular.

c) Der Endkunde findet die entsprechenden
Kontaktdaten in der Broschire ,Servicekon-
takte®, die ihm beim Kauf des Staubsaugers
ausgehandigt wurde.

d) Mochte ein Endkunde Anspriiche nach diesen
Bedingungen geltend machen, muss er den
vollstandigen und unveranderten Kaufbeleg
mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorlegen.
Bosch kann zusatzliche Nachweise Giber den
Kauf, friihere Reparaturen und/oder den
Garantieschein verlangen.

e) Zeigt sich der Mangel innerhalb von zwolf
Monaten nach der Lieferung, so wird vermutet,
dass der Mangel bereits bei der Lieferung
vorhanden war. Zeigt sich der Mangel erst
nach Ablauf von zwolf Monaten nach der
Lieferung, so wird vermutet, dass der Mangel
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bei der Lieferung noch nicht vorhanden war.
Der Beweis des Gegenteils ist in beiden Fallen
moglich.

f) Gerate, fir die ein Garantieanspruch geltend
gemacht wird, sind dem nachstgelegenen
Bosch Kundendienst oder Kundendienstpart-
ner zu Ubergeben oder kostenlos zuzusenden.

Folgen der Inanspruchnahme

14. Im Falle einer erfolgreichen Inanspruchnahme
dieser Garantie verlangert sich die Garantie-
zeit nicht und es beginnt auch keine neue
Garantiezeit. Die Garantiezeit fur eingebaute
Teile endet zeitgleich mit der Garantiezeit fur
den Staubsauger als Ganzes.

Weitere Anspriiche

15. Weitergehende Anspriiche bestehen aus
dieser Garantie nicht. Durch die vorliegende
Garantie werden die gesetzlichen Rechte,
insbesondere Gewahrleistungsanspriiche
gegenlber dem Verkaufer aus dem Kaufver-
trag und mogliche Anspriche aus dem Pro-
dukthaftungsgesetz gegen uns als Hersteller
nicht beschrankt.

Umzug ins Ausland

16. Wird der Staubsauger in ein anderes Land
(Ausland) verbracht, so gelten die Garantie-
bedingungen des anderen Landes, soweit wir
in diesem Land ein Kundendienstnetz haben.
Die Bosch Gesellschaft im Ausland kann
andere Garantiebedingungen anwenden.
Informationen hierzu erhalt der Verbraucher
bei der Bosch Gesellschaft in dem Land, wo
das Gerat gekauft wurde, oder bei der Bosch
Gesellschaft im Ausland. Es ist ratsam, bei
Umzug in ein anderes Land vorab zu prifen,
ob der Staubsauger den technischen Anforde-
rungen des anderen Landes entspricht und
fur die dortigen Klima- und Umgebungsbedin-
gungen geeignet ist.
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Weitere Informationen

17.

18.

19.

Bosch verarbeitet personenbezogene Daten
im Einklang mit der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung stehen auf der Bosch
Website unter ,Informationen zum Daten-
schutz®.

Die Garantie unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (CISG).

Der Bosch Kundendienst und seine Service-

partner stehen auch nach Ablauf der Garantie-

zeit gerne zur Verfligung. Erist Uber die in
Ziffer 13 genannten Kontaktdaten erreichbar.
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10 ars garanti
pa motoren.

Det er ikke blot en tom frase - vi garanterer det faktisk.
En garanti pa motoren i de neeste 10 ar.

Garantibetingelser for stovsugere med en
motor fra Bosch.

Ud over vores enhedsgaranti giver vi falgende
garanti for en ny enhed med en motor fra Bosch
(geelder for alle ledningsfri Bosch stgvsugere i
Unlimited 7 med produktkoderne BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...), kebt fra
1. april 2022 og frem efter. Garantikrav mod
saelgeren, som udspringer af kgbsaftalen, pavirkes
ikke heraf.

N

. Vi, BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750
Ballerup, yder garanti for fejl pa Bosch-motoren,
som paviseligt skyldes en fejl i materialer og/
eller fabrikation.

2. Betingelsen for at yde garantien er registrering
af stavsugeren og aktivering af garantien pa
https://www.bosch-home.dk/ inden for seks
maneder efter kgb foretaget af den farste kaber.

3. Garantiperioden er 10 ar, som starter med den
farste kabers kab af stgvsugeren. Garantikravet
skal indgives inden for denne periode ved at
sende den originale kabskvittering til den
kundeserviceafdeling, der er anfert i fortegnel-
sen over kundeservice i brugsanvisningen.

4. Uanset ovenstaende klausul 1 gaelder der ingen
garantiforpligtelse, hvis fejlen ved motoren kan
henfares til forkert brug, anvendelse til andet
end husholdningsbrug eller undladelse af at
overholde brugs- og samlevejledningen.

Garantikravet udlgber, hvis der foretages repara-

tion eller indgreb af personer, der ikke er
bemyndigede af os.
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5. I tilfeelde af et garantikrav bliver den fejlbeheef-
tede Bosch-motor repareret eller erstattet med
en ny Bosch-motor. Udskiftede dele eller udstyr
bliver vores ejendom.

6. Garantiydelser forleenger ikke garantiperioden,
og starter heller ikke en ny garantiperiode.

7. Denne garanti giver ikke anledning til yderligere
krav. Den nuvaerende garanti begraenser ikke
lovbestemte rettigheder, iseer garantikrav mod
seaelgeren, der udspringer af kabsaftalen og
eventuelle krav mod os som fabrikant i henhold
til produktansvarsloven.

8. Disse garantibetingelser geelder alle nye
ledningsfri Bosch stavsugere i Unlimited 7 med
produktkoderne BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71... kebt fra 1. april 2022 og
fremefter, og som har en motor fra Bosch.

(o}

. Denne garanti er underlagt dansk lov for
undtagelsen af international privatret og de
Forenede Nationers Konvention om internatio-
nale lasgrekeb (CISG).



Mootoril on 10-aastane
garantil.

Need pole lihtsalt sonad — me toesti garanteerime seda.
Mootoril on jargmised 10 aastat garantii.

Bosch mootoriga tolmuimejate
garantiitingimused.

Lisaks meie seadmegarantiile pakume jargmist
garantiid uutele Boschi mootoriga varustatud
seadmetele (kehtib koigile Boschi juhtmeta
tolmuimejatele, mis kuuluvad sarja Unlimited 7
tootekoodidega BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71.../BSS71...) ning mis on ostetud

alates 1. aprillist 2022. See garantii ei mojuta ostu-

lepingust tulenevaid milja vastu esitatud
garantiindudeid.

-

. Meie, BSH Home Appliances AB Eesti filiaal,

L6otsa 12, 11415 Tallinn, Eesti Vabariik,
anname Boschi mootorile garantii defektide
vastu, mis on nahtavalt p6hjustatud materjali-
ja/voi tootmisdefektidest.

. Garantiiperiood on 10 aastat alates tolmuimeja

ostmisest esimese ostja poolt. Garantiindue
tuleb esitada selle aja jooksul. Selleks tuleb
saata algne ostukviitung hooldusteenindusse,
mille nimed ja kontaktid leiate kasutusjuhendist
hooldusteenindust pakkuvate firmade
nimekirjast.

. Olenemata eespool nimetatud punktist 1, ei

kohaldata garantiikohustust juhul, kui mootori
defekt on tingitud vaarkasutusest, kasutamisest
mujal kui majapidamistes voi kasutus- ja
kokkupanekujuhiste mittejargimisest.
Garantiindue aegub, kui parandus- voi muud
t60d teevad isikud, kellel pole selleks vastavat
volitust.
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4.

]

[}

~

Garantiindude korral parandatakse voi
asendatakse defektne Boschi mootor uue
Boschi mootoriga. Asendatud osad voi seadmed
saavad meie omandiks.

. Garantiiteenused ei pikenda garantiiperioodi

ega kehtesta uut garantiiperioodi.

. See garantii ei too kaasa tdiendavaid ndudeid.

See garantii ei piira seadusest tulenevaid digusi,
eriti garantiindudeid mija vastu, mis tulenevad
tootmislepingust, voi voimalikke ndudeid meie
kui tootja vastu, mis tulenevad tootevastutuse
seadusest.

. Need garantiitingimused kehtivad koigile uutele

Boschi juhtmeta tolmuimejatele Unlimited 7,
tootekoodidega BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71... ning mis on ostetud alates
1. aprillist 2022 ja on varustatud Boschi
mootoriga.

. Selle garantii suhtes kohaldatakse Eesti

Vabariigi seadus ning see ei hdlma rahvusvahe-
list eradigust ega URO konventsiooni kaupade
rahvusvahelise ostu-mudgi lepinguid.
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&5
10 anos de garantia

en el motor

Condiciones de garantia para aspiradoras
con motor Bosch

Ademas de nuestra garantia legal como fabricante
del aspirador, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.
(en adelante, “BSH”") ofrece la siguiente garantia
para los nuevos aspiradores equipados con un
motor Bosch en la categoria de Unlimited 7 con
los cdédigos de producto (BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../ BSS71..., adquiridos a partir
del 1 de abril de 2022. Los derechos que le son
reconocidos al amparo de esta garantia son
adicionales a los derechos que usted, como
consumidor, ostenta con base en la garantia legal
de su aparato, todo ello de conformidad con lo
establecido en la normativa aplicable.

Obtencion y duracion de la garantia

1. La presente garantia cubre los posibles
defectos en el motor Bosch del aspirador
cuando sean atribuibles a un defecto de
material y/o fabricacion.

2. El periodo de esta garantia es de 10 afos a
partir de la fecha de compra del aspirador por
el primer comprador.

3. Durante este periodo de garantia, los defectos
en el motor Bosch del aspirador seran solucio-
nados sin coste alguno, ello salvo que se
aplique alguna de las excepciones establecidas
en el articulo 8.

4. Estagarantia es aplicable Unicamente a los
motores Bosch de aspiradores ,nuevos®,
entendiendo como tales aquellos que no han
sido utilizadas antes de su entrega al usuario
final. Aspiradores con dafios menores, pero
sin uso, también se consideran ,nuevos”y
estan cubiertas por esta garantia.

5. Lo establecido en las presentes condiciones
es aplicable a los motores Bosch de aspira-
dores que se encuentren localizados en Espana
(para los demas casos puede consultar el
articulo 17).

6. Lacondicidn para la obtencién de la presente
garantia es el registro del aspirador en nuestro
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sitio web https://www.bosch-home.es/
mybosch/registro dentro de los 6 meses
siguientes a la fecha de compra por parte del
primer comprador, indicando el ,E-Nr.” de su
aspirador. Para poder llevar a cabo el registro,
sera necesario crear una cuenta en dicho sitio
web si aun no dispone de una.

7. Estagarantia solo podra considerarse valida-
mente concedida cuando usted reciba, por
correo electrénico, la confirmacion del registro
mencionado anteriormente por parte de BSH.

Exclusiones

8. Esta garantia no cubre:

a) Defectos o dafos en el motor Bosch de un

aspirador que se haya utilizado como modelo

de demostracion o exhibicion.

Defectos o dafos reclamados una vez transcu-

rrido el periodo de esta garantia.

Defectos o dafios en partes del aspirador que

no sean el motor.

Defectos o dafios atribuibles a un uso no

domeéstico o con fines comerciales del aspi-

rador.

Deterioro esperado de la funcionalidad del

aspirador.

f) Desviaciones menores de las caracteristicas

del aparato que sean irrelevantes para el valor

y funcionalidad del aspirador.

Dafios causados por la accion quimica del

agua, factores ambientales inusuales o

contacto con sustancias a las que el aspirador

no es resistente.

Defectos o dafios atribuibles a la reubicacion

del aspirador, o bien a un montaje, uso, puesta

en marcha o carga inadecuados, y/o a un

incumplimiento de las instrucciones de

montaje o de puesta en marcha del aspirador.

i) Defectos o dafnos atribuibles al incumplimiento
de las instrucciones de mantenimiento y/o
limpieza especificadas en el manual del
aparato.

j) Danos debidos a la falta de adopcién por parte
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del usuario de medidas razonables para

prevenir dafos adicionales al aparato o su

entorno, como el uso continuado del mismo.

Defectos o dafios causados por reparaciones

realizadas por personas no autorizadas por BSH.

) Defectos o dafios en aspiradores que contengan
piezas de repuesto, accesorios o complementos
que no sean originales de BSH.

m) Dafios en el motor Bosch de un aspirador cuyo
numero E (numero de tipo), niumero FD
(numero de fabricacion) y/o nimero de serie
haya sido eliminado, alterado o resulte ilegible.

=

Reparacion

9. En caso de reclamacion con base en esta
garantia, el motor Bosch defectuoso sera
reparado o sustituido por un nuevo motor
Bosch, ello a discreciéon de BSH. Las piezas o
partes reemplazadas pasaran a ser propiedad
de BSH.

Sustitucion del aspirador y resolucion

10. Si lareparacion o el reemplazo de partes del
motor Bosch del aspirador (ver articulo 9) no
resulta razonablemente viable y/o propor-
cional en coste, BSH podra, si asi lo desea el
usuario final, proporcionar a éste, dentro de
un plazo razonable, un nuevo aspirador de
reemplazo de similares caracteristicas.

11. En ese caso, BSH podra hacer una propuesta
al usuario en relacion a un nuevo aspirador, la
cual podra conllevar o no un pago adicional
por parte de éste, seglin sea el caso.

12. El aparato sustituido pasara a ser propiedad
de BSH.

13. En Ultima instancia, y siempre y cuando el
aspirador haya sido adquirido directamente a
BSH, no resultando ninguna de las soluciones
previstas en esta garantia satisfactorias para
el usuario, sera posible la resolucién del
contrato de compraventa del aspirador.

Unlimited 7

Procedimiento de garantia

14.
a)

c)

Los defectos en el motor Bosch del aspirador
deberan ser puestos en conocimiento de BSH
dentro del periodo de la presente garantiay a
la mayor brevedad tras su deteccion.
Para ejercitar la presente garantia, podra
contactar con BSH a través de uno de los
siguientes canales:
- Teléfono: 976 305713
- Formulario online:
https://www.bosch-home.es/servicio-
oficial/contacto/reclamaciones
Los detalles de contacto estan disponibles
en el folleto ,Contactos de Servicio® propor-
cionado en el momento de la compra del
aspirador.
Para poder ejercitar la presente garantia, sera
necesario que el usuario final presente el
recibo de compra original en el que debe
constar la fecha de compra y/o entrega. BSH
podra solicitar informa adicional sobre la
compra, reparaciones previas y/o el certi-
ficado de garantia.
Si el defecto en el motor se presenta dentro de
los veinticuatro meses siguientes a la entrega
del aspirador, salvo prueba en contrario, se
presumira que dicho defecto ya existia en el
momento de la entrega. Si, por el contrario, el
defecto se manifiesta con posterioridad a ese
plazo de veinticuatro meses, se presumira que
no estaba presente, salvo prueba en contrario.
Los aparatos que puedan ser transportados
sin excesivas complicaciones (como
pequenios electrodomésticos) y respecto de
los cuales se presente una reclamacion al
amparo de esta garantia, deberan ser entre-
gados o enviados sin coste al Servicio Técnico
Oficial de BSH mas cercano. Las reclama-
ciones de reparacion in situ solo se llevaran a
cabo cuando el transporte del aparato no sea
razonablemente viable.
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Consecuencias de la garantia

15. Las intervenciones llevadas a cabo al amparo
de la presente garantia no extenderan, ni
constituiran el inicio de un nuevo periodo de
garantia. El periodo establecido en la presente
garantia serd exclusivamente aplicable al
motor Bosch del aspirador.

Reclamaciones adicionales

16. Ademas de las reclamaciones derivadas de la
garantia legal del aparato u otras garantias
adicionales que usted hubiera obtenido, no
tendra derecho a ninguna otra reclamacion
distinta de las mencionadas en la presente
garantia.

Traslado del aspirador al extranjero

17. Siel aspirador es trasladado a otro pais
distinto de Espafa, esta garantia dejara de ser
aplicable. La entidad BSH del pais al cual haya
sido trasladado el aspirador puede ofrecer
condiciones de garantia diferentes. Para
obtener mas informacion a este respecto,
consulte con la entidad BSH correspondiente.
Antes de trasladary utilizar el aspirador,
verifique que se cumplen los requisitos
técnicos exigibles en dicho pais.
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Informacion adicional

18.

19.

20.

BSH trata sus datos personales de acuerdo
con el Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGDP) y con la Ley Orgénica 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Si desea informacion adicional sobre como
realiza BSH el tratamiento de datos perso-
nales, puede consultar nuestra politica de
privacidad.

Esta garantia esta sujeta a la legislacion
espafiola, con exclusion del derecho interna-
cional privado y de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG).

El Servicio al Cliente de BSH estan disponibles
en todo momento para atenderle, incluso
después de la expiracion de esta garantia. A
estos efectos, puede utilizar los detalles de
contacto que constan en el articulo 14.
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Moottoreilla on 10 vuoden

takuu.

Emmeka vain sano niin, vaan myos tarkoitamme sita.
Moottorilla on takuu seuraavien kymmenen vuoden ajaksi.

Bosch-moottorilla varustettujen polynimurien
takuuehdot.

Laitetakuumme lisaksi tarjoamme seuraavan
takuun uusille laitteille, joissa on Bosch-moottori
(koskee kaikkia johdottomia Bosch-pdlynimureita,
jotka kuuluvat Unlimited 7 -mallistoon ja joiden
tuotekoodit ovat BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) jajotka on ostettu 01.04.2022
alkaen. Tama ei vaikuta myyjan ostosopimukseen
perustuvaan vastuuseen.

N

. BSH Kodinkoneet Oy, Itdlahdenkatu 18 A, 00210
Helsinki, mydntaa Boschin moottorille takuun,
joka kattaa todistettavasti materiaali- ja/tai
valmistusvirheista johtuvat viat.

2. Takuun ehtona on, etta polynimuri rekisteroi-
daan ja takuu aktivoidaan osoitteessa https://
www.bosch-home.com/fi/mybosch kuuden
kuukauden kuluessa ensimmaisesta ostosta.

3. Takuuaika on kymmenen vuotta polynimurin
ensimmaisesta ostosta. Takuuvaatimus on
esitettava taman ajan kuluessa lahettamalla
alkuperdinen ostokuitti kdyttboppaassa
mainittuun asiakaspalveluosoitteeseen.

4. Takuuvelvoitetta ei sovelleta, jos moottorivika
johtuu vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalous-
kaytosta tai kaytto- ja kokoonpano-ohjeiden
noudattamatta jattamisesta. Takuu raukeaa, jos
laitetta korjaa tai siihen muuten kajoaa henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tekemaan tallaisia
toimia.

5. Takuutilanteessa viallinen Bosch-moottori
korjataan tai se vaihdetaan uuteen Bosch-moot-
toriin. Vaihto-osista ja -laitteista tulee meidan
omaisuuttamme.
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N

o

. Takuupalvelut eivat pitkita takuuaikaa, eika

takuuaika ala alusta takuupalveluiden vuoksi.

Tama takuu ei anna aihetta muille vaateille.
Takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksia eika
varsinkaan myyjalle ostosopimuksen nojalla
esitettavia takuuvaateita tai meille valmistajan
ominaisuudessa esitettavia, tuotetakuulakiin
pohjautuvia vaateita.

. Nama takuuehdot koskevat kaikkia uusia

Boschin langattomia polynimureja, jotka
kuuluvat Unlimited 7 -mallistoon tuotekoodeilla
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...01.04.2022 alkaen,, ja jotka on
varustettu Bosch-moottorilla.

. Takuuseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa,

joka menee kansainvalisen siviililain ja
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevan yleissopimuksen
(Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) edelle.
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Conditions Générales de
Garantie Commerciale 10 ans
sur le moteur.

Les présentes conditions générales exposent les conditions de lintervention de BSH Electroménager,
Société par Actions Simplifiée a associé unique au capital de 10 675 000 euros, dont le siége social est
situé 26, avenue Michelet, 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de
Bobigny sous le numéro 341 911 790 (BSH / Nous) au titre de la garantie commerciale de 10 ans sur

le moteur de la gamme d’aspirateurs sans fil Unlimited 7 (codes produit BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) (Aspirateurs) achetés par le consommateur (Acheteur) a compter du 1¢" avril 2022.

Les présentes conditions générales s’appliquent en complément de la garantie légale dont bénéficie
I'Acheteur et n’affectent ni ne limitent en aucun cas les obligations de BSH au titre de la garantie légale.

Garantie Légale

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir
la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d’apparition d’un défaut de conformité.
Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que U'existence du défaut de conformité et
non la date d’apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d’un contenu numérique ou d’un service
numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie légale est
applicable a ce contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture
prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d’apparition de celui-ci.

La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de
fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement
du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur
pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie
d’une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement,
la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date
de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d’achat en conservant le bien ou mettre fin
au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le
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consommateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise
ou d’enlévement du bien non conforme, ou s’il supporte les frais d’installation du bien réparé ou
de remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur
restée infructueuse.

Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu’il justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n’est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n’a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d’immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend
la garantie qui restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de Uapplication des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité
encourt une amende civile d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10%
du chiffre d’affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des
articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du
défaut. Cette garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un rembour-
sement intégral contre restitution du bien.

Obtention et durée de la garantie commerciale

1. Nous accordons cette garantie commerciale pour les défauts du moteur des Aspirateurs Bosch qui
sont manifestement dus a un défaut de matériel et/ou de fabrication.

2. Lagarantie est accordée pour une durée de dix (10) ans a compter de 'achat de U'Aspirateur par le
premier acquéreur (Période de garantie).

3. Pendant la Période de garantie, les défauts du moteur des Aspirateurs seront résolus gratuitement,
amoins que l'une des exclusions mentionnées a l'article 8 ne s’applique.

4. Lagarantie couvre les Aspirateurs «neufs». Par «neufs», on entend les Aspirateurs qui n’ont pas été
utilisés jusqu’au moment de leur livraison au client final. Les Aspirateurs qui présentent de légers
dommages mais qui n‘ont pas été utilisés sont considérés comme des Aspirateurs «neufs» et sont
donc couverts par cette garantie.

5. Ces conditions s’appliguent aux Aspirateurs achetés en France (voir Uarticle 18 pour le déplacement
de Uaspirateur a l'étranger).

6. Pour bénéficier de la garantie, U'Acheteur doit enregistrer son aspirateur sur notre site Internet
[https://www.bosch-home.fr/mybosch/extension-garantie-gratuite/garantie-10-ans-aspirateurs] dans
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un délai de six (6) mois a compter de la date d’achat, en indiquant le numéro d’identification électro-
nigue (E Nr). Pour Uenregistrement, U'Acheteur doit créer un compte client sur le site BSH, s’il n’en
possede pas déja un.

La garantie commerciale n’est conclue que lorsque U'Acheteur regoit de BSH, par courrier électronique,
la confirmation de U'enregistrement.

Exclusions de la garantie commerciale

8.
a)

oz

o

AL

®©

=

La présente garantie commerciale ne couvre pas :

Les aspirateurs qui ont servi de modeéle de démonstration ou de salle d’exposition (car ils ne sont pas
«neufs» et ne sont pas couverts par la présente garantie) ;

Les défauts ou les dommages signalés aprés la période de garantie mentionnée a l'article 2 ;

Défauts ou dommages causés par d’autres pieces de I'Aspirateur que le moteur (la présente garantie
commerciale ne s’applique qu’au moteur de UAspirateur) ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur résultant d’une utilisation dans un environne-
ment non domestique et/ou d’une utilisation non domestique (par «utilisation non domestique», on
entend notamment Uutilisation d’un Aspirateur a titre professionnel, pour générer des ventes ou des
bénéfices) ;

Usure normale du fonctionnement de UAspirateur ;

Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques souhaitées de U'Aspirateur, dans la mesure ou ils
n‘ont pas d’incidence sur la valeur, la fonctionnalité et 'adéquation de UAspirateur ;

Dommages dus a action chimique et électrochimique de U'eau et, en général, a des facteurs environ-
nementaux anormaux ou au contact avec des substances auxquelles UAspirateur n'est pas autrement
résistant ;

Défauts ou dommages causés par un Aspirateur et imputables a son déplacement par le client final ou
en son nom, a un mauvais montage, a une mauvaise utilisation, a un mauvais fonctionnement, a un
mauvais chargement et/ou au non-respect des instructions de montage ou d’utilisation de UAspirateur ;
Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui sont imputables a une mauvaise exécu-
tion, ou a Uinexécution, des instructions d’entretien et de nettoyage indiquées dans le mode d’emploi
de UAspirateur ;

Les dommages dus au fait que lutilisateur de UAspirateur n’a pas pris toutes les mesures raisonnable-
ment nécessaires pour éviter d’autres dommages a l'appareil ou a son environnement, par exemple
en continuant a utiliser Uappareil ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui a été réparé par des personnes qui
n’étaient pas autorisées a le faire par BSH et qui ont causé le défaut ou le dommage ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur équipé de pieces détachées, de compléments
ou d’accessoires autres que les produits BSH d’origine et qui sont a Uorigine du défaut ou du dommage ;

m) Les aspirateurs dont le numéro E (numéro de type), le numéro FD (numéro de fabrication) et/ou le

numeéro de série de UAspirateur a été retiré de la plaque signalétique, ou qui est modifié ou illisible.

Réparation des aspirateurs

9.

Si un Aspirateur est couvert par cette garantie commerciale, le moteur défectueux de cet Aspirateur
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sera réparé gratuitement ou remplacé par un nouveau moteur Bosch, a la discrétion de BSH. Le (les)
moteur(s) remplacé(s) devient (deviennent) la propriété de BSH.

Remplacement de Uaspirateur et dissolution

10. Silaréparation ou le remplacement de pieces de UAspirateur (voir article 9) n’est raisonnablement
pas possible, BSH peut - si le client final le souhaite - fournir dans un délai raisonnable un appareil
de remplacement équivalent.

11. En cas de remplacement d’un Aspirateur, BSH peut faire une proposition au consommateur pour un
nouvel Aspirateur, avec ou sans paiement supplémentaire.

12. U'Aspirateur remplacé devient la propriété de BSH.

13. Procédure de mise en ceuvre de la garantie commerciale

a) Les défauts doivent étre signalés a BSH pendant la période de garantie commerciale définie a Uarticle
2 et dés que possible apres avoir été constatés.

b) Pour faire valoir cette garantie, il convient de contacter BSH par 'un des canaux suivants :

- Téléphone: 01401042 15
- E-mail : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com
- Formulaire en ligne sur le site www.bosch-home.fr

c) Leclient final peut trouver les coordonnées respectives dans le livret «Service contacts», qui lui a été
fourni au moment de l'achat de U'Aspirateur.

d) Siun client final souhaite faire une réclamation en vertu de ces conditions, il doit présenter la facture
d’achat compléte et non modifiée avec la date d’achat et/ou de livraison. BSH peut demander des
preuves supplémentaires de l'achat, des réparations antérieures et/ou du certificat de garantie.

e) Sile défaut apparait dans les vingt-quatre (24) mois suivant la livraison, il est présumé que le
défaut était déja présent au moment de la livraison. Si le défaut apparait aprés vingt-quatre (24) mois
acompter de la livraison, il est présumé que le défaut n’existait pas au moment de la livraison.

La preuve du contraire est possible dans les deux cas.

f) Les appareils dont le transport est raisonnablement possible (par exemple les petits appareils
ménagers) et qui font l'objet d’'une demande de garantie doivent étre remis ou envoyés gratuitement
au service clientéle de BSH le plus proche ou a un partenaire du service clientele. Une demande
de réparation sur place n’est possible que pour les appareils ménagers pour lesquels le transport
n’est pas raisonnablement possible.

Conséquence de la garantie commerciale

14. Siune réclamation au titre de la présente garantie commerciale est acceptée, la période de garantie
ne sera pas prolongée et ne constituera pas le début d’une nouvelle période de garantie. La période
de garantie des piéces intégrées prend fin en méme temps que la période de garantie de U'Aspirateur
dans son ensemble.

15. Par dérogation a ce qui précéde, dans les cas de remises en état de U'Aspirateur couvert par la présente
garantie commerciale, la durée de ladite garantie commerciale sera suspendue pendant la durée
d’immobilisation de U'Aspirateur nécessaire a la remise en état.
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Autres demandes

16. Outre les réclamations découlant de la garantie légale ou d’autres garanties que le client final a
obtenues, le client final ne peut prétendre, pendant la période de garantie, a d’autres réclamations
que celles mentionnées dans les présentes conditions.

Application de la garantie commerciale a Uétranger

17. Si UAspirateur est déplacé dans un autre pays que la France (pays étranger), cette garantie commer-
ciale ne s'applique plus a UAspirateur. Lentité BSH du pays étranger peut utiliser des conditions de
garantie différentes. Vous pouvez obtenir des informations auprés de U'entité BSH de votre pays ou
de Uentité BSH du pays étranger. Veuillez vérifier, en cas de déménagement dans un pays étranger,
si UAspirateur répond aux exigences techniques du pays étranger et s’il est adapté au climat et aux
conditions environnantes de ce pays.

Données a caractére personnel

18. Dans le cadre de la mise en ceuvre de la garantie commerciale, BSH, en sa qualité de responsable de
traitement, collecte et traite les données a caractére personnel de UAcheteur conformément a la régle-
mentation en vigueur, et notamment le Reglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a 'égard du traitement des données a caractere personnel (RGPD) et la Loi n°® 78-17 du
6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés. De plus amples informations sur les
traitements mis en ceuvre par BSH et les droits dont disposent U'Acheteur sont disponibles sur le site web
de BSH et sur le site web de la marque BSH concernée, sous « Politique de protection des données ».

Litiges Eventuels

19. La garantie est régie par le droit francais, a Uexclusion de la Convention des Nations unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises (CISG).

20. L'Acheteur a également la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d’Arbitrage
de Paris pour le reglement d’un différend relatif a 'exécution d’un contrat de vente ou de fourniture de
services, en utilisant le formulaire a sa disposition sur le site internet du CMAP (www.cmap.fr), par
courrier électronigue (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de
la consommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement l'objet du
litige et en adressant toutes les pieces du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout
consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu’il a, au préalable, tenté de résoudre son
litige directement avec BSH. A défaut, la saisine est irrecevable.

21. Le service clientéle de BSH et de ses partenaires de service se tient volontiers a votre disposition
méme aprées U'expiration de votre garantie. Vous pouvez les contacter aux coordonnées mentionnées
alarticle 14.
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G
'‘Opol 10eTOUC €yYUNONC VIO

TOV KIVNTNEO

‘Opol eyyUnong yta NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
Kwntipa Bosch.

EmmpooBeTa ano Tnv eyyUnaon KATAOKEUAOTH TOU
TTAPEXOUUE, EUEIC — N eTAlPElD e TNV eMwvupia
«BSH OIKIAKEZ ZYZKEYEZ ANQNYMH
BIOMHXANIKH ETAIPEIA» kat 10 S10KPITIKO TiTAO
«BSH EAAAX ABE», mou e6pelet 610 170 XA
EOviknc 060U ABnvwv-Aapiac & TTotapou 20,

145 64 Kneiotd, ATTikr, EAAGda (n «BSH» /
«Epgign) mapéyoupe Kal Tnv akohoudn eyyunon

(n «Eyyunon») yia KavoUpLeC NAEKTPIKES GKOUTIEG
rou SlaBéTouv KivnTRpa Bosch (toxUet yia OAec TIC
acUppaTeg NAEKTPIKEC oKoUTEC Bosch Tne oelpdg
Unlimited 7 pe Toug kwdikoU¢ mpoidvtwy BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...) kat €xouv
ayopaoTei and Tnv 1n AnpiAiou 2022 ki €netra (ot
«HAeKTPIKEG ZKOUTIEG»). Ta SIkalwWaTA TOU
ATMOPEEOUV aMod TOUC MAPOVTEG OpoUC (ot «'OpoLy),
1oXU0UV EMMAEOV TwV SIKAIWUATWY TTOU EXETE, WG
KaTavaAwTng, BACEL TNC VOULUNG yyUNGNC, EVavTL
TOU PEPOUC aro TO OTMoio ayopdoaTe To MPOIOV 0aG
(0 «MwANTAG»). ¥T0 MAaiclo TS voung eyyunong,
OIKaloUOTE O€ OPIOUEVEC MEQIMTWOELC OwPedV
napddoaon TUXOV OToIKEIOU Tou Agimnet and To
npoiov, Swpedv eMoKeun N dwpedv avTikaTdotaon
Tou mpoiovTog. Ot mapovTeg ‘Opot dev Biyouv Kad’
omotovnmoTe TPOMo Ta ev Adyw vopipa SikalwpaTa.

AndkTnon kat Alapketa Tng Eyyonong

1. Tlapgxoupe Tnv mapouca Eyyunon yia eAat-
Twpata otov KivnThpa Bosch Twv HAEKTpIKWY
YKoumwy, Ta ornoia ogeilovtal anodedelyuéva oe
UAKO N/Kal O KATAOKEUAOTIKO EAATTWHA.

2. HmnapoUoa Eyyunon nmapgxetal yia 6éxa (10)
£TN, APXNC YEVOUEVNC aTTO TNV ayopd TNG
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC and Tov MPWTo ayopaacTr
(n «TTepiodog Eyyunong»).

3. Katd mn 8idpketa tng Meptdédou Eyyunonc, Ta
EAATTWHATA GTOV KIVNTAPA TwV HAEKTOIKWY
Ykoumwy Ba emokeudlovtal Swpeav, eKTOC GV
loxUeL kamola amnod Ti¢ EEQIpETELC TTOU avape-
povTal aTo apbpo 8.

4. H Eyyunon KaAUMTELTIC «KAVOUPLECH HAEKTPIKEG
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YKOUTEC. ME TOV OP0 «KAIVOUPLECH EVVOOUVTAL
ol HAEKTPIKEG ZKOUTIEG TTOU HEV EXOUV XPNGIHO-
motinBel yExPLTN OTIyUN TNG Mapddoaong oTov
TEAKS eAATN. Ot HAEKTPIKEG LKOUTIEC TTOU
NMapouctalouv PIKPES POOPEC aAAdG Bev Exouv
xpnolpormolnBel BewpouvTatl «katvoUpIES»
HAEKTPIKEC TKOUTIEC KAl WC TETOLEC KAAUTTOVTAL
and Tnv mapouaoa Eyyunon.

5. O1mapovTeg 'Opot IoXUoUV yia TIC HAEKTPIKEC
YKourec rou Bpiokovral otnv EAAGSa kat otnv
Kumpo (BA. dpBpo 17 yia Tn YeTaPopa TNe
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC GTO EEWTEPIKO).

6. o va anokTnoel TNV Eyyunon o TEAMKOC
meAdTNG, MPEMEL VA KATAXWPENOEL TNV HAEKTPIKNA
YKkoUTa Tou oTnV loTooeAiba BSH evtoc £€1 (6)
unvwv and Tnv nuepopnvia ayopdg, SnAwvovrag
Tov aplOpo «E-Nr.». Ma TNV KaTaxwpenon, o
TEAMKOG MeAATNC MPEMEeL va SnNUIoUPYNOEL, GV
dev €xet 6N, &vav Aoyaptaopd meAdTn otov
oToTOMO TNC BSH.

7. HEyyunon KaToXUPWVETAL HOVO OTAV O TEAIKOG
meAATNC AGREL amo epdg, HEOW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou, TNV emBeRaiwan TNE KaTaxw-
pnang.

EZapéosig

8. Hmapouoa Eyyunon &ev kahunTet:

a) HAEKTPIKEG OKOUTIEG TTOU E£XOUV AEITOUPYNOEL WC

povTENo emidelEng ekBeatakol xwpou (Kabwe

Hev eival «kavoUpleg» Kat Sev kaAumTovTat ano

Tnv mapouoa Eyyunaon).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAC ZKOUTAC MOU avapEp-

Onkav peTd Tn AREn Tng Teptodou Eyyunonc.

EAatTwpata oe aAa e€apTrhuata TNG HAEKTPIKAC

YkoUmag eKTOC Tou KivnTrpa (kabwe n mapouoa

Eyyunon apopd povo Tov Kivnthpa Tng HAe-

KTPIKAG KoUMAg).

d) Ehattopata HAeKTPIKAG Zkoumac Adyw Xenong
O€ [N OIKLaKO MEPIRAAoOV R/Kat wg anoTéAeapa
Un OKIAKAC XPNONC (LUE TOV OPO «UN OLKIAKNA
Xpnon» evoeital, peTa&l aAwv, n xpnon piac
HAEKTPIKAG ZKoUMag yla TNV emiTeugn mwAnoewv
1 k€pbouc).

S
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e) Avapevopevn emdeivwaon TG AETOUPYIKOTNTAC
NG HAEKTPIKAC ZKoumag, 1Biwe Adyw ouviBouc
XPNONG N/Kat puUGIOAOYIKAC pOOPAC.

f) Mikp&g amokAioelc anod Ta emMOUPNTA XAPAKTNEL-

OTIKG TNG HAEKTPIKAG ZKoUTac, EpOooV gival

enouctwdelc yia Tnv akia, Tn AeroupykoTNTA Kat

TNV KaTaAANAGTNTA TG HAEKTPIKAC ZKoUTAG.

ZNULEC 1) EAATTWUATA TTIOU OPEIAOVTAL OTN XNUIKN

Kat NAEKTPOXNHIKA 6pACN TOU VEPOU KAl YEVIKA

o€ avwpaAouc mepBAAOVTIKOUC MaPAYOVTEC

O€ EMAPT UE OUGIEC OTIC OMOIEC N HAEKTPIKN

Ykourma 6ev eival KaTd Ta AAAA avOEKTIKN.

h) EAattwpata HAEKTPIKAC ZKoUmag mou opei-
AovTal o€ HETAPOPA TNE ard Tov TEAKO MEAGTN )
yla Aoyaptacud Tou, o€ akataAAnAn ouvappo-
Aoynaon, AavBacopévn eykataoTaon, akataAAnAo
XEIPIOPO, AKATAANAN @OPTWON R/KAL O Un
OUPHOPPWON HE TIC 08nyiec ouvappoAdynaong n/
Kal XelplopoU Tng HAEKTPIKAG ZKoUmag.

i) EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG LKOUTAG Mou OQEl-
Aovtat og akataAANAN eKTEAEGN 1) Un THENGN TwV
obnylwv cuvTAPENONC Kat KaBapiopou, oL oroieg
unobelkvUovTal OTIC 08nyiec XPNONC TNG
HAEKTPIKAC £KOUTIAG.

j) Znuiég mou opeilovTal o MapAAELYn ToU XPNOTN

NG HAEKTPIKNAG ZKoUmag va AafRet 0Aa Ta euhoya

avaykaia pETPa, yla va anoTPEWEL MEPAITEPW

{NUIEC GTN CUCKEUN N 6To MEPIRAANOV TNG, OTTWC

L€ TN OUVEXION AEITOUPYIAC TNC GUOKEUNC.

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG ZKOUTIAG N omoia EXEL

€MOKEUAOTEL amd dTopa mou Sev ATav eEouaio-

dotnuéva and Tnv BSH va 1o mpdTTouv Kat
pokAAeoav To eEAATTwUA N TN {nuLa.

) EAaTTwpata HAEKTPIKAC XKouTac n omola givat
eEomAopEvn Pe avTAANGKTIKA N TPOCAPTAKATA I
afeooudp nou ev eival yvota mpoidvTa Tne
BSH kat mpokaAeoav 1o eAaTTwpa 1 {nu1a.

m) HAEKTPIKEG GKOUTIEC TwV OToiwY 0 aplBpoc E
(apBpoc povréhou), o apBuoc FD (aptOudg
KATAOKEUNG) N/Kal 0 CEPLaKOC aplOpdg TNG
HAEKTPIKNAC ZKOUTIAG EXEL APAIPEDEL amo TNV
mvakida Turnou n éxet alowwOei ) eivat Sucava-
YVWOTOC.

®©

z
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Emokeun HAEKTpIKWV ZKOUTIWV

9.

Y mepinTwaon mou pia HAEKTPIKR EkouTa
KaAUMTETAL anod Tnv mapouoa Eyyunon, o
eNATTWHATIKOC KIVNTAPAG TNG £V AOYWw HAe-

KTPIKNG Koumag Ba emokeuaoTel ) Ba avTikaTa-

oTaBei pe Kawvoupto KivnTnead Bosch, dwpedy,
KaTd TN SlaKPITIKNA eUxépela Tng BSH. Ta
€EaPTAUATA TOU KIVNTAPA TToU avTiKadioTavTal
neplepyovtal otnv 161okTnaia Tng BSH.

AvTtikaraotaon Tng HAEKTPIKIG ZKoUTag

10.

11.

12.

13.

a)

Y€ MEPINTWON MOU N EMOKEUN N N AVTIKATA-
otaon eEapTNUATWY TG HAEKTPIKAC EKoUMag
(BA. GpBpo 9) dev eival eUAOYWC EPIKTR, N BSH
UTopei - epoOooV To eMOUPEL 0 TEAIKOG TEAGTNC
- evTOC EUAOYOU XPOVIKOU SlacThpaToc va
MAPAGCXEL Ul GUCKEUN AVTIKATAOTAGNC, N oroia
Ba eival KaTd To duvaTov 1oduvaun.

Y& meplnTwon avTikataoTaong plag HAEKTPIKAG
Ykoutagc, n BSH umopei va mpoTeivel oTov
KaTavaAwTr pla kavoupla HAEKTpIKA Zkoura,
Ue N Xwpig mpdabeTn mMAnpwur.

H HAeKTPIK ZKOUTA MOU avTikaTaoTdadnke 6a
neptEAOeL otnv 16lokTnoia Tng BSH.

Awadikacia AZiwong Tng Eyyunong

Ta eEAATTOUATA TPETEL VA AVAPEPOVTAL AUECWC
otnv BSH kata mn Sidpketa Tng Meptodou
Eyyunong kat maviwg evrog eUAOYoU Xpovou
ano Tn dlarnioTwon Toug. Ma TG ayopeg oTnV
Kumpo, o TeAIKOG MEAATNC opeilel va evnuepw-
oeL To TUAHa eEuTNEETNONG MeAaTwv TN BSH
£VTOC MEPLOBOU TOUAGXIOTOV BUO (2) unvwy anod
TNV NuEPoUNvia mou StamoTwonke To EAAT-
Twya.

Ia va umof3dAet kamolog a&iwon Suvapel Tng
napouoag Eyyunong, Oa Mp&mnel va eMKowvn-
oel e TNV BSH pe €vav and Toug akdhouBoug
TPOTOUC:

- TnAépwvo

- HAekTpOVIKO TaXUSpOUEiD

- ®o6ppa oTo SladikTUO 0TV NAEKTPOVIKNA
dievBuvon:
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www.bosch-home.gr/eksipiretisi-pelatwn/
epikoinwnia-plirofories/forma-epikoinwnias

c) O TEAIKOC MEAATNC UMopPEl va Bpel Ta avTioTolka
oTolxela EMKovVwViac aTo &vruto «Service
contacts» (Emkowwvia pe Tnv eEunnpetnon
neAaTwV) Mou Tou 6GONKe KATA TNV ayopd Tne
HAeKTPIKAC XKoUTac.

d) Eav évag TeNIKOG meAdTne embupei va umoBAAeL
afiwon Rdoet Twv MapdvTwy 'Opwy, MPEMEL VA
TIPOCKOUIOEL TNV MARPN KAl auToUGCId amodelgn
ayopag PE TNV nuepopnvia ayopdg n/kat napd-
6oong. H BSH &uvarat va nTroet mpoobeTa
ano8eIKTIKG aToIKEla.

e) Taayopéc atnv EANGGa, €av To eAdTTWUA
KATAOTEL EPPAVEC EVTOC BwdeKa (12) pnvav
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovtat oTo dpBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUaAipETAL
OTLTO EAATTWHA UTTAPXE NN KATA TN OTIyWn TNG
napadoong. MNa ayopég otnv Kumnpo, edv 1o
€NATTWUA KATAOTEL EPQAVEC EVTOC BUO (2) ETwV
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovTat aTo ApBpo 8 Twv ‘Opwv, TEKUAlpETal
OTLTO eAATTWHA UTTAPXE NON KATA TN OTIYUN TNG
napadoong. H anodel&n Tou avriB&Tou eival
duvaTn Kal oTig 6U0 MEPUTTWOELG.

f) Ol ouoKeUEG TwV oTTolWY N HETAPOPA Elval
EUANOYWG EQIKTN (T1.X. HIKPEC OIKIAKEG OUOKEUEQ)
Katyla Tig onoieg unofRdAAeTat aklwon Bacel
Tn¢ Eyyunonc, mpénet va napadidovrat n va
anooTéNovTal Swpedv oTnV MANCIECTEPN
urninpeaia eEunnpétnong neAatwv Tng BSH
OTOV MANGIEGTEPO GUVEEYATN £EUMTNPETNONC
neAatov. Mmopei va urroBAnOei afiwon yia
EMTOMA EMOKEUT HOVO VIO OIKIOKEC GUOKEUEC
TWV oMoiwv N HETAPOPA Sev gival EUNOYWC
e@IKTA. ['a TIc ayopeg otnv KUmpo toxUel
eUAoyn mepiodoc emdiopbwong Tng BAARNE mou
O€e unopei va umepRaivel TIC EIKOGUTEVTE (25)
NUEPEC amd TN OTIYUN TTOU 0 TEAIKOC MeAATNC Ba
EVNUEPWOEL TNV BSH, EKTOC AV 0 TEMKOC TTEAG-
TNG OUVAIVEGEL PNTA TNV EMEKTAGN TOU 81AOTH-
gaTog auTou. Emiong, o TEAIKOC MEAATNG EXEL
Sikaiwpa va {nThoeL anod Tnv BSH ypan)
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avaQopd TOU TOPICUATOC TOU TEXVIKOU EAEYXOU
mou S1e€NXON €Ml TNG CUGKEUNC Ao TOV APHO-
810 TEXVIKO, TEPIAAUBaVOpEVNG TN YWWUATEU-
oNG auToU EMH TWV OXETIKWY EUPNUATWY.

Tuvéneleg A§iwong Tng Eyyunong

14. Y& nepintwaon emruxoug aglwong BAcetTng
napouoag Eyyunong, n Mepiodog Eyyunong dev
napaTeiveTatl oUTe Ba GUVIOTA TNV Evap&n veag
TMeptddou Eyyunong. H Mepiodog Eyyunong yia
Ta evowpaTwpéva eEapthuaTa Afyet Tauto-

xpova pe Tnv Mepiodo Eyyunong Tnec HAEKTPIKAG

YKoUmag oTo oUVOAS TNC.

Meparépw afiwoelg

15. EkTOC amnd Tic aElwOELG TTOU amopeEouy and Tn
VOULUN EYYUNON 1) GAAEG EYYUNOELG TTOU EXEL
AAReL 0 TEMKOG MEAATNC, O TEAIKOG TeAATNG Bev
dikatouTtat kata Tn Siapkela Tng Meptodou
Eyyunong va eyeipet dAeg afiwoelg mépav
EKEIVWY TTOU AVaPEPOVTAL GTOUC MAPOVTEC
'‘Opoug.

MeTtapopd o1o e€wTEPIKO

16. OtmapdvTeg '‘Opot Eyyunong loxuouv yia
GUOKEUEC TTOU ayopaoTnKav Kat TEBnkav oe
Aetroupyia og EANAGa kal Kumpo avTioTolxa. Xe
nePIMTwaon mou n HAEKTPIKN KoUTa UETAPEP-
Ol og AMN xwpa (n «Zévn Xwpar), TOTE N
napouoad Eyyunon mavet va oxUeL yia TNV
HAekTPIKN ZKouma. H eTalpeia BSH otnv Zévn
XWpa PMmopei va xpnaotuomolel S1apopeTikoug
0OpOUG eyyunonc. Mmopeite va AaRete mAnpo-
popieg amd Tnv eTalpeia BSH oTn xwpa cac n
ano Tnv etatpeia BSH otnv Zévn Xwpa. EAEy-
ETe, O€ MePIMTWON PETAPOPAC 08 =€vn Xwpa,
av n HAeKTpIKA £KoUMa MANEOIL TIC TEXVIKEC
amatThoELC TNC ZEVNC XWPAC KAl av eival KaTaA-
AnAn yia 1o KAia Kal Ti mept3aAAovVTIKEG
OUVONKEC TNE XWPEAC AUTAC.

Meparépw mAnpogpopisg
17. HBSH enegepydleTtal mpoowrika debopéva
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oUPQwva pe Tov levikd Kavoviouo MpooTtaciac
Aebopgvwy (TKITA) Kat TNV EKACTOTE EQAPHO-
oTéa eANVIKNA vopoBeaia yia Tnv mpoaoTacia
MPOCWIKWY Sedouévwy. TTeplocOTEPES MANPO-
POPIEC OXETIKG PE AUTN TNV enefepyaoia prmo-
peiTe va Bpeite oTov 1oTOTOMO TNC BSH Kal aTOV
LOTOTOTO TNC EUMAEKOUEVNC HdpKkag BSH, otnv
£vOTNTA «ANAWGN TPOCTAGIAG MTPOOWTTIKWY
Sebopévwv.

18. H Eyyunon 6iénetal ano 1o «EAANVIKO Aikaloy,
ue e€aipeon TN LUPPRaon Twv Hvwuévwv EBvaov
yla TI¢c LupRaoeig Aiebvoug MwAnaong Ayabwv
(CISG).

19. H unnpeoia eEunnpértnong nehatwv Tng BSH
Kal ol ouvepyaTec TN Ba BpiokovTal euxapi-
oTw¢ oTn 81d6eor oag akopn Kat eta TN AREn
Tn¢ Eyyunonc oag. MMopeiTe va EMKOIVWVNOETE
pali Toug HECW TWV OTOIKEIWY TTOU AvVapEPOVTAL
oto Apbpo 14.
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[ HKEN]
10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range with product
codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../

BSS71...) purchased from April 1st 2022 onwards.

Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

N

. We, BSH Home Appliances Limited, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.hk/en/mybosch within 6
months after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

5. In the event of a guarantee claim, the defective
Unlimited 7

~

o

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against us as man-
ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range with product codes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
purchased from April 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of Hong Kong to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).

164



10-godisnje jamstvo
motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 7 s oznakama proizvoda
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...)
kupljenih od 1. travnja 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz kupoprodaj-
nog ugovora ostaju nepromijenjeni.

-

. Mi, BSH kucanski uredaji d.o.o., Zagreb (Grad

Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F, OIB:
21554136318, pruzamo jamstvo za greske
Bosch motora za koje se moze dokazati da su
nastale zbog greske na materijalu i/ili tijekom
proizvodnje.

. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija

usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na http://www.bosch-home.com/hr/
unutar 6 mjeseci nakon kupnje od strane prvog
kupca.

. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom

prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije

primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrZavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited 7
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. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch

motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti

pokrece novo jamstveno razdoblje.

. Iz ovog jamstva ne mogu proizadi nikakvi dodatni

zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca .

. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi

raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited 7 s
oznakama proizvoda BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71... kupljenih od

1. travnja 2022 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju

Republike Hrvatske, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 év motorgarancia feltetelek.

Bosch motorral késziilt porszivokra
vonatkozé garancialis feltételek. A gyartoi
jotallason tul a BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest,
Arpad fejedelem Utja 26-28., cégjegyzékszam:
01-09-269033, tovabbiakban: BSH) a kovetkezd
jotallast (tovabbiakban: Garancia) nyujtja a Bosch
motorral felszerelt Uj porszivokra (érvényes a 2022.
aprilis 1. napjatol vasarolt, BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../ BSS71... kezdet( termék-
koddal rendelkezd, Unlimited 7 termékcsaladba
tartozd Bosch vezeték nélkili porszivokra,
tovabbiakban: Porszivok). A jelen feltételek
(tovabbiakban: Feltételek) szerinti jogok az Ont
mint fogyasztot megilletd, a jogszabalyon alapuld
jotallas szerinti jogokon feliil érvényesek azzal a
féllel szemben, akitdl a terméket vasarolta
(tovabbiakban: Eladd). A jogszabalyon alapuld
jotallas alapjan On bizonyos esetekben jogosult a
termék ingyenes javitasara vagy ingyenes cse-
réjére. Jelen Feltételek e jogszabalyon alapuld
jogait semmilyen médon nem érintik.

A jotallas keletkezése és idétartama

1. BSH jelen Garanciat a Porszivok Bosch motor-
janak olyan meghibasodasaira nyujtja, amelyek
bizonyithatéan anyag- és/vagy gyartasi hibara
vezethetdk vissza.

2. A Garancia a Porszivo elsé vasarlo altali

megvasarlasatol szamitott 10 évig tart (tovabbi-

akban: Garanciaidészak).

3. A Garanciaidészak alatt a Porszivok motorjanak
hibait dijmentesen kijavitjuk, kivéve, ha a 8.
pontban meghatarozott kivételek valamelyike
érvényesil.

4. A Garancia ,Uj” Porszivokra vonatkozik. BSH
,Uj” alatt olyan porszivokat ért, amelyeket a
végfelhasznaldnak torténd atadas pillanataig
nem hasznaltak. Az enyhe sériiléseket tar-
talmazo, de nem hasznalt Porszivok ,uj”
Porszivoknak mindsiilnek, és mint ilyenek, a
jelen Garancia hatalya ala tartoznak.

5. Jelen Feltételek a Magyarorszag terlletén
talalhaté Porszivokra vonatkoznak (a Porszivo

Unlimited 7

kulfoldre torténé szallitasaval kapcsolatban
lasd a 17. pontot).

6. A Garancia igénybevételéhez a végfelhaszna-
lonak a vasarlas idépontjatdl szamitott 6
hénapon belil regisztralnia kell a porszivét a
weboldalunkon a https://www.bosch-home.
com/hu/mybosch weboldalon az ,E-Nr.”
megadasaval. A regisztraciohoz a végfelhaszna-
lonak Létre kell hoznia egy Ugyfélfiokot a BSH
weboldalan, ha még nem rendelkezik ilyennel.

7. A Garancia létrejottének feltétele, hogy a
végfelhasznald e-mailben megkapja a regiszt-
racio visszaigazolasat.

Kivételek
8. A Garancia nem terjed ki a kdvetkez6 esetekre:
a) azon Porszivokra, melyek bemutatdtermi
modell bemutatoként mikodtek (mivel ezek
nem ,Ujak”, és nem tartoznak a Garancia
hatalya ald);
A Porszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
karokra, amelyeket a Garanciaid6szak lejarta
utan jelentettek be;
A Porszivonak a motoron kiviili egyéb alkatré-
szeinek hibaira vagy az altaluk okozott karokra
(tekintettel arra, hogy a Garancia csak a
Porszivd motorjara vonatkozik);
A Porszivéban lévé olyan hibakra vagy a
Porszivo altal okozott olyan karokra, amelyek
nem haztartasi kdrnyezetben térténd haszna-
latbol és/vagy nem haztartasi hasznalatbol
erednek (a ,nem haztartasi hasznalat” alatt
tobbek kozott a Porszivonak értékesités vagy
profitszerzés céljabol torténd hasznalata
értendd);
A Porszivé funkcionalitasanak varhaté csokke-
nésére;
Kisebb eltérésekre a Porszivo kivant jellem-
26it6l, amennyiben azok a Porszivo értéke,
funkcionalitasa és alkalmassaga szempontjabol
jelentéktelenek;
g) Aviz kémiai és elektrokémiai hatasa és alta-
laban a rendellenes kdrnyezeti tényezOk vagy
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olyan anyagokkal valoé érintkezés miatti karokra,

amelyekkel szemben a Porszivé egyébként nem

ellenallo;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amelyek a végfelhasznalé altal

vagy nevében torténé athelyezésnek, a nem
megfeleld 6sszeszerelésnek, a nem megfeleld
hasznalatnak, a nem megfelelé Gzemelte-

tésnek, a nem megfeleld terhelésnek és/vagy a

Porszivd 0sszeszerelési vagy Uzemeltetési

utasitasainak be nem tartasanak tulajdonit-

hatdk;

i) A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amelyek a Porszivé hasznalati
utasitasaban feltlintetett karbantartasi és
tisztitasi utasitasok nem vagy nem megfeleld
teljesitésének tulajdonithatok;

j) Olyan karra, amely abbdl ered, hogy a Porszivé

felhasznaldja nem tett meg minden ésszer(ien

szlikséges [épést a készllék vagy annak
kornyezete tovabbi karosodasanak megel6zése
érdekében, példaul a késziilék hasznalatanak
folytatasaval;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a

Porszivot olyan személyek javitottak, akik erre

nem voltak a BSH-tél felhatalmazva;

) APorszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a
Porszivot a BSH eredeti termékeitél eltérd
pétalkatrészekkel, kiegészitésekkel vagy
tartozékokkal szerelték fel;

m) olyan Porszivéra, amelynek E szamat
(tipusszam), FD szamat (gyartasi szam) és/
vagy sorozatszamat eltavolitottak a tipustab-
lardl, vagy amely megvaltoztatott vagy olvasha-
tatlan.

=
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A Porszivok kijavitasa

9. Amennyiben a Porszivé a jelen Garancia hatalya
ala tartozik, az adott Porszivo meghibasodott
motorjat a BSH dontése szerint ingyenesen
megjavitja vagy kicseréli egy Uj Bosch motorra.

Unlimited 7

A kicserélt motor (illetve annak alkatrészei) a
BSH tulajdonaba keriilnek.

A Porszivok cseréje

10. Amennyiben a Porszivo alkatrészeinek
kijavitasa vagy cseréje (lasd 9. pont)
ésszerlien nem lehetséges, a BSH - a végfel-
hasznalo kivansaga esetén - ésszer( hataridén
belil a lehetd legegyenértéklibb helyettesitd
készlléket biztosithat.

11. Porszivo cseréje esetén a BSH javaslatot tehet
a fogyasztonak egy Uj Porszivo vasarlasara,
tovabbi fizetés ellenében vagy anélkil.

12. Akicserélt Porszivo a BSH tulajdonaba kerdl.

13. BSH sajat belatasa szerint donthet arrdl, hogy
amennyiben egy (lecserélendd) Porszivot a
BSH-tol vasarolt, az adott Porszivéra
vonatkozé adasvételi szerzédés felbontasra
kertljon.

14. A Garancia érvényesitése

a) A hibakat a Garanciaid6szak alatt és annak
észlelést kdvetden a lehetd leghamarabb be
kell jelenteni a BSH-nak.

b) Ajelen Garancia szerinti igényérvényesitéshez
a BSH-val az aldbbi csatornak egyikén
keresztil kell kapcsolatba lépni:

- Telefon;
- E-mail;
- Online Urlap.

c) Avégfelhasznald a pontos elérhetéségeket a
,Szervizkapcsolatok” flzetben talalja, amelyet
a Porszivo megvasarlasakor kapott.

d) Haavégfelhasznalo a jelen Feltételek alapjan
reklamaciot kivan benyujtani, akkor a teljes és
valtozatlan vasarlast igazold bizonylatot be
kell nydjtania, melynek tartalmaznia kell a
vasarlas és/vagy a szallitas idépontjat. A BSH
kérheti a vasarlas, a korabbi javitasok és/vagy
ajotallasijegy tovabbi igazolasait.

e) Amennyiben a hiba a szallitastél szamitott
tizenkét honapon belil valik nyilvanvalova, tgy
kell tekinteni, hogy a hiba mar a szallitaskor is
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fennallt. Ha a hiba a szallitast kovetd tizenkét
honap elteltével valik nyilvanvalova, akkor azt
vélelmezzik, hogy a hiba a szallitaskor nem
allt fenn. Az ellenkezd bizonyitas mindkét
esetben lehetséges.

Az olyan készllékeket, amelyek szallitasa
ésszer(ien lehetséges (pl. haztartasi kis-
gépek), és amelyek a Garancia hatalya ala
tartoznak, a legkozelebbi BSH lgyfélszolga-
latnak vagy tgyfélszolgalati partnernek kell
atadni vagy ingyenesen elkildeni. Helyszini
javitasiigény csak olyan haztartasi készilékek
esetében lehetséges, amelyek szallitasa
ésszer(ien nem lehetséges.

A Garanciaigény teljesitésének kovetkez-
ményei
15. Ajelen Garancia alapjan benyujtott és telje-

sitett igény esetén a Garanciaidészak nem
hosszabbodik meg, és nem jelenti egy Uj
Garanciaiddszak kezdetét sem. A beépitett
alkatrészekre vonatkozé Garanciaidészak a
Porszivd egészére vonatkozd Garanciaidé-
szakkal egy id6ben ér véget.

Tovabbi igények
16. Ajogszabalyon alapuld jotallasbol vagy a

végfelhasznald altal kapott egyéb garanci-
akbol eredd koveteléseken kivil a végfel-
hasznalé a Garanciaidészak alatt a jelen
Feltételekben emlitetteken tul semmilyen mas
kovetelésre nem jogosult.
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Kiilfoldre vitel

17.

Amennyiben a Porszivé egy masik orszagba
(Kulfold) kerl, Ggy jelen Garancia a tovabbi-
akban nem vonatkozik a Porszivéra. A Kilfoldi
orszagban lévé BSH egység eltéré garancialis
feltételeket alkalmazhat. Errél az On orsza-
gaban mUkodd BSH szervezetnél vagy a
Kalfoldi orszagban mikodé BSH szervezetnél
tajékozodhat. Kérjlk, ellendrizze, hogy a
Kalfoldre torténd koltozés esetén a Porszivod
megfelel-e a Kilfoldi miszaki kdvetelmé-
nyeinek, és lzemeltetheté-e az adott orszag
éghajlati és kdrnyezeti viszonyai kozott.

Tovabbi informaciok
18. BSH a személyes adatokat az altalanos

19.

20.

adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informacidk a BSH weboldalan és az érintett
BSH marka weboldalan az ,Adatvédelmi
Tajékoztatd” menlpont alatt talalhatok.
Jelen Garanciara a Magyar jog iranyado, az
Egyesilt Nemzetek Szervezetének az aruk
nemzetkozi adasvételi szerzédéseirél szolo
egyezménye (CISG) kizarasaval.

A BSH Ugyfélszolgalata és szervizpartnerei a
Garancia lejarta utan is szivesen allnak
rendelkezésére, a 14. pontban felsorolt
elérhet6ségeken keresztil.
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D
Syarat Garansi Motor

10 Tahun

Syarat garansi untuk Penghisap Debu dengan
motor Bosch. Selain garansi dari pabrikan kami,
kami - PT. BSH Home Appliances (BSH / Kami)
memberikan garansi berikut (Garansi) untuk
Penghisap debu baru yang dilengkapi dengan motor
Bosch (berlaku untuk semua Penghisap Debu
tanpa kabel Bosch dari seri Unlimited 7 dengan
kode produk BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) yang dibeli mulai 1 April 2022
dan seterusnya (Penghisap Debu). Hak-hak di
bawah syarat-syarat ini (Syarat) berlaku di samping
hak-hak yang Anda miliki sebagai konsumen
berdasarkan garansi resmi terhadap pihak dari
mana Anda membeli produk Anda (penjual).
Berdasarkan garansi resmi, dalam keadaan tertentu
Anda berhak atas pengiriman gratis atas sesuatu
yang hilang dari produk, perbaikan gratis, atau
penggantian produk secara gratis. Syarat-syarat
yang disebutkan dibawah ini sama sekali tidak
mempengaruhi hak-hak hukum tersebut.

Cara Mendapatkan & Periode Garansi

1. Kami memberikan Garansi ini untuk kerusakan
pada motor Penghisap Debu Bosch yang ter-
bukti disebabkan oleh cacat material dan/atau
produksi.

2. Garansiini berlaku selama 10 tahun mulai dari
pembelian Penghisap Debu oleh pembeli
pertama (Periode Garansi).

3. Selama Periode Garansi, kerusakan pada motor
Penghisap Debu akan diperbaiki secara gratis,
kecuali jika salah satu pengecualian yang
dinyatakan dalam pasal 8 berlaku.

4. Garansiini mencakup Penghisap Debu “baru”.
Yang dimaksud dengan “baru” adalah Penghisap
Debu yang belum pernah digunakan hingga
saat pengiriman kepada konsumen akhir.
Penghisap Debu yang mengalami kerusakan
ringan tetapi belum pernah digunakan, diang-
gap sebagai Penghisap Debu “baru” dan
dengan demikian dijamin oleh Garansi ini.

5. Syarat-syarat ini berlaku untuk Penghisap Debu
yang berada di Indonesia (lihat pasal 17 untuk
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pemindahan Penghisap Debu ke luar negeri).

6. Untuk memperoleh Garansi, konsumen akhir
harus mendaftarkan Penghisap Debu miliknya di
situs web kami [https://www.bosch-home.co.id/
id/mybosch] dalam waktu 6 bulan dari tanggal
pembelian, dengan menyebutkan “E-Nr.”. Untuk
pendaftaran, konsumen akhir harus membuat
akun pelanggan di situs web BSH, jika belum
memilikinya.

7. Garansi hanya akan berlaku setelah konsumen
akhir menerima konfirmasi pendaftaran dari
kami melalui email.

Pengecualian

8. Garansi ini tidak mencakup:

a) Penghisap Debu yang telah berfungsi sebagai
model demo pada showroom (karena ini bukan
“baru” dan tidak dijamin oleh Garansi ini);

b) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilaporkan setelah Periode Garansi;

c) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

selain motor (karena Garansi ini hanya berlaku

untuk motor Penghisap Debu);

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat penggunaan di lingkungan non-rumah

tangga dan/atau akibat penggunaan non-rumah
tangga (yang dimaksud dengan “penggunaan
non-rumah tangga” antara lain adalah penggu-
naan Penghisap Debu untuk menghasilkan
penjualan atau keuntungan);

Penurunan fungsionalitas yang diharapkan dari

Penghisap Debu;

Penyimpangan minor dari karakteristik yang

diinginkan dari Penghisap Debu, sepanjang itu

tidak berpengaruh terhadap nilai dan fungsi
serta kesesuaian Penghisap Debu;

Kerusakan akibat aksi kimia dan elektrokimia

air dan umumnya akibat faktor lingkungan yang

tidak normal atau kontak dengan zat yang tidak
dapat ditahan oleh Penghisap Debu;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat pemindahan oleh atau atas nama

pelanggan akhir, perakitan yang tidak benar,
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penggunaan yang tidak benar, pengoperasian
yang tidak benar, pemuatan yang tidak benar,
dan/atau kegagalan mematuhi instruksi pera-
kitan atau pengoperasian Penghisap Debu;

i) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu yang
disebabkan oleh kinerja yang tidak benar, atau
tidak dilakukannya instruksi pemeliharaan dan
pembersihan sebagaimana yang tertera dalam
petunjuk pengoperasian Penghisap Debu;

j) Kerusakan akibat kegagalan pengguna Penghi-

sap Debu untuk mengambil semua langkah yang

wajar untuk mencegah kerusakan lebih lanjut
pada perangkat atau sekitarnya, seperti dengan
terus menggunakan perangkat tersebut;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

yang telah diperbaiki oleh orang yang tidak

diberikan wewenang oleh BSH sehingga
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilengkapi dengan suku cadang atau
aksesoris lain selain produk asli BSH dan
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

m) Penghisap Debu yang E number (nomor tipe),
FD number (nomor produksi), dan/atau nomor
seri Penghisap Debu telah dihilangkan dari
pelat tipenya, atau yang telah diubah atau tidak
terbaca.

z

Perbaikan Penghisap Debu

9. Jika Penghisap Debu termasuk pada jaminan
oleh Garansi ini, motor Penghisap Debu yang
rusak tersebut akan diperbaiki atau diganti
secara gratis dengan motor Bosch baru, sesuai
dengan kebijakan BSH. Bagian motor yang
diganti menjadi milik BSH.

Penggantian Penghisap Debu dan Pembatalan

10. Jika perbaikan atau penggantian suku cadang
dari Penghisap Debu (lihat pasal 9) tidak
memungkinkan, BSH dapat - jika konsumen
akhir menginginkannya - dalam waktu yang
wajar menyediakan perangkat pengganti yang

setara mungkin.
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13.

c)

. Jika terjadi penggantian Penghisap Debu, BSH

dapat membuat penawaran kepada konsumen
untuk Penghisap Debu baru, dengan atau
tanpa pembayaran tambahan.

. Penghisap Debu yang telah diganti, akan

menjadi hak milik BSH.

BSH dapat, atas kebijakannya sendiri, memu-
tuskan bahwa jika Penghisap Debu (yang akan
diganti) telah dibeli dari BSH, perjanjian
pembelian terkait Penghisap Debu tersebut
dapat dibatalkan.

. Prosedur Garansi

Cacat harus dilaporkan kepada BSH selama
Periode Garansi dan sesegera mungkin sete-
lah pengamatan.

Untuk mengajukan klaim berdasarkan Garansi
ini, konsumen harus menghubungi BSH mela-
lui salah satu saluran berikut:

- Telepon;

- Email;

- Formulir online.

Konsumen akhir dapat menemukan detail
kontak yang relevan dalam buku "Kontak
Layanan", yang telah diberikan kepadanya
pada saat pembelian Penghisap Debu.

Jika konsumen akhir ingin mengajukan klaim
berdasarkan Syarat-syarat ini, konsumen harus
menyerahkan tanda terima pembelian yang
lengkap dan tidak diubah yang tertera tanggal
pembelian dan/atau pengiriman. BSH dapat
meminta tambahan bukti pembelian, perba-
ikan sebelumnya dan/atau sertifikat garansi.
Jika cacat muncul dalam waktu dua belas
bulan setelah pengiriman, maka cacat terse-
but dianggap sudah ada pada saat pengiriman.
Jika cacat muncul setelah dua belas bulan
setelah pengiriman, maka dianggap bahwa
cacat tersebut belum ada saat pengiriman.
Bukti sebaliknya mungkin terjadi pada kedua
kasus tersebut.

Peralatan yang transportasinya dimungkinkan
secara wajar (misalnya peralatan rumah
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tangga berukuran kecil) dan yang diajukan

klaim berdasarkan Garansi ini, harus diserah-
kan, atau dikirim secara gratis, kepada layanan
pelanggan atau mitra layanan pelanggan BSH

terdekat. Klaim untuk perbaikan di tempat

hanya dapat dilakukan untuk peralatan rumah
tangga yang transportasinya tidak memungkin-

kan secara wajar.

Konsekuensi dari Garansi
15. Dalam hal klaim berdasarkan Garansi ini

berhasil, Periode Garansi tidak akan diperpan-
jang dan juga tidak akan menjadi awal Periode

Garansi baru. Periode Garansi untuk suku
cadang yang terpasang berakhir bersamaan
dengan Periode Garansi Penghisap Debu
secara keseluruhan.

Klaim Lebih Lanjut
16. Selain klaim yang berasal dari garansi resmi
atau garansi lain yang diperoleh konsumen

akhir, konsumen akhir selama Periode Garansi

tidak berhak atas klaim apapun selain yang
disebutkan dalam Syarat-syarat ini.

Pindah ke Luar Negeri
17. Jika Penghisap Debu dipindahkan ke negara
lain (Luar Negeri), maka Garansi ini tidak

berlaku lagi untuk Penghisap Debu tersebut.

Entitas BSH di Luar Negeri dapat memiliki
syarat garansi yang berbeda. Anda dapat
memperoleh informasi dari entitas BSH di

negara Anda atau entitas BSH di Luar Negeri.

Harap periksa, jika pindah ke Luar Negeri,
apakah Penghisap Debu memenuhi persya-

ratan teknis Luar Negeri dan cocok untuk iklim

dan kondisi lingkungan di negara tersebut.
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Informasi Lebih Lanjut

18.

19.

20.

BSH memproses data pribadi sesuai dengan
Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi
(UU PDP). Informasi lebih lanjut tentang
pemrosesan ini dapat ditemukan di situs web
BSH, di bawah “Kebijakan Privasi”.

Garansi ini diatur oleh hukum negara Indone-
sia, dengan pengecualian Konvensi Perseri-
katan Bangsa-Bangsa tentang Kontrak untuk
Penjualan Barang Internasional (CISG).
Layanan pelanggan BSH dan mitra layanannya
dengan senang hati siap membantu Anda
bahkan setelah Garansi Anda berakhir. Anda
dapat menghubungi mereka melalui detail
yang tercantum di pasal 14.
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10 year guarantee on the

motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range with product
codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...). Guarantee claims against the seller
arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, M50
Business Park, Ballymount, Dublin 12, provide
a guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual. The
condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.ie/mybosch within 6 months
after purchase by the first purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.
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In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range with product codes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
purchased from 1st April 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

This guarantee is subject to Law of Republic of
Ireland.
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Dieci anni di garanzia

sul motore.

Non e uno scherzo, diciamo sul serio! Offriamo una
garanzia sul motore per i prossimi dieci anni.

Condizioni Generali di Garanzia supplementare
sui motori degli aspirapolvere Bosch.
Rilasciate da BSH ELETTRODOMESTICI S.p.A. -
sede legale via M. Nizzoli, 1 - 20147 Milano

Fermo restando tutto quanto indicato e previsto
nelle condizioni generali di garanzia convenzionale,
considerata U'affidabilita e la qualita dei propri
prodotti, BSH Elettrodomestici S.p.A. offre una
garanzia supplementare per i nuovi prodotti dotati
di motore Bosch (valida per tutti gli aspirapolvere
senza filo Bosch della gamma Unlimited 7 con
codice modello BBS71.../BCS71.../ BKS71.../
BLS71.../BSS71...) acquistati a partire dal

1° aprile 2022.

Le condizioni di cui sotto, che descrivono i requisiti e
'ambito di applicazione delle nostre condizioni di
garanzia convenzionale, non influiscono sugli obbli-
ghi di garanzia legale del venditore derivanti dal con-
tratto di acquisto con il consumatore finale in caso di
difetti. Il consumatore puo esercitare tale diritto gra-
tuitamente senza pregiudizio della nostra garanzia
convenzionale. Il consumatore € comunque titolare
dei diritti previsti dalla legislazione nazionale attual-
mente in vigore disciplinante la vendita dei beni di
consumo ed in particolare dei diritti previsti dal D.
Lgs. 206/2005 “Codice del Consumo” diritti (in parti-
colare, quelli previsti agli articoli da 128 a 135 quater
del richiamato Codice) che non vengono in alcun
modo pregiudicati e limitati dal rilascio della presente
garanzia convenzionale.

1. La garanzia supplementare copre: difetti del mo-
tore Bosch che siano oggettivamente riconducibili
a vizi/difetti materiali e/o di fabbricazione (punti
2-9 del presente regolamento).

2. Il periodo di validita della presente garanzia sup-
plementare e di dieci anni, comprensivo del

Unlimited 7

w

periodo di 26 mesi gia previsto dalla garanzia con-
venzionale, e diviene operativo dalla data d’acqui-
sto del prodotto da parte primo acquirente, a con-
dizione che quest’ultimo effettui la registrazione
della garanzia on-line entro 6 mesi dall’acquisto.
La registrazione deve essere effettuata esclusiva-
mente sul sito Web https://www.bosch-home.
com/it/mybosch. La registrazione e possibile solo
se l'utente finale fornisce il consenso alla memo-
rizzazione dei dati personali inseriti per le finalita
specificate nella relativa Informativa sulla prote-
zione dei dati personali. Come conferma della
registrazione viene considerato valido il certificato
di garanzia, prodotto dal sito, che deve essere
stampato e conservato unitamente alla ricevuta di
acquisto originale riportante la data di acquisto.
Salvo prova contraria, si presume che i difetti di
conformita che si manifestano entro 12 mesi dalla
consegna del bene esistessero gia a tale data, a
meno che tale ipotesi sia incompatibile con la na-
tura del bene o con la natura del difetto di confor-
mita (per le esclusioni siveda il numero 3).

. La garanzia non copre i malfunzionamenti e le ma-

nutenzioni che possono essere risolte o eseguite
dall’utente secondo quanto indicato nel manuale
d’uso. Eventuali minimi scostamenti rispetto alla
qualita prevista, che sono irrilevanti per valore e
idoneita all'uso dell’elettrodomestico, non danno

luogo ad una obbligazione di garanzia. | danni cau-

sati da effetti chimici ed elettrochimici dell’acqua
e/o generalmente causati da condizioni ambienta-
li anomale non danno luogo ad alcun obbligo di
garanzia, né i danni derivanti da condizioni di uti-
lizzo inadeguate o se l'elettrodomestico altrimenti
viene a contatto con sostanze non idonee. Inoltre,
non si applica alcuna garanzia convenzionale per
difetti dell’elettrodomestico causati da danni di
trasporto dei quali non siamo responsabili,
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installazione e montaggio non corretti, uso impro-

prio, uso non domestico, mancanza di cura o inos-

servanza delle istruzioni per l'uso o il montaggio.

Componenti specifici, non sono coperti dalla garan-

zia, quali:

- ricambi soggetti ad usura quali ad es. guarnizioni di
gomma e tutti gli eventuali accessori e tutto cio che
possa essere considerato normale deperimento
dovuto all'uso;

- componenti e accessori in vetro;
Attivita non assimilabili alle riparazioni in garanzia
quali:
- installazione e regolazione delle apparecchiature;
- verifiche di buon funzionamento, istruzioni d’uso
e/o consulenze di altra natura;
- cura e manutenzione

ILdiritto di garanzia convenzionale decade se sono
state eseguite riparazioni o interventi da personale
non autorizzato da BSH ovvero se gli elettrodome-
stici sono stati dotati di parti di ricambio, supple-
mentari o accessorie non originali e se la ripara-
zione o l'intervento di una persona non autorizzata
o il montaggio con parti non originali ha dato luo-
go a un difetto.

4. Gliinterventi in garanzia convenzionale saranno
effettuati in modo tale che i componenti difettosi
saranno a nostra discrezione riparati o sostituiti
gratuitamente con componenti privi di difetti in
ogni caso in conformita con quanto prescritto
dall’art. 135 bis del Codice del Consumo. Le parti
sostituite diventeranno di proprieta di BSH.

o

ILconsumatore potra richiedere, a sua scelta, di
riparare il prodotto o di sostituirlo senza spese in
entrambi i casi. Qualora il rimedio prescelto sia
oggettivamente impossibile o, a giudizio di BSH
appaia eccessivamente oneroso rispetto all’altro,
quest’ultima valutera dapprima Uopportunita di
riparare il bene, se possibile, qualorail costo del-
le riparazioni non risultasse sproporzionato ri-
spetto al valore ed al prezzo di acquisto del pro-
dotto. Qualora il costo delle riparazioni risultasse
sproporzionato BSH provvedera a sostituire il
bene un prodotto sostitutivo di valore equivalente
gratuitamente, entro il suddetto periodo di garan-
zia convenzionale. Lelettrodomestico sostituito
diverra di proprieta di BSH.

Unlimited 7

6. Per far valere i diritti di questa garanzia, il consu-
matore deve segnalare i difetti al nostro servizio
clienti.

Sono quindi a disposizione al consumatore le se-
guenti opzioni di contatto:

-Numero telefono 02.412.678.100

-Email MIL-ASSISTENZA@bshg.com
ILconsumatore puo trovare tutti i riferimenti nel
libretto “Service contacts”. In aggiunta deve esse-
re presentato al Servizio Assistenza Clienti Auto-
rizzato il certificato di garanzia, stampato al mo-
mento della registrazione on-line, nonché la
ricevuta di acquisto con la data di consegna o al-
meno la data di acquisto. Gli apparecchi che pos-
sono essere ragionevolmente trasportati (ad es. in
un’autovettura) e per i quali si richieda l'applica-
zione della garanzia convenzionale, devono essere
consegnati (senza costi per il consumatore) al
nostro pil vicino Centro di Assistenza autorizzato.
Le riparazioni presso il luogo diinstallazione pos-
sono essere richieste solo per apparecchi in fun-
zionamento fisso. Le prestazioni in garanzia con-
venzionale non prolungano il periodo di garanzia
né rinnovano lo stesso. Il periodo di garanzia peri
pezzi di ricambio installati termina con il periodo
di garanzia convenzionale dell’elettrodomestico.

7. ILconsumatore non ha diritto a ulteriori rivendica-
zioni o tipologia di reclami oltre a quelli sopra spe-
cificati in questa garanzia.

[ee]

. Le presenti condizioni di garanzia convenzionale si
applicano solo agli apparecchi acquistati e utiliz-
zati Italia, Repubblica di San Marino e Citta del
Vaticano. Se un elettrodomestico viene spedito e
messo in funzione in un altro paese dell'UE/AELS
(“paese di destinazione”) che soddisfa i requisiti
tecnici (ad es. tensione, frequenza, tipi di gas,
ecc.) per il paese di destinazione e che € adatto
alle rispettive condizioni ambientali, si applicano
le condizioni di garanzia del paese di destinazione
se abbiamo una rete di assistenza tecnica in que-
sto paese. Per informazioni in merito & possibile
rivolgersi direttamente al paese di destinazione.
Se 'elettrodomestico viene spedito in paesi al di
fuori dell'UE/AELS, la garanzia decade.

9. Si prega di prendere nota inoltre di quanto segue:
ILnostro servizio clienti e i nostri centri di assisten-
za autorizzati continuano ad essere a vostra dispo-
sizione anche dopo la scadenza della garanzia
convenzionale.
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KO3FanTKblLLKa apHanfaH
T10->KbINAbIK KENINAOIK.

Byn »aM FaHa cemnem emec — bi3 WblHbIHAA OCbIFaH Keningik
bepemis. KosranTkpllwKka keneci 10 »KbinfFa Keningik.

Bosch Ko3FanTKpiwbl 6ap WaHCOpPFbIWITapFa
apHanfaH Keningik waprrapbl.

BisaiH KypbinFbiFa bepineTiH Keninaikke KocbiMLLa,

6i3 2022 »xbinbl 1wWi KaHTapaaH bactan catbin

anblHFaH Bosch KO3FanTKplLLbIMEH »KabablKTanFaH
KaHa KypblnFbinapra keneci keningikTi ycblHaMbl3
(BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
OHiM KoaTapbl bap bapnbik Unlimited 7 xeniciHiH

Bosch cbIMCbI3 WAHCOPFbILITAPbI YLLIH Xapamibl).

Byn catbin any-caty WapTblHaH TybIHAANTBIH
carTylblFa KobINaTtblH KEMinaikke KaTbiCTbl
HapasblfblKTapFa acepiH TUrisbenai.

-

. Bi3, «BSH Home Appliances» XKLLIC, KazakcTtaH

Pecnybnukace!, AnmaThl K, [locTblk AaHF., 117/6,

“XaH TaHipi” bU3Hec-opTanbifFbl, MaTepuan
aKaybl KoHe (HeMece) eHAIPICTiK akay
HaTHexiciHae aHblk bonfFaH Bosch
KO3FaNTKbILLbIHBIH ayKanapbiHa Keningik
bepewmis.

2. Keningik Mepsimi anFalkpl catbin anyLbl
LIAHCOPFBILWTHI CaTbiM anFaH caTTeH bacTtan 10

KbINAbl Kypanabl.

3. Keninaik 6oMbIHLA HapasbinbIKTbl OCbl MEP3iM

iwiHae catbin any Typanbl Ty6ipTeK/WwoT-hakTypa

TYNHYCKanapblH nanaanady »eHivaeri
HYCKayNbIKTaFbl KTMEHTTEPre KbI3MET KOPCeTy
aHbIKTaMarblKTa KOPCETINTeH KUeHTTepre
KbI3MET KOpCETY KeHCeCiHe )onaay apKbifbl
VCbIHY KaXeT.

4. Xorapblaarbl 1-TapMakKka kapamacTtaH,
KO3FaNTKbILL aKkaybl bypbic nanaanany,
TYPMBICTBIK EMEC XaFfanaa namganaqy Hemece
nanaanaHy He KypacTblipy HyCKaynbIKTapbiH
cakTamay cangapbliHaH TyblHOaFaH bonca,
KeningikTi MiHgeTTeMenep KongaHbinmanbl.

Unlimited 7

o
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~

8.

YKeHaeyai Hemece KypbiNFbl KyMbICbIHA
apanacyfbl OFaH yaKIiNeTTiri KoK TynFanapMeH
opblHAanatbiH bonca, keningik bovbiHwa
HapasbInbIKTbIH YLWi XXoWblnaabl.

. Keningik 6oMblHLIA HapasblnblK XKaFdanbiHaa

akaynbl Bosch Ko3FanTKblLbl XeHAeneTiH
Hemece »aHa Bosch Ko3FanTkblLWbiHa
aybICTbIPbINATbIH bonaabl. AyblCTbIpbINFaH
benlwekTep Hemece KypbinfFbinap 6isaid
MeHLWirimiare eten.

. KeningikTi KpI3MeT KepceTy KeninaikTi keseHai

y3apTnanabl KoHe )aHa KeninaikTi keaeHmi
benrinemenai.

. Byn keninaik KeniHri HapasbinbiKTaprFa

oKkenmMewnai. Ocbl Keninaik 3aHMeH benrineHrex
KYKbIKTap/bl, aTan aMTkaHsaa, carbin any-cary
LapTbIHAH TybIHAAWTBIH CaTyLWbIFa KaTbICTbl
Keninaik GoMbIHLLIA HapasblNbIKTapAbl, KaHe
OHiM canachl yLLiH »)ayankepLinik Typansl
3aHHaH TyblHOANTBIH 6i3re Kapchl caTylblFa
KOWbINaTbiH aneyeTTi HapasbinbiKTapabl
LeKkTemenai.

Ocbl Keningik Wwaptrapsl Bosch
KO3FanTKblLLbIMeH )ababiktanraH 2022 XbiNbl
1-wWwi KaHTapaaH bacTtan catbin anbiHFaH
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
oHiM kofaTapbl bap Unlimited 7 »eniciHiH,
bapnblik »xaHa Bosch cbiMmcbi3
LIAHCOPFbILITAPbIHA KONAAHbINAAbI.
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. KzRU]
10 net rapaHTMm Ha

MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA AONONHUTENbHOro 06A3aTenbCcTBa Ha
nbinecocbl ¢ Mmotopom Bosch.

B nononHeHuWe K rapaHTMm Ha npubop Mbl bepém
Ha cebs gononHuTenbHoe 0bA3aTenbCTBO NO
HecnnaTtHoMy PeMOHTY UK NPefoCcTaBneHnto
HoBOro MoTopa Bosch ana Bcex KynneHHbix ¢

1 Cayip 2022 roga akKyMynATOPHbIX MblNECOCOB
Unlimited 7 (apT1Kynbl nprbopoB HauMHatTCA C
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...),
B3aMeH BblLLeALEero U3 CTpos.

1. Mbl, komnanua TOO <BSH Home Appliances
(BCX Xoy™m AnnaraHcac)>, HaxodALLaaca no
appecy: npocnekt [Joctbik 117/6, Meneyckui
paroH, 050059, AnmaThl, KasaxcTaH npegocras-
NAEM rapaHTUIo Ha AedheKTbl 3NeKTpoaBHUraTens
Bosch, sBHO cBA3aHHbIE C MPOW3BOACTBEHHbIM
nedgexkTom.

2. TapaHTUiHbIM cpok cocTaensaeT 10 neT, HaunHas
C NOKYMKM Nblnecoca nepsbiM NOKynaTenem.
fapaHTUiHOe TpeboBaHWe AOMKHO ObiTb NodaHo
B TeUeHMWe JAHHOTO Nepuoaa noKynaTenem
BMECTE C MblNIECOCOM W OPUTUHANBbHbIM
rapaHTMMHbIM TaNOHOM, OPUTMHANOM UeKa Ha
NOKYMKy B OTAEN 0DCNY>XMBaHWUA KNMUEHTOB,
yKasaHHbIM B CNPaBOUYHMKE 0BCNyKUBaHKA
KMMEHTOB B PYKOBOACTBE MO aKCNyaTaunu

3. HecmoTpA Ha BbilLENpPUBEAEHHbIW MYyHKT 1,
rapaHTMiHoe 0bA3aTeNnbCTBO HE NPUMEHAETCA,
€C/I1 HeUCNPaBHOCTb 3NEeKTPOABMraTena
CBA3aHa C HenpaBWNbHbIM UCNONb30BaHUEM,
MCNoNb30BaHMEM B KOMMEPUECKMX LIENAX UK
HecobniofeHneM MHCTPYKLMK NO aKCnnyaTaunm
1 cbopke. Cpok AencTBKUA rapaHTUMHOMO
TpeboBaHWA NCTEKAET, €CIM PEMOHT UMK
BMELLATENbCTBO BbIMOMHAIOTCA HE YMONHOMO-
UEHHBIMM KOMMaHWEN Ha 3TO NWULaMM.

Unlimited 7

4. B cnyyae rapaHTuitHoro TpebosaHua Hemcnpae-
HbIM aneKkTpoaBurarens Bosch bynet oTpeMoHTH-
pPOBaH WM 3aMEHEH HOBbIM 3M1EKTPOABUIaTeNem
Bosch. 3aMeHeHHble uacTu UK ycTponcTaa
CTaHOBATCA COBCTBEHHOCTHIO KOMMAHMMU.

5. FapaHTUIAHbIE YCYTW HE NPOANEBAIOT rapaHTUi-
HbIM CPOK W He yCTaHaBNWBAKOT HOBbIN
rapaHTUIHbBIM CPOK.

6. [JaHHaA rapaHTMA He Bbl3blBAET HUKAKMX
fanbHenlwmx TpeboBaHWi. HacToAwan rapaHt1a
He OrpaHUUYMBAET YCTAHOBNEHHbBIE 3aKOHOM
npaga, B YaCTHOCTH, TpebOBaHWA NO rapaHTUK K
npoaaBLy, BblTEKAIOLLIME U3 rapaHTUIAHOTO
TanoHa, U NoTeHuUManbHble TpeboBaHKA K
KOMMaHMK KaK NPOW3BOAWTENIO, BbITEKAIOLLME
13 [eNCTBYIOLLero 3aKoOHOAATeNbCTBA
Pecnybnuku KasaxctaH.

~

. OnucaHHble yCNoBKA NpeaocTaBneHuns
[IONONHWUTENBHOMO 00A3aTENbCTBA MPUMEHAITCA
KO BCEM HOBbIM aKKyMYNATOPHbBIM Mbliecocam
Unlimited 7 ¢ moTopom Bosch, (apTukybl
npunbopos HaunHaroTcAa ¢ BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71...), oata NoKymnku
kotopbix = 1-e Cayip 2022 roga v fanee.

8. HacToslas rapaHT1A perynupyeTtca AencTayto-
MM 3aKOHOAATENBCTBOM Pecnybnuku
KazaxcrtaH.
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10 mety garantija
varikliui.

Tai néera tik zodziy junginys. Mes is tiesy tai garantuojame.
Variklio garantija ateinancius 10 mety.

Garantijos salygos dulkiy siurbliams su 4.
»Bosch® varikliu.

Be savo prietaiso garantijos dar teikiame toliau
nurodyta garantija naujiems prietaisams, kuriuose
sumontuotas ,Bosch* variklis (galioja visiems
LUnlimited 7 grupés ,Bosch” belaidziams dulkiy
siurbliams su produkto kodais BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71...) ir kurie buvo jsigyti

Esant garantinei pretenzijai, sugedes ,Bosch”
variklis bus suremontuotas arba pakeistas nauju
,Bosch* varikliu. Pakeistos dalys arba prietaisai
tampa masy nuosavybe.

o

. Garantinis aptarnavimas nepratesia garantinio
laikotarpio ir nenustato naujo garantinio
laikotarpio.

po 2022 m. balandZio 1 d. Tai nepaveikia
garantiniy pretenzijy pardaveéjui dél pirkimo

[}

. Si garantija nesudaro pagrindo jokioms

sutarties. papildomoms pretenzijoms. Esama garantija
neriboja jstatymais numatyty teisiy, ypac
1. Mes, BSH Home Appliances AB filialas Vilnius, garantiniy pretenzijy pardavéjui dél pirkimo

J. Balcikonio g. 9, LT-08247, Vilnius, Lithuania,
suteikiame garantijg ,Bosch® variklio defektams,
kurie yra akivaizdziai atsirade dél medziagos ir
(arba) gamybos.

. Garantinis laikotarpis yra 10 mety nuo tada, kai

dulkiy siurblj jsigijo pirmasis pirkéjas. Garantiné
pretenzija turi bati pateikta per §j laikotarpj,
iSsiunciant pradinj pirkimo kvitg klienty
aptarnavimo tarnybai, nurodytai naudojimo
instrukcijoje esanc¢iame klienty aptarnavimo
zinyne.

. Nepaisant pirmiau minéto 1 punkto, garantinis

jsipareigojimas netaikomas, jei variklio defektas
atsirado dél netinkamo naudojimo, nebuitinio
naudojimo ar eksploatacijos ir surinkimo
instrukcijy nesilaikymo. Garantiné pretenzija
nebegalioja, jei remonta ar intervencinius
veiksmus atlieka asmenys, kurie néra misy
jgalioti tai daryti.

Unlimited 7

~

sutarties ir galimy pretenzijy mums, kaip
gamintojui, pagal Akta dél atsakomybés uz
gaminius.

. Sios garantijos salygos taikomos visiems

naujiems ,Unlimited 7 grupés ,Bosch®
belaidziams dulkiy siurbliams (kuriuose
sumontuotas ,Bosch® variklis ir kuriy produkto
kodai yra BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...), jsigytiems nuo 2022 m.
balandzio 1 d.

. Siai garantijai taikoma Lietuvos Respublikos

teise, iSskyrus tarptautine privatine teise ir
Jungtiniy Tauty konvencijg dél tarptautinio
prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).
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10 gadu garantija

motoram.

Ta nav tikai fraze - mes patiesi to garantéjam.
Garantija motoram turpmako 10 gadu garuma.

Garantijas noteikumi puteklsicéjiem ar Bosch

motoru.

Papildus masu ierices garantijai més nodrosinam
talak noradito garantiju jaunam iericem, kas
aprikotas ar Bosch motoru (attiecas uz visiem
Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited 7
sérijas klasta ar produktu kodiem BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...), un kuri
jegadati sakot ar 2022. gada 1. aprilis un vélak. S7
garantija neattiecas uz tam garantijas prasibam
pret pardevéju, kas izriet no pirkuma liguma.

-

. Més, BSH Home Appliances AB filiale Latvija,
Strélnieku iela 1-4, Riga LV-1010, Latvija,
nodrosinam garantiju Bosch motora defektiem,
kas ir uzskatami saistiti ar materialu un/vai
razosanas defektiem.

2. Garantijas periods ir 10 gadi, sakot ar
puteklslcéja iegadi, ko veic pirmais pircéjs.
Garantijas prasiba ir jaiesniedz 1 perioda laika,
nosGtot originala pirkuma kviti klientu
apkalposanas birojam, kas ir noraditi lietosanas
rokasgramatas klientu apkalpos$anas sadala.

3. Neatkarigi no iepriek$ minétas 1. klauzulas
garantijas pienakumi nav spéka, ja motora

defekta iemesls ir nepareiza lietoSana, lietoSana

arpus majsaimniecibas vai lieto$anas un
montazas noradijumu neievérosana. Garantijas
prasibas termin$ beidzas, ja remontu vai
iejauksanos veic personas, kuras més neesam
pilnvarojusi $adai ricibai.

4. Garantijas prasibas gadijuma defektivais Bosch
motors tiks salabots vai nomainits pret jaunu
Bosch motoru. Nomainitas dalas vai ierices
klast par masu Tpasumu.

Unlimited 7
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~

. Garantijas pakalpojumi nepagarina garantijas

periodu, un tie ari neaktivizé jaunu garantijas
periodu.

. Si garantija nerada pamatu turpmakam

prasibam. Pasreizéja garantija neierobezo
likumigas tiesibas, jo ipasi tas garantijas
prasibas pret pardevéju, kas izriet no pirkuma
liguma, un iespéjamas prasibas pret mums ka

razotaju, kas izriet no produktatbildibas likuma.

. Sie garantijas noteikumi attiecas uz visiem

Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited 7
sérijas klasta ar produktu kodiem BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71..., un kuri
iegadati sakot ar 2022. gada 1. aprilis un ir
aprikoti ar Bosch motoru.

. Uz So garantiju attiecas Latvijas tiesibu akti,

iznemot starptautiskos privatuma tiesibu aktus
un Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas
par precu starptautiskas pardosanas ligumiem
(United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods — CISG).
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Garantie 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas seulement une phrase — nous le garantissons
vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie d’appareil, nous offrons
la garantie suivante pour les nouveaux appareils
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la gamme Unlimited 7
avec les codes de produit BBS71... /BCS71.../
BKS71.../BLS71.../ BSS71...) acheté a partir du
Teravril 2022. Les réclamations de garantie contre
le vendeur découlant du contrat d’achat restent
inchangées.

—a

. Nous, BSH électroménagers 311 Boulevard
Ghandi Quartier plateau Casablanca - Maroc,
fournissons une garantie pour les défauts du
moteur Bosch qui sont manifestement dus a un
défaut de matériau et / ou de fabrication.

2. La condition d’octroi de la garantie est
l'enregistrement de l'aspirateur et l'activation
de la garantie a travers les factures qui seront le
moyen avec lequel les consommateurs
réclament leur garantie dans les 6 mois suivant
l'achat par le premier acheteur.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de Uaspirateur par le premier
acheteur. La demande de garantie doit étre
soumise dans ce délai en envoyant le recu
d’achat original au bureau du service client
nommeé dans l'annuaire du service client dans le
manuel d'instructions.

4. Nonobstant la Clause 1 ci-dessus, une
obligation de garantie ne s’applique pas si le
défaut du moteur est imputable a une mauvaise
utilisation, a une utilisation non domestique ou
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au non-respect des instructions de fonctionne-
ment et de montage. La demande de garantie
expire si des réparations ou des interventions
sont effectuées par des personnes qui ne sont
pas autorisées par nous a le faire.

. En cas de demande de garantie, le moteur

Bosch défectueux sera réparé ou remplacé par
un nouveau moteur Bosch. Les piéces ou
appareils remplacés deviennent notre
propriété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie, ni ne mettent en mouve-
ment une nouvelle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre

réclamation. La présente garantie ne limite pas
les droits légaux, en particulier les réclamations
de garantie contre le vendeur découlant du
contrat d’achat et les réclamations potentielles
contre nous en tant que fabricant découlant de
la loi sur la responsabilité du produit.

. Ces conditions de garantie s’appliquent a tous

les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
série Unlimited 7 avec les codes produits
BBS71.../BCS71.../BKS71... / BLS71.../
BSS71... achetés a partir du Ter avril 2022,
équipés d’'un moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit allemand

[veuillez saisir les informations spécifiques au
pays] a U'exclusion du droit international privé et
de la Convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchan-
dises (CISG).
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10-godisnje jamstvo motora.

To nije samo fraza - mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisiva¢e s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedece
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 7 s oznakama proizvoda
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...)
kupljenih od 1. travnja 2022. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.0. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrsile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.
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5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

(2]

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokreée novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca u Crni
Gori

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited 7 s
oznakama proizvoda BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71... kupljenih od
1. travnja 2022 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

[(o}

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Crne gore, te ista ne utjeCe na ostala prava koja
pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama,
iskljucujuci medunarodno privatno pravo te
Konvenciju Ujedinjenih naroda o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 roguLHa rapaHumja Ha

MOTOPOT.

OBa He e camo hpasa — OBa € HeLUTO LUTO ro rapaHTrupame.
[apaHLUKja Ha MOTOPOT 3a cnegHuTe 10 roguHM.

FapaHUMUCKHU yCNOBM Ha NPaBOCMYKankKHu co
Bosch motop.

Bo npwnor Ha Haluata rapaHuuja 3a anapar, ja
HyaMMe cnefiHaTa rapaHLmja 3a HoBM anapartu co
Bosch moTop (Bakeuka 3a cute 6e3KMUUHK
NpPaBOCMYyKasKK1, CO UCKMYUYOK Ha MOAeNuTe Ha
Unlimited 7 co kogoBu Ha npoussog BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...) kynexu of
18uM anpun 2022 rogMHa na Hatamy. Peknamaumja
BO NPOAXHOTO MECTO Koja UTO NPOU3nerysa of
KynonpoaaXKHMOT LOrOBOP He Ce MPOMEHYBa CO
OBaa rapaHuuja.

-

. Hue, BSH Anapatu 3a JoOMaKkMHCTBO 4.0.0.,
Nazarje, Savinjska cesta 30, 3331 Nazarje,
obesbenyBame rapaHimja 3a aedektv Bo Bosch
MOTOPOT, KOM Ce MojaByBaaT nopaau AedeKT BO
MatepujanoT U/1nu NPOU3BOACTBOTO.

2.YcnoB 3a onobpyBarbe Ha rapaHuyjara e
pervcTpaumja Ha npaBoCMyKanKkarta u
aKTUBHparbe Ha rapaHuujata Ha www.bosch-
promocii.mk Bo pok of 6 Mecel of KynyBaHeTo
0f} CTpaHa Ha NPBKOT KyryBau.

3. lapaHumck1oT neprog e 10 roanHH, NoUHyBajKu
Of1 AaTYMOT Ha KynyBatrbe Ha anapartoT of cTpaHa
Ha NPBMOT kynyBau. baparbe 3a peknamaumja
MOXe [la Ce NofiHece BO TEKOT Ha 0BOj NEPHOL CO
1cnpakake Ha OpUrMHanHaTa CMeTkonoTepaa Ao
cnyxbata 3a KOPUCHULM Ha3HaUYeHa BO MMEHUKOT
3a CNy»bK 3a KOPUCHMLIM BO yNaTCTBOTO 3a
ynotpeba.

4. bes ornen Ha ropeHaBefeHara Touka 1,

obBpckara 3a rapaHuuja He ce NpUMeHyBa ako
[eheKToT BO MOTOPOT Ce A0MKM Ha 3n0ynoTpeba
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(o)

~

O

UK HENPUAPKYBArbE KOH MHCTPYKLMMTE 3a
paboTa U MoHTaxa. [apaHumjata ce rybu ako ce
M3BPLUAT NOMPAaBKK UM MHTEPBEHLIMM Off CTpaHa
Ha N1La Kou Hemaar Hallle 0BnacTyBarbe.

. Bo cnyuaj Ha peknamauuja, AedeKTHoT Bosch

MOTOP Ke ce Nonpasu Mnu ke buae 3ameHeT co
HoB Bosch MoTop. 3aMeHeTUTe AEN0BK UK
ypeam CTaHyBaar Halla COmnCTBEHOCT.

. FapaHUMCKKTE YCIYTH He ro NPOAOMKYBaaT

rapaHUMCKUOT Neprnoa, HUTY Nak O3HauvyBaat
MOYETOK Ha HOB rapaHUMCKK nepuoa.

. OBaa rapaHuuja He npeTcTaByBa OCHOBA 3a MAHM

peknamauwmu.OBaa rapaHupmja He rv orpaHuuysa
3aKOHCKHMTE NpaBa, 0cobEHO peknamaLmmuTe
NPOTUB NPOAABAUOT KO MPOU3Nerysaar of,
KYMOMNpPOAaXKHWOT [OrOBOP M NOTeHUMjanHuTe
peknamaumu NpPoTUB HAC KaKo NPOU3BOANTEN KOM
npow3snerysaar of, 3akoHoT 3a 6e3beHoCT Ha

npouseoau.

OBwe rapaHLUMCKY YCNOBM Ce OAHECYBAAT Ha CUTE
HOBM Bosch be3nuHK NpaBoCMyKanku of
Unlimited 7 cepwja co koa Ha Npor3Bof
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
kynexu of 1181 anpun 2022 rogrHa na Hatamy,
KoM ce onpemeHu co Bosch moTop.

. OBaa rapaHLmja e npeameT Ha repMaHCcKo

3aKOHOAABCTBO CO MCKMYyYOK Ha MeryHapoaHoTo
npu1BaTHo Npaeo 1 KoHBeHUKjaTa Ha
ObeanHeTUTE HaLMK 3a OTOBOPU 3a
MeryHapoaHa npogaxba Ha ctoku (CISG).
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10-jaar motorgarantie.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch-motor.

In aanvulling op onze fabrieksgarantie bieden wij
- BSH Huishoudapparaten B.V., met bezoekadres
aan de Taurusavenue 36, 2132 LS in Hoofddorp en
met website www.bsh-group.com/nl (BSH / Wij)
- de volgende garantie (Garantie) voor nieuwe
stofzuigers uitgerust met een Bosch-motor (geldig
voor alle Bosch snoerloze stofzuigers uit de
Unlimited 7-serie met productcodes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...), gekocht
vanaf 1 april 2022 (Stofzuigers). De rechten op
grond van deze voorwaarden (Voorwaarden)
gelden naast de rechten die u, als consument,
heeft op basis van de wettelijke garantie jegens de
partij bij wie u uw product heeft gekocht (de
verkoper). Onder de wettelijke garantie heeft u in
bepaalde gevallen recht op een kosteloze levering
van iets dat ontbreekt aan het product, kosteloze
reparatie of kosteloze vervanging van het product.
Deze Voorwaarden doen op geen enkele wijze
afbreuk aan deze wettelijke rechten.

Verkrijging & duur

1. Wij bieden deze Garantie voor defecten aan de
Bosch motor van Stofzuigers die aantoonbaar
te wijten zijn aan een materiaal- en/of fabrica-
gefout.

2. De Garantie geldt voor een periode van 10 jaar
en vangt aan op het moment van aankoop van
de Stofzuiger door de eerste koper (Garantie-
periode).

3. Gedurende de Garantieperiode worden gebre-
ken aan de motor van de Stofzuigers kosteloos
verholpen, tenzij een van de uitsluitingen zoals
vermeld in artikel 8 van toepassing is.

4. De Garantie geldt voor “nieuwe” Stofzuigers.
Met “nieuw” wordt bedoeld Stofzuigers die niet
zijn gebruikt tot het moment van levering aan
de eindgebruiker. Stofzuigers die lichte bescha-
digingen vertonen, maar niet zijn gebruikt,
worden beschouwd als “nieuwe” Stofzuigers
en vallen als zodanig onder deze Garantie.
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5. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op
Stofzuigers die zich bevinden in Nederland
(zie artikel 17 voor het verplaatsen van een
Stofzuiger naar het buitenland).

6. Om de Garantie te verkrijgen dient de eindge-
bruiker zijn Stofzuiger binnen 6 maanden na
aankoopdatum te registreren op de website van
BSH (https://www.bosch-home.nl/mybosch),
met vermelding van het “E-Nr.”. Voor de regis-
tratie dient de eindgebruiker een klantaccount
aan te maken op de BSH-website, indien hij
deze nog niet heeft.

7. De Garantie komt pas tot stand wanneer de
eindgebruiker van BSH per e-mail de bevesti-
ging van de registratie ontvangt.

Uitsluitingen

8. Deze Garantie dekt niet:

a) Stofzuigers die hebben gefunctioneerd als
demo- of showroommodel (aangezien deze niet
“nieuw” zijn en aldus niet onder deze Garantie
vallen);

b) Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger die voor of na de Garantieperiode

aan BSH worden gemeld;

Gebreken in, of schade veroorzaakt door,

andere onderdelen van de Stofzuiger dan de

motor (aangezien deze Garantie alleen betrek-
king heeft op de motor van een Stofzuiger);

Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger als gevolg van gebruik in een

niet-huishoudelijke omgeving en/of als gevolg

van niet-huishoudelijk gebruik (met “niet-huis-
houdelijk gebruik” wordt onder andere bedoeld
het gebruik van een Stofzuiger om omzet of
winst te genereren);

Te verwachten achteruitgang van de functiona-

liteit van de Stofzuiger;

f) Geringe afwijkingen van de gewenste eigen-
schappen van de Stofzuiger, voor zover deze
voor de waarde en functionaliteit van de
Stofzuiger niet van belang zijn;

g) Schade als gevolg van chemische en

c

-

o

e
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elektrochemische inwerking van water en in het

algemeen als gevolg van anomale omgevings-

factoren of contact met stoffen waartegen de

Stofzuiger niet anderszins bestand is;

Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger

die kan worden toegeschreven aan verplaatsing

door of namens de eindgebruiker, onjuiste
montage, onjuist gebruik, onjuiste bediening,
onjuiste belasting en/of niet-inachtneming van
de montage- of gebruiksinstructies van de

Stofzuiger;

i) Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die terug te voeren zijn op verkeerd uitvoeren,
of niet-uitvoeren, van de onderhouds- en
reinigingsvoorschriften zoals aangegeven in de
gebruiksinstructies van de Stofzuiger;

j) Schade doordat de gebruiker van de Stofzuiger

niet al het redelijkerwijs nodige heeft gedaan

om verdere schade aan de Stofzuiger of de
omgeving te voorkomen, zoals door de Stofzui-
ger te blijven gebruiken;

Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die

gerepareerd is door personen die daartoe niet

door BSH gemachtigd waren en waardoor het
gebrek of de schade veroorzaakt is;

) Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die
is voorzien van reserveonderdelen of uitbrei-
dingen of toebehoren anders dan originele
producten van BSH en waardoor het gebrek of
de schade veroorzaakt is;

m) Stofzuigers waarvan op het typeplaatje het

E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabri-

cagenummer) en/of serienummer van de

Stofzuiger verwijderd, gewijzigd of onleesbaar

iS;

Schade ontstaan buiten het huishoudapparaat,

waaronder begrepen gevolgschade en indirecte

schade;

Verlies en beschadiging van het huishoudappa-

raat als gevolg van een gebeurtenis die

gewoonlijk verzekerd is onder een uitgebreide
inboedelverzekering.

=

z

>

e
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Reparatie van Stofzuigers

9.

Indien een Stofzuiger onder deze Garantie valt,
dan wordt de defecte motor van die Stofzuiger
naar keuze van BSH kosteloos gerepareerd of
vervangen door een nieuwe Bosch motor.
Vervangen (onderdelen van) de motor worden
eigendom van BSH.

Vervanging van de Stofzuiger en ontbinding

10.

11.

12.

13.

Voor zover reparatie of vervanging van onder-
delen van de Stofzuiger (zie artikel 9) redeli-
jkerwijs niet mogelijk is of redelijkerwijs niet
van BSH kan worden gevergd (hetgeen in ieder
geval zo zal zijn indien de kosten van het
herstel meer dan 75% bedragen van de aanko-
opwaarde van het te repareren apparaat of van
een gelijkwaardig type), dan kan BSH - indien
de eindgebruiker hierom verzoekt - binnen
een redelijke termijn, een zo gelijkwaardig
mogelijk vervangend apparaat leveren.

In geval van vervanging van een Stofzuiger kan
BSH de eindgebruiker een voorstel doen voor
een nieuwe Stofzuiger, met of zonder bijbeta-
ling.

De vervangen Stofzuiger wordt eigendom van
BSH.

Daarnaast kan, indien de vervangen Stofzuiger
bij BSH gekocht is, BSH eenzijdig bepalen dat
de koopovereenkomst met betrekking tot die
Stofzuiger ontbonden wordt.

. Procedure Garantie

Gebreken dienen gedurende de Garantieperi-
ode, en onmiddellijk na constatering ervan,
aan BSH gemeld te worden.

Om een beroep te doen op deze Garantie kan
contact worden opgenomen met BSH via een
van de volgende kanalen:

- Telefoon;

- E-mail;

- Online formulier.

De eindgebruiker kan de respectieve contact-
gegevens via QR-code vinden op de service-
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folder “Service Contacts en Garantievoorwaar-

den” die bij de Stofzuiger wordt geleverd.
Indien een eindgebruiker een beroep wil doen
op deze Garantie, dan dient hij de volledige
en ongewijzigde aankoopbon met koop- en/of
leveringsdatum te overleggen. BSH kan om
aanvullend bewijs van aankoop, eerdere
reparaties en/of het garantiecertificaat ver-
zoeken.

Indien het gebrek zich binnen 12 maanden na
aflevering openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was.
Indien het gebrek zich na 12 maanden na
aflevering, openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek niet reeds bij aflevering aanwezig

was. Tegenbewijs is in beide gevallen mogelijk.

Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs
mogelijk is (bijvoorbeeld kleine huishoudap-
paraten) en waarvoor aanspraak op de Garan-
tie gemaakt wordt, dienen aan de dichtstbijzi-
jnde klantenservice of klantenservicepartner
van BSH overhandigd of kosteloos opgestuurd
te worden. Een aanspraak op een reparatie ter
plaatse is slecht mogelijk voor Stofzuigers
waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk
is.

Consequentie van Garantie
15. Indien succesvol een beroep gedaan wordt

op deze Garantie, dan leidt dit niet tot een
verlenging van de Garantieperiode, en vormt
dit evenmin het begin van een nieuwe
Garantieperiode. De Garantieperiode voor
ingebouwde onderdelen eindigt tegelijk met
de Garantieperiode voor de Stofzuiger als
geheel.

Overige vorderingen
16. Afgezien van vorderingen voortkomend uit de

wettelijke garantie of andere garanties die de
eindgebruiker heeft gesloten, zal de eindgeb-
ruiker niet gerechtigd zijn op andere claims
dan genoemd in deze Voorwaarden.
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Verhuizen naar het buitenland

17.

Indien de Stofzuiger naar een ander land
(Buitenland) verplaatst wordt, dan geldt deze
Garantie niet meer voor die Stofzuiger. In het
Buitenland kunnen andere garantievoorwaar-
den gehanteerd worden. U kunt dit navragen
bij de BSH vestiging in uw land of de BSH
vestiging in het Buitenland. Controleer of - bij
verplaatsing naar het Buitenland - de Stof-
zuiger voldoet aan de technische eisen van het
Buitenland, en geschikt is voor de aldaar
heersende klimaatomstandigheden en de
omgevingscondities.

Overige informatie
18. BSH verwerkt persoonlijke gegevens in lijn

19.

20.

met de Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming (AVG). Meer informatie over deze
verwerking kunt u vinden op de website van
BSH en de website van het betrokken BSH
merk, onder “Privacy”.

Op deze Garantie is Nederlands recht van
toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopo-
vereenkomsten betreffende roerende zaken
(CISG).

De klantenservice van het BSH en haar ser-
vicepartners staan ook na afloop van uw
Garantie graag tot uw beschikking. U kunt
contact met opnemen via de gegevens in
artikel 14.
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10 ars garanti pa motoren.

Det er ikke bare en frase - vi kan faktisk garantere dette.
En motorgaranti for de neste 10 arene.

Garantivilkar for stevsugere med Bosch-motor.
| tillegg til var enhetsgaranti gir vi falgende garanti
for nye enheter utstyrt med Bosch-motor (gyldig
for alle Bosch tradlgse stavsugere i Unlimited 7
med produktkoder BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...) kjigpt fra 1. april 2022 og
senere. Garantikrav mot selger som oppstar fra
kigpskontrakten forblir upavirket av dette.

—a

. Vi, BSH Husholdningsapparater AS, Grensesvin-
gen 9, 0661 Oslo, Norge, gir garanti for defekter
pa Bosch-motoren som paviselig skyldes
material- og/eller produksjonsfeil.

2. Forutsetningen for & innvilge garantien er
registrering av stevsugeren og aktivering av
garantien pa https://www.bosch-home.no/
mybosch innen 6 maneder etter kjgp av den
farste kjgperen.

3. Garantiperioden er 10 ar fra kjgp av stevsugeren
av den farste kjgperen. Garantikravet ma sendes
inn innen denne perioden ved a sende den
originale kjgpskvitteringen til kundeservicekon-
toret som er oppgitt i kundeservicekatalogen i
bruksanvisningen.

4. Uavhengig av ovennevnte klausul 1, skal en
garantiforpliktelse ikke gjelde hvis feilen i
motoren skyldes misbruk, ikke-husholdnings-
bruk eller manglende overholdelse av drifts- og
monteringsinstruksjoner. Garantikravet utlagper
dersom reparasjoner eller inngrep utfares av
personer som ikke er autorisert av oss til a gjgre
dette.
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5.

(2]

~

o

| tilfelle garantikrav vil den defekte Bosch-moto-
ren repareres eller byttes ut med en ny
Bosch-motor. Erstattede deler eller enheter blir
var eiendom.

. Garantitjenester forlenger ikke garantiperioden,

og de igangsetter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garantien gir ikke opphav til ytterligere

krav. Den foreliggende garantien begrenser ikke
lovbestemte rettigheter, spesielt garantikrav
mot selgeren som oppstar fra kjgpskontrakten
og potensielle krav mot oss som produsent som
folge av Produktansvarsloven.

. Disse garantivilkarene gjelder for alle nye Bosch

tradlese stevsugere i Unlimited 7 med

produktkoder BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71... kjgpt fra 1. april 2022 og
senere, som er utstyrt med en Bosch motor.

. Denne garantien er underlagt norsk lov med

utelukkelse av internasjonal privatrett og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjo-
nalt salg av varer (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited 7
range with product codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../ BSS71... purchased from 1 April 2022.

This guarantee is given by BSH Home

Appliances Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.co.nz/mybosch within
6 months of purchase by the first purchaserin
accordance with the registration conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 0800
245 700. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or
otherwise not in accordance with any
instructions for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Guarantee is valid in country of purchase only.

Unlimited 7

The benefits offered by this guarantee are in
addition to your rights and remedies under New
Zealand Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Consumer Guarantees Act
1993. You are entitled to a replacement or refund
for a substantial failure and for compensation for
any reasonably foreseeable loss or damage arising
as a result of the appliance’s failure. You are also
entitled to have the appliance repaired or replaced
if the appliance fails to be of acceptable quality
and the failure does not amount to a substantial
failure. In the event of a minor failure, the
Company reserves the right to choose to repair or
replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the
appliance for service or the service agent’s
travelling costs to and from your home if you live
outside the service area of BSH or one of its
service agents.

BSH Home Appliances Ltd

Level 3, Air New Zealand Building
74 Taharoto Road, Takapuna
Auckland, New Zealand, 0622

BSH Customer Care - 0800 245 700
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10 lat gwarancji na silnik.

To nie jest tylko slogan. My naprawde dajemy 10 lat

gwarancji na silnik.

Warunki dodatkowej gwarancji dla silnikow
Bosch w wybranych odkurzaczach z linii
Unlimited 7

Oproécz standardowej gwarancji udzielanej na
odkurzacze bezprzewodowe marki Bosch z linii
Unlimited 7 o symbolach rozpoczynajacych sie od
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71
(dalej ,odkurzacz” lub ,odkurzacze”), udzielamy
dodatkowej 10 letniej gwarancji na silnik Bosch
znajdujacy sie w wyzej wskazanych odkurzaczach
zakupionych od dnia 1 kwietnia 2022 roku.

Ta gwarancja hie wytacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

1. My, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z
0.0., Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa,
udzielamy gwarancji na usterki silnika Bosch,

ktore sa bezspornie spowodowane wada materia-

towa i/lub produkcyjna.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest zalogowa-
nie sie na swoim koncie MyBosch na stronie
https://www.bosch-home.pl/mybosch/ i
zarejestrowanie zakupionego odkurzacza w
zaktadce ,,Moje produkty” oraz aktywacja
gwarancji widocznej przy produkcie w terminie 6
miesiecy od daty jego zakupu przez pierwszego
Kupujacego. W przypadku nieposiadania konta
MyBosch niezbedna jest rejestracja konta
MyBosch.

3. Okres gwarancyjny wynosi 10 lat, poczawszy od
daty zakupu odkurzacza przez pierwszego
Kupujacego. Roszczenie gwarancyjne nalezy
przedtozy¢ w obrebie tego okresu, przedstawia-
jac dowdd zakupu w wybranym Serwisie w naszej
sieci Serwiséw. Wykaz Serwisow dostepny jest
na stronie internetowej https://www.bosch-ho-
me.pl/wyszukiwarka-punktow-serwisowych

Unlimited 7

4. Niezaleznie od powyzszego punktu 1, zobowigza-
nie gwarancyjne nie bedzie miec¢ zastosowania,
jesli wada silnika spowodowana jest niewtasci-
wym uzytkowaniem, uzytkowaniem innym niz w
gospodarstwie domowym lub nieprzestrzega-
niem instrukcji obstugi i montazu. Roszczenie
gwarancyjne wygasa, jesli naprawy lub inne
interwencje przeprowadzane sa przez osoby
nieupowaznione przez nas do wykonywania
takich operacji.

o

. W przypadku wystapienia roszczenia gwarancyj-
nego, wadliwy silnik Bosch zostanie naprawiony
lub zastapiony nowym silnikiem Bosch.
Zastapione czesci lub urzadzenia stajg sie nasza
witasnoscia.

[}

. Niniejsza gwarancja nie stanowi podstawy do
zadnych dalszych roszczen. Niniejsza gwarancja
nie ogranicza praw ustawowych, w szczegolnosci
roszczen z tytutu rekojmi wobec sprzedawcy
wynikajacych z umowy kupna-sprzedazy oraz
potencjalnych roszczen wobec nas, jako
producenta, wynikajacych z ustawy o odpowie-
dzialno$ci za produkt niebezpieczny.

~

. Warunki niniejszej gwarancji obowigzuja dla
wszystkich silnikéw Bosch w nowych odkurza-
czach bezprzewodowych marki Bosch z linii
Unlimited 7 o symbolach rozpoczynajgcych sie
od BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71... zakupionych od dnia 1 kwietnia 2022 r.

8. Niniejsza gwarancja podlega przepisom prawa
polskiego z wytaczeniem miedzynarodowego
prawa prywatnego oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy
towarow (CISG).
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Garantia de 10 anos para
o0 motor a contar da data de

aquisicao.

Condicdes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Condicoes de garantia para aspiradores com
motor Bosch. Para além da garantia legal do
equipamento de 3 anos, a BSHP Eletrodomés-
ticos, Sociedade Unipessoal, Lda oferece a
seguinte garantia comercial de 7 anos para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch (valida para todos os modelos de aspira-
dores sem fios Unlimited 7 com as referéncias
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../ BSST71...)
adquiridos a partir de 1 de Abril de 2022.

Os direitos resultantes do contrato de compra
e venda nado sao afetados por esta garantia
comercial

Obtencao e duracdo da garantia

1. O fabricante, BSH Hausgerate GmbH, Carl-
Wery-StraBe 34, 81739 Munique, Alemanha
oferece uma garantia contra defeitos no motor
Bosch que sejam comprovadamente causados
por defeito de material e/ou fabrico. O repre-
sentante do fabricante em Portugal é a BSHP
Eletrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda. Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012
Carnaxide - Portugal Numero de registo da

sociedade: Conservatoria do Registo Comercial

de Cascais, Matr. n®© 14990/21-02-2002, NIPC/
NIF: (PT) 501 861 718, Capital Social
1.500.000€ REEE- N© de Registo de Produtor
EEE PT 000200. A marca BOSCH é uma marca

registada propriedade da Robert Bosch GmbH,

Alemanha.

2. O periodo de garantia total é de 10 anos
(3 anos de garantia legal + 7 anos de garantia
comercial do fabricante) contados a partir da

compra do aspirador pelo primeiro comprador,

ndo afetando os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos
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previstos no DL 84/2021, de 18 de Outubro,
bem como os decorrentes da demais legislagao
aplicavel.

. Durante a vigéncia da garantia, os danos ou

avarias no motor dos aspiradores de pé serédo
reparados gratuitamente, a menos que se
aplique uma das exclusdes mencionadas no
numero 8.

. A garantia aplica-se exclusivamente a aspira-

dores de po6 novos. Por “novos” entendem-se
aspiradores de pé que ndo foram utilizados até
ao momento de entrega ao consumidor.
Aspiradores de p6 recondicionados, desde que
nao tenham sido utilizados, sdo também
considerados “novos” e, como tal, estdo
cobertos pela garantia.

. Estas condigdes sao aplicadas a aspiradores

de po que estejam localizados em Portugal
(verifique o nimero 16 no caso de transportar
o aspirador de pdé para outro pais).

. Para obter a garantia, o consumidor tera de

registar o seu aspirador de pd no nosso site
https://www.bosch-home.pt/mybosch no
prazo maximo de 6 meses contados a partir da
data de compra, indicando o “E-Nr.”. Para o
registo, o consumidor tem de criar uma conta
de cliente no website da Bosch, caso ainda nao
tenha uma.

. A garantia entrard em vigor apos o consumidor

receber, por e-mail, a confirmacao do registo.

Exclusdes
8. Esta garantia ndo cobre:
a) Aspiradores de po que funcionaram como

demonstragdo de showroom (pois estes nao
sdo “novos” e, como tal, ndo estdo cobertos por
esta Garantia);

b) Danos ou avarias denunciadas apos findo o

periodo de vigéncia da garantia;

¢) Danos ou avarias resultantes do uso nao
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doméstico do equipamento, ou de um uso que
néo corresponda a uma utilizagdo domeéstica
tipica;

Danos ou avarias resultantes da deterioracao
esperada em resultado do funcionamento do
aspirador de pod;

Danos ou avarias provenientes de pequenas
alteragdes nas caracteristicas do aspirador de
pd, desde que nédo afetem o valor, funciona-
lidade e adequacgao do aspirador de po;
Danos ou avarias provocadas pelo contacto de
materiais ou substancias inadequadas, pelas
condicoes de abastecimento das redes de
distribuicdo de energia elétrica, gas ou dgua, e
resultantes de causas naturais, como tro-
voadas, inundagoes, fogo etc;

Danos ou avarias causadas por montagem ou
instalacao defeituosas, utilizagao inadequada
ou incorreta, inobservancia das instrugdes de
uso ou de instalagao;

Danos ou avarias resultantes da utilizagao
inadequada ou nao cumprimento das ins-
trugdes de manutencgao e limpeza indicadas
nas instrugdes de uso do aspirador de po;
Danos ou avarias resultantes do incumpri-
mento dos deveres de cuidado inerentes a um
uso prudente tendo em vista evitar danos ao
aparelho;

Danos ou avarias que surjam apos reparagoes
ou intervencgdes efetuadas por terceiros nao
autorizados pela BSH;

Danos ou avarias provenientes da nao utili-
zagao de pecas sobressalentes ou de aces-
sorios de origem, bem como da utilizacao de
pecas ou acessorios que nao sejam originais da
Bosch;

Aspiradores de p6 cuja identificacdo E-NR
(numero do tipo de equipamento), nimero de
FD (numero de fabricacdo) e/ou nimero de
série tenha sido removido da placa de identifi-
cagao, ou que tenha sido alterado ou se
encontre ilegivel.

Unlimited 7

Reparacao do aspirador de po

9.

No caso de um pedido de assisténcia dentro do
periodo da presente garantia, o motor Bosch
defeituoso sera reparado, ou substituido por
um novo motor Bosch, desde que confirmada a
respetiva avaria pelos servigos técnicos Bosch
e segundo o critério exclusivo destes. As pecas
ou dispositivos substituidos tornam-se nossa
propriedade.

Substituicdo do aspirador de pé
10. Caso a reparagao ou substituicao do motor do

11.

12.

aspirador de pé (conforme previsto no nimero
9) apenas possa ser efetuada num prazo
pouco razoavel, a BSH podera, caso o cliente
final manifeste ser essa a sua preferéncia,
fornecer, dentro de um prazo razoavel, um
aparelho substituto que seja o0 mais equiva-
lente possivel.

No caso da substituicdo do aspirador de po
prevista no numero 10, a BSH podera fazer
uma proposta ao consumidor, com ou sem a
exigéncia de um pagamento de um custo
adicional por parte do consumidor.

O aspirador de p6 substituido sera pro-
priedade da BSH.

Procedimento de garantia

13
a)

c)

. Deve proceder da seguinte forma:

Danos ou avarias devem ser reportados a BSH
durante o periodo de vigéncia da garantiae o
mais rapido possivel apds a tomada de
conhecimento dos mesmos.

Para efetuar um pedido de assisténcia em
garantia, deve entrar em contato com a BSH
por meio de um dos seguintes canais:

- Telefone;

- E-mail;

- Formulario online. Pode encontrar os
detalhes de contacto relevantes no folheto
“Contatos de Servico”, que lhe foi fornecido
no momento da compra do aspirador de po.
Para efetuar uma reclamacao deve apresentar
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afatura de compra validamente emitida, com
a data de compra e/ou entrega, juntamente
com o certificado de garantia emitido con-
forme previsto no nimero 2.

Equipamentos para os quais o transporte pelo
consumidor seja possivel (por exemplo,
pequenos eletrodomésticos) e para os quais
sejam dirigidos um pedido de assisténcia
dentro da garantia, devem ser entregues, ou
enviados gratuitamente, para o servigo de
atendimento ao cliente da BSH mais proximo
ou para o parceiro de prestacdo de servigos ao
cliente. Um pedido de reparacao ao domicilio
sé é possivel para a categoria de grandes
eletrodomésticos, para os quais o transporte
nao é possivel.

Consequéncia da Garantia
14. No caso de reparacdo ou substituicao rea-

lizada ao abrigo da presente garantia
comercial, o periodo de garantia ndo sera
prolongado, nem se constituira qualquer
direito a renovagao da garantia por um novo
periodo de vigéncia. O periodo de garantia de
quaisquer outras pegas incorporadas no
aparelho termina findo o periodo de garantia
do aspirador de p6, como um todo.

Outras reclamacées
15. Além dos direitos decorrentes da garantia

legal ou de garantia comercial, durante o
periodo de vigéncia da presente garantia, o
consumidor nao tera direito a quaisquer
outras reclamacées, além das mencionadas
nas presentes condigdes de garantia.
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Transporte para outro pais

16.

No caso de o aspirador de pd ser transportado
para outro pais (pais estrangeiro), esta
garantia deixa de se aplicar. A entidade da
BSH no pais estrangeiro pode ter condi¢des
de garantia diferentes. Pode obter infor-
macdes junto da entidade da BSH do pais de
origem ou a entidade da BSH no pais estran-
geiro. Por favor, verifique, no caso de mudancga
para um pals estrangeiro, se o aspirador de pd
corresponde aos requisitos técnicos desse
mesmo pais e é adequado para o climae as
condigdes ambientais.

Outras informacdes

17.

18.

19.

A BSH processa dados pessoais de acordo
com o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD). Mais informacbes sobre esse
processamento podem ser consultadas no
site da BSH e no site da marca BOSCH, na
seccdo “Privacidade”.

A garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusao do direito privado internacional e da
Convencgao das Nagoes Unidas sobre Con-
tratos para a Venda Internacional de Merca-
dorias (CISG).

O servico de atendimento ao cliente da BSH e
dos seus parceiros de prestagdo de servigos
estdo a disposicao apds o término da garantia.
Podera contacta-los através do disposto no
numero 13.
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10 ani garantie la motor.

Nu este doar o promisiune - este o garantie. O garantie a
motorului pentru urmatorii 10 ani.

Conditiile de garantie pentru aspiratoarele
Bosch.

Pe langa garantia legala de conformitate a
aparatelor noastre, oferim urmatoarea garantie
pentru noile aspiratoare cu motor Bosch (valabila
pentru toate aspiratoarele verticale din gama
Unlimited 7 pentru produse din seriile: BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71) achizitionate
ncepand cu 1 aprilie 2022. Pentru evitarea
oricdrei neclaritati, garantia legala rezultatd din
achizitionarea produsului ramane neafectata de
aceasta garantie extinsa.

1.S.C. BSH ELECTROCASNICE S.R.L. cu sediulin
Bucuresti, Sos. Bucuresti - Ploiesti nr. 19-21,
et. 1, sectiunea 2, sector 1, 013682 oferim
garantie extinsa pentru defectele motorului
Bosch, care pot fi demonstrate ca fiind cauzate
de folosirea materialelor inadecvate la fabricatie
sau ca fiind un defect de fabricatie.

2. Garantia extinsa se acorda cumparatorului cu
conditia de ainregistra aspiratorul Bosch
achizitionat pe site-ul:https://www.boschhome.
ro/mybosch#signin in vederea activarii garantiei,
in termen de maximum 6 luni de la data achizitiei
produsului de catre primul cumparator.

Pentru evitarea oricarui dubiu, in cazul in care
produsul nu este inregistrat in termenul si in
conditiile anterior mentionate, garantia extinsa
nu va mai fi acordata. Neacordarea garantiei
extinse nu va afecta drepturile consumatorului
decurgand din garantia legala de conformitate.

Unlimited 7

3. Perioada de garantie este de 10 ani incepand cu
data livrarii aspiratorului catre primul cumpara-
tor. Acordarea garantiei in acest interval de 10 ani
se va face prin prezentarea facturii originale,
ainregistrarii garantiei extinse la motor si a
certificatului de garantie la unitatea service
autorizata de catre BSH Electrocasnice S.R.L.
Remedierea deficientelor aparute sau inlocuirea
motorului defect, in cadrul termenului de
garantie, si a carui deficiente nu sunt imputabile
consumatorului se face in termen de maximum
15 zile calendaristice din momentul cand
consumatorul a informat BSH Electrocasnice
S.R.L. cu privire la deficientele respective.

4. Garantia extinsa nu va fi acordata in cazul in
care defectiunea motorului se datoreaza
utilizarii incorecte, utilizarii in scopuri
non-casnice (e.g. in restaurante, cantine) oriin
oricare alt mod decéat este mentionat in
certificatul de garantie sau in cazul nerespecta-
rii instructiunilor de utilizare si asamblare din
manual. Garantia va expira dacd reparatiile sau
interventiile de orice natura sunt efectuate de
catre personal neautorizat, altul decat
personalul autorizat al S.C. BSH Electrocasnice
S.R.L.

o

.In cazul unei solicitari de garantie, motorul
Bosch defect va fi reparat sau inlocuit cu un nou
motor Bosch. Piesele sau echipamentele
inlocuite devin proprietatea S.C. BSH
Electrocasnice S.R.L. de la data efectuarii
reparatiilor.
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6. Serviciile de garantie de reparatie prelungesc
perioada de garantie cu un termen echivalent
duratei de nefunctionare, calculata de la
momentul aducerii la cunostinta vanzatorului
despre lipsa de conformitate si pana la predarea
efectiva a produsului in stare de utilizare
normald cétre consumator. in cazul in care
produsul este inlocuit, un nou termen de
garantie va curge de la data inlocuirii produsului.

7. Prezenta garantie nu genereaza alte pretentii.
Prezenta garantie nu limiteaza drepturile legale
ale consumatorului conform legislatiei
aplicabile in Romania, O.G nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, in varianta republicata,
Ordonanta de urgenta nr. 140/2021 privind
anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri. Astfel, in temeiul si in
conditiile prevazute de actul normativ anterior
mentionat, consumatorii au dreptul la masurile
corective din partea vanzatorului produselor,
fard costuri, in caz de neconformitate, iar aceste
masuri corective nu sunt afectate de prezenta
garantie.

Prezenta garantie nu afecteaza drepturile de
garantie conferite cumparatorului, decurgand
din contractul de vanzare-cumparare si nici nu
afecteaza oricare alte drepturi conferite
cumparatorului prin lege.

Unlimited 7

8. Aceste conditii de garantie se aplica tuturor
aspiratoarelor verticale din gama Unlimited 7
pentru produse din seriile: BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71, achizitionate
fncepand cu 1 aprilie 2022, care sunt echipate
cu un motor Bosch.

<o}

. Aceasta garantie este supusa legislatiei romane
cu exceptia dreptului privat international si a
Conventiei Natiunilor Unite privind contractele
de vanzare internationald a marfurilor (CVIM).
Prezentele conditii de garantie cu privire la
motorul aspiratoarelor Bosch se completeaza
cu conditiile specificate in certificatul de
garantie comerciald receptionat odata cu
produsul.
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10 godina garancije

na motor.

oo

To nije samo fraza — mi to doista garantujemo.
Garancija na motor za narednih 10 godina.

Uslovi garancije za usisivace sa Bosch
motorom.

Pored garancije na uredaj, nudimo i garanciju za
nove uredaje koji su opremljeni Bosch motorom
(vazi za sve Bosch bezi¢ne usisivace iz asortimana
Unlimited 7 sa Siframa proizvoda BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...), koji su
kupljeni 1. aprila 2022. godine ili kasnije. Svi
reklamacioni zahtevi protiv prodavca, proizasli iz
ugovora o kupovini, ostaju ovim nepromenjeni.

N

. Mi, u kompaniji BSH Home Appliances Group,
Omladinskih Brigada 90E, 11070 Novi Beograd,
Serbia, dajemo garanciju u pogledu kvarova
Bosch motora koji su dokazivo nastali usled
defekata na materijalu i/ili defekata tokom
proizvodnje.

2. Uslov za izdavanje garancije je registracija
usisivaca i aktivacija garancije na internet
stranici https://www.bosch-home.rs/mybosch
u roku od 6 meseci nakon kupovine od strane
prvog kupca.

3. Garantni period traje 10 godina i pocinje
kupovinom usisivaca od strane prvog kupca.
Reklamacioni zahtev mora biti podnet unutar
ovog perioda, slanjem originalnog racuna za
kupljenu robu na adresu korisi¢kog servisa,
navedenog u adresaru korisnickih servisa,
unutar prirucnika sa uputstvima.

4. Bez obzira na navedeno pod klauzulom 1,
garancijska obaveza nece biti primenjiva ukoliko
je do kvara na motoru doslo usled pogresne
upotrebe, upotrebe van domacinstvaili
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o

nepridrzavanja uputstava koja se odnose na
upravljanje i sklapanje uredaja. Reklamacijski
zahtev e biti nistavan ukoliko su bilo kakve
popravke ili intervencije na uredaju vr$ene od
strane neovlastenih lica.

. U slucaju reklamacijskog zahteva, pokvareni

Bosch motor ¢e biti popravljen ili zamenjen
novim Bosch motorom. Zamenjeni delovi ili
uredaji postaju nase vlasnistvo.

. Garancijsko servisiranje ne produzava, niti

pokrece novi garancijski period.

. Iz ove garancije ne mogu prozadi nikakvi dodatni

zahtevi.Trenutna garancija ne ogranicava
zakonska prava, posebno u odnosu na
reklamacijske zahteve protiv prodavca proizasle
iz ugovora o kupovini, te potencijalne zahteve
protiv nas kao proizvodaca proizasle iz Zakona o
odgovornosti za kvalitet proizvoda.

. Ovi garantni uslovi odnose se na sve nove Bosch

bezicne usisivace iz asortimana Unlimited 7 sa
Siframa proizvoda BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71... koji su kupljeni 1. aprila
2022. godine ili kasnije i koji su opremljeni
Bosch motorom.

. Ova garancija podleze srpskom zakonu, uz

izuzece medunarodnog privatnog prava i
Konvencije Ujedinjenih nacija o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10-neTHAA ONONHUTENbHAaA
rapaHTMa Ha MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA fononHUTenbHoro ob6a3arenbcTBa Ha
nbinecocbl ¢ MoTopom Bosch.

B lononHeHue K rapaHTMu Ha npubop Mbl bepém Ha
cebs gononHuTensHoe obAsatenscTBO No becnnar-
HOMY PEMOHTY MM NPENOCTABNEHWIO HOBOrO MOTOPaA
Bosch ana Bcex KynneHHbix ¢

1 anpena 2022 roga akkyMynAaTOPHbIX NblNecoCoB
Unlimited 7 (apT1Kkynbl NpMBOPOB HauMHaKOTCA C
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...),
B3aMeH BblLWe/LLIero 13 CTpos.

1. KomnaHua OO0 «bCX bbitosble Mpubopbly,
198515, CaHkT- etepbypr, r. MeTteprod, yn.
Kapna CumeHca, 4.1 nuT. A, dounman B r. Mocksa,
119071, yn. Manasa Kanyxckas, A.15, TenedoH
(495)737-2777, dpakc (495) 737-2798, npuHUMmaeT
Ha ceba fononHuTenbHoe 06A3aTenbCTBO NO
HecnnatHOMY PEMOHTY UMK NPEAOCTaBNEHUIO
HOBOrO MOTOPa NPW BbIABNEHWW HEUCMPABHOCTU B
paboTe moTopa B TeueHue 10 NeT ¢ MOMEHTa
NOKyMNKK Nprbopa KoHeUHbIM NoTpebuTenem.

2. YcnoBrem npefocTaBneHna AoNONHUTENbHOTO
obA3aTenbcTBa ABNAECTCA PerncTpaLma noinecoca
W aKTMBaLWA AENCTBUA LOMNONHWUTENBHOIO
obasarenscTea Ha cante https://www.bosch-
home.ru/mybosch ¢ ykazanuem E-Nr. u FD Nr. B
TeyeHue 6 MecALeB C MOMEHTa MOKYMKK Mblnecoca
KOHeYHbIM noTpebutenem. JononHuTensHoe
06A3aTeNbCTBO NPEAOCTaBNAETCA TONBKO B TOM
Cryyae, Kora KOHeuHbIM NoKynaTenb NoayumuT no
3NEKTPOHHOW NoUTe NOATBEPXKAEHWE PerucTpaumln
npubopa BMeCTe € ycnoBuAMK rapaHTu. Cpok
nencteua obasatenbcTea — 10 NeT, HauMHanA ¢
MOMEHTa MOKYMKK MblNecoca KOHeYHbIM
notpebutenem.

3. [lononHuTenbHoe 06A3aTeNbCTBO HE PAcnpocTpa-
HAETCA Ha CNyyau, NPU KOTOPbIX HAPYLLEHWA B
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paboTte MOTOpa Bbl3BaHbl HEMPaBW/bHbLIM
MCMONb30BaHUEM, MPOBEAEHUEM PEMOHTHbIX
paboT HeKBaNUMUUMPOBAHHbBIM NEPCOHANOM,
MCNONb30BaHUEM NPMOOPa HE NO Ha3HAYEHUIO
MNU HeCOBNIOAEHWEM MHCTPYKLMI MO 3KCMnyarta-
umu npubopa. B TakoM cryyae cpok aencTaua
[IONONHWTENBHOIO 06A3aTeNbCTBA 3aKaHUMBAETCA.

. B cnyyasx, nognagatoLLmx nof ycnosua

[IONONHWUTENBHOrO 0BA3aTENbCTBA, HEMCNPABHbIM
MoTop Bosch byneT oTpeMoHTHpOBaH UK
3ameHeH HoBbIM. CTapble AeTany mMotopa
nepexoaAT B COBCTBEHHOCTb KoMnaHnt OO0
«BCX BbIToBbIE MPHBOPbIY.

. JononHutensHoe 0bA3aTenbeTBo Ha MOTOp He

npofneBaeT CPOK rapaHTUK Ha Becb npubop. Cpok
cnyx6bl Nprbopos, Ha KOTOpble AEUCTBYOT
HacToALLMe AOMNONHUTENbHbIE 0DA3aTENLCTBA,
cocTasnAeT 10 neT ¢ fatbl NOKYMKK, a Npu
HEBO3MOXHOCTH ee yCTaHOBNEHUA, C AaTbl
u3roToBnexuna npubopa.

. LononHuTensHoe 06A3aTeNbCTBO He OrpaHnumBa-

€T NPUMEHEHWE rapaHTUW 3rOTOBUTENA Ha
npubop CPOKOM 1 rof B COOTBETCTBMM C AEMCTBYIO-
MM 3aKoHoAaTeNbCTBOM PO,

. OnucaHHble YCNoBWA NpeaoCcTaBieHnA

[ONONHUTENbHOIO 0bA3aTeNbCTBA MPUMEHADTCA
KO BCeM HOBbIM Mbinecocam ¢ MoTopom Bosch
(mopenv BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...), nata nokynku kotopbix - 1-e anpena
2022 ropa v nanee.

. HacToAwlee nononHutensHoe 0bA3aTenbCTBO

npuvHumaetca komnanuen OO0 «bCX bbiToBblE
MpubopbI» B COOTBETCTBUM C AEMCTBYHOLMM
3aKoHofdaTenbcTBoM PO.
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10 ars garanti
pa motorn.

Det ar inte bara nagot vi sager - vi ger verkligen sa lang garanti.
En garanti pa motorn som galler de kommande 10 aren.

Garantivillkor for dammsugare med
Bosch-motor.

Utover var produktgaranti ger vi foljande garanti
for nya anordningar som ar forsedda med en
Bosch-motor (galler for samtliga Bosch-sladdlésa
dammsugare i Unlimited 7 med produktkoderna
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...)
inkopta fran och med den 1 april 2022 och framat.
Garantiansprak mot saljaren till foljd av képeavta-
let paverkas inte av detta.

-

. Vi, BSH Home Appliances AB, Landsvagen 32,
S-171 54 Solna, Sverige, erbjuder en garanti for
fel pa Bosch-motorn som bevisligen beror pa ett
material- och/eller tillverkningsfel.

2. Villkoret for beviljande av garantin ar registre-
ring avdammsugaren och aktivering av garantin
pa https://www.bosch-home.com/se/mybosch
inom 6 manader efter den forsta koparens kop.

3. Garantitiden ar 10 ar och boérjar l6pa da den
forste koparen koper dammsugaren. Ett
garantiansprak maste stallas inom denna period
genom att skicka in originalkvittot till det
kundtjanstkontor som namnges i kundtjanstfor-
teckningen i instruktionsboken.

4. Oaktat ovanstaende klausul 1, foreligger ingen
garantiskyldighet om motordefekten beror pa
felaktig anvdandning, anvéandning for annat én
hushallsbruk eller underlatenhet att iaktta
drift- eller monteringsanvisningarna. Garantin
upphor att galla om reparationer eller ingrepp
utfors av personer som inte har auktoriserats av
oss for detta andamal.

Unlimited 7
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. Vid garantiansprak kommer den defekta

Bosch-motorn att repareras eller bytas ut mot
en ny Bosch-motor. Utbytta delar eller enheter
blir var egendom.

. Garantitjansterna forlanger inte garantitiden

och startar inte heller en ny garantitid.

. Denna garanti ger inte upphov till nagra

ytterligare ansprak. Den aktuella garantin
begransar inte lagstadgade rattigheter, sarskilt
inte garantiansprak gentemot saljaren till foljd
av kopeavtalet eller potentiella ansprak mot oss
som tillverkare enligt produktansvarslagen.

Dessa garantivillkor galler for samtliga nya
Bosch-sladdlésa dammsugare i Unlimited 7
med produktkoderna BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71...) inkdpta fran och
med den 1 april 2022 och framat, som &r
forsedda med en Bosch-motor.

. Denna garanti ar foremal for svensk lagstiftning

med uteslutande av internationell privatratt och
Forenta Nationernas konvention angdende avtal
om internationella kép av varor (CISG).
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[ SGEN]
10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it. We grant a
guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

We provide the following guarantee for new
devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
7 range with product codes BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../BSS71... sold in Singapore)
purchased from 1st April 2022 onwards. Unless
varied specifically by the following terms, our
general Terms and Conditions of Guarantee shall
stillapply.

-

. We, BSH Home Appliances Pte. Ltd. provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. This guarantee on the Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range must be
registered at https://www.bosch-home.com.sg/
mybosch within 6 months from the date of
purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period for the Bosch motor is 10
years from the date of purchase of the Bosch
cordless vacuum cleaners of the Unlimited 7
range by the first purchaser.

4. Notwithstanding the above Clause 1, the
guarantee shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
maintenance instructions in the product

Unlimited 7
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manual. The guarantee expires if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so. For the
avoidance of doubt, ordinary wear and tear,
and/or cosmetic damage (including but not
limited to scratches, gouges and dents) are not
defects in materials or workmanship.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Services rendered under this guarantee do not

extend the guarantee period, nor do they set a
new guarantee period in motion.

. This Guarantee does not give rise to any further

claims. Statutory rights apply where relevant.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range with product codes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
purchased from 1st April 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject to the laws of the

Republic of Singapore.
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10-letno jamstvo

na motor.

To niso samo prazne besede - dejansko ponujamo tako
jamstvo. Jamstvo na motor zanaslednjih 10 let.

Pogoji jamstva za akumulatorske sesalnike z
Boschevim motorjem.

Poleg garancije za aparate zagotavljamo tudi
spodaj navedeno jamstvo za noveakumulatorske
sesalnike ki so opremljeni z motorjem Bosch (velja
za brezzicne sesalnike Unlimited Serie 7 s Siframi
proizvoda BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...), ki so bili kupljeni od 1. marca 2022
naprej. To jamstvo ne vpliva na jamcevalne
zahtevke kupca doprodajalca (trgovca), ki jih ima
kupec na podlagi prodajne pogodbe.

1. Mi, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, zagotavljamojamstvo za
okvare Boschevega motorija, ki so dokazano
nastale zaradi napake vmaterialu ali tovarniske
napake.

2. Pogoj za uveljavitev jamstva je, da prvi kupec v 6
mesecih od dneva nakupa registrirasesalnik in
aktivira jamstvo na spletnem mestu https://
www.bosch-home.com/si/mybosch. Po
opravljeni registraciji na spletni strani mora
kupec natisniticertifikat o podaljSanem jamstvu,
ki je skupaj z racunom osnova za uveljavljanje-
morebitnih zahtevkov iz naslova podaljSanega
jamstva.

3. Obdobje jamstva traja 10 let in zaéne veljati z
dnem, ko prvi kupec aktivira jamstvo skladno z
zgoraj navedeno 2. to¢ko. Jamstvo je veljavno na
obmocju Republike Slovenije. Zahtevek iz
naslova jamstva mora biti podan v tem obdobju,
in sicer tako,da se aparat skupaj s kopijo racuna
in certifikata poslje pooblascenemu serviserju
poposti oz. dostavi pooblaséenemu serviserju
ali trgovini, kjer je bil aparat kupljen. V tem
primeru je strosek dostave do pooblascenega
serviserja oziroma trgovca strosekkupca.

Unlimited 7

4. Ne glede na navedbe v 1. tocki jamstva ni
mogoce uveljaviti, Ce je okvara motorjaposledica
napacne uporabe, uporabe za negospodinjske
namene, ali neupostevanjanavodil za uporabo in
sestavljanje naprave. Jamstveni zahtevek
zapade, Ce popravilaali druge posege izvede
oseba, ki z nase strani ni pooblascena za ta
dela.

]

. Ce je jamstveni zahtevek upravi¢en, bo okvarjen
Boschev motor popravljen ali zamenjan z novim.
Zamenjani deli ali naprave postanejo nasa
lastnina.

(o)

. Storitve iz naslova jamstva ne podalj$ajo
obdobja jamstva. Jamstveno obdobje prav tako
ne zacne veljati znova od zacetka.

~

. To jamstvo ne daje pravice za morebitne
nadaljnje zahtevke. To jamstvo ne omejujezakon-
sko dolocenih pravic, zlasti glede jamcevalnih
zahtevkov do prodajalca, kitemeljijo na prodajni
pogodbi in Zakonu o varstvu potrosnikov, ter
morebitnih zahtevkovdo proizvajalca na podlagi
Zakona o splo$ni varnosti proizvodov.

8. Ti pogoji jamstva veljajo za vse nove akumulator-
ske sesalnike Bosch Unlimited Serie 7 s Siframi
proizvoda BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71...),ki so bili kupljeni od
1. marca 2022 naprej in so opremljeni z
motorjem Bosch.

<o}

. Ta pogodba je izklju¢no predmet slovenskih
zakonov z izkljucitvijo mednarodnega zasebnega
prava in Konvencije ZN o pogodbah o mednaro-
dni prodaji blaga (CISG).
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Podmienky 10-rocnej zaruky

na motor.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem zaruky vyrobca poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. - organizac¢na zlozka
Bratislava (dalej len ,BSH* / ,,my*) nasledujlicu
zaruku (dalej len ,,Zaruka“) na nové vysavace
vybavené motorom Bosch (plati pre vsetky
bezdrétové vysavace Bosch Unlimited 7 s kodmi
produktov BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...) zaklpené od 1. aprila 2022 (dalej len
LVysavaée“). Prava vyplyvajlce z tychto pod-
mienok (dalej len ,,Podmienky*) sa uplatiuju
spolu s pravami, ktoré mate ako spotrebitel na
zaklade zakonnej zodpovednosti za vady voci
strane, od ktorej ste vyrobok zakupili (dalej len
Lpredavajuci®). V ramci zakonnej zodpovednosti za
vady mate v urcitych pripadoch narok na bezplatné
dodanie chybajlcej Casti vyrobku, bezplatnu
opravu alebo bezplatni vymenu vyrobku. Tieto
Podmienky sa nijako nedotykaju tychto zakonnych
prav.

Ziskanie a trvanie zaruky

1. Tato zaruka sa vztahuje na vady motora vysavaca
Bosch, ktoré st preukazatelne spdsobené
chybou materialu a/alebo spracovania.

2. Zaruka sa poskytuje pocas 10 rokov od zaku-
penia vysavaca prvym kupujucim (dalej len
»Zaruéna doba®).

3. Pocas Zarucnej doby budi vady motora vysa-
vacov riesené bezplatne, pokial sa neuplatni
niektora z vynimiek uvedenych v ¢lanku 8.

4. Zaruka savztahuje na ,nové" vysavace.
,Novymi“ sa rozumeju vysavace, ktoré neboli
pouzivané do okamihu dodania kone¢nému
zakaznikovi. Vysavace, ktoré obsahuju drobné
poskodenia, ale neboli pouzivané, sa povazuju
za ,nové“ vysavace a ako na také sa na ne
vztahuje tato Zaruka.

5. Tieto Podmienky sa vztahuju na vysavace, ktoré
sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky
(vid' bod 17 pre premiestnenie vysavaca do
zahranicia).

Unlimited 7

6.

Na ziskanie Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat svoj vysavac na nasej webovej
stranke https://www.bosch-home.com/sk/
mybosch do 6 mesiacov od datumu nakupu s
uvedenim ,E-Cisla“. Na registraciu si koncovy
zakaznik musi vytvorit zakaznicky Gcet na
webovej stranke BSH, ak ho este nema.

. Zaruka nadobuda Ucinnost az vtedy, ked'

koncovy zakaznik od nas dostane e-mailové
potvrdenie o registracii.

Vynimky

8.
a)

S

o

o

>0

©

h)

Tato zaruka sa nevztahuje na:

Vysavace, ktoré fungovali ako predvadzaci
model (pretoze nie st ,nové" a nevztahuje sa na
ne tato Zaruka);

Vady alebo poskodenia spdsobené vysavacom,
ktoré boli nahlasené po uplynuti Zarucnej
doby;

Vady alebo poskodenia spdsobené inymi
Castami vysavaca ako motorom (kedze tato
Zaruka sa vztahuje len na motor Vysavaca);
Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom
v dosledku jeho pouzivania v inom ako
domacom prostredi a/alebo v désledku
pouzivania mimo domacnosti (pojem ,pouzi-
vanie mimo domacnosti“ znamena okrem iného
pouzivanie Vysavaca na Ucely predaja alebo
zisku);

Ocakavané zhorsenie funkénosti Vysavaca;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavaca za predpokladu, Ze st nepodstatné
pre hodnotu a funkcnost a pouzitelnost
Vysavaca;

Poskodenia spdsobené chemickym a elektro-
chemickym pésobenim vody a véeobecne v
dosledku anomalnych faktorov prostredia alebo
kontaktu s latkami, voci ktorym nie je Vysavac
inak odolny;

Vady alebo $kody sposobené Vysavacom, ktoré
mozno pripisat jeho premiestneniu koncovym
zakaznikom alebo z jeho poverenia, nespravnej
instalacii, nespravnemu pouzivaniu, nespravnej
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prevadzke, nespravnemu zatazeniu a/alebo
nedodrzaniu navodu na instalaciu alebo
prevadzku Vysavaca;

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom,
ktoré mozno pripisat nespravnemu vykonu
alebo zanedbaniu udrzby a Cistenia, ako je
uvedené v navode na pouzivanie Vysavaca;
Skody sposobené tym, ze pouzivatel Vysavaca
nevykonal véetky opatrenia, ktoré su primerane
potrebné nato, aby zabranil dalSiemu posko-
deniu spotrebica alebo jeho okolia, napr. tym,
7e pokracoval v pouZzivani spotrebica;

Vady Vysavaca alebo Skody spésobené tym, ze
Vysavac bol opravovany osobami, ktoré nie st
opravnené spolo¢nostou BSH a ktoré sposobili
vadu alebo $kodu;

Vady Vysavaca alebo poskodenie sposobené
Vysavacom, ktory je vybaveny inymi nahradnymi
dielmi alebo prislusenstvom ako originalnymi
vyrobkami BSH a ktory sposobil vadu alebo
poskodenie;

m) Vysavace, pri ktorych bolo z typového stitku

odstranené E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(sériové Cislo) a/alebo vyrobné Cislo vysavaca,
alebo ktoré je pozmenené alebo necitatelné.

Opravy Vysavacov

9.

V pripade, Ze sa na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, chybny motor tohto Vysavaca bude
podla rozhodnutia spolo¢nosti BSH bezplatne
opraveny alebo vymeneny za novy motor
Bosch. Vymeneny motor (jeho Cast) sa stava
majetkom spolocnosti BSH.

Vymena Vysavaca a jej rieSenie
10. V pripade, Ze oprava alebo vymena suciastok

Vysavaca (pozri bod 9) nie je primerane
mozna, BSH moze - ak si to koncovy zédkaznik
zeld - v primeranej lehote poskytnut nahradny
spotrebic, ktory je o najviac rovnocenny.

11. V pripade vymeny Vysavaca moze spolocnost

BSH navrhnut spotrebitelovi novy Vysavac, a to
za priplatok alebo bez neho.
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12.

13.

c)

Vymeneny Vysavac sa stava majetkom spoloc-
nosti BSH.

Spolo¢nost BSH méze podla vlastného
uvazenia rozhodnut, Ze v pripade, ak bol
Vysavac (ktory ma byt vymeneny) zaktpeny od
spolo¢nosti BSH, mo6ze byt kipna zmluva
tykajlca sa tohto Vysavaca ukoncena.

. Zaruény postup

Vady je potrebné nahlasit spolo¢nosti BSH
pocas Zarucnej doby a ¢o najskor poich
zisten.

Pre uplatnenie naroku na zaklade tejto Zaruky
musite kontaktovat spolo¢nost BSH jednym z
nasledujucich spésobov:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktné tdaje najde koncovy
zékaznik v brozdre ,Servisné kontakty*, ktora
mu bola poskytnuta pri kiipe vysavaca.

Ak chce koncovy zakaznik uplatnit reklamaciu
podla tychto Podmienok, musi predlozit uplny
anezmeneny doklad o kipi s datumom
nakupu a/alebo dodania. Spolo¢nost BSH
mobze pozadovat dalsie doklady o kupi,
predchadzajlcich opravach a/alebo zarucnych
podmienkach.

Ak sa vada prejavi do dvanastich mesiacov od
dodania, ma sa za to, Ze vada bola pritomna v
Case dodania. Ak sa vada prejavi po dvanastich
mesiacoch od dodania, predpoklada sa, Ze
vada nebola pritomna v ¢ase dodania. V oboch
pripadoch mozno preukazat opak.

Spotrebice, ktorych preprava je primerane
mozna (napr. malé domace spotrebice) a na
ktoré sa uplatnuje reklaméacia v ramci Zaruky,
musia byt bezplatne odovzdané alebo zaslané
najblizSiemu zakaznickemu servisnému
stredisku BSH alebo partnerovi zakaznickeho
servisu. Reklamacia opravy na mieste je
mozna len v pripade domacich spotrebicov,
ktorych preprava nie je primerane mozna.
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Désledky zaruky

15. V pripade Uspesnej reklamacie podla tejto
Zaruky sa Zaruéna doba nepredlzuje a ani
nezacne plynut nova Zarucna doba. Zaruéna
doba na zabudované diely kon¢i sicasne so
Zaruc¢nou dobou na Vysavac ako celok.

Ostatné staznosti

16. Okrem narokov vyplyvajucich zo zakonnej
zodpovednosti za vady alebo inych zaruk,
ktoré koncovy zakaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik pocas Zaruénej doby narok na ziadne
iné naroky, ako su uvedené v tychto Pod-
mienkach.

Premiestnenie do zahraniéia

17. V pripade premiestnenia Vysavaca do inej
krajiny (dalej len ,Cudzia krajina“) sa tato
Zaruka na Vysavac prestane vztahovat. Subjekt
BSH v Cudzej krajine moze uplathovat iné
zarucné podmienky. Informacie vam poskytne
subjekt BSH vo vasej krajine alebo subjekt
BSH v Cudzej krajine. V pripade presunu do
Cudzej krajiny skontrolujte, & vysavac splna
technické poziadavky Cudzej krajiny a ¢i je
vhodny pre klimatické a environmentalne
podmienky v danej krajine.

Unlimited 7

Dalsie informacie

18.

19.

20.

Spoloc¢nost BSH spracovava osobné tdaje v
stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Gdajov (GDPR). Dalsie informacie o tomto
spracovani najdete na webovej stranke
spolo¢nosti BSH a na webovej stranke
prislusnej znacky BSH v casti ,Ochrana
osobnych tdajov”.

Zaruka sa riadi ¢eskym pravom s vynimkou
Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej
kupe tovaru (CISG).

Zakaznicky servis BSH ajeho servisni partneri
vam radi pomozu aj po uplynuti Zaruky.
Mébzete ich kontaktovat pomocou Udajov
uvedenych v bode 14.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to your vacuum cleaner device
guarantee, we provide the following guarantee for
new devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
7 range with product codes BBS71.../BCS71.../
BKS71.../BLS71.../ BSS71...) purchased from
April 1st 2022 onwards. Guarantee claims against
the seller arising from the purchase contract
remain unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, Thailand,
provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

2. This condition for granting such guarantee is
commencing from the date of purchase of the
vacuum cleaner.

3. The guarantee period for the Bosch motor (valid
for the Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range) is 10 years from the date of
purchase of the vacuum cleaner. Every
guarantee claim must be submitted within the
guarantee period together with the original
purchase receipt to our customer service office.

4. This guarantee does not cover:

(a) If the defects or damage in the Bosch motor
caused by misuse, negligence, accident,
abuse, improper or abnormal usage or
maintenance, non-household use or failure
to observe the operating and assembly
instructions of the vacuum cleaner or its
parts or accessories;

Unlimited 7

(b) service call (diagnostic/service fee),
transportation costs and costs associated
with installation/dismantling/re-installation
of the Bosch motor;

(c) if repairs are carried out by any third party
who are not authorised by us to do so;

(d) ordinary wear and tear or cosmetic damage
(scuffs, scratched, gouges, dents and etc.)
shall not be considered a defect in materials
or workmanship.

5. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor and the defective Bosch
motor or its parts shall become our property.

6. This guarantee apply to all new Bosch cordless
vacuum cleaners of the Unlimited 7 range with
product codes BBS71.../ BCS71.../BKS71.../
BLS71.../BSS71... purchased from April 1st
2022 onwards, which are fitted with a Bosch
motor.

7. This guarantee is subject to the laws of
Thailand.
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10 yil motor garantisi kosullart.

Bosch motorlu elektrikli siipiirgeler icin ilave
motor garantisi kosullari.

Bosch, Uretici garantisine ek olarak, 1 Eyliil 2024
tarihinden itibaren satin alinan Bosch motorlu
(tiim Unlimited 7: BBS71.../BCS71.../BKS71.../
BLS71.../ BSS71...urln kodlu) yeni elektrikli
stpirgeler (Elektrikli Siipiirgeler) icin asagidaki
garantiyi (ilave Garanti/ilave Motor Garantisi)
saglamaktadir. isbu ilave Motor Garantisi, tiiketici-
nin yasal haklarini sinirlamaz veya onun yerine
gecmez.

Garantinin Alinmasi ve Siiresi

1. Bu ilave Motor Garantisi, kapsam dahilindeki
Elektrikli Stplrgelerin Bosch motorunda
malzeme ve/veya lretim hatasindan kayna-
klandigi acikga gorilen arizalar icin veril-
mektedir.

2. ilave Garanti, Elektrikli Siiptirgenin ilk alici
tarafindan satin alinmasindan itibaren 10 yil
boyunca saglanacaktir (Garanti Siiresi).

3. Garanti Slresi boyunca, 8. maddede belirtilen
istisnalardan biri gecerli olmadigi slrece,
Elektrikli Stplrgelerin motorundaki arizalar
lcretsiz olarak giderilecektir.

4. Garanti “yeni” Elektrikli SUpUrgeleri kapsar.
“Yeni” ifadesi ile nihai tiketiciye teslim edildigi
ana kadar kullanilmamis Elektrikli SipUrgeler
kastedilmektedir. Hafif hasarlar iceren ancak
kullanitlmamis Elektrikli Stpurgeler “yeni”
Elektrikli Stplrge olarak kabul edilebilir.
Hasarin derecesi ve kullanim durumu hakkinda
Bosch’un tespitleri baglayicidir.

5. ilave Motor Garantisi, Tiirkiye'de satilan
Elektrikli Stpurgeler icin gegerlidir. (Elektrikli
Slpdirgenin yurt disina tasinmasi veya yurtdi-
sindan gelen elektrikli sipurgelerin durumu
icin 15. maddeye bakiniz).

6. Nihai tiiketicinin ilave Motor Garantisinden
faydalanabilmesi icin Elektrikli StpUrgesini

satin alma tarihinden itibaren 6 ay iginde “E-Nr.”

belirterek https://www.bosch-home.com.tr/
mybosch ] uzantili web sitesine kaydettirmesi,
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heniiz bir hesabi yoksa, web sitesinde bir hesap
olusturmasi gerekmektedir.

7. isbu ilave Motor Garantisi ancak nihai tiiketici,
garanti kosullariyla birlikte web sitemize
kaydinin onaylandigina iliskin e-posta aldiginda
gecerlilik kazanir.

istisnalar
8. Bu Garanti asagidaki durumlarda uygulanmaz:
a) Teshirden satin alinan Elektrikli Sipurgeler
(bunlar “yeni” olmadigindan dolayi);
b) Garanti Siresinin dolmasindan sonra bildirilen
arizalar veya Elektrikli Sipurgenin neden
oldugu hasarlar;
Elektrikli Stipirgenin motor disindaki diger
parcalarindaki arizalar veya bunlarin neden
oldugu hasarlar (bu Garanti yalnizca Elektrikli
Slpurgenin motoru ile ilgilidir);
Elektrikli Sipirgenin ev disi bir ortamda
kullanilmasi ve/veya ev disi kullanim sonucu
ortaya ¢ikan kusurlar veya neden oldugu
hasarlar (“ev disi kullanim” ile digerlerinin yani
sira Elektrikli SUpUrgenin satis veya kar elde
etmek icin kullanilmasi da kastedilmektedir);
Elektrikli Stplrgenin kullanimina bagli olarak
zamanla islevselliginde meydana gelen azalma;
Elektrikli Sipurgenin degeri, islevselligi ve
uygunlugu agisindan énemsiz olduklari sirece,
Elektrikli Stplrgenin istenen ozelliklerinden
kicuk sapmalar;
Suyun kimyasal ve elektrokimyasal etkisinden
ve genellikle anormal cevresel faktorlerden
veya Elektrikli Sipurgenin baska turli dayanikli
olmadigi maddelerle temastan kaynaklanan
hasarlar;
Bir Elektrikli Stpurgenin nihai tlketici tarafin-
dan veya onun adina tasinmasi, yanlis montaj,
yanlis kullanimi, yanlis calistirilmasi, yanlis
ylklenmesi ve/veya Elektrikli Sipirgenin
montaj veya calistirma talimatlarina uyulmama-
sindan kaynaklanan kusurlar veya Elektrikli
Suplrgenin neden oldugu hasarlar;

o

o

o
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i) Elektrikli Siplrgenin kullanim talimatlarinda
belirtilen bakim ve temizlik talimatlarinin yanlis
uygulanmasindan veya hi¢c uygulanmamasindan
kaynaklanan Elektrikli Stipurge kusurlari veya
Elektrikli Stplrgenin neden oldugu hasarlar;

j) Elektrikli Sipurgenin kullanicisinin, cihazin

kullanimina devam etmek gibi, cihaza veya

cevresine daha fazla zarar gelmesini 6nlemek
icin makul olarak gerekli tim tedbirleri alma-
masindan kaynaklanan hasarlar;

BSH tarafindan yetkilendirilmemis kisiler

tarafindan onarilan ve kusur veya hasara neden

olan bir Elektrikli Sipurgenin kusurlari veya
neden oldugu hasar;

1) Orijinal BSH Uriinleri disinda yedek parcalar
veya eklentiler veya aksesuarlarla donatilmis
bir Elektrikli SGpurgede meydana gelen ve
kusur veya hasara neden olan kusurlar veya
neden oldugu hasarlar;

m) Elektrikli SUplrgenin E numarasi (tip numa-
rasi), FD numarasi (Uretim numarasi) ve/veya
seri numarasl tip plakasindan ¢ikarilmis veya
degistirilmis ya da okunaksiz olan Elektrikli
Suplrgeler.

z

Elektrikli Siipiirgelerin Onarimi

9. Bir Elektrikli Stptrgenin bu Garanti kapsa-
minda olmasi durumunda, séz konusu Elektrikli
Supurgenin arizali motoru, BSH'nin takdirine
bagli olarak, Ucretsiz olarak onarilacak veya
yeni bir Bosch motorla degistirilecektir.
Degistirilen motor (parcalari) BSHnin milkiye-
tine geger.

Elektrikli Siipiirgenin degistirilmesi

10. BSH tarafindan yapilacak degerlendirmede
Elektrikli Sipurgenin onariminin mimkin
olmadiginin tespit edilmesi halinde, BSH
tlketiciye bedelli veya bedelsiz yeni bir
Elektrikli Stplrge icin teklifte bulunabilir.

11. Yenisiyle degistirilen Elektrikli Stplrge
BSH’nin milkiyetine gececektir.

Unlimited 7

12. Garanti Prosediirii

a) Arizalarin Garanti Stresi boyunca ve gozlem-
lendikten sonra en kisa siirede BSH’ye
bildirilmesi gerekir.

b) Bu Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak
icin, asagidaki kanallardan biri araciliglyla BSH
ile iletisime gecilmelidir:

- Telefon;
- E-posta;
- Online form.

c) Bosch Cagri Merkezi bir telefon uzaginizda,
444 6 333 no.lu telefon numaramizile 7 gin
24 saat bize ulasabilir, dogrudan satis 6ncesi
ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabi-
lirsiniz. Bosch Cagri Merkezimiz ile iletisime
gecmek icin ayrica www.bosch-home.com.tr
adresindeki Musteri Hizmetleri boliminde
bulunan Musteri Hizmetleri Formunu doldura-
bilirsiniz.

d) Tuketicinin garanti kapsamindaki haklarindan
faydalanabilmesi icin cihazin faturasini ibraz
etmesi sarttir.

e) Teslimden sonraki 6 ay icinde ortaya ¢ikan

ayibin teslimat sirasinda mevcut oldugu

varsayilir. Kusur teslimattan 6 ay sonra ortaya
cikarsa, kusurun teslimat sirasinda mevcut
olmadigi varsayilir. Her iki durumda da aksine
delil mimkindur.

Nakliyesi makul 6l¢iide mimkin olan (6rnegin

kiclk ev aletleri) ve Garanti kapsaminda

talepte bulunulan cihazlar, en yakin BSH
yetkili servisine teslim edilmeli veya Ucretsiz
olarak gonderilmelidir. Yerinde onarim talebi
sadece nakliyenin makul 6l¢tide mimkin
olmadigi ev aletleri icin mimkindr.

f

ilave Motor Garantisinin Sonuglari

13. ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi
veya yeni bir garanti suresi baslamasi anla-
mina gelmez. Garanti kapsaminda degistirilen
parcalarin veya yeni govdenin garantisi, garanti
sliresinin sona ermesiyle birlikte sona erer.

205



Diger talepler

14. Yasal garantiden veya nihai tiiketicinin aldigi
diger garantilerden kaynaklanan talepler
disinda, nihai tiketici Garanti Stresi boyunca
bu belgede belirtilenler disinda herhangi bir
talepte bulunma hakkina sahip olmayacaktir.

Yurtdisina taginma

15. Elektrikli Stplrgenin baska bir Glkeye
(Yabanci Ulke) tasinmasi veya yurtdisindan
elektrikli stiptrge getirilmesi durumunda,
Elektrikli Stplrge icin artik bu Garanti gecerli
degildir. Yabanci Ulkedeki BSH kurulusu farkli
garanti kosullari kullanabilir. Ulkenizdeki BSH
kurulusundan veya Yabanci Ulkedeki BSH
kurulusundan bilgi alabilirsiniz. Yabanci bir
Ulkeye tasinmaniz durumunda Liitfen Elektrikli

Siipiirgenin Yabanci Ulkenin teknik gereklilikle-

rini karsilayip karsilamadigini ve o ilkedeki
iklim ve cevre kosullarina uygun olup olmadi-
gini kontrol edin.

Unlimited 7

Daha fazla bilgi

16.

17.

18.

BSH kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak isler. Bu isleme hakkinda daha fazla
bilgi BSH web sitesinde ve ilgili BSH markasi-
nin web sitesinde “ Kisisel Veriler” basligl
altinda bulunabilir.

Garantiden kaynaklanan uyusmazliklar, Ulusla-

rarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi
(CISG) harig olmak tzere, Tirk Hukukuna
tabiidir.

BSH’nin musteri hizmetleri ve hizmet ortaklari,

Garantiniz sona erdikten sonra bile hizmeti-
nizde olmaktan mutluluk duyacaktir. Madde
12'de listelenen kanallar araciligiyla bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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YmoBu 10-pIuHOI rapaHTIl

Ha MOTOP.

YMOBM rapaHTii Ha NMNOCOCHU 3 MOTOPOM
Bosch.

Ha nopatok Ao rapaHTii BUpobHvka mu, To6To BSH
TOB «bCX MobyToBa TexHika» (BSH / Mu),
HaJaeMo HaBefeHy Huxye rapaHTito (FapaHTia) Ha
HOBI MMnococK, obnagHaHi MmoTopoM Bosch
(miricHo ana Bcix besgpoToBux nunococis Bosch
niHirMkKn Unlimited 7 i3 kogamu BMpoby BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../ BSS71...), npu-
nbarmx 3 1 keiTHA 2022 poky (Munococu). Mpasa
3a UMMM ymoBaMK (YMOBH) 3aCTOCOBYIOTbCA Ha
[0[aTOK A0 NpaB, AKi BK, AK CNOXKBaU, MaeTe 3a
FOPUAMUHOIO rapaHTieto Bifl CTOPOHM, B AKOI BK
npuabanu ceiv Bupib (NpodaseLb).

OTpMMaHHA i TepMiH aii FapaHTii

1. Mu Hagaemo Uto MapaHTito Ha AedekTr MOTopIB
nunococis Bosch, Aki oueBMAHO NoB’A3aHi 3
nedektom mMatepianis Ta/abo BUPOOHUUMMM
Hefonikamu.

2. lapaHTia HagaBatMmeTbeA NpoTAaroM 10 pokiBs 3
natv npuabaHHa Munococa NepLiMMm Cnoxw-
BaueMm (FapaHTiiHWI TepMiH).

3. MMpoTAarom fapaHTiMHOro TeEpMiHy AedeKTH
MoTopiB Munococise byayTb ycyBatvca beson-
NaTHO, AKLLO TiNIbKK He 3aCTOCOBYBATUMETbLCH
OOMH 3 BUHATKIB, HaBeAEHMX Y NYHKTI 8 Lmnx
YMOB.

4. La MapaHTia po3noBCOXKYETLCA HA «HOBI»
nunococwu. Mig «<HOBMMM» MatoTbCA Ha yBasi
NMWNOCOCH, AKi He BUKOPUCTOBYBANMCA [0 TOTO,
AK Oynu gocTaBNeHi KiHLEBOMY CNOXKBAUY.
MMNococK, AKi MatoTb HE3HAUHI MOLIKOLXKEHHA,
npoTe He BUKOPUCTOBYBANMCA, BBAXKAKOTbCA
«HOBWMM» [TMnococamu, a ToMy nignagatoTb nif,
nito uiei fapaHTii.

5. Ui YmoBwu 3acTocoBytoTbea Ao Munococis, AKi
3HAXOAATbCA Ha NMiAKOHTPOMbHIN TepUTOPIT
YKpaiHu (Wwoao nepeBeseHHs Munococa 3a
KOPAOH AMB. MYHKT 13 UMX YMOB).

6. [nA TOro, Wob oTpMUMaTH Lito fapaHTito, KiH-
LIEBUI CMOXMBAY NOBUHEH 3aPEECTPYBATH CBIN
Munococ Ha HaloMy BebcanTi

Unlimited 7

https://www.bosch-home.com.ua/uk/mybosch
NpoTAroM 6 MiCALIB 3 AaTh NMOKYMKK, 3a3Ha-
ymBLLKM «E-Nr.». [InA peecTpadii KiHLueBMM
CNOXKMBaY NOBUHEH CTBOPHTH 0BNIKOBMHM 3anuc
cnoxwusaua Ha BebcanTi BSH, aKkwo noro we
Hemae.

7. TapaHTiA NOYHe AiATW NuWe nicna Toro, AK
KiHLEBMWM CNoXMBaU OTPMMAE Bif HAC enekx-
TPOHHWM NKCT i3 NiATBEPOKEHHAM peecTpallii.

BUHATKH

8. La MapaHTia He po3nNoBCHOOAXKYETLCA Ha:

a) Trnococu, AKi BUKOPUCTOBYBANWCA AK JEMOH-
CTpaLinHi Modeni Ha BUCTaBKax (OCKiNbKW BOHM
He «HOBI», Ha HUX He MOLIMPIOETLCA AiA Liel
FapaHTii);

b) nedextu B Mrnococi abo cnpuUurMHEHY HUM
LwKoay, Npo AKi NOBiAOMNEHO NicNA 3aKiHUEHHA
[apaHTIMHOrO TEPMIHY;

€) AedeKTH B iHWMX yacTuHax MNunococa, Kpim
MoTOpa, abo CNPUUMHEHY HUMK LKoY
(ocKinbKu UA MapaHTis CTOCYETHCA NWLLIE MOTOPA
Munococa);

d) pedektu B Munococi abo cnpuuynHeHy HUM

Koy, Wo CTanu HacniaAKoM BUKOPUCTaHHA B

HenobyToBKMX yMOBax Ta/abo Hacnigkom

HenobyToBOro BUKOPHUCTAHHA («HenobyTose

BUKOPUCTaHHSA», Cepes iHLWOoro, o3Hayae

BUKOPUCTaHHA Mnococa AnA CTUMYNOBaHHA

npofaxis abo NpubyTKy);

OUiKyBaHe 3HWKEHHA PODBOUMX XapaKTEPUCTUK

Munococa;

f) HesHauHi BiaxMNeHHn Big baxkaHWx xapakTe-

pucTHK Mnococa, AKWO BOHW HE MaloTb

CYTTEBOTIO BM/IMBY Ha BapTICTb, (DyHKLiOHaNb-

HICTb Ta NpuAaTHiCcTb Mnococa;

MOLWKOAXKEHHS, L0 BUHMKW BHACMIOOK

XIMIUHOT Ta eneKTpoXimMiuHOI Aii BoAM Ta, AK

npaBwo, BHACNIAOK aHOMaNbHKUX hakTopis

[0BKiNNA abo KOHTaKTY 3 peYoBUHAMM, 0 AKKUX

M1nococ He € CTIMKUM;

nedekTu B MNnococi, HaHeceHi Munococy abo

CNPUUMHEH] HUM NOLUKOMPKEHHA, NOB'A3aHI 3

o
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Moro nepemilleHHAM KiHLEeBHUM CroXK1Bayem
abo 3a JopyyYeHHAM OCTaHHbOrO, Henpa-
BW/IbHUM CKNafaHHAM, HEMNPaBUTbHUM
BMKOPUCTAHHAM, HEMPaBWIbHOK eKchya-
Tauieto, HENPaBUIbHUM 3aBaHTAXEHHAM Ta/abo
HeoTPUMaHHAM iHCTPYKLiM 3i CKnagaHHA un
ekcnnyatauii Munococa;

i) memekTu B Munococi abo cnpuUnHeHi HUM
NOLUKOAXKEHHA, 3yMOB/EH| HEHANEXHUM
BWKOHaHHAM abo HEBMKOHAHHAM BKa3iBOK 3
0bCnyroByBaHHA Ta UMLLEHHSA, 3a3HAUEHHWX B
IHCTPYKLUii 3 ekcnnyatauii lMrnococa;

j) NOWKOMKEHHA Uepes Te, O CMOXKMBAY HE BXWB

YCiX pPO3yMHO HeobXigHWX 3axoaiB AnA 3anobi-

raHHA NoAaNbLIOMY HAaHECEHH!O LLKOAW

npvnagy abo cepeaoBuLLy JOBKOMA HbOTO,

HanpuKnaz, NPOAOBXYOUM BUKOPUCTOBYBATH

npwnag;

nedekTu B MNnococi abo CNpUUMHEHT HUM

MOLUKOAXKEHHSA, AKLLO MUNOCOC PEMOHTYBaBCA

ocobamu, AKi He Manu Ha Le NOBHOBAXeEHb Bif

BSH, i ue npm3Beno Ao Takux AeeKTiB un

MOLUKOAXKEHb;

nemekTu B Nnnococi abo cnpuUnHEHi HUM

NOLWKOMXEHHA, AKLLO Munococ byno obnagHaHo

3anacHWMK YacTMHaMK, Hacaakamu abo

aKcecyapamu, Aki He € OpUriHaNbHUMH

BMpobamu BSH, i Le npu3Beno Ao Takmx

NedeKTiB UM NOLWKOMKEHD;

m) MMNoCcoCK, Ha MapKyBasbHiM TabnuuLi AKMX
BMAaNeHo, 3MiHeHo abo HEMOXKNTMBO PO3ibpaTH
E-Nr (Homep Tvny), Homep FD (Homep B1pob-
HUUTBa) Ta/abo cepinHMiM Homep Munococa.

z

PemoHT MNMunococis

9. Akwo MNMunococ nignaaae nig ymoBw Liei
[apaHTii, MOTOP 3 HeaoNikoM Takoro Munococa
byne 6besonnatHo BiAPEeMOHTOBaHO abo
3aMiHeHO Ha HoBMM MoTop Bosch Ha poscyn
BSH. 3amiHeHW# MoTOp abo 3aMiHeHi YaCTUHM
MOTOPa NepPexofATb y BNacHicTb BSH.

Unlimited 7

10. NMopAapok npeTeHsii

a) [MMpo BuABNeHi HefonikK cnif NoBiAOMAATH
BSH npoTArom lapaHTinHoro TepmiHy AKomora
CKopille NicnA BUABNEHHA.

b) [ns Toro, wob nogaty NnpeTeHsito 3a uieto
[apaHTieto, NoTpibHo 3B’A3aTicA i3 BSH abo
YNOBHOBAXEHWMU CEPBICHUMM LEHTPAMM.

c) KiHUeBMM CNOXMBaU MOXKe 3HaWTH BiANOBIAHI
KOHTaKTHI AaHi B bpoluypi «KoHTakTHa iHdop-
Mauif Ana obcnyroByBaHHA», AKY BiH OTpUMaB
npw nokynui NMunococa.

d) AKWo KiHueBKUK cnoxuBau baxae nogatu
NPeTeH3ito 3a LMK YMOBAMM, BiH MOBHUHEH
HafaTv NOBHWIM Ta HE3MIHEHMI UeK Npo
KyniB/to, Ha AKOMY BKa3aHo AaTy NoKynku 1a/
abo gocTaBkW. BSH Moxe NonpocuTh Hapgatm
[I0[1aTKOBWM [1OKA3 MOKYMKK, NonepeaHix
PEMOHTHMX POBIT Ta/abo rapaHTiMHKMM TanoH.

Hacnigku npeteHnsii

11. 3a0BoNeHHA NpeTeHsii 3a Lieto MapaHTieto
HiAIK He BNIMBAE Ha [apaHTiMHWUIM TEPMiIH — He
NOAOBXYE MOr0 Ta He 3aMiH0€e AaTy Moro
nouatky. fapaHTinHKWI TepMiH AnA BOyOOBaHMX
YaCTWH 3aKiHUYETbCA OIHOUACHO 3 lapaH-
TiMHWUM TepMiHOM Mnococa B Linomy.

Mopanbwi npeTeHsii

12. MpoTarom MapaHTiMHOrO TEPMIHY KiHLEBUM
CNOXMBAY He Ma€e Npaea Ha byab-AKi iHLWi
NpeTeHsii, OKpiM BKasaHMX y LUMX YMOBaXx.

MNMepeBe3eHHA uepe3 KOPAOH

13. AKwo Mrnococ NepeBO3UTLCA B iHLLY KpaiHy
(lHwa kpaiHa), us fapaxTis Ha Mrnococ
binbuwe He aie. KOpuanuHa ocoba BSH B IHWiK
KpaiHi MO)Ke BUKOPUCTOBYBATH iHLLI rapaHTinHi
yMOBW. BW MoxeTe oTpumMaTH iHchopmallito Bif,
topmanuHoi ocobu BSH y cBOiM KpaiHi abo Big
HOpPUAMUHOT 0cobW BSH B IHLWIN KpaiHi. Y pasi
nepese3eHHA MNunococa B IHLWY KpaiHy, byab
nacka, nepeBipTe, Uu BiNOBiAAE BiH Tex-
HiUHWMM BMMOram |HLWOI KpaiHM Ta umn Npu-
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NATHUM BiH 0 KNIMAaTUUHMX Ta HABKOMMLLHIX
YMOB L€l KpaiHW.

DopaTtkoBa iHchopmauia

14. BSH 0bpobnsae nepcoHanbHi AaHi 3rinHo 3
UYMHHMM 3aKOHOAABCTBOM Yy chepi 3axucTy
nepcoHanbHUX AaHux. Binbl goknagHa
iHdopMaLia Npo 06pobKy MiCTUTbCA Ha
BebcanTi BSH y po3aini «<KoHpiaeHUiMHiCTb
OaHUX».

15. CepBicHi LeHTpW BSH 3 pagicTio nonoMoxyTb
BaM HaBiTb NicnsA 3aKiHUeHHA TepMiHy Aii Bawoi
FapaHTii. 3B’A3aTHCA 3 HUMKW MOXKHA 3a
KOHTAKTHOLO iHdhopMaLlieto, BKa3aHot y
nyHkTi 10.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range with product
codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...) purchased from April 1st 2022 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, Grand
Union House, Old Wolverton Road Wolverton,
Milton Keynes, MK12 5PT, provide a guarantee
for defects to the Bosch motor that are
demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee would be invalidated if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so.

4. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor on the discretion of BSH
Home Appliances Limited. Replaced parts or
devices become our property.

Unlimited 7
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Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against your retailer arising from your contract
with them and potential claims against us as
manufacturer.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range with product codes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../ BSS71...
purchased from April 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. These guarantee terms are governed by English

Law.
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited 7 me kodet e produkteve BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...) té blera
nga data 1 prilli 2022 dhe né vazhdim. Kérkesat
ndaj shitésit né kuadér té garancisé gé lindin nga
kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.ks.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né

Unlimited 7
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kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kété.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén e

garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, veganérisht kérkesat ndaj shitésit né
kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

. Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha

fshesat e reja me korrent me bateri Bosch té
serisé Unlimited 7 me kode produktesh
BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
té blera nga data 1 prilli 2022 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane pér

pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar dhe
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That is not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range with product
codes BBS71.../BCS71.../BKS71.../BLS71.../
BSS71...) purchased from April 1st 2022 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

N

. We, BSH Home Appliances (Pty) Ltd, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/za/customer-service/bosch_
za_guarantee within 6 months after purchase by
the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The

Unlimited 7

o

(o)

~

o

guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by BSH Home Appliances (Pty) Ltd
to do so.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against us as man-
ufacturer arising from the Product Liability Act.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range with product codes BBS71.../
BCS71.../BKS71.../BLS71.../BSS71...
purchased from April 1st 2022 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of the Republic

of South Africa to the exclusion of international
private law and the United Nations Convention
on Contracts for the International Sale of Goods
(CISG).
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té

gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé

Unlimited Gen2 Serie 8 me kodet e produkteve
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...)
té blera nga data 1 janar 2021 dhe né vazhdim.
Kérkesat ndaj shitésit né kuadér té garancisé qé
lindin nga kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané

shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt

material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi

i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.al.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve

Unlimited Gen2 Serie 8
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té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kéte.

Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,
motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén

e garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, vecanérisht kérkesat ndaj shitésit
né kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha
fshesat e reja me korrent me bateri Bosch

té serisé Unlimited Gen2 Serie 8 me kode
produktesh BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82... té blera nga data 1 janar
2021 dhe né vazhdim, té cilat jané pajisur me
njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane

pér pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar
dhe Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in

der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,

das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor
Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir

fir mit einem Bosch Motor ausgestattete Neugera-

te (glltig fur alle Bosch kabellosen Akkustaubsau-

ger der Unlimited Gen2 Serie 8 Range mit den Pro-

duktcodes BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../

BSS82...), die ab dem 01.03.2021 gekauft wurden,

Garantie zu folgenden Bedingungen. Gewahrleis-
tungsanspriiche gegen den Verkaufer aus dem
Kaufvertrag bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate Gesellschaft mbH, Quel-
lenstraBe 2a, 1100 Wien, leisten Garantie fir
Mangel des Bosch Motors, die nachweislich auf
einem Material- und/oder Herstellungsfehler
beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf (Datum Kaufbeleg) des Staubsau-

gers durch den Erstendabnehmer. Der Garantie-

anspruch muss innerhalb dieser Frist unter Vor-
lage des Original-Kaufbelegs gegenlber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.at/mybosch/ durch
den ersten Abnehmer innerhalb der ersten 6
Monate ab Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der Defekt
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltstbliche Nutzung oder Nichtbeachtung

Unlimited Gen2 Serie 8
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von Bedienungs- und Montagehinweisen zu-
rickzufihren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der man-

gelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder ge-
gen einen neuen Bosch Motor kostenfrei ausge-
tauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehenin
unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-

gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Dies gilt sowohl fir
die allgemeine Gerategarantie als auch fur die-
se Garantie auf den Motor.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz nicht
beschrankt.

. Fir diese Garantie gilt Osterreichisches Recht

unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts und unter Aus-
schluss des Ubereinkommens der Vereinten Na-
tionen Uber Vertrage Gber den internationalen
Warenkauf (CISG).
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10-godisnje jamstvo

motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited Gen2 Serije 8 s oznakama
proizvoda BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82...) kupljenih od 1. sije¢nja 2021. nadalje.
Svi jamstveni zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisi¢ke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited Gen2 Serie 8

5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

[}

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokrece novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potroSaca u
Bosni i Hercegovini.

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Gen2 Serije 8 s oznakama proizvoda BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82... kupljenih
od 1. sijecnja 2021 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

o

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Bosne i Hercegovine, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n'est pas seulement une belle expression — nous le
garantissons vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie sur 'appareil, nous of-
frons la garantie suivante pour les appareils neufs
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la série Unlimited
Gen2 8 avec le code produit BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) achetés a partir du
lerjanvier 2021. Les droits de garantie contre le
vendeur découlant du contrat d’achat restent in-
changés.

-

. Nous, BSH Home Appliances SA, 1 Rue Hen-
ri-dJoseph Genesse, 1070 Bruxelles, Belgique
(0465.054.226 - RPM Bruxelles), garantissons
le moteur Bosch contre les défauts qui sont ma-
nifestement dus a un défaut de matériau et/ou
de fabrication.

2. Lenregistrement de ['aspirateur et l'activation
de la garantie sur https://www.bosch-home.be/
fr/mybosch/enregistrement-produit dans les 6
mois suivant U'achat par Uacheteur initial sont
une condition pour Uoctroi de la garantie.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de l'aspirateur par U'acheteur initial.
La demande de garantie doit étre faite dans ce
délai en envoyant la preuve d’achat originale au
bureau du service clientéle mentionné dans le
manuel du service clientele.

4. Nonobstant article 1 ci-dessus, il n’y a pas
d’obligation de garantie si le défaut du moteur
est di a une mauvaise utilisation, a une utilisa-
tion non domestique ou au non-respect des
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instructions d’utilisation et de montage. La ga-
rantie est nulle si les réparations ou les inter-
ventions sont effectuées par des personnes non
autorisées par nous.

. En cas de réclamation au titre de la garantie, le

moteur Bosch défectueux sera réparé ou rem-
placé par un nouveau moteur Bosch. Les pieces
ou dispositifs remplacés deviennent notre pro-
priété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie ni ne déclenchent une nou-
velle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre ré-

clamation.

Cette garantie ne limite pas les droits légaux, en
particulier les droits a la garantie contre le ven-
deur découlant du contrat de vente et les éven-
tuels droits contre nous en tant que fabricant
découlant de la loi sur la responsabilité du fait
des produits.

Ces conditions de garantie s’appliquent a tous
les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
gamme Unlimited Gen2 Series 8 Series avec les
codes produits BBS82.../ BCS82.../ BKS82.../
BLS82.../BSS82... acheté a partir du Ter janvier
2021 et équipé d’'un moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit belge a l'ex-

clusion du droit international privé et de la
Convention des Nations Unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CVIM).
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10 jaar garantie

op de motor.

Dat is niet zomaar een mooie uitdrukking — we
garanderen het echt. Een garantie op de motor

voor de komende 10 jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch motor.

Naast onze garantie op het toestel geven wij de
volgende garantie op de nieuwe toestellen met
een Bosch motor (geldig voor alle Bosch
draadloze stofzuigers van de Unlimited Gen2 Serie
8-serie met productcode BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) die vanaf 1 januari
2021 zijn aangekocht. Garantieclaims tegen de
verkoper die voortvloeien uit het koopcontract
blijven hierdoor onaangetast.

-

. Wij, BSH Home Appliances SA, Henri-Joseph
Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgié
(0465.054.226 - RPM Brussel), verlenen
garantie voor gebreken aan de Bosch motor die
te wijten zijn aan een vaststelbaar gebrek van
het materiaal en/of fabricagefout.

2. Voorwaarde voor het verlenen van de garantie is
de registratie van de stofzuiger en de activering
van de garantie op https://www.bosch-home.be/
nl/mybosch/login binnen 6 maanden na aankoop
door de eerste koper.

3. De garantietermijn is 10 jaar vanaf de aankoop
van de stofzuiger door de eerste koper. De
garantieclaim moet binnen deze periode
worden ingediend door het originele aankoop-
bewijs op te sturen naar het klantenservicekan-
toor dat in de handleiding van de klantenservice
wordt genoemd.

4. Niettegenstaande het bovenstaande artikel 1

geldt er geen garantieverplichting als het defect
aan de motor te wijten is aan verkeerd gebruik,
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niet-huishoudelijk gebruik of het niet in acht
nemen van de bedienings- en montagehandlei-
ding. De garantieclaim vervalt indien reparaties
of ingrepen worden uitgevoerd door personen
die daartoe niet door ons gemachtigd zijn.

. In geval van een garantieclaim wordt de defecte

Bosch motor gerepareerd of vervangen door een
nieuwe Bosch motor. Vervangen onderdelen of
apparaten worden onze eigendom.

. Garantiediensten verlengen de garantietermijn

niet en stellen ook geen nieuwe garantietermijn
in werking.

. Deze garantie geeft geen aanleiding tot verdere

aanspraken.

. Deze garantie beperkt niet de wettelijke

rechten, in het bijzonder garantieclaims tegen
de verkoper die voortvloeien uit het koopcon-
tract en mogelijke claims tegen ons als fabrikant
die voortvloeien uit de wet op de productaan-
sprakelijkheid.

Deze garantievoorwaarden gelden voor alle
nieuwe Bosch draadloze stofzuigers van de
Unlimited Gen2 Serie 8-serie met de productco-
des BBS82.../ BCS82.../ BKS82.../ BLS82.../
BSS82... die vanaf 1 januari 2021 zijn aange-
schaft en die zijn uitgerust met een Bosch
motor.

. Deze garantie is onderworpen aan het Belgische

recht met uitsluiting van het internationale
privaatrecht en het Verdrag van de Verenigde
Naties inzake internationale koopovereenkom-
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10-rogmwiHa rapaHums

3a MoTOpa.

ToBa He e NPOoCTO hpasa — HMEe HaUCTUHA rapaHTUpamMe 3a
TOoBa. [apaHuMATa Baxkun 3a cnegBalimte 10 rogquHu.

FapaHLMOHHKM YCNOBMA 32 NPaXOCMYKauKH ¢
ABuraten Ha Bosch.

B fonbnHeHWe KbM TbproBcKata rapaHuma Ha
HallKTe ypeau, HMe NpefocTaBaMe yabmKkeHa
10-roauLiHa rapaHLmMA 3a HOBW NPaxOCMyKauKHu,
obopyaBaHu ¢ MOTOP Ha Bosch. YabmxkeHuAat
rapaHUWOHEH NepUOoL NOKPUBA PEMOHT UK
3aMAHa Ha MOTopa Ha HOBW aKyMynaTopHU
npaxocmykauku Unlimited Cepus 8 (reHepauua 2,
npoussoacteo 2021) ¢ NpoayKTOBK KoaoBe
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...),
3akynexu ot 1 AHyapu 2021 r. HaTaTbK.

1. Hune, BCX JomaknHckm ypean bonrapma EOOL,
c agpec busHec ueHTbp MU, e1.5, byn. UepHu
Bpbx 516, 1407 Codus, npenoctasame
rapaHuusa 3a aedpeKkt Ha MoTopa Ha Bosch,
KOWTO Ca HECbMHEHO Bb3HWKHANK OT AedeKT B
matepuana w/vWnv Npou3BOACTBEH AedeKT.

2.YcnoBueTo 3a NpefoCcTaBaAHe Ha yaob/keHata
10-roaMluHa rapaHUna 3a MOTopa Ha ypeaa e
pervcTpaums Ha npaxocMyKaykara v akTMBMpa-
He Ha rapaHumMaTa Ha agpec https://www.
bosch-home.bg/mybosch B pamkuTe Ha 6
Mecella OT MbpBOHauanHara NnoKynka ot
MarasuHu 1/ Unu OHNaMH MarasuHu, onepupaHm
OT NapTHbopPH Ha BCX [JoMaKkUHCKKM ypeam
Bbnrapua.

[cnnchK ¢ napTHbOPH/ BPb3Ka KbM CalT CbC
CMUCBK Ha NapTHbOPHTE]

3. Mpu ycnelwHa pervcTpaymsa cCbrnacHo Touka 2,
rapaHuUMOHHUAT CPOK 3a MOTOopa C Mapka Bosch
e 06wo 10 rogunHu, 3anouBamnKu oT gartara Ha
MbpBOHAUaHa NoKymnka Ha ypeaa. 3a yaoctoBe-
pABaHe Ha YOb/MIKEeHWA rapaHUMOHEH CPOK
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Bosch reHepupa rapaHUumMoHEH CepTUdUKaT B
npodurna Ha notpebutens B MyBosch.

. MickaHeTo 3a rapaHUMoHHO obenyxBaHe Tpsabea

[a bbae nofafeHo B paMKUTe Ha Cpoka Mo TouKa
3. MckaHeTo TpsAbBa fa e Npuapy»KeHo ot
OpPHrMHaNHKWA JOKYMEHT 3a MoKynKara u
M3nparteHono oTaena 3a obcnyxBaHe Ha
KNMEHTH, MOCOUEH B yKa3aTena 3a obcny»KBaHe
Ha KNWEHTW B PbKOBOACTBOTO 3a eKcnnoatayuus.

. B cvotBeTcTBME C npasunara no cCtaHgapTHara

TbProBcKa rapaHuma Ha ypeaa, npefocTaBeHu
Ha KynyBaua rnpu noKynkara, 3agb/mkeHusaTa no
rapaHuMATa He Ce npunarar, ako AedeKTLT B
[BWraTens ce Ab/MKK Ha HenpaBuiHa ynotpeba,
ynotpeba W3BbH AOMAKMHCTBOTO UK HECMNa3Ba-
He Ha MHCTPYKLUMMWTE 3@ eKCNIoaTalmsa U MOHTaX
Ha ypeaa. lapaHuMoHHaTa npeTeHums rybu
BaNMAHOCT, aKO PEMOHTH UM MHTEPBEHLMK ca
M3BbPLLIBAHM OT NULA, KOMTO HE Ca YMBIHOMO-
LL|EHM OT HacC fja HampaBAT ToBa.

. B cnyyai Ha rapaHumMoHHa NpeTeHums,

nedeKTHUAT aBuraten Ha Bosch wie 6bae
PEMOHTHUPAH M/ 3aMeHEH C HOB ABHUraTen Ha
Bosch. 3aMeHeHwWTe YacTv Unu ypeau crtasar
Halla cobCTBEHOCT.

. M3BbpLIEHO rapaHUMoHHO 0bcnyKBaHe He BoaM

[10 IOMB/THUTENHO YAbMXaBaHe Ha rapaHUMOH-
HWA CPOK MW 1O 3aMOYBAHETO HA HOB
rapaHuUMoHeH CpoK OT AaTtaTta Ha PeMOoHTa Unu
noAMsAHaTa Ha MoTopa.
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8. HacToALlaTa rapaHumaA e TbproBcKa 1 He okasgea

B/IMAHUWE BbPXY Npasara Ha notpebutenwue,
NpPOM3THYaLLM OT rapaHuMaTanoun. 112 - 115
oT 3aKoHa 3a 3alluTa Ha noTpebuTenuTe, KakTo u
BbPXY rapaHLUMOHHaTa OTFOBOPHOCT Ha
npogaBaya 3a nuncarta Ha CbOTBETCTBHE Ha
cToKaTa C loroBopa 3a npopaxoda.

. HacToswwmTe rapaHuyMoHHM YCNOBKA Ce OTHACAT
3a rapaHUMOHHO obcny)KBaHe Ha MoTopa Ha
HOBM aKyMynaTopHUW npaxocMykauku Unlimited
Cepun 8 (reHepauua 2, nponssoactso 2021) ¢
npoaykToBu Kofoee BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...), 3aKkynexu ot 1
AHyapwu 2021 r. HaTaTbK, KOMTO ca obopyaBaHu ¢
nsurarten Ha Bosch.

Unlimited Gen2 Serie 8

10. Tasu rapaHuUmMA ce perynmpa v Tbikysa B

CbOTBETCTBWE CbC 3aKOHOAATENCTBOTO Ha
Penybnuka Bbnrapua c 3knoueHne Ha
npasunata Ha MexayHapoAHOTO YaCTHO NPaBo
1 Ha KoHBeHUMATa Ha OOH 3a gorosopuTe 3a
mexayHapoaHa npoaaxba Ha ctoku (CISG),
KOMTO MOXE [1a HAacouaT KbM MpuiaraHeTo Ha
3aKOHMUTE Ha ipyra lopUCANKLMA.
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in
der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,
das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete
Neugerate (glltig fir alle Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited Gen2 Serie 8
Range mit den Produktcodes BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82... ), die ab dem
01.01.2021 gekauft werden und wurden, Garantie
zu folgenden Bedingungen. Gewdhrleistungsan-
spriche gegen den Verkaufer aus dem Kaufvertrag
bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrase 80,
8954 Geroldswil, leisten Garantie fur Mangel
des Bosch Motors, die nachweislich auf einem
Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch
muss innerhalb dieser Frist unter Vorlage
des Original-Kaufbelegs gegeniiber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.com/ch/de/mybosch
/ (CH-de) https://www.bosch-home.com/ch/fr/
mybosch / (CH-fr) https://www.bosch-home.
com/ch/it/mybosch (CH-it) durch den Ersten
Abnehmer innerhalb der ersten 6 Monate ab
Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der
vorstehenden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der
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Mangel des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine
nicht haushaltslbliche Nutzung oder Nichtbe-
achtung von Bedienungs- und Montagehinweisen
zurtickzuflihren ist. Der Garantieanspruch
erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von
Personen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der

mangelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder
gegen einen neuen Bosch Motor kostenfrei
ausgetauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehen
in unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine

Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie
eine neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewahrleistungsanspriiche gegenliber dem
Verkdufer aus dem Kaufvertrag und mogliche
Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz
gegen uns als Hersteller nicht beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.01.2021 gekauften Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited Gen2 Serie 8
Range mit den Produktcodes BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82..., die mit
einem Bosch Motor ausgestattet sind.

. Fir diese Garantie gilt schweizer Recht unter

Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Giber den internationa-
len Warenkauf (CISG).

222



Podminky 10lete zaruky

na motor.

Zaruéni podminky pro Vysavaée s motorem
Bosch.

Kromé zaruky vyrobce poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. (,BSH* / ,,my*) nasle-
dujici zaruku (,,Zaruka®) na nové Vysavace
vybavené motorem Bosch (plati pro vsechny
akumulatorové Vysavace Bosch rady Unlimited
Gen?2 Serie 8 s kddy vyrobk(l BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) zakoupené od

1. ledna 2021 (,Vysavaée®). Prava podle téchto
podminek (,Podminky*) plati navic k praviim,
kterda mate jako spotrebitel ze zakonné odpovéd-
nosti za vady vici strané, od niz jste vyrobek
zakoupili (prodavajici). V ramci zakonné odpo-
védnosti za vady mate v urcitych pripadech narok
na bezplatné dodani véci, kterd u vyrobku chybi,
bezplatnou opravu nebo bezplatnou vyménu
vyrobku. Témito Podminkami nejsou tato zakonna
prava nijak dotcena.

Ziskani a trvani zaruky

1. Tuto Zaruku poskytujeme na zavady motoru
vysavacl Bosch, které jsou prokazatelné
zpUsobeny vadou materialu a/nebo vyrobni
vadou.

2. Zaruka bude poskytovana po dobu 10 let od
zakoupeni Vysavace prvnim kupujicim
(,2aruéni doba“).

3. Béhem Zaruc¢ni doby budou zavady na motoru
Vysavacu feSeny bezplatné, pokud se na né
nevztahuje néktera z vyjimek uvedenych v
¢lanku 8.

4. Zaruka se vztahuje na ,nové“ Vysavace. Pod
pojmem ,nové" se rozumi Vysavace, které
nebyly do okamziku dodani koncovému
zakaznikovi pouzivany. Vysavace, které obsahuji
drobna poskozeni, ale nebyly pouzivany, se
povazuji za ,nové" Vysavace a jako na takové se
na né vztahuje tato Zaruka.

5. Tyto Podminky se vztahuji na Vysavace, které se
nachazeji v Ceské republice (viz &lanek 17 pro
presun Vysavace do zahranici).

6. Pro ziskani Zaruky musi koncovy zakaznik
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zaregistrovat svj Vysavac na nasich webovych
strankach https://www.bosch-home.com/cz/
mybosch do 6 mésicl od data nakupu s
uvedenim ,E-Nr.“. Pro registraci si musi koncovy
zakaznik vytvorit zakaznicky ucet na webovych
strankach BSH, pokud jej jesté nema.

7. Zarukavznika teprve tehdy, kdyz od nas
koncovy zékaznik obdrzi e-mailem potvrzeni o
registraci.

Vyjimky

8. Tato zaruka se nevztahuje na:

a) Vysavace, které fungovaly jako predvadéci
model (protoze nejsou ,nové" a nevztahuje se
na né tato Zaruka);

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které byly nahlaseny po uplynuti Zaruéni doby;
Zavady nebo poskozeni zplsobené jinymi
¢astmi VysavacCe nez motorem (protoze tato
Zaruka se vztahuje pouze na motor Vysavace);
Zavady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem
v disledku jeho pouzivaniv jiném nez domacim
prostredi a/nebo v dusledku pouZivani mimo
domacnost (pod pojmem ,pouzivani mimo
domacnost” se mimo jiné rozumi pouzivani
Vysavace za Ucelem dosazeni prodeje nebo
zisku);

Ocekavané zhorseni funkénosti Vysavace;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavace, pokud jsou nepodstatné pro hodnotu
a funkénost a pouZitelnost Vysavace;
Poskozeni zpisobené chemickym a elektroche-
mickym plsobenim vody a obecné v disledku
anomalnich faktor( prostredi nebo kontaktu s
latkami, vici nimz neni Vysavac jinak odolny;
Vady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem,
které lze pricist jeho premisténi koncovym
zakaznikem nebo jeho jménem, nespravné
montazi, nespravnému pouziti, nespravnému
provozu, nespravnému zatizeni a/nebo nedo-
drzeni montaznich nebo provoznich pokynt
Vysavace;

i) Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
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které lze pricist nespravnému vykonu nebo
zanedbani Gdrzby a Cisténi, jak je uvedeno v
navodu k obsluze Vysavace;

) Skody zplisobené tim, Ze uzivatel Vysavace

neucinil veskera pfimérené nutna opatreni, aby

zabranil dalsimu poskozovani spotrebice nebo
jeho okoli, napf. tim, Ze spotrebi¢ nadale
pouzival;

Vady Vysavace nebo $kody zplsobené Vysa-

vacem, ktery byl opraven osobami, které k tomu

nebyly spole¢nosti BSH autorizovany a které
vadu nebo skodu zpUsobily;

1) Vady Vysavace nebo poskozeni zplisobené
Vysavacem, ktery je vybaven nahradnimi dily
nebo doplnky ¢i prislusenstvim jinymi nez
originalnimi vyrobky BSH a ktery zplsobil vadu
nebo poskozeni;

m) Vysavace, u nichz bylo z typového Stitku
odstranéno E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(vyrobni ¢islo) a/nebo sériové cislo Vysavace,
nebo které je zménéno &i necitelné.

z

Opravy Vysavaéu

9. V pfipadé, Ze se na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, bude vadny motor tohoto Vysavace
bezplatné opraven nebo vyménén za novy
motor Bosch, a to podle rozhodnuti spole¢nosti
BSH. Vyménény motor (jeho ¢ast) se stava
majetkem spolecnosti BSH.

Vyména Vysavace a jeji Feseni

10. V pripadé, Ze oprava nebo vyména dill
Vysavace (viz ¢lanek 9) neni rozumné mozna,
mUze spolecnost BSH - v pripadé, Ze si to
koncovy zékaznik preje - v pfimérené Lh(té
poskytnout nahradni spotrebic, ktery je co
nejvice rovnocenny.

11. V pfipadé vymeény Vysavace muze spolecnost
BSH spotrebiteli navrhnout novy vysavac, a to
s doplatkem nebo bez doplatku.

12. Vysavac, ktery byl vyménén, prechazi do
vlastnictvi spole¢nosti BSH.

13. Spole¢nost BSH muze na zakladé vlastniho
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uvazeni rozhodnout, Ze v pripadé, kdy byl
Vysavac (ktery bude vyménén) zakoupen u
spole¢nosti BSH, muze byt kupni smlouva
tykajici se tohoto Vysavace rozvazana.

14. Zaruéni postup

a) Zavady je treba hlasit spole¢nosti BSH béhem
Zarucni doby a co nejdrive po jejich zjisténi.

b) Pro uplatnénireklamace v ramci této Zaruky je
treba kontaktovat spolecnost BSH jednim z
nasledujicich kanald:

- Telefon;
- E-mail;
- Online formular.

c) Prislusné kontaktni udaje najde koncovy
zakaznik v brozufe ,Servisni kontakty“, ktera
mu byla poskytnuta pri zakoupeni Vysavace.

d) Pokud chce koncovy zékaznik uplatnit
reklamaci podle téchto Podminek, musi
predlozit kompletni a nezménény doklad o
koupi s datem nakupu a/nebo dodani. Spo-
le¢nost BSH si muZe vyzadat dalsi doklady o
nakupu, predchozich opravach a/nebo zaruéni
list.

e) Pokud se vada projevi do dvanacti mésict od
dodani, ma se za to, ze vada byla pfitomna jiz v
dobé dodani. Pokud se vada projevi po
dvanacti mésicich od dodani, predpoklada se,
7e vada nebyla pritomna jiz pfi dodani. V obou
pripadech je mozné prokazat opak.

f) Spotrebice, jejichz preprava je pfimérené
mozna (napf. malé domaci spotrebice) au
nichz je uplatnovana reklamace v ramci
Zaruky, musi byt predany nebo bezplatné
zaslany nejblizsimu zakaznickému servisu
BSH nebo partnerovi zakaznického servisu.
Reklamace opravy na misté je mozna pouze u
domacich spotrebicd, u nichZ neni preprava
rozumné mozna.

Disledek zaruky
15. V pripadé Uspésné reklamace v ramci této
Zaruky se Zarucni doba neprodluZuje ani
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nezacina bézet nova Zaruéni doba. Zaruéni
doba na vestavéné dily konci soucasné se
Zarucni dobou Vysavace jako celku.

Dalsi reklamace

16. Kromé narokl vyplyvajicich ze zakonné
odpovédnosti za vady nebo jinych zaruk, které
koncovy zékaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik béhem Zarucni doby narok na zadné
jiné naroky, nez jsou uvedeny v téchto Pod-
minkach.

Pfemisténi do zahraniéi

17. V pfipadé, ze dojde k pfemisténi Vysavace do
jiné zemé (,,Cizi zemé*), tato Zaruka se na
vysavac jiz nevztahuje. Subjekt BSH v Cizi zemi
mUze pouzit jiné zaruéni podminky. Informace
ziskate u subjektu BSH ve vasi zemi nebo u
subjektu BSH v Cizi zemi. V pfipadé stéhovani
do Cizi zemé zkontrolujte, zda Vysavac splnuje
technické pozadavky Cizi zemé a zda je vhodny
pro klimatické a okolni podminky v dané zemi.
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Dalsi informace

18.

19.

20.

BSH zpracovava osobni Udaje v souladu s
obecnym narizenim o ochrané osobnich Gdajt
(GDPR). Dalsi informace o tomto zpracovani
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti
BSH a na webovych strankach zapojené
znacky BSH v ¢asti ,Ochrana osobnich Gdajd*.
Zaruka se ridi ceskym pravnim radem, s
vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Zakaznicky servis spolecnosti BSH a jeji
servisni partneri vam budou radi k dispozici i
po uplynuti platnosti Zaruky. Mazete je
kontaktovat prostrednictvim Udajd uvedenych
v ¢lanku 14.
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10 Jahre Motorgarantie -
Garantiebedingungen.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Herstellergarantie gewahren
wir — Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-Wery-
StraBBe 34, 81739 Miinchen (Bosch / Wir) - die
folgende Garantie (Garantie) fiir neue Staub-
sauger mit Bosch Motor (gltig fir alle Bosch
Akku-Staubsauger der Unlimited Gen2 Serie 8 mit
den Produktcodes BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...), die ab dem 1. Januar 2021
gekauft wurden (Staubsauger). Die Rechte aus
diesen Bedingungen (Bedingungen) gelten zu-
satzlich zu den Rechten, die der Verbraucher im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung gegen-
Uber der Partei hat, von der er das Produkt gekauft
hat (dem Verk&ufer). Im Rahmen der gesetz-
lichen Gewabhrleistung hat der Verbraucher in be-
stimmten Fallen Anspruch auf eine kostenlose
Nachlieferung fehlender Produktteile, kostenlose
Reparatur oder kostenlosen Ersatz des Produkts.
Die vorliegenden Bedingungen berlhren diese
gesetzlichen Rechte nicht.

Erhalt und Dauer der Garantie

1. Wir gewahren diese Garantie fir Mangel am
Bosch Motor unserer Staubsauger, die nach-
weislich auf einen Material- und/oder Herstel-
lungsfehler zurtickzufiihren sind.

2. Die Garantie wird fiir 10 Jahre ab Kauf des
Staubsaugers durch den Erstkaufer gewahrt
(Garantiezeit).

3. Wahrend der Garantiezeit werden Mangel am
Motor des Staubsaugers kostenlos behoben,
sofern nicht einer der in Ziffer 8 genannten
Ausschlusse vorliegt.

4. Die Garantie gilt fir ,neue” Staubsauger. Mit
,neu” sind Staubsauger gemeint, die bis zum
Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden
nicht benutzt worden sind. Staubsauger, die
leichte Beschadigungen aufweisen, aber nicht
benutzt wurden, gelten als ,neue” Staubsauger
und fallen als solche unter diese Garantie.
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5. Diese Bedingungen gelten flr Staubsauger, die
sich in Deutschland befinden (siehe Ziffer 16
zur Mitnahme des Staubsaugers ins Ausland).

6. Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kon-
nen, muss der Endkunde seinen Staubsauger
innerhalb von 6 Monaten ab Kaufdatum auf
unserer Website https://www.bosch-home.
com/de/mybosch unter Angabe der ,E-Nr.”
registrieren. Fur die Registrierung muss der
Endkunde ein Kundenkonto auf der Bosch
Website anlegen, sofern er noch keines besitzt.

7. Die Garantie kommt erst zustande, wenn der
Endkunde von uns per E-Mail die Bestatigung
der Registrierung erhalt.

Ausschluss der Garantie

8. Diese Garantie gilt nicht fur:

a) Staubsauger, die als Vorfiihr- oder Ausstel-
lungsgerat verwendet wurden (da diese nicht
,neu”sind und nicht unter diese Garantie
fallen);

b) Méangel an einem Staubsauger oder durch ihn

verursachte Schaden, die nach Ablauf der

Garantiezeit gemeldet werden;

Mangel oder Schaden, die durch andere Teile

des Staubsaugers als den Motor verursacht

wurden, da sich diese Garantie nur auf den

Motor des Staubsaugers bezieht;

Mangel oder Schaden, die durch Nutzung in

einer nicht haushaltstblichen Umgebung

und/oder durch eine nicht haushaltsibliche

Nutzung entstanden sind. Mit ,nicht haushalts-

Ublicher Nutzung® ist unter anderem die Nut-

zung eines Staubsaugers zur Gewinnerzielung

gemeint;

Eine zu erwartende Verschlechterung der

Funktionsfahigkeit des Staubsaugers;

Geringflgige Abweichungen der gewlinschten

Eigenschaften des Staubsaugers, soweit sie fir

den Wert, die Funktionsfahigkeit und Eignung

des Staubsaugers unerheblich sind;

Schaden durch chemische und elektrochemi-

sche Einwirkung von Wasser und allgemein

o

o

o

=

©
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durch anomale Umwelteinfliisse oder Kontakt
mit Stoffen, gegen die der Staubsauger sonst
nicht bestandigist;

Mangel oder Schaden, die auf einen Umzug des
Staubsaugers durch den Endkunden oder im
Auftrag des Endkunden, eine unsachgemafBe
Montage, einen unsachgemaBen Gebrauch,

=

eine unsachgemaBe Bedienung, eine unsachge-

maBe Beladung und/oder eine Nichtbeachtung
der Montage- oder Betriebsanleitung des
Staubsaugers zurlckzufiihren sind;

i) Mangel oder Schaden, die auf die unsachge-
maBe Durchfihrung oder Nichtdurchfihrung
derin der Betriebsanleitung des Staubsaugers
angegebenen Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten zurlickzufihren sind;

j) Schaden, die darauf zurlickzufihren sind, dass

der Benutzer des Staubsaugers nicht alle

vernlnftigerweise erforderlichen MaBnahmen
ergriffen hat, um weitere Schaden am Gerat

oder seiner Umgebung zu verhindern, z.B.

durch die weitere Verwendung des Gerats;

Mangel oder Schaden, die durch einen Staub-

sauger verursacht wurden, der von Personen

repariert wurde, die dazu nicht von Bosch
autorisiert waren und die den Mangel oder

Schaden verursacht haben;

) Mangel oder Schaden an einem Staubsauger,
der mit anderen als den Original-Bosch-Ersatz-
teilen oder -Zubehdrteilen ausgestattet ist und
den Mangel oder Schaden verursacht hat;

m) Staubsauger, bei denen die E-Nummer (Typen-
nummer), FD-Nummer (Fabrikationsnummer)
und/oder die Seriennummer des Staubsaugers
vom Typenschild entfernt/verdndert wurde
oder unleserlich ist.

z

Reparatur des Staubsaugers

9. Fallt ein Staubsauger unter diese Garantie,
wird der defekte Staubsaugermotor von Bosch
entweder kostenlos repariert oder durch einen
neuen Bosch Motor ersetzt. Ersetzte Teile des
Motors gehen in das Eigentum von Bosch Gber.
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Austausch des Staubsaugers

10. Ist eine Reparatur oder ein Austausch von
Teilen des Staubsaugers gem. Ziffer 9 nicht
moglich, kann Bosch - sofern der Endkunde
dies wiinscht — innerhalb einer angemessenen
Frist ein moglichst gleichwertiges Ersatzgerat
liefern.

11. Im Falle eines Austausches des Staubsaugers
kann Bosch dem Verbraucher einen Vorschlag
fir einen neuen Staubsauger machen, mit
oder ohne Zuzahlung.

12. Der ausgetauschte Staubsauger geht in das
Eigentum von Bosch Uber.

Inanspruchnahme der Garantie

13. Bei Inanspruchnahme der Garantie gilt
Folgendes:

a) Mangel missen Bosch wahrend der Garantie-
zeit und schnellstmoglich nach Feststellung
gemeldet werden.

b) Um einen Garantieanspruch geltend zu
machen, muss man sich auf einem der folgen-
den Wege an Bosch wenden:

- Telefon;
- E-Mail;
- Online-Formular.

c) Der Endkunde findet die entsprechenden
Kontaktdaten in der Broschire ,Servicekon-
takte®, die ihm beim Kauf des Staubsaugers
ausgehandigt wurde.

d) Mochte ein Endkunde Anspriiche nach diesen
Bedingungen geltend machen, muss er den
vollstandigen und unveranderten Kaufbeleg
mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorlegen.
Bosch kann zusatzliche Nachweise Giber den
Kauf, friihere Reparaturen und/oder den
Garantieschein verlangen.

e) Zeigt sich der Mangel innerhalb von zwolf
Monaten nach der Lieferung, so wird vermutet,
dass der Mangel bereits bei der Lieferung
vorhanden war. Zeigt sich der Mangel erst
nach Ablauf von zwolf Monaten nach der
Lieferung, so wird vermutet, dass der Mangel
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bei der Lieferung noch nicht vorhanden war.
Der Beweis des Gegenteils ist in beiden Fallen
moglich.

f) Gerate, fir die ein Garantieanspruch geltend
gemacht wird, sind dem nachstgelegenen
Bosch Kundendienst oder Kundendienstpart-
ner zu Ubergeben oder kostenlos zuzusenden.

Folgen der Inanspruchnahme

14. Im Falle einer erfolgreichen Inanspruchnahme
dieser Garantie verlangert sich die Garantie-
zeit nicht und es beginnt auch keine neue
Garantiezeit. Die Garantiezeit fur eingebaute
Teile endet zeitgleich mit der Garantiezeit fur
den Staubsauger als Ganzes.

Weitere Anspriiche

15. Weitergehende Anspriiche bestehen aus
dieser Garantie nicht. Durch die vorliegende
Garantie werden die gesetzlichen Rechte,
insbesondere Gewahrleistungsanspriiche
gegenlber dem Verkaufer aus dem Kaufver-
trag und mogliche Anspriche aus dem Pro-
dukthaftungsgesetz gegen uns als Hersteller
nicht beschrankt.

Umzug ins Ausland

16. Wird der Staubsauger in ein anderes Land
(Ausland) verbracht, so gelten die Garantie-
bedingungen des anderen Landes, soweit wir
in diesem Land ein Kundendienstnetz haben.
Die Bosch Gesellschaft im Ausland kann
andere Garantiebedingungen anwenden.
Informationen hierzu erhalt der Verbraucher
bei der Bosch Gesellschaft in dem Land, wo
das Gerat gekauft wurde, oder bei der Bosch
Gesellschaft im Ausland. Es ist ratsam, bei
Umzug in ein anderes Land vorab zu prifen,
ob der Staubsauger den technischen Anforde-
rungen des anderen Landes entspricht und
fur die dortigen Klima- und Umgebungsbedin-
gungen geeignet ist.
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Weitere Informationen

17.

18.

19.

Bosch verarbeitet personenbezogene Daten
im Einklang mit der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung stehen auf der Bosch
Website unter ,Informationen zum Daten-
schutz®.

Die Garantie unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (CISG).

Der Bosch Kundendienst und seine Service-

partner stehen auch nach Ablauf der Garantie-

zeit gerne zur Verfligung. Erist Uber die in
Ziffer 13 genannten Kontaktdaten erreichbar.
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10 ars garanti
pa motoren.

Det er ikke blot en tom frase - vi garanterer det faktisk.
En garanti pa motoren i de neeste 10 ar.

Garantibetingelser for stovsugere med en
motor fra Bosch.

Ud over vores enhedsgaranti giver vi falgende
garanti for en ny enhed med en motor fra Bosch
(geelder for alle ledningsfri Bosch stgvsugere i
Unlimited Gen2 Serie 8 med produktkoderne
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...),
kgbt fra 1. januar 2021 og frem efter. Garantikrav
mod salgeren, som udspringer af kgbsaftalen,
pavirkes ikke heraf.

N

. Vi, BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750

Ballerup, yder garanti for fejl pa Bosch-motoren,

som paviseligt skyldes en fejl i materialer og/
eller fabrikation.

2. Betingelsen for at yde garantien er registrering
af stavsugeren og aktivering af garantien pa
https://www.bosch-home.dk/ inden for seks

maneder efter kgb foretaget af den farste kaber.

3. Garantiperioden er 10 ar, som starter med den
farste kabers kab af stgvsugeren. Garantikravet
skal indgives inden for denne periode ved at
sende den originale kabskvittering til den
kundeserviceafdeling, der er anfert i fortegnel-
sen over kundeservice i brugsanvisningen.

4. Uanset ovenstaende klausul 1 geelder der ingen

garantiforpligtelse, hvis fejlen ved motoren kan
henfares til forkert brug, anvendelse til andet
end husholdningsbrug eller undladelse af at
overholde brugs- og samlevejledningen.

Garantikravet udlgber, hvis der foretages repara-

tion eller indgreb af personer, der ikke er
bemyndigede af os.
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5.

[}

~

o

| tilfeelde af et garantikrav bliver den fejlbehaef-
tede Bosch-motor repareret eller erstattet med
en ny Bosch-motor. Udskiftede dele eller udstyr
bliver vores ejendom.

. Garantiydelser forleenger ikke garantiperioden,

og starter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garanti giver ikke anledning til yderligere

krav. Den nuvaerende garanti begraenser ikke
lovbestemte rettigheder, iseer garantikrav mod
seaelgeren, der udspringer af kabsaftalen og
eventuelle krav mod os som fabrikant i henhold
til produktansvarsloven.

. Disse garantibetingelser gaelder alle nye

ledningsfri Bosch stavsugere i Unlimited Gen2
Serie 8 med produktkoderne BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82... kebt fra
1.januar 2021 og fremefter, og som har en motor
fra Bosch.

. Denne garanti er underlagt dansk lov for

undtagelsen af international privatret og de
Forenede Nationers Konvention om internatio-
nale lasgrekeb (CISG).



Mootoril on 10-aastane
garantil.

Need pole lihtsalt sonad — me toesti garanteerime seda.
Mootoril on jargmised 10 aastat garantii.

Bosch mootoriga tolmuimejate
garantiitingimused.

Lisaks meie seadmegarantiile pakume jargmist
garantiid uutele Boschi mootoriga varustatud
seadmetele (kehtib koigile Boschi juhtmeta
tolmuimejatele, mis kuuluvad sarja Unlimited
Gen2 Serie 8 tootekoodidega BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82.../BSS82...) ning mis on
ostetud alates 1. jaanuar 2021. See garantii ei
mojuta ostulepingust tulenevaid mudja vastu
esitatud garantiindudeid.

-

. Meie, BSH Home Appliances AB Eesti filiaal,

L6otsa 12, 11415 Tallinn, Eesti Vabariik,
anname Boschi mootorile garantii defektide
vastu, mis on nahtavalt p6hjustatud materjali-
ja/voi tootmisdefektidest.

. Garantiiperiood on 10 aastat alates tolmuimeja

ostmisest esimese ostja poolt. Garantiindue
tuleb esitada selle aja jooksul. Selleks tuleb
saata algne ostukviitung hooldusteenindusse,
mille nimed ja kontaktid leiate kasutusjuhendist
hooldusteenindust pakkuvate firmade
nimekirjast.

. Olenemata eespool nimetatud punktist 1, ei

kohaldata garantiikohustust juhul, kui mootori
defekt on tingitud vaarkasutusest, kasutamisest
mujal kui majapidamistes voi kasutus- ja
kokkupanekujuhiste mittejargimisest.
Garantiindue aegub, kui parandus- voi muud
t60d teevad isikud, kellel pole selleks vastavat
volitust.
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4.

]

[}

~

Garantiindude korral parandatakse voi
asendatakse defektne Boschi mootor uue
Boschi mootoriga. Asendatud osad voi seadmed
saavad meie omandiks.

. Garantiiteenused ei pikenda garantiiperioodi

ega kehtesta uut garantiiperioodi.

. See garantii ei too kaasa tdiendavaid ndudeid.

See garantii ei piira seadusest tulenevaid digusi,
eriti garantiindudeid mija vastu, mis tulenevad
tootmislepingust, voi voimalikke ndudeid meie
kui tootja vastu, mis tulenevad tootevastutuse
seadusest.

. Need garantiitingimused kehtivad koigile uutele

Boschi juhtmeta tolmuimejatele Unlimited Gen2
Serie 8, tootekoodidega BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82... ning mis on ostetud
alates 1. jaanuar 2021 ja on varustatud Boschi
mootoriga.

Selle garantii suhtes kohaldatakse Eesti
Vabariigi seadus ning see ei hdlma rahvusvahe-
list eradigust ega URO konventsiooni kaupade
rahvusvahelise ostu-mudgi lepinguid.
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10 anos de garantia

en el motor

Condiciones de garantia para aspiradoras
con motor Bosch

Ademas de nuestra garantia legal como fabricante
del aspirador, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.
(en adelante, “BSH”") ofrece la siguiente garantia
para los nuevos aspiradores equipados con un
motor Bosch en la categoria de Unlimited Gen2
Serie 8 con los codigos de producto BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82..., adquiridos
apartir del 1 de enero de 2021. Los derechos

que le son reconocidos al amparo de esta garantia
son adicionales a los derechos que usted, como
consumidor, ostenta con base en la garantia legal
de su aparato, todo ello de conformidad con lo
establecido en la normativa aplicable.

Obtencion y duracion de la garantia

1. La presente garantia cubre los posibles
defectos en el motor Bosch del aspirador
cuando sean atribuibles a un defecto de
material y/o fabricacion.

2. El periodo de esta garantia es de 10 afos a
partir de la fecha de compra del aspirador por
el primer comprador.

3. Durante este periodo de garantia, los defectos
en el motor Bosch del aspirador seran solucio-
nados sin coste alguno, ello salvo que se
aplique alguna de las excepciones establecidas
en el articulo 8.

4. Estagarantia es aplicable Unicamente a los
motores Bosch de aspiradores ,nuevos®,
entendiendo como tales aquellos que no han
sido utilizadas antes de su entrega al usuario
final. Aspiradores con dafios menores, pero
sin uso, también se consideran ,nuevos”y
estan cubiertas por esta garantia.

5. Lo establecido en las presentes condiciones
es aplicable a los motores Bosch de aspira-
dores que se encuentren localizados en Espana
(para los demas casos puede consultar el
articulo 17).

6. Lacondicidn para la obtencién de la presente
garantia es el registro del aspirador en nuestro
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sitio web https://www.bosch-home.es/
mybosch/registro dentro de los 6 meses
siguientes a la fecha de compra por parte del
primer comprador, indicando el ,E-Nr.” de su
aspirador. Para poder llevar a cabo el registro,
sera necesario crear una cuenta en dicho sitio
web si aun no dispone de una.

7. Estagarantia solo podra considerarse valida-
mente concedida cuando usted reciba, por
correo electrénico, la confirmacion del registro
mencionado anteriormente por parte de BSH.

Exclusiones

8. Esta garantia no cubre:

a) Defectos o dafos en el motor Bosch de un

aspirador que se haya utilizado como modelo

de demostracion o exhibicion.

Defectos o dafos reclamados una vez transcu-

rrido el periodo de esta garantia.

Defectos o dafios en partes del aspirador que

no sean el motor.

Defectos o dafios atribuibles a un uso no

domeéstico o con fines comerciales del aspi-

rador.

Deterioro esperado de la funcionalidad del

aspirador.

f) Desviaciones menores de las caracteristicas

del aparato que sean irrelevantes para el valor

y funcionalidad del aspirador.

Dafios causados por la accion quimica del

agua, factores ambientales inusuales o

contacto con sustancias a las que el aspirador

no es resistente.

Defectos o dafios atribuibles a la reubicacion

del aspirador, o bien a un montaje, uso, puesta

en marcha o carga inadecuados, y/o a un

incumplimiento de las instrucciones de

montaje o de puesta en marcha del aspirador.

i) Defectos o dafnos atribuibles al incumplimiento
de las instrucciones de mantenimiento y/o
limpieza especificadas en el manual del
aparato.

j) Danos debidos a la falta de adopcién por parte

S

c

-

o

e
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del usuario de medidas razonables para

prevenir dafos adicionales al aparato o su

entorno, como el uso continuado del mismo.

Defectos o dafios causados por reparaciones

realizadas por personas no autorizadas por BSH.

) Defectos o dafios en aspiradores que contengan
piezas de repuesto, accesorios o complementos
que no sean originales de BSH.

m) Dafios en el motor Bosch de un aspirador cuyo
numero E (numero de tipo), niumero FD
(numero de fabricacion) y/o nimero de serie
haya sido eliminado, alterado o resulte ilegible.

=

Reparacion

9. En caso de reclamacion con base en esta
garantia, el motor Bosch defectuoso sera
reparado o sustituido por un nuevo motor
Bosch, ello a discreciéon de BSH. Las piezas o
partes reemplazadas pasaran a ser propiedad
de BSH.

Sustitucion del aspirador y resolucion

10. Si lareparacion o el reemplazo de partes del
motor Bosch del aspirador (ver articulo 9) no
resulta razonablemente viable y/o propor-
cional en coste, BSH podra, si asi lo desea el
usuario final, proporcionar a éste, dentro de
un plazo razonable, un nuevo aspirador de
reemplazo de similares caracteristicas.

11. En ese caso, BSH podra hacer una propuesta
al usuario en relacion a un nuevo aspirador, la
cual podra conllevar o no un pago adicional
por parte de éste, seglin sea el caso.

12. El aparato sustituido pasara a ser propiedad
de BSH.

13. En Ultima instancia, y siempre y cuando el
aspirador haya sido adquirido directamente a
BSH, no resultando ninguna de las soluciones
previstas en esta garantia satisfactorias para
el usuario, sera posible la resolucién del
contrato de compraventa del aspirador.

Unlimited Gen2 Serie 8

Procedimiento de garantia

14.
a)

c)

Los defectos en el motor Bosch del aspirador
deberan ser puestos en conocimiento de BSH
dentro del periodo de la presente garantiay a
la mayor brevedad tras su deteccion.
Para ejercitar la presente garantia, podra
contactar con BSH a través de uno de los
siguientes canales:
- Teléfono: 976 305713
- Formulario online:
https://www.bosch-home.es/servicio-
oficial/contacto/reclamaciones
Los detalles de contacto estan disponibles
en el folleto ,Contactos de Servicio® propor-
cionado en el momento de la compra del
aspirador.
Para poder ejercitar la presente garantia, sera
necesario que el usuario final presente el
recibo de compra original en el que debe
constar la fecha de compra y/o entrega. BSH
podra solicitar informa adicional sobre la
compra, reparaciones previas y/o el certi-
ficado de garantia.
Si el defecto en el motor se presenta dentro de
los veinticuatro meses siguientes a la entrega
del aspirador, salvo prueba en contrario, se
presumira que dicho defecto ya existia en el
momento de la entrega. Si, por el contrario, el
defecto se manifiesta con posterioridad a ese
plazo de veinticuatro meses, se presumira que
no estaba presente, salvo prueba en contrario.
Los aparatos que puedan ser transportados
sin excesivas complicaciones (como
pequenios electrodomésticos) y respecto de
los cuales se presente una reclamacion al
amparo de esta garantia, deberan ser entre-
gados o enviados sin coste al Servicio Técnico
Oficial de BSH mas cercano. Las reclama-
ciones de reparacion in situ solo se llevaran a
cabo cuando el transporte del aparato no sea
razonablemente viable.
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Consecuencias de la garantia

15. Las intervenciones llevadas a cabo al amparo
de la presente garantia no extenderan, ni
constituiran el inicio de un nuevo periodo de
garantia. El periodo establecido en la presente
garantia serd exclusivamente aplicable al
motor Bosch del aspirador.

Reclamaciones adicionales

16. Ademas de las reclamaciones derivadas de la
garantia legal del aparato u otras garantias
adicionales que usted hubiera obtenido, no
tendra derecho a ninguna otra reclamacion
distinta de las mencionadas en la presente
garantia.

Traslado del aspirador al extranjero

17. Siel aspirador es trasladado a otro pais
distinto de Espafa, esta garantia dejara de ser
aplicable. La entidad BSH del pais al cual haya
sido trasladado el aspirador puede ofrecer
condiciones de garantia diferentes. Para
obtener mas informacion a este respecto,
consulte con la entidad BSH correspondiente.
Antes de trasladary utilizar el aspirador,
verifique que se cumplen los requisitos
técnicos exigibles en dicho pais.

Unlimited Gen2 Serie 8

Informacion adicional

18.

19.

20.

BSH trata sus datos personales de acuerdo
con el Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGDP) y con la Ley Orgénica 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Si desea informacion adicional sobre como
realiza BSH el tratamiento de datos perso-
nales, puede consultar nuestra politica de
privacidad.

Esta garantia esta sujeta a la legislacion
espafiola, con exclusion del derecho interna-
cional privado y de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG).

El Servicio al Cliente de BSH estan disponibles
en todo momento para atenderle, incluso
después de la expiracion de esta garantia. A
estos efectos, puede utilizar los detalles de
contacto que constan en el articulo 14.
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Moottoreilla on 10 vuoden

takuu.

Emmeka vain sano niin, vaan myos tarkoitamme sita.
Moottorilla on takuu seuraavien kymmenen vuoden ajaksi.

Bosch-moottorilla varustettujen polynimurien
takuuehdot.

Laitetakuumme lisaksi tarjoamme seuraavan
takuun uusille laitteille, joissa on Bosch-moottori
(koskee kaikkia johdottomia Bosch-pdlynimureita,
jotka kuuluvat Unlimited Gen2 Serie 8 -mallistoon
jajoiden tuotekoodit ovat BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) ja jotka on ostettu
1.1.2021 alkaen. Tama ei vaikuta myyjan
ostosopimukseen perustuvaan vastuuseen.

N

. BSH Kodinkoneet Oy, Itdlahdenkatu 18 A, 00210
Helsinki, mydntaa Boschin moottorille takuun,
joka kattaa todistettavasti materiaali- ja/tai
valmistusvirheista johtuvat viat.

2. Takuun ehtona on, etta polynimuri rekisteroi-
daan ja takuu aktivoidaan osoitteessa https://
www.bosch-home.com/fi/mybosch kuuden
kuukauden kuluessa ensimmaisesta ostosta.

3. Takuuaika on kymmenen vuotta polynimurin
ensimmaisesta ostosta. Takuuvaatimus on
esitettava taman ajan kuluessa lahettamalla
alkuperdinen ostokuitti kdyttboppaassa
mainittuun asiakaspalveluosoitteeseen.

4. Takuuvelvoitetta ei sovelleta, jos moottorivika
johtuu vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalous-
kaytosta tai kaytto- ja kokoonpano-ohjeiden
noudattamatta jattamisesta. Takuu raukeaa, jos
laitetta korjaa tai siihen muuten kajoaa henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tekemaan tallaisia
toimia.

5. Takuutilanteessa viallinen Bosch-moottori
korjataan tai se vaihdetaan uuteen Bosch-moot-
toriin. Vaihto-osista ja -laitteista tulee meidan
omaisuuttamme.
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. Takuupalvelut eivat pitkita takuuaikaa, eika

takuuaika ala alusta takuupalveluiden vuoksi.

Tama takuu ei anna aihetta muille vaateille.
Takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksia eika
varsinkaan myyjalle ostosopimuksen nojalla
esitettavia takuuvaateita tai meille valmistajan
ominaisuudessa esitettavia, tuotetakuulakiin
pohjautuvia vaateita.

. Nama takuuehdot koskevat kaikkia uusia

Boschin langattomia polynimureja, jotka
kuuluvat Unlimited Gen2 Serie 8 -mallistoon
tuotekoodeilla BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...1.1.2021 alkaen,, ja jotka on
varustettu Bosch-moottorilla.

. Takuuseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa,

joka menee kansainvalisen siviililain ja
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevan yleissopimuksen
(Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) edelle.
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Conditions Générales de
Garantie Commerciale 10 ans
sur le moteur.

Les présentes conditions générales exposent les conditions de lintervention de BSH Electroménager,
Société par Actions Simplifiée a associé unique au capital de 10 675 000 euros, dont le siege social est
situé 26, avenue Michelet, 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de
Bobigny sous le numéro 341 911 790 (BSH / Nous) au titre de la garantie commerciale de 10 ans sur

le moteur de la gamme d’aspirateurs sans fil Unlimited Gen 2 Série 8 (codes produit BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) (Aspirateurs) achetés par le consommateur (Acheteur) a compter du

1er Janvier 2024.

Les présentes conditions générales s’appliquent en complément de la garantie légale dont bénéficie
I'Acheteur et n’affectent ni ne limitent en aucun cas les obligations de BSH au titre de la garantie légale.

Garantie Légale

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir
la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d’apparition d’un défaut de conformité.
Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité et
non la date d’apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d’un contenu numérique ou d’un service
numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie légale est
applicable a ce contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture
prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d’apparition de celui-ci.

La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de
fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement
du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur
pour Lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie
d’une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement,
la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date
de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d’achat en conservant le bien ou mettre fin
au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours ;
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3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le consom-
mateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise ou
d’enlévement du bien non conforme, ou s’il supporte les frais d’installation du bien réparé ou de
remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur
restée infructueuse.

Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu’il justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n’est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n’a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d’immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend
la garantie qui restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de U'application des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité
encourt une amende civile d’un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10%
du chiffre d’affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des
articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du
défaut. Cette garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un rembour-
sement intégral contre restitution du bien.

Obtention et durée de la garantie commerciale

1. Nous accordons cette garantie commerciale pour les défauts du moteur des Aspirateurs Bosch qui
sont manifestement dus a un défaut de matériel et/ou de fabrication.

2. Lagarantie est accordée pour une durée de dix (10) ans a compter de 'achat de U'Aspirateur par le
premier acquéreur (Période de garantie).

3. Pendant la Période de garantie, les défauts du moteur des Aspirateurs seront résolus gratuitement,
amoins que l'une des exclusions mentionnées a l'article 8 ne s’applique.

4. Lagarantie couvre les Aspirateurs «neufs». Par «neufs», on entend les Aspirateurs qui n’ont pas été
utilisés jusqu’au moment de leur livraison au client final. Les Aspirateurs qui présentent de légers
dommages mais qui n'ont pas été utilisés sont considérés comme des Aspirateurs «neufs» et sont
donc couverts par cette garantie.

5. Ces conditions s’appliquent aux Aspirateurs achetés en France (voir article 18 pour le déplacement
de Uaspirateur a l'étranger).

6. Pour bénéficier de la garantie, UAcheteur doit enregistrer son aspirateur sur notre site Internet
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[https://www.bosch-home.fr/mybosch/extension-garantie-gratuite/garantie-10-ans-aspirateurs] dans
un délai de six (6) mois a compter de la date d’achat, en indiquant le numéro d’identification électro-
nique (E Nr). Pour Uenregistrement, U'Acheteur doit créer un compte client sur le site BSH, s'iln’en
possede pas déja un.

. Lagarantie commerciale n’est conclue que lorsque U'Acheteur recoit de BSH, par courrier électronique,

la confirmation de 'enregistrement.

Exclusions de la garantie commerciale

8.
a)

[SiNC)

(o

o

©

>

La présente garantie commerciale ne couvre pas :

Les aspirateurs qui ont servi de modéle de démonstration ou de salle d’exposition (car ils ne sont pas
«neufs» et ne sont pas couverts par la présente garantie) ;

Les défauts ou les dommages signalés aprées la période de garantie mentionnée a larticle 2 ;

Défauts ou dommages causés par d’autres pieces de U'Aspirateur que le moteur (la présente garantie
commerciale ne s’applique qu’au moteur de UAspirateur) ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur résultant d’une utilisation dans un environne-
ment non domestique et/ou d’une utilisation non domestique (par «utilisation non domestique», on
entend notamment 'utilisation d’un Aspirateur a titre professionnel, pour générer des ventes ou des
bénéfices) ;

Usure normale du fonctionnement de UAspirateur ;

Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques souhaitées de UAspirateur, dans la mesure ou ils
n‘ont pas d’incidence sur la valeur, la fonctionnalité et 'adéquation de UAspirateur ;

Dommages dus a action chimique et électrochimique de Ueau et, en général, a des facteurs environ-
nementaux anormaux ou au contact avec des substances auxquelles UAspirateur n’est pas autrement
résistant ;

Défauts ou dommages causés par un Aspirateur et imputables a son déplacement par le client final ou
en son nom, a un mauvais montage, a une mauvaise utilisation, a un mauvais fonctionnement, a un
mauvais chargement et/ou au non-respect des instructions de montage ou d’utilisation de U'Aspirateur ;
Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui sont imputables a une mauvaise exécu-
tion, ou a l'inexécution, des instructions d’entretien et de nettoyage indiquées dans le mode d’emploi
de UAspirateur ;

Les dommages dus au fait que 'utilisateur de U'Aspirateur n'a pas pris toutes les mesures raisonnable-
ment nécessaires pour éviter d’autres dommages a l'appareil ou a son environnement, par exemple
en continuant a utiliser Uappareil ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui a été réparé par des personnes qui
n’étaient pas autorisées a le faire par BSH et qui ont causé le défaut ou le dommage ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur équipé de piéces détachées, de compléments
ou d’accessoires autres que les produits BSH d’origine et qui sont a Uorigine du défaut ou du dommage ;

m) Les aspirateurs dont le numéro E (numéro de type), le numéro FD (numéro de fabrication) et/ou le

numeéro de série de UAspirateur a été retiré de la plagque signalétique, ou qui est modifié ou illisible.
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Réparation des aspirateurs
9. Siun Aspirateur est couvert par cette garantie commerciale, le moteur défectueux de cet Aspirateur

sera réparé gratuitement ou remplacé par un nouveau moteur Bosch, a la discrétion de BSH. Le (les)
moteur(s) remplacé(s) devient (deviennent) la propriété de BSH.

Remplacement de U'aspirateur et dissolution

10.

11.

12.

Si la réparation ou le remplacement de piéces de UAspirateur (voir article 9) n’est raisonnablement

pas possible, BSH peut - si le client final le souhaite - fournir dans un délai raisonnable un appareil
de remplacement équivalent.

En cas de remplacement d’un Aspirateur, BSH peut faire une proposition au consommateur pour un
nouvel Aspirateur, avec ou sans paiement supplémentaire.

’Aspirateur remplacé devient la propriété de BSH.

. Procédure de mise en ceuvre de la garantie commerciale

Les défauts doivent étre signalés a BSH pendant la période de garantie commerciale définie a Uarticle
2 et dés que possible aprés avoir été constatés.

Pour faire valoir cette garantie, il convient de contacter BSH par l'un des canaux suivants :

- Téléphone:0140104215

- E-mail : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com

- Formulaire en ligne sur le site www.bosch-home.fr

Le client final peut trouver les coordonnées respectives dans le livret «Service contacts», qui lui a été
fourni au moment de l'achat de U'Aspirateur.

Siun client final souhaite faire une réclamation en vertu de ces conditions, il doit présenter la facture
d’achat compléte et non modifiée avec la date d’achat et/ou de livraison. BSH peut demander des
preuves supplémentaires de l'achat, des réparations antérieures et/ou du certificat de garantie.

Si le défaut apparait dans les vingt-quatre (24) mois suivant la livraison, il est présumé que le

défaut était déja présent au moment de la livraison. Si le défaut apparait aprés vingt-quatre (24) mois
acompter de la livraison, il est présumé que le défaut n’existait pas au moment de la livraison.

La preuve du contraire est possible dans les deux cas.

Les appareils dont le transport est raisonnablement possible (par exemple les petits appareils
meénagers) et qui font l'objet d’'une demande de garantie doivent étre remis ou envoyés gratuitement
au service clientéle de BSH le plus proche ou a un partenaire du service clientéle. Une demande

de réparation sur place n’est possible que pour les appareils ménagers pour lesquels le transport
n’est pas raisonnablement possible.

Conséquence de la garantie commerciale

14.

15.

Si une réclamation au titre de la présente garantie commerciale est acceptée, la période de garantie
ne sera pas prolongée et ne constituera pas le début d’'une nouvelle période de garantie. La période
de garantie des pieces intégrées prend fin en méme temps que la période de garantie de U'Aspirateur
dans son ensemble.

Par dérogation a ce qui précede, dans les cas de remises en état de 'Aspirateur couvert par la présente
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garantie commerciale, la durée de ladite garantie commerciale sera suspendue pendant la durée
d’immobilisation de U'Aspirateur nécessaire a la remise en état.

Autres demandes

16. Outre les réclamations découlant de la garantie légale ou d’autres garanties que le client final a
obtenues, le client final ne peut prétendre, pendant la période de garantie, a d’autres réclamations
que celles mentionnées dans les présentes conditions.

Application de la garantie commerciale a Uétranger

17. Si UAspirateur est déplacé dans un autre pays que la France (pays étranger), cette garantie commer-
ciale ne s'applique plus a UAspirateur. Lentité BSH du pays étranger peut utiliser des conditions de
garantie différentes. Vous pouvez obtenir des informations auprés de U'entité BSH de votre pays ou
de Uentité BSH du pays étranger. Veuillez vérifier, en cas de déménagement dans un pays étranger,
si UAspirateur répond aux exigences techniques du pays étranger et s’il est adapté au climat et aux
conditions environnantes de ce pays.

Données a caractére personnel

18. Dans le cadre de la mise en ceuvre de la garantie commerciale, BSH, en sa qualité de responsable de
traitement, collecte et traite les données a caractére personnel de UAcheteur conformément a la régle-
mentation en vigueur, et notamment le Reglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a 'égard du traitement des données a caractére personnel (RGPD) et la Loi n°® 78-17 du
6 janvier 1978 relative a l'informatique, aux fichiers et aux libertés. De plus amples informations sur les
traitements mis en ceuvre par BSH et les droits dont disposent U'Acheteur sont disponibles sur le site web
de BSH et sur le site web de la marque BSH concernée, sous « Politique de protection des données ».

Litiges Eventuels

19. La garantie est régie par le droit francais, a Uexclusion de la Convention des Nations unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises (CISG).

20. L’Acheteur a également la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d’Arbitrage
de Paris pour le reglement d’un différend relatif a 'exécution d’un contrat de vente ou de fourniture de
services, en utilisant le formulaire a sa disposition sur le site internet du CMAP (www.cmap.fr), par
courrier électronigue (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de
la consommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement l'objet du
litige et en adressant toutes les pieces du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout
consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu’il a, au préalable, tenté de résoudre son
litige directement avec BSH. A défaut, la saisine est irrecevable.

21. Le service clientéle de BSH et de ses partenaires de service se tient volontiers a votre disposition
méme aprées U'expiration de votre garantie. Vous pouvez les contacter aux coordonnées mentionnées
alarticle 14.
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'‘Opol 10eTOUC €yYUNONC VIO

TOV KIVNTNEO

‘Opol eyyUnong yta NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
Kwntipa Bosch.

EmmpooBeTa ano Tnv eyyUnaon KATAOKEUAOTH TOU
TTAPEXOUUE, EUEIC — N eTAlPElD e TNV eMwvupia
«BSH OIKIAKEZ ZYZKEYEZ ANQNYMH
BIOMHXANIKH ETAIPEIA» kat 10 S10KPITIKO TiTAO
«BSH EAAAX ABE», mou e6pelet 610 170 XA
EOviknc 060U ABnvwv-Aapiac & TTotapou 20,

145 64 Kneiotd, ATTikr, EAAGda (n «BSH» /
«Epgign) mapéyoupe Kal Tnv akohoudn eyyunon

(n «Eyyunon») yia KavoUpLeC NAEKTPIKES GKOUTIEG
rou SlaBéTouv KivnTRpa Bosch (toxUet yia OAec TIC
acUppaTeg NAEKTPIKEC oKoUTEC Bosch Tne oelpdg
Unlimited Gen2 Series 8 pe Toug KwdiKoUg
npoiovTwy BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82...) kal éxouv ayopaoTei and Tnv 1n lavou-
apiou 2021 kL émetta (ot «tHAEKTPIKEG ZKOUTIEGY).
Ta SIKalwpaTa Mou anopEEOUV amo TOUC TMAPOVTES
6poug (o1 «’0Opot»), loXUOUV EMMAEOV TwV SIKalW-
UATWV TTOU EXETE, WC KATAVAAWTAC, BACELTNG
VOUIUNG yyUNONG, £VaVTI TOU HEPOUG Ao TO OMoio
ayopdoaTe To MPoidv 0ag (0 «TTwANTAG»). 10
MAQIOIO TNC VOULUNG yyunong, SiKkalouoTe oe
OPIOUEVEC TIEPITTWOELC SwPEAV Mapddoon Tuxov
oTolxelou mou Agimet amd To mpoidv, dwpedv
EMOKEUN N BWPEEAV AVTIKATAGTAGHN TOU MEOIOVTOG.
Otmnapdvreg '‘Opol Sev Biyouv Kab’ omotovonmoTe
TPOTO Ta €V AOYW VOUIHa SiKalwpaTa.

Anokrnon kat Awdpketa Tng Eyyunong

1. Tlapéxoupe Tnv mapouoa Eyyunon yia eAat-
TWPATA oToV KIVvNTAPA Bosch Twv HAEKTPIKWY
YKoUTWy, Ta oroia opeilovral anodedelypéva oe
UAIKO 1/Kal O€ KATAOKEUAOTIKO EAGTTWHA.

2. Hmnapouoa Eyyunon napéxeTat yia §gka (10)
£7T1, APXNC YEVOUEVNG amd TNV ayopd Tne
HAEKTPIKAC ZKOUTAE amd Tov MPWTO ayopaacTr
(n «MMepiodog Eyyunong»).

3. Kata mn 6iapketa Tng Meptodou Eyyunong, Ta
€AATTOHATA OTOV KIVNTAPA TwV HAEKTPIKWY
Ykoumwy Ba emokeualovtal SwPeav, eKTOC £AV
LloxUel Kamola amnod Tic EEQIPETELC TToU avape-
povTal ato apbpo 8.
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4.

H Eyyunon KaAUTITELTIC «KaVOUPIEG» HAEKTPIKES
YKoUMEC. Mg Tov 0p0 «KaVOUPLEC» EVVOOUVTaL
ol HAEKTPIKEC YKOUTIEG TTOU OEV £XOUV XPNGLUO-
noinBei péExpL TN OTyUA TNC mapddoong oTov
TEAKO MeAATN. Ot HAEKTPIKEG TKOUTTEC TTOU
Mapouclalouy UIKPES POOPEC aANG Sev €xouv
xpnaotgornotnBei BewpouvTatl «kavoUpLee»
HAEKTPIKEC TKOUTIEC KAl WC TETOLEC KAAUMTOVTAL
anoé Tnv mapouoa Eyyunon.

. OLmapovTeg 'Opot IoXUOUV Yia TIC HAEKTPIKES

YKoureg rmou Bplokovrat otny EAAaSa kat otnv
Kumpo (BA. apbpo 17 yia Tn uETAPOoPd TNC
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC OTO EEWTEPIKO).

. M@ va anokTAoet TNV Eyyunon o TEAKOG

MeAATNC, TPEMEL VA KATAXWPENOEL TNV HAEKTPIKN
Ykourma Tou aTnv lotooghiba BSH evrog €81 (6)
unvwv and Tnv nuepopnvia ayopdg, SnAwvovrag
ToV apBuod «E-Nr.». ['a TRV KaTaxwenaon, o
TEAIKOG TTEAGTNC TPEMEL VA BNUIOUPYNOEL, EQV
bev €xet ndn, évav Aoyaptaopd meAdTn otov
loToTOTO TNG BSH.

. H EyyUnon KatoxupwveTat Jovo 0Tav o TEAIKOC

meAATNg AGReL amod epdc, HEOW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou, TNV emBeRaiwon TNE KaTaxw-
pnonc.

EZapéoeig

8.
a)

b)

H mapovoa Eyyunon dgv kaAUnTet:

HAEKTPIKEC GKOUTTEC TTOU EXOUV AEITOUPYNOEL WG
povTENO emidel&ng ekBealakoU Xwpou (Kabwg
Sev elval «kalvoUpleg» Kat dev KaAUmTovTat amnod
Tnv mapouca Eyyunan).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAC ZKOUTAC MOU avapEp-
Onkav peta N ANén Tng Meptddou Eyyunong.
EAaTTwpata og aAa eEapTripata TN HAEKTPIKNAG
YKoUTIag EKTOC TOU KivnTNPa (kabwg n mapouoa
Eyyunon a@opd povo Tov KivnTrhpa Tng HAe-
KTPIKAG LKOUTIAG).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG ZkoUTIag Adyw Xpnaong
OE N OIKLaKO TEPIBANOV /Kal wg anoTeAecua
UnN OIKIAKAG XPNONG (UE TOV OPO «UN OIKIAKNA
XpNon» evwoeital, peTa&l aAwv, n xpnon piac
HAEKTPIKAC KoUMac yla TNV eMiTeUEn MwANoEwv
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1 k€pboug).

AVOUEVOUEVN EMBEIVWON TNC AEITOUPYIKOTNTAG

TN¢ HAEKTPIKAC ZKoUMag, 1Biwc Adyw ouvrBouc

XPNong f/kat puactoAoyikng pOopdc.

f) MIKpEC amokAIoEIC amo Ta eMOUPNTA XAPAKTNEL-

OTIKG TNG HAEKTPIKAG ZKkoUTac, EpOooV gival

emouctwdelg yia TNV a&la, TN ASIToUPYIKOTNTA KAl

TNV KaTtaAANAGTNTA TNG HAEKTPIKAG LKOUTIAG.

ZnULEC 1) EAATTWUATA TTOU OPEIAOVTAL OTN XNUIKNA

Kat NAEKTPOXNUIKA 6pACN TOU VEPOU KAl YEVIKA

0g avWPaAoug MEPIBAANOVTIKOUC MTAPAYOVTEG

O€ EMAPT) UE OUGIEC OTIC OMOieC N HAEKTPIKN

YkouTa 6ev eival KaTa Ta GAAG aVOEKTIKY.

h) EAattwpata HAEKTPIKNAC KoUMag Mou opEi-
AovTal og HETAPOPA TNE ard Tov TEAKO MEAGTN )
yla Aoyaptacud Tou, o€ akataAAnAn cuvappo-
Aoynan, AavBacopévn eykataoTaon, akaTaAAnAo
XEIPLOPO, aKATAANAN OPTWEON /KAt GE Un
OUPPOPPWEON HE TIG 08nYieg ouvappoAdynong n/
Kat Xelplopou TNG HAEKTPIKAC XKouTac.

i) EAatt@pata HAEKTPIKNAC KoUTag mou oQei-
AovTat og akaTdAANAN ekTEAEDN 1) pn THENON TwV
odnylwv ouvTAENONG Kat KaBaplopoUu, ol omoieg
urnodetkvuovTal oTic 08nyieg xprong Tne
HAeKTPIKAG ZKoUMag.

j) Znutég mou ogeilovTal oe MapaAewyn Tou

XPNoTn TNC HAEKTPIKNAG Zkoumac va AaBet 0Aa Ta

eUAoya avaykaia PETPa, yid va amoTPEWEL

nepalTépw {NUIEC OTN CUCKEUN 1) OTO TTEPL-

BAAoV TNG, OMIWG PE TN OUVEXION AEITOUEYIAC TNC

OUOKEUNG.

EAatTopaTa HAEKTPIKAG LKoUMag n omola Exet

€MOKeUaoTel and atopa mou dev frav efoucto-

dotnuéva ano Tnv BSH va 1o mpdTTouv Kat

MPOKAAEoaV To eAATTWHA N TN {NULA.

1) EAattwpata HAEKTPIKAC EKoUMag n omoia ivat
eEomAopEvn Pe avTaANaKTIKA ) TPOCaPTAKATA N
akeooudp nou ev gival yviota mpoidvTa Tng
BSH kat mpokaAeoav 1o eAATTwHA 1 {Npid.

m) HAEKTPIKEG GKOUTIEC TwV OToiwV 0 aplOpog E
(apBuoc povtéhou), o apBuog FD (apBudg
KATAOKEUNG) /KAl 0 GEIPLAKOC aplOuoc TNG
HAEKTPIKAC ZKOUTIAC EXEL APalPEDEL amo TNV

AL

®

z
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mvakiba TUmou N €xet aAolwBei n eival Sucava-
YVWOTOG.

Emokeun HAEKTPpLKWVY ZKoUTTWV

9. Xe mepinmwon mou pia HAEKTPIKA Xkouma
KAAUTITETAL QMo TNV Mapouod Eyyunon, o
eAATTWHATIKOC KIVNTAPAG TNG £V AOYw HAe-
KTPIKNG Zkoumag Ba emokeuaoTei 1) Oa avTikata-
oTaBei pe kawvouplo KivnTnpa Bosch, Swpedy,
KaTa Tn SLaKPITIKA EUXEPELa TNE BSH. Ta
€EQpTAPATA TOU KIVNTAPA TTou avTikaBioTavTal
neptEpxovrat atnv 1dloktnoia Tng BSH.

AvTtikaraotaon Tng HAEkTpIKNG ZKoUmag

10. Y& MepinTwaon Mou N EMOKEUN N N AVTIKATA-
otaon eEapTNEATWY TNE HAEKTPIKAC EKoUMag
(BA. dpBpo 9) dev eival eUNOYWC EPIKTA, N BSH
UMoPE( - EpOCOV TO EMOUPEL 0 TEAIKOG TTEAATNG
- gvTOC EUAOYOU XPOVIKOU SlacTApaToc va
MapPACKEL Pla CUCKEUT avTIKATAOTAGNC, N oroia
Ba eival kata 1o duvaTtov .obuvaun.

11. Y& mepinTwon avTikatdotaong plag HAEKTPIKAC
Ykourmag, n BSH umopei va npoteivel aTov
KaTavaAwTn pla kawvoupla HAEKTPIKA kourma,
Ue N xwpig mpdabeTn mAnpwun.

12. H HAeKTPIKN ZKoUTa TTOU avTIKaTaoTaOnKe Ba
neplEAOeL oTnv 16lokTnoia TNg BSH.

13. Awadikacia Afiwong Tng Eyyinong

a) Ta eAaTTWHATA MPEMEL VA AVAPEPOVTAL AUECWS
otnv BSH kata m Sidpketa Tng Meptodou
Eyyunong kat maviwg evrog eUAOYOU Xpovou
ano Tn dlanioTwon Toug. Ma TIg ayopeg oTnV
KUmpo, 0 TEAIKOG MTEAATNC OPEINEL VO eVNUEQW-
oel TO TUAHa EumnEETNONC MeAaTwv TN BSH
€VTOG MEPLOBOU TOUAGXIGTOV BUO (2) unvwy ano
TNV nuepopnvia mou SlamoTwOnKe To eAAT-
Twla.

b) Ta va unofRdAet kamotoc a&iwon SuvapelTng
napouoag Eyyunong, Ba MpEMeL va EMKOWVWVN-
ol pe TNV BSH pe €vav and Toug akdhouboug
TPOMOUC:
- TnAépwvo



- HAekTpOVIKO Taxubpopeio

- ®6ppa oTo S1adiKTUO TNV NAEKTPOVIKN
SieuBuvon: www.bosch-home.gr/eksipiretisi-
pelatwn/epikoinwnia-plirofories/forma-
epikoinwnias

O TeAKOG MEAATNC pmopei va Bpet Ta avTioTolxa
OTOlIXEla EMKOWVWVIAC aTO EVTUTIO «Service
contacts» (Emkowwvia e Tnv eEunnpeTnon
neAaTWV) Mou Tou 6GONKe KATA TNV ayopd TNe
HAeKTPIKAC XKoUTac.

Edv &vag TeAKOG meAGTNC embupei va umoBaAel
afiwon Raoet Twv MapdvTwy 'Opwy, MPEMEL VA
TIPOCKOPIOEL TNV MARPN KAl auToUata anodelgn
ayopdg PE TNV nUepopnvia ayopdg n/kat
napaboong. H BSH &uvartat va {nTroet mpo-
0BeTa AMOBEIKTIKA OTOIXEID.

I'a ayopég oTnv EANGSa, edv To EAATTWUO
KATAOTE EPPAVEC EVTOC BwdeKa (12) pnvav
ano TNV napadoaon, Pe TNV EMEUAAEN Twv 60wV
opidovTat oTo dpBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUAipETAL
OTLTO EAATTWHA UTTHPXE NN KATA TN OTIyHn TNG
napadoong. MNa ayopég atnv Kumpo, eav 1o
€NATTWUA KATAOTEL EPQAVEC EVTOC BUO (2) ETwV
ano Tnv mapadoaon, e TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovTat aTo ApBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUAlpETal
OTLTO eAATTWHA UTTAPXE NON KATA TN OTIYUN TNG
napadoong. H anodel&n Tou avriBETou eival
duvaTn Kal oTig 6U0 MEPUTTWOELG.

Ol CUOKEUEG TwV OTTolWwY N HETAPOPA givat
EUANOYWG EQIKTN (T1.X. UIKPEC OIKIAKEG OUOKEUEQ)
Katyla Tig omoieg unofRdAAetat aglwon Bacel
Tnc Eyyunonc, mpénet va napadidovrat f va
anooTéNovTal Swpedv oTnV MANCIECTEPN
urnnpeaia eEunnpetnong neAatwv Tng BSH
OTOV MANGIEGTEPO GUVEEYATN €EUMTNPETNONC
neAatov. Mmopei va uroBAnOet afiwon yia
EMTOMA EMOKEUT HOVO VIO OIKIOKEC GUOKEUEC
Twv ornolwv n peTapopa dev eivat eUAOYwG
e@IKTA. ['a TIC ayopeg otny KUmpo oxUel
eUAoyn mepiodoc emdiopbwong Tng BAARNE mou
O€e unopei va umepRaivel TIC EIKOGUTEVTE (25)
NUEPEC QMO TN OTIYUI TTOU 0 TEAIKOG meAATNC Ba
EVNUEPWOEL TNV BSH, EKTOC AV 0 TEMKOC

Unlimited Gen2 Serie 8

MEAGTNC OUVAIVEDEL PNTA GTNV EMEKTACHN TOU
SlaotipaTtog autol. Emiong, o TEMKOC MeAATNC
gxel 6Ikalwpa va nTnoet amo Tnv BSH ypanTn
avaQopd TOU TIOPICHATOC TOU TEXVIKOU EAEYXOU
mou SLe€nXOn i TN CUOKEUNG aMo Tov
apuodI0 TEXVIKO, MEPIAapBaAvopEVNC TNG
YWWUATEUGNC QUTOU ETTE TWV OXETIKWV EUPNHA-
TwVv.

Tuvéneieg Afiwong Tng Eyyunong

14. Ye nepinTwaon emruxoUg agiwong BAcetTng
napouoag Eyyunong, n Mepioboc Eyyunong bev
napateivetal oUTe Ba GUVIOTA TNV £VapEn veag
TMeptddou Eyyunong. H Mepiodog Eyyunong yia
Ta evowdaTwpéva eEapTAUATa AfyeL TaUTO-
xpova pe tnv Mepiodo Eyyunong tng HAEKTPIKAC
YkoUrmag oTo oUVOAd TNG.

Mepairépw aflwoelg

15. EKTOC amo Tic a&IWOELG MTOU armoppEOUV amo Tn
VOULUN gyyUNoN 1 AAEG EYYUNGOELG TTOU €XEL AABEL
0 TeAIKOC TEAATNC, 0 TEAIKOC TeAATNC Oev
dikatouTat Katd Tn Sidpkela Tng Meptodou
Eyyunonc va eyeipel aAec a€lwoeic mepav
EKEIVWVY TTOU aVaPEPOVTAL GTOUG MAPOvVTEC ‘OpOoUG.

MeTapopd oTo eEWTEPIKO

16. Otmapovreg ‘Opot Eyyunong toxuouy yia
OUOKEUEC TOU ayopaoTnKav Kat TEBnkav og
Aettoupyia oe EANGSa kat Kumpo avtioToxa. Y&
MEPIMTWON Mou N HAEKTPIKR ZKOUMA HETAPEP-
Ol og AMN xwpa (N «=évn Xwpa»r), TOTE N
napouoa Eyyunon mavet va 1oxUeL yia TNV
HAekTpIKr ZKouma. H eTalpeia BSH otnv Zévn
XWwpa PMopEl va XpnotUomolel S1apopETIKOUG
0pOUG gyyunonc. Mmopeite va AaRete mAnpo-
(popieg anod Tnv eTalpeia BSH otn xwpa oag n
ano Tnv etalpeia BSH otnv Zévn Xwpea.
EAEyETE, O€ MEPINTWON YETAPOPAC OE Z€vn
Xwpd, av n HAeKTPIKA LkoUTa MANPoi TIC
TEXVIKEC ATAITAOEIE TNC ZEVNC XWPAC KAl av
eivat KaTaAANAN yia 1o KAiga kat Ti¢ meptBairo-
VTIKEG OUVONKEG TN XWPAG AUTAG.
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Meparépw mMAnpopopisg

17.

18.

19.

H BSH enefepyaletal mpoowrikd Sedopgva
oUp@wva pe Tov Meviko Kavoviopo MpooTaaciag
Aedopévwy (TKTTA) Kal TV eKAGTOTE EQAPHO-
oTéa eANVIKNA vouoBeaia yia Ty mpoaoTtacia
npoownikwy Sedopgvwv. TTEPIOGOTEPES
MANPOPOPIEC OXETIKG UE auTr TNV enefepyacia
Uropeite va Bpeite atov 1oTdTOMO TNE BSH Kat
OTOV (OTOTOTO TNG EUMAEKOUEVNG HAPKAC BSH,
oTNV evVOTNTA «ANAWGCN TTPOOTAGIAC MPOCWTTIKWY
SebopéEvwvy.

H Eyyunon di€netat anod 1o «EAANVIKO AiKaloy,
ue e€aipeon TN LUPPRaon Twv Hvwuévwv EBvav
yla TIC LupPRaoeig Aiebvoug MwAnaong Ayadwv
(CISG).

H unnpeoia eEunnpéTtnong meAatwv Tne BSH
Kat ol ouvepydTec TG Ba BpiokovTal euxapi-
oTw¢ oTn 81d6eor oag akopn Kat Ueta T AnEn
NG Eyyunong oag. Mmopeite va emKovwvAoeTE
padi Toug HEOW TWV CTOIKEIWV TTOU avagEpovTal
oto ApBpo 14.

Unlimited Gen2 Serie 8

244



10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Gen2 Serie 8 range with
product codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...) purchased from January 1st
2021 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.hk/en/mybosch within 6
months after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.

Unlimited Gen2 Serie 8

~

o

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Gen2 Serie 8 range with product
codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82... purchased from January 1st 2021
onwards, which are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of Hong Kong to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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10-godisnje jamstvo

motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited Gen2 Serije 8 s oznakama
proizvoda BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82...) kupljenih od 1. sije¢nja 2021. nadalje.
Svi jamstveni zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

-

. Mi, BSH kucanski uredaji d.o.o., Zagreb (Grad
Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F, OIB:
21554136318, pruzamo jamstvo za greske
Bosch motora za koje se moze dokazati da su
nastale zbog greske na materijalu i/ili tijekom
proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na http://www.bosch-home.com/hr/
unutar 6 mjeseci nakon kupnje od strane prvog
kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrZavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited Gen2 Serie 8

o

(o)

~

o

. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch

motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti

pokrece novo jamstveno razdoblje.

. Iz ovog jamstva ne mogu proizadi nikakvi dodatni

zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca .

. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi

raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Gen?2 Serije 8 s oznakama proizvoda BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82... kupljenih
od 1. sijecnja 2021 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju

Republike Hrvatske, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 év motorgarancia feltetelek.

Bosch motorral késziilt porszivokra
vonatkozé garancialis feltételek. A gyartoi
jotallason tul a BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest,
Arpad fejedelem Utja 26-28., cégjegyzékszam:
01-09-269033, tovabbiakban: BSH) a kovetkezd
jotallast (tovabbiakban: Garancia) nyujtja a Bosch
motorral felszerelt Uj porszivokra (érvényes a 2021.
januar 1. napjatol vasarolt, BBS82.../BCS82.../
BKS82.../ BLS82.../BSS82...kezdetli termékkoddal
rendelkezd, Unlimited Gen2 Serie 8 termékcsa-
ladba tartozd Bosch vezeték nélkili porszivokra,
tovabbiakban: Porszivdk). A jelen feltételek
(tovabbiakban: Feltételek) szerinti jogok az Ont
mint fogyasztot megilletd, a jogszabalyon alapuld
jotallas szerinti jogokon feliil érvényesek azzal a
féllel szemben, akitdl a terméket vasarolta
(tovabbiakban: Eladd). A jogszabalyon alapuld
jotallas alapjan On bizonyos esetekben jogosult a
termék ingyenes javitasara vagy ingyenes cse-
réjére. Jelen Feltételek e jogszabalyon alapuld
jogait semmilyen médon nem érintik.

A jotallas keletkezése és idétartama

1. BSH jelen Garanciat a Porszivok Bosch motor-
janak olyan meghibasodasaira nyujtja, amelyek
bizonyithatéan anyag- és/vagy gyartasi hibara
vezethetdk vissza.

2. A Garancia a Porszivo elsé vasarlo altali
megvasarlasatol szamitott 10 évig tart (tovabbi-
akban: Garanciaidészak).

3. A Garanciaidészak alatt a Porszivok motorjanak
hibait dijmentesen kijavitjuk, kivéve, ha a 8.
pontban meghatarozott kivételek valamelyike
érvényesil.

4. A Garancia ,Uj” Porszivokra vonatkozik. BSH
,Uj” alatt olyan porszivokat ért, amelyeket a
végfelhasznaldnak torténd atadas pillanataig
nem hasznaltak. Az enyhe sériiléseket tar-
talmazo, de nem hasznalt Porszivok ,uj”
Porszivoknak minésilnek, és mint ilyenek, a
jelen Garancia hatalya ala tartoznak.

5. Jelen Feltételek a Magyarorszag terlletén
talalhaté Porszivokra vonatkoznak (a Porszivo
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kulfoldre torténé szallitasaval kapcsolatban
lasd a 17. pontot).

6. A Garancia igénybevételéhez a végfelhaszna-
lonak a vasarlas idépontjatol szamitott 6
hénapon belil regisztralnia kell a porszivét a
weboldalunkon a https://www.bosch-home.
com/hu/mybosch weboldalon az ,E-Nr.”
megadasaval. A regisztraciohoz a végfelhaszna-
lonak Létre kell hoznia egy tgyfélfiokot a BSH
weboldalan, ha még nem rendelkezik ilyennel.

7. A Garancia létrejottének feltétele, hogy a
végfelhasznald e-mailben megkapja a regiszt-
racio visszaigazolasat.

Kivételek
8. A Garancia nem terjed ki a kdvetkez6 esetekre:
a) azon Porszivokra, melyek bemutatdtermi
modell bemutatoként mikodtek (mivel ezek
nem ,Ujak”, és nem tartoznak a Garancia
hatélya ala);
A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
karokra, amelyeket a Garanciaid6szak lejarta
utan jelentettek be;
A Porszivonak a motoron kiviili egyéb alkatré-
szeinek hibaira vagy az altaluk okozott karokra
(tekintettel arra, hogy a Garancia csak a
Porszivd motorjara vonatkozik);
A Porszivoban lévé olyan hibakra vagy a
Porszivo altal okozott olyan karokra, amelyek
nem haztartasi kdrnyezetben térténd haszna-
latbol és/vagy nem haztartasi hasznalatbol
erednek (a ,nem haztartasi hasznalat” alatt
tobbek kozott a Porszivonak értékesités vagy
profitszerzés céljabol torténd hasznalata
értendd);
A Porszivé funkcionalitasanak varhaté csokke-
nésére;
Kisebb eltérésekre a Porszivo kivant jellem-
26it6l, amennyiben azok a Porszivo értéke,
funkcionalitasa és alkalmassaga szempontjabol
jelentéktelenek;
g) Aviz kémiai és elektrokémiai hatasa és alta-
laban a rendellenes kdrnyezeti tényezOk vagy
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olyan anyagokkal valoé érintkezés miatti karokra,

amelyekkel szemben a Porszivé egyébként nem

ellenallo;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amelyek a végfelhasznalé altal

vagy nevében torténé athelyezésnek, a nem
megfeleld 6sszeszerelésnek, a nem megfeleld
hasznalatnak, a nem megfelelé Gzemelte-

tésnek, a nem megfeleld terhelésnek és/vagy a

Porszivd 0sszeszerelési vagy Uzemeltetési

utasitasainak be nem tartasanak tulajdonit-

hatdk;

i) A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amelyek a Porszivé hasznalati
utasitasaban feltlintetett karbantartasi és
tisztitasi utasitasok nem vagy nem megfeleld
teljesitésének tulajdonithatok;

j) Olyan karra, amely abbdl ered, hogy a Porszivé

felhasznaldja nem tett meg minden ésszer(ien

szlikséges [épést a készllék vagy annak
kornyezete tovabbi karosodasanak megel6zése
érdekében, példaul a késziilék hasznalatanak
folytatasaval;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a

Porszivot olyan személyek javitottak, akik erre

nem voltak a BSH-tél felhatalmazva;

) APorszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a
Porszivot a BSH eredeti termékeitél eltérd
pétalkatrészekkel, kiegészitésekkel vagy
tartozékokkal szerelték fel;

m) olyan Porszivéra, amelynek E szamat
(tipusszam), FD szamat (gyartasi szam) és/
vagy sorozatszamat eltavolitottak a tipustab-
lardl, vagy amely megvaltoztatott vagy olvasha-
tatlan.

=
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A Porszivok kijavitasa

9. Amennyiben a Porszivé a jelen Garancia hatalya
ala tartozik, az adott Porszivo meghibasodott
motorjat a BSH dontése szerint ingyenesen
megjavitja vagy kicseréli egy Uj Bosch motorra.
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A kicserélt motor (illetve annak alkatrészei) a
BSH tulajdonaba keriilnek.

A Porszivok cseréje

10. Amennyiben a Porszivo alkatrészeinek
kijavitasa vagy cseréje (lasd 9. pont)
ésszerlien nem lehetséges, a BSH - a végfel-
hasznalo kivansaga esetén - ésszer( hataridén
belil a lehetd legegyenértéklibb helyettesitd
készlléket biztosithat.

11. Porszivo cseréje esetén a BSH javaslatot tehet
a fogyasztonak egy Uj Porszivo vasarlasara,
tovabbi fizetés ellenében vagy anélkil.

12. Akicserélt Porszivo a BSH tulajdonaba kerdl.

13. BSH sajat belatasa szerint donthet arrdl, hogy
amennyiben egy (lecserélendd) Porszivot a
BSH-tol vasarolt, az adott Porszivéra
vonatkozé adasvételi szerzédés felbontasra
kertljon.

14. A Garancia érvényesitése

a) A hibakat a Garanciaid6szak alatt és annak
észlelést kdvetden a lehetd leghamarabb be
kell jelenteni a BSH-nak.

b) Ajelen Garancia szerinti igényérvényesitéshez
a BSH-val az aldbbi csatornak egyikén
keresztil kell kapcsolatba lépni:

- Telefon;
- E-mail;
- Online Urlap.

c) Avégfelhasznald a pontos elérhetéségeket a
,Szervizkapcsolatok” flzetben talalja, amelyet
a Porszivo megvasarlasakor kapott.

d) Haavégfelhasznalo a jelen Feltételek alapjan
reklamaciot kivan benyujtani, akkor a teljes és
valtozatlan vasarlast igazold bizonylatot be
kell nydjtania, melynek tartalmaznia kell a
vasarlas és/vagy a szallitas idépontjat. A BSH
kérheti a vasarlas, a korabbi javitasok és/vagy
ajotallasijegy tovabbi igazolasait.

e) Amennyiben a hiba a szallitastél szamitott
tizenkét honapon belil valik nyilvanvalova, tgy
kell tekinteni, hogy a hiba mar a szallitaskor is
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fennallt. Ha a hiba a szallitast kovetd tizenkét
honap elteltével valik nyilvanvalova, akkor azt
vélelmezzik, hogy a hiba a szallitaskor nem
allt fenn. Az ellenkezd bizonyitas mindkét
esetben lehetséges.

Az olyan készllékeket, amelyek szallitasa
ésszer(ien lehetséges (pl. haztartasi kis-
gépek), és amelyek a Garancia hatalya ala
tartoznak, a legkozelebbi BSH lgyfélszolga-
latnak vagy tgyfélszolgalati partnernek kell
atadni vagy ingyenesen elkildeni. Helyszini
javitasiigény csak olyan haztartasi készilékek
esetében lehetséges, amelyek szallitasa
ésszer(ien nem lehetséges.

A Garanciaigény teljesitésének kovetkez-
ményei
15. Ajelen Garancia alapjan benyujtott és telje-

sitett igény esetén a Garanciaidészak nem
hosszabbodik meg, és nem jelenti egy Uj
Garanciaiddszak kezdetét sem. A beépitett
alkatrészekre vonatkozé Garanciaidészak a
Porszivd egészére vonatkozd Garanciaidé-
szakkal egy id6ben ér véget.

Tovabbi igények
16. Ajogszabalyon alapuld jotallasbol vagy a

végfelhasznald altal kapott egyéb garanci-
akbol eredd koveteléseken kivil a végfel-
hasznalé a Garanciaidészak alatt a jelen
Feltételekben emlitetteken tul semmilyen mas
kovetelésre nem jogosult.
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Kiilfoldre vitel

17.

Amennyiben a Porszivé egy masik orszagba
(Kulfold) kerl, Ggy jelen Garancia a tovabbi-
akban nem vonatkozik a Porszivéra. A Kilfoldi
orszagban lévé BSH egység eltéré garancialis
feltételeket alkalmazhat. Errél az On orsza-
gaban mUkodd BSH szervezetnél vagy a
Kalfoldi orszagban mikodé BSH szervezetnél
tajékozodhat. Kérjlk, ellendrizze, hogy a
Kalfoldre torténd koltozés esetén a Porszivod
megfelel-e a Kilfoldi miszaki kdvetelmé-
nyeinek, és lzemeltetheté-e az adott orszag
éghajlati és kdrnyezeti viszonyai kozott.

Tovabbi informaciok
18. BSH a személyes adatokat az altalanos

19.

20.

adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informacidk a BSH weboldalan és az érintett
BSH marka weboldalan az ,Adatvédelmi
Tajékoztatd” menlpont alatt talalhatok.
Jelen Garanciara a Magyar jog iranyado, az
Egyesilt Nemzetek Szervezetének az aruk
nemzetkozi adasvételi szerzédéseirél szolo
egyezménye (CISG) kizarasaval.

A BSH Ugyfélszolgalata és szervizpartnerei a
Garancia lejarta utan is szivesen allnak
rendelkezésére, a 14. pontban felsorolt
elérhet6ségeken keresztil.
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D
Syarat Garansi Motor

10 Tahun

Syarat garansi untuk Penghisap Debu dengan
motor Bosch. Selain garansi dari pabrikan kami,
kami - PT. BSH Home Appliances (BSH / Kami)
memberikan garansi berikut (Garansi) untuk
Penghisap debu baru yang dilengkapi dengan motor
Bosch (berlaku untuk semua Penghisap Debu
tanpa kabel Bosch dari seri Unlimited Gen2 Serie 8
dengan kode produk BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...) yang dibeli mulai 1 Januari 2021
dan seterusnya (Penghisap Debu). Hak-hak di
bawah syarat-syarat ini (Syarat) berlaku di samping
hak-hak yang Anda miliki sebagai konsumen
berdasarkan garansi resmi terhadap pihak dari
mana Anda membeli produk Anda (penjual).
Berdasarkan garansi resmi, dalam keadaan tertentu
Anda berhak atas pengiriman gratis atas sesuatu
yang hilang dari produk, perbaikan gratis, atau
penggantian produk secara gratis. Syarat-syarat
yang disebutkan dibawah ini sama sekali tidak
mempengaruhi hak-hak hukum tersebut.

Cara Mendapatkan & Periode Garansi

1. Kami memberikan Garansi ini untuk kerusakan
pada motor Penghisap Debu Bosch yang ter-
bukti disebabkan oleh cacat material dan/atau
produksi.

2. Garansiini berlaku selama 10 tahun mulai dari
pembelian Penghisap Debu oleh pembeli
pertama (Periode Garansi).

3. Selama Periode Garansi, kerusakan pada motor
Penghisap Debu akan diperbaiki secara gratis,
kecuali jika salah satu pengecualian yang
dinyatakan dalam pasal 8 berlaku.

4. Garansiini mencakup Penghisap Debu “baru”.
Yang dimaksud dengan “baru” adalah Penghi-
sap Debu yang belum pernah digunakan hingga
saat pengiriman kepada konsumen akhir.
Penghisap Debu yang mengalami kerusakan
ringan tetapi belum pernah digunakan, diang-
gap sebagai Penghisap Debu “baru” dan
dengan demikian dijamin oleh Garansi ini.

5. Syarat-syarat ini berlaku untuk Penghisap Debu
yang berada di Indonesia (lihat pasal 17 untuk
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pemindahan Penghisap Debu ke luar negeri).

6. Untuk memperoleh Garansi, konsumen akhir
harus mendaftarkan Penghisap Debu miliknya di
situs web kami [https://www.bosch-home.co.id/
id/mybosch] dalam waktu 6 bulan dari tanggal
pembelian, dengan menyebutkan “E-Nr.”. Untuk
pendaftaran, konsumen akhir harus membuat
akun pelanggan di situs web BSH, jika belum
memilikinya.

7. Garansi hanya akan berlaku setelah konsumen
akhir menerima konfirmasi pendaftaran dari
kami melalui email.

Pengecualian

8. Garansi ini tidak mencakup:

a) Penghisap Debu yang telah berfungsi sebagai
model demo pada showroom (karena ini bukan
“baru” dan tidak dijamin oleh Garansi ini);

b) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilaporkan setelah Periode Garansi;

c) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

selain motor (karena Garansi ini hanya berlaku

untuk motor Penghisap Debu);

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat penggunaan di lingkungan non-rumah

tangga dan/atau akibat penggunaan non-rumah
tangga (yang dimaksud dengan “penggunaan
non-rumah tangga” antara lain adalah penggu-
naan Penghisap Debu untuk menghasilkan
penjualan atau keuntungan);

Penurunan fungsionalitas yang diharapkan dari

Penghisap Debu;

Penyimpangan minor dari karakteristik yang

diinginkan dari Penghisap Debu, sepanjang itu

tidak berpengaruh terhadap nilai dan fungsi
serta kesesuaian Penghisap Debu;

Kerusakan akibat aksi kimia dan elektrokimia

air dan umumnya akibat faktor lingkungan yang

tidak normal atau kontak dengan zat yang tidak
dapat ditahan oleh Penghisap Debu;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat pemindahan oleh atau atas nama

pelanggan akhir, perakitan yang tidak benar,
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penggunaan yang tidak benar, pengoperasian
yang tidak benar, pemuatan yang tidak benar,
dan/atau kegagalan mematuhi instruksi pera-
kitan atau pengoperasian Penghisap Debu;

i) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu yang
disebabkan oleh kinerja yang tidak benar, atau
tidak dilakukannya instruksi pemeliharaan dan
pembersihan sebagaimana yang tertera dalam
petunjuk pengoperasian Penghisap Debu;

j) Kerusakan akibat kegagalan pengguna Penghi-

sap Debu untuk mengambil semua langkah yang

wajar untuk mencegah kerusakan lebih lanjut
pada perangkat atau sekitarnya, seperti dengan
terus menggunakan perangkat tersebut;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

yang telah diperbaiki oleh orang yang tidak

diberikan wewenang oleh BSH sehingga
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilengkapi dengan suku cadang atau
aksesoris lain selain produk asli BSH dan
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

m) Penghisap Debu yang E number (nomor tipe),
FD number (nomor produksi), dan/atau nomor
seri Penghisap Debu telah dihilangkan dari
pelat tipenya, atau yang telah diubah atau tidak
terbaca.

z

Perbaikan Penghisap Debu

9. Jika Penghisap Debu termasuk pada jaminan
oleh Garansi ini, motor Penghisap Debu yang
rusak tersebut akan diperbaiki atau diganti
secara gratis dengan motor Bosch baru, sesuai
dengan kebijakan BSH. Bagian motor yang
diganti menjadi milik BSH.

Penggantian Penghisap Debu dan Pembatalan

10. Jika perbaikan atau penggantian suku cadang
dari Penghisap Debu (lihat pasal 9) tidak
memungkinkan, BSH dapat - jika konsumen
akhir menginginkannya - dalam waktu yang
wajar menyediakan perangkat pengganti yang

setara mungkin.
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13.

c)

. Jika terjadi penggantian Penghisap Debu, BSH

dapat membuat penawaran kepada konsumen
untuk Penghisap Debu baru, dengan atau
tanpa pembayaran tambahan.

. Penghisap Debu yang telah diganti, akan

menjadi hak milik BSH.

BSH dapat, atas kebijakannya sendiri, memu-
tuskan bahwa jika Penghisap Debu (yang akan
diganti) telah dibeli dari BSH, perjanjian
pembelian terkait Penghisap Debu tersebut
dapat dibatalkan.

. Prosedur Garansi

Cacat harus dilaporkan kepada BSH selama
Periode Garansi dan sesegera mungkin sete-
lah pengamatan.

Untuk mengajukan klaim berdasarkan Garansi
ini, konsumen harus menghubungi BSH mela-
lui salah satu saluran berikut:

- Telepon;

- Email;

- Formulir online.

Konsumen akhir dapat menemukan detail
kontak yang relevan dalam buku "Kontak
Layanan", yang telah diberikan kepadanya
pada saat pembelian Penghisap Debu.

Jika konsumen akhir ingin mengajukan klaim
berdasarkan Syarat-syarat ini, konsumen harus
menyerahkan tanda terima pembelian yang
lengkap dan tidak diubah yang tertera tanggal
pembelian dan/atau pengiriman. BSH dapat
meminta tambahan bukti pembelian, perba-
ikan sebelumnya dan/atau sertifikat garansi.
Jika cacat muncul dalam waktu dua belas
bulan setelah pengiriman, maka cacat terse-
but dianggap sudah ada pada saat pengiriman.
Jika cacat muncul setelah dua belas bulan
setelah pengiriman, maka dianggap bahwa
cacat tersebut belum ada saat pengiriman.
Bukti sebaliknya mungkin terjadi pada kedua
kasus tersebut.

Peralatan yang transportasinya dimungkinkan
secara wajar (misalnya peralatan rumah
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tangga berukuran kecil) dan yang diajukan

klaim berdasarkan Garansi ini, harus diserah-
kan, atau dikirim secara gratis, kepada layanan
pelanggan atau mitra layanan pelanggan BSH

terdekat. Klaim untuk perbaikan di tempat

hanya dapat dilakukan untuk peralatan rumah
tangga yang transportasinya tidak memungkin-

kan secara wajar.

Konsekuensi dari Garansi
15. Dalam hal klaim berdasarkan Garansi ini

berhasil, Periode Garansi tidak akan diperpan-
jang dan juga tidak akan menjadi awal Periode

Garansi baru. Periode Garansi untuk suku
cadang yang terpasang berakhir bersamaan
dengan Periode Garansi Penghisap Debu
secara keseluruhan.

Klaim Lebih Lanjut
16. Selain klaim yang berasal dari garansi resmi
atau garansi lain yang diperoleh konsumen

akhir, konsumen akhir selama Periode Garansi

tidak berhak atas klaim apapun selain yang
disebutkan dalam Syarat-syarat ini.

Pindah ke Luar Negeri
17. Jika Penghisap Debu dipindahkan ke negara
lain (Luar Negeri), maka Garansi ini tidak

berlaku lagi untuk Penghisap Debu tersebut.

Entitas BSH di Luar Negeri dapat memiliki
syarat garansi yang berbeda. Anda dapat
memperoleh informasi dari entitas BSH di

negara Anda atau entitas BSH di Luar Negeri.

Harap periksa, jika pindah ke Luar Negeri,
apakah Penghisap Debu memenuhi persya-

ratan teknis Luar Negeri dan cocok untuk iklim

dan kondisi lingkungan di negara tersebut.
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Informasi Lebih Lanjut

18.

19.

20.

BSH memproses data pribadi sesuai dengan
Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi
(UU PDP). Informasi lebih lanjut tentang
pemrosesan ini dapat ditemukan di situs web
BSH, di bawah “Kebijakan Privasi”.

Garansi ini diatur oleh hukum negara Indone-
sia, dengan pengecualian Konvensi Perseri-
katan Bangsa-Bangsa tentang Kontrak untuk
Penjualan Barang Internasional (CISG).
Layanan pelanggan BSH dan mitra layanannya
dengan senang hati siap membantu Anda
bahkan setelah Garansi Anda berakhir. Anda
dapat menghubungi mereka melalui detail
yang tercantum di pasal 14.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Gen2 Serie 8 range with
product codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...). Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, M50
Business Park, Ballymount, Dublin 12, provide
a guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual. The
condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.ie/mybosch within 6 months
after purchase by the first purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.
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4.
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In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Gen2 Serie 8 range with product
codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82... purchased from 1st September 2021
onwards, which are fitted with a Bosch motor.

This guarantee is subject to Law of Republic of
Ireland.
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Dieci anni di garanzia

sul motore.

Non e uno scherzo, diciamo sul serio! Offriamo una
garanzia sul motore per i prossimi dieci anni.

Condizioni Generali di Garanzia supplementa-
re sui motori degli aspirapolvere Bosch.
Rilasciate da BSH ELETTRODOMESTICI S.p.A. -
sede legale via M. Nizzoli, 1 - 20147 Milano

Fermo restando tutto quanto indicato e previsto
nelle condizioni generali di garanzia convenziona-
le, considerata l'affidabilita e la qualita dei propri
prodotti, BSH Elettrodomestici S.p.A. offre una
garanzia supplementare per i nuovi prodotti dotati
di motore Bosch (valida per tutti gli aspirapolvere
senza filo Bosch della gamma Unlimited Gen2
Serie 8 con codice modello BBS82.../ BCS82.../
BKS82.../ BLS82.../ BSS82...) acquistati a partire
dal 1° Gennaio 2021. Le condizioni, i prerequisiti e
la copertura della nostra garanzia, riportati di
seguito, non influiscono sugli obblighi di garanzia
del venditore nei confronti dell’'utente finale
stabiliti dal contratto di acquisto, né pregiudicano
i diritti riconosciuti dal D.Lgs. 206/2005 “Codice
del Consumo”, ma costituiscono un servizio
aggiuntivo messo a disposizione del consumatore.

-

. La garanzia supplementare copre: difetti del
motore Bosch che siano oggettivamente
riconducibili a vizi/difetti materiali e/o di
fabbricazione (punti 2-7 del presente
regolamento).

2. Il periodo di validita della presente garanzia
supplementare e di dieci anni, comprensivo del
periodo di 2 anni gia previsto dalla garanzia
convenzionale, e diviene operativo dalla data
d’acquisto del prodotto da parte primo
acquirente, a condizione che quest’ultimo
effettui la registrazione della garanzia on-line
entro 6 mesi dall’acquisto. La registrazione deve
essere effettuata esclusivamente sul sito Web

Unlimited Gen2 Serie 8
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https://www.bosch-home.com/it/mybosch.

La registrazione & possibile solo se l'utente
finale fornisce il consenso alla memorizzazione
dei dati personali inseriti. Come conferma della
registrazione viene considerato valido il
certificato di garanzia, prodotto dal sito, che
deve essere stampato e conservato unitamente
alla ricevuta di acquisto originale riportante la
data di acquisto.

. La presente garanzia non sara valida ed efficace

qualora U'eventuale difetto sia riconducibile a:
- utilizzo improprio, non conforme agli scopi
domestici, 0 mancata osservanza delle
istruzioni per il corretto montaggio e utilizzo;
- utilizzo non idoneo e corretto di componenti
accessorie;

- comportamenti dolosi e/o colposi posti in
essere dall'utente finale, tra cui a titolo
meramente esemplificativo e non esaustivo,
aspirazione di liquidi e/o gesso.

Infine, la garanzia non sara valida in caso di
riparazioni o interventi eseguiti da personale
tecnico non autorizzato da BSH elettrodomestici
S.p.A.

. Qualora nel periodo della garanzia supplemen-

tare si riscontrassero difetti coperti dalla
stessa, l'acquirente potra richiedere, a sua
scelta, di riparare il motore Bosch difettoso o di
sostituirlo. La proprieta di parti o beni sostituiti
tornerain capo a BSH Elettrodomestici S.p.A.
Qualora il rimedio prescelto sia oggettivamente
impossibile o, a giudizio di BSH elettrodomesti-
ci S.p.A., appaia oggettivamente oneroso
rispetto all’altro, quest’ultima valutera per
prima l'opportunita di riparare il bene, se
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possibile e se il costo della riparazione non
risultasse sproporzionato rispetto al valore e al
prezzo di acquisto del prodotto. Qualora il
prezzo della riparazione risultasse sproporzio-
nato, la BSH elettrodomestici S.p.A. provvedera
a sostituire il bene.

. Larichiesta di intervento in garanzia deve

pervenire entro il termine della garanzia in
conformita a quanto indicato al punto 2.
Pertanto, Uacquirente dovra presentare al
Servizio Assistenza Clienti Autorizzato il
certificato di garanzia, stampato al momento
della registrazione on-line, nonché la ricevuta di
acquisto originale riportante la data di acquisto
e/o di consegna che deve contenere gli estremi
identificativi del prodotto.

. Gli interventi in garanzia non determinano

un’estensione del periodo di garanzia né
stabiliscono un nuovo termine di scadenza della
garanzia. La garanzia per i componenti sostituiti
prosegue fino al termine della garanzia
convenzionale dell'intero apparecchio.

. Sono escluse ulteriori rivendicazioni o di altra

natura, in particolare per la sostituzione di parti
danneggiate all’esterno dell’apparecchio, a
meno che tale responsabilita non sia prevista
dalla legge che regolamenta gli aspetti della
garanzia convenzionale. Le presenti condizioni
di garanzia sono valide per il motore degli
aspirapolvere senza filo Bosch della gamma
Unlimited Gen2 Serie 8 con codice modello
BBS82.../ BCS82.../ BKS82.../ BLS82.../
BSS82... acquistati a partire dal 1° Gennaio

Unlimited Gen2 Serie 8
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2027 in Italia, nella Repubblica di San Marino e
nella Citta del Vaticano. Nel caso in cui il
prodotto venisse trasferito all’estero, le presenti
condizioni di garanzia saranno rispettate,
presupposto che i requisiti tecnici (ad es.
tensione e frequenza) e le condizioni climatiche
/ ambientali del paese interessato siano idonee
per una corretta funzionalita dell’apparecchio. E
condizione necessaria che nel paese interessato
sia presente una rete di Servizi Assistenza
Clienti Autorizzati. Per gli apparecchi acquistati
all’estero valgono le condizioni di garanzia
convenzionale previste nel paese sede della
nostra rappresentata locale.

. La presente garanzia si applica a tutti i nuovi gli

aspirapolvere senza filo Bosch della gamma
Unlimited Gen2 Serie 8 con codice modello
BBS82.../BCS82.../ BKS82.../ BLS82.../
BSS82..., dotati di motore Bosch e acquistati a
partire dal 1° Gennaio 2021.

. La presente garanzia e soggetta alla legge

italiana, ad esclusione del diritto internazionale
privato e della convenzione ONU sulla Vendita
Internazionale dei Beni (CISG).
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KO3FanTKblLLKa apHanfaH
T10->KbINAbIK KENINAOIK.

Byn »aM FaHa cemnem emec — bi3 WblHbIHAA OCbIFaH Keningik
bepemis. KosranTkpllwKka keneci 10 »KbinfFa Keningik.

Bosch Ko3fanTKpiwwbl 6ap WaHCOpFbIWITapFa
apHanfaH Keningik waprrapbl.

BisaiH KypbinFbiFa bepineTiH Keninaikke KocbiMLLa,
6i3 2021 »xbinbl 1wwi KaHTapaaH bactan catbin
anblHFaH Bosch KO3FanTKplLLbIMEH »KabablKTanFaH
KaHa KypblnFbinapra keneci keningikTi ycblHaMbl3
(BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...
oHiM koaTapbl bap bapnbik Unlimited Gen2 Serie 8
»eniciHiH Bosch cbiMCbI3 WaHCOPFbIWTAPbI YLLiH
apamzbl). byn catbin any-caty WwapTbiHaH
TYbIHOAWTBIH CcaTylWbIFa KOMbINATBIH Keningikke
KaTbICTbl Hapasbl/ibiIKTapFa acepiH TUrisbenai.

-

. Bi3, «BSH Home Appliances» XKLLIC, KazakcTtaH
Pecnybnukace!, AnmaThl K, [locTblk AaHF., 117/6,
“XaH TaHipi” bU3Hec-opTanbifFbl, MaTepuan
aKaybl KoHe (HeMece) eHAIPICTiK akay
HaTHexiciHae aHblk bonfFaH Bosch
KO3FaNTKbILWbIHbIH ayKanapbliHa Keningik
bepewmis.

2. Keningik Mepsimi anFalkpl catbin anyLbl
LIAHCOPFBILWTHI CaTbiM anFaH caTTeH bacTtan 10
KbINAbl Kypanabl.

3. Keninaik 6oMbIHLA HapasbinbIKTbl OCbl MEP3iM
iwiHae catbin any Typanbl Ty6ipTeK/WwoT-hakTypa
TYNHYCKanapblH NanaanaHy x<eHivaeri
HYCKayMblKTaFbl KNMMeHTTepre KpbiaMeT KepceTty
aHblKTaManblKTa KepCceTinreH KNneHTTepre
KbI3MET KepceTy KeHceciHe )ongay apKblnbl
YCbIHY KaXeT.

4. Xorapblaarbl 1-TapMakKka kapamacTtaH,
KO3FaNTKbILL aKkaybl bypbic nanaanany,
TYPMBICTBIK EMEC XaFfanaa namganaqy Hemece
nanaanaHy He KypacTblipy HyCKaynbIKTapbiH
cakTamay cangapbliHaH TyblHOaFaH bonca,
KeningikTi MiHgeTTeMenep KongaHbinmanbl.

Unlimited Gen2 Serie 8
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8.

YKeHaeyai Hemece KypbiNFbl KyMbICbIHA
apanacyfbl OFaH yaKIiNeTTiri KoK TynFanapMeH
opblHAanatbiH bonca, keningik bovbiHwa
HapasbInbIKTbIH YLWi XXoWblnaabl.

. Keningik 6oMblHLIA HapasblnblK XKaFdanbiHaa

akaynbl Bosch Ko3FanTKblLbl XeHAeneTiH
Hemece »aHa Bosch Ko3FanTkblLWbiHa
aybICTbIPbINATbIH bonaabl. AyblCTbIpbINFaH
benlwekTep Hemece KypbinfFbinap 6isaid
MeHLWirimiare eten.

. KeningikTi KpI3MeT KepceTy KeninaikTi keseHai

y3apTnanabl KoHe )aHa KeninaikTi keaeHmi
benrinemenai.

. Byn keninaik KeniHri HapasbinbiKTaprFa

oKkenmMewnai. Ocbl Keninaik 3aHMeH benrineHrex
KYKbIKTap/bl, aTan aMTkaHsaa, carbin any-cary
LapTbIHAH TybIHAAWTBIH CaTyLWbIFa KaTbICTbl
Keninaik GoMbIHLLIA HapasblNbIKTapAbl, KaHe
OHiM canachl yLLiH »)ayankepLinik Typansl
3aHHaH TyblHOANTBIH 6i3re Kapchl caTylblFa
KOWbINaTbiH aneyeTTi HapasbinbiKTapabl
LeKkTemenai.

Ocbl Keningik Wwaptrapsl Bosch
KO3FanTKblLLbIMeH )ababiktanFad 20271 Xblbl
1-wWwi KaHTapaaH bacTtan catbin anbiHFaH
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...
oHiM koaTapbl bap Unlimited Gen2 Serie 8
»KeniciHiH bapnblik »kaHa Bosch cbiMcbl3
LIAHCOPFbILITAPbIHA KONAAHbINAAbI.
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. KzRU]
10 net rapaHTMm Ha

MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA AONONHUTENbHOro 06A3aTenbCcTBa Ha
nbinecocbl ¢ Mmotopom Bosch.

B nononHeHuWe K rapaHTMm Ha npubop Mbl bepém
Ha cebs gononHuTenbHoe 0bA3aTenbCTBO NO
HecnnaTtHoMy PeMOHTY UK NPefoCcTaBneHnto
HoBOro MoTopa Bosch ana Bcex kynneHHbix ¢ 1
AHBapA 20271 roga akKyMyNnATOPHbIX NblNecocoB
Unlimited Gen2 Serie 8 (apT1kynbl nprbopos
HaumHatotcsa ¢ BBS82.../BCS82.../BKS82.../

BLS82.../BSS82...), B3aMeH BblllefLero 3 cTpos.

1. Mbl, komnanua TOO <BSH Home Appliances
(BCX Xoy™m AnnaraHcac)>, HaxodALLaaca no
appecy: npocnekt [Joctbik 117/6, Meneyckui
paroH, 050059, AnmaTbl, KasaxcTaH, npeao-
CTaBNAEM rapaHTHio Ha AetheKTbl SNeKTpoABHra-
Tens Bosch, ABHO CBA3aHHbIE C MPOU3BOACTBEH-
HbIM fedeKToM.

2. TapaHTUiHbIM cpok cocTaensaeT 10 neT, HaunHas
C NOKYMKM Nblnecoca nepsbiM NOKynaTenem.
fapaHTUiHOe TpeboBaHWe AOMKHO ObiTb NodaHo
B TeUeHMWe JAHHOTO Nepuoaa noKynaTenem
BMECTE C MblNIECOCOM W OPUTUHANBbHbIM
rapaHTMMHbIM TaNOHOM, OPUTMHANOM UeKa Ha
NOKYMKy B OTAEN 0DCNY>XMBaHWUA KNMUEHTOB,
yKasaHHbIM B CNPaBOUYHMKE 0BCNyKUBaHKA
KMMEHTOB B PYKOBOACTBE MO aKCNyaTaunu

3. HecmoTpA Ha BbilLENpPUBEAEHHbIW MYyHKT 1,
rapaHTMiHoe 0bA3aTeNnbCTBO HE NPUMEHAETCA,
€C/I1 HeUCNPaBHOCTb 3NEeKTPOABMraTena
CBA3aHa C HenpaBWNbHbIM UCNONb30BaHUEM,
MCNoNb30BaHMEM B KOMMEPUECKMX LIENAX UK
HecobniofeHneM MHCTPYKLMK NO aKCnnyaTaunm
1 cbopke. Cpok AencTBKUA rapaHTUMHOMO
TpeboBaHWA NCTEKAET, €CIM PEMOHT UMK
BMELLATENbCTBO BbIMOMHAIOTCA HE YMONHOMO-
UEHHBIMM KOMMaHWEN Ha 3TO NWULaMM.

Unlimited Gen2 Serie 8

4. B cnyyae rapaHTuitHoro TpebosaHua Hemcnpae-
HbIM aneKkTpoaBurarens Bosch bynet oTpeMoHTH-
pPOBaH WM 3aMEHEH HOBbIM 3M1EKTPOABUIaTeNem
Bosch. 3aMeHeHHble uacTu UK ycTponcTaa
CTaHOBATCA COBCTBEHHOCTHIO KOMMAHMMU.

5. FapaHTUIAHbIE YCYTW HE NPOANEBAIOT rapaHTUi-
HbIM CPOK W He yCTaHaBNWBAKOT HOBbIN
rapaHTUIHbBIM CPOK.

6. [JaHHaA rapaHTMA He Bbl3blBAET HUKAKMX
fanbHenlwmx TpeboBaHWi. HacToAwan rapaHt1a
He OrpaHUUYMBAET YCTAHOBNEHHbBIE 3aKOHOM
npaga, B YaCTHOCTH, TpebOBaHWA NO rapaHTUK K
npoaaBLy, BblTEKAIOLLIME U3 rapaHTUIAHOTO
TanoHa, U NoTeHuUManbHble TpeboBaHKA K
KOMMaHMK KaK NPOW3BOAWTENIO, BbITEKAIOLLME
13 [eNCTBYIOLLero 3aKoOHOAATeNbCTBA
Pecnybnuku KasaxctaH.

~

. OnucaHHble yCNoBKA NpeaocTaBneHuns
[IONONHWUTENBHOMO 00A3aTENbCTBA MPUMEHAITCA
KO BCEM HOBbIM aKKyMYNATOPHbBIM Mbliecocam
Unlimited Gen2 Serie 8 ¢ moTopom Bosch,
(apTuKynbl NpubopoBs HaunHatotcA ¢ BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...), aata
NOKYMNKKW KoTopbix — 1-e AHBapa 2021 roga u
nanee.

8. HacTosLan rapaHT1A perynupyeTca AencTByto-
LLIMM 3aKoHOdATeNbCTBOM Pecnybnuku
KasaxcrtaH.
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10 mety garantija
varikliui.

Tai neratik zodziy junginys. Mes is tiesy tai garantuojame.
Variklio garantija ateinancius 10 mety.

Garantijos salygos dulkiy siurbliams su 4.
»Bosch® varikliu.

Be savo prietaiso garantijos dar teikiame toliau
nurodyta garantija naujiems prietaisams, kuriuose
sumontuotas ,Bosch* variklis (galioja visiems
LUnlimited Gen2* serijos 8 grupés ,Bosch®
belaidziams dulkiy siurbliams su produkto kodais

Esant garantinei pretenzijai, sugedes ,Bosch®
variklis bus suremontuotas arba pakeistas nauju
,Bosch* varikliu. Pakeistos dalys arba prietaisai
tampa misy nuosavybe.

]

. Garantinis aptarnavimas nepratesia garantinio
laikotarpio ir nenustato naujo garantinio

BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...) ir
kurie buvo jsigyti po 2021 m. sausio 1 d. Tai
nepaveikia garantiniy pretenzijy pardavéjui del
pirkimo sutarties.

-

. Mes, BSH Home Appliances AB filialas Vilnius,

J. Balcikonio g. 9, LT-08247, Vilnius, Lithuania,
suteikiame garantijg ,Bosch” variklio defektams,
kurie yra akivaizdziai atsirade dél medziagos ir
(arba) gamybos.

. Garantinis laikotarpis yra 10 mety nuo tada, kai

dulkiy siurblj jsigijo pirmasis pirkéjas. Garantine
pretenzija turi bati pateikta per §j laikotarpj,
iSsiunciant pradinj pirkimo kvita klienty
aptarnavimo tarnybai, nurodytai naudojimo
instrukcijoje esanc¢iame klienty aptarnavimo
zinyne.

. Nepaisant pirmiau minéto 1 punkto, garantinis

jsipareigojimas netaikomas, jei variklio defektas
atsirado dél netinkamo naudojimo, nebuitinio
naudojimo ar eksploatacijos ir surinkimo
instrukcijy nesilaikymo. Garantiné pretenzija
nebegalioja, jei remonta ar intervencinius
veiksmus atlieka asmenys, kurie néra misy
jgalioti tai daryti.

Unlimited Gen2 Serie 8
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laikotarpio.

.Si garantija nesudaro pagrindo jokioms

papildomoms pretenzijoms. Esama garantija
neriboja jstatymais numatyty teisiy, ypac
garantiniy pretenzijy pardavejui déel pirkimo
sutarties ir galimy pretenzijy mums, kaip
gamintojui, pagal Akta dél atsakomybés uz
gaminius.

. Sios garantijos salygos taikomos visiems

naujiems ,Unlimited Gen2“ serijos 8 grupés
,Bosch* belaidziams dulkiy siurbliams
(kuriuose sumontuotas ,Bosch* variklis ir kuriy
produkto kodai yra BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...), jsigytiems nuo
2021 m. sausio 1d.

. Siai garantijai taikoma Lietuvos Respublikos

teise, iSskyrus tarptautine privatine teise ir
Jungtiniy Tauty konvencijg dél tarptautinio
prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).
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10 gadu garantija

motoram.

Ta nav tikai fraze - mes patiesi to garantéjam.
Garantija motoram turpmako 10 gadu garuma.

Garantijas noteikumi puteklsicéjiem ar Bosch
motoru.

Papildus masu ierices garantijai més nodrosinam
talak noradito garantiju jaunam iericem, kas
aprikotas ar Bosch motoru (attiecas uz visiem
Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited Gen2
8 sérijas klasta ar produktu kodiem BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...), un kuri
jegadati sakot ar 2021. gada 1. janvari un vélak. Si
garantija neattiecas uz tam garantijas prasibam
pret pardevéju, kas izriet no pirkuma liguma.

-

. Més, BSH Home Appliances AB filiale Latvija,
Strélnieku iela 1-4, Riga LV-1010, Latvija,
nodrosinam garantiju Bosch motora defektiem,
kas ir uzskatami saistiti ar materialu un/vai
razosanas defektiem.

2. Garantijas periods ir 10 gadi, sakot ar
puteklslcéja iegadi, ko veic pirmais pircéjs.
Garantijas prasiba ir jaiesniedz 1 perioda laika,
nosGtot originala pirkuma kviti klientu
apkalposanas birojam, kas ir noraditi lietosanas
rokasgramatas klientu apkalpos$anas sadala.

3. Neatkarigi no iepriek$ minétas 1. klauzulas
garantijas pienakumi nav spéka, ja motora
defekta iemesls ir nepareiza lietoSana, lietoSana
arpus majsaimniecibas vai lieto$anas un
montazas noradijumu neievérosana. Garantijas
prasibas termin$ beidzas, ja remontu vai
iejauksanos veic personas, kuras més neesam
pilnvarojusi $adai ricibai.

4. Garantijas prasibas gadijuma defektivais Bosch
motors tiks salabots vai nomainits pret jaunu
Bosch motoru. Nomainitas dalas vai ierices
klast par masu Tpasumu.
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. Garantijas pakalpojumi nepagarina garantijas

periodu, un tie ari neaktivizé jaunu garantijas
periodu.

. Si garantija nerada pamatu turpmakam

prasibam. Pasreizéja garantija neierobezo
likumigas tiesibas, jo ipasi tas garantijas
prasibas pret pardevéju, kas izriet no pirkuma
liguma, un iespéjamas prasibas pret mums ka

razotaju, kas izriet no produktatbildibas likuma.

. Sie garantijas noteikumi attiecas uz visiem

Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited
Gen?2 8 sérijas klasta ar produktu kodiem

BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...,

un kuri iegadati sakot ar 2021 gada 1. janvari un
ir aprikoti ar Bosch motoru.

. Uz So garantiju attiecas Latvijas tiesibu akti,

iznemot starptautiskos privatuma tiesibu aktus
un Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas
par precu starptautiskas pardosanas ligumiem
(United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods — CISG).
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Garantie 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas seulement une phrase — nous le garantissons
vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie d’appareil, nous offrons
la garantie suivante pour les nouveaux appareils
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la gamme Unlimited
Gen?2 Serie 8 avec les codes de produit BBS82... /
BCS82.../ BKS82... / BLS82... / BSS82...) acheté a
partir du 1er janvier 2021. Les réclamations de
garantie contre le vendeur découlant du contrat
d’achat restent inchangées.

—a

. Nous, BSH électroménagers 311 Boulevard
Ghandi Quartier plateau Casablanca - Maroc,
fournissons une garantie pour les défauts du
moteur Bosch qui sont manifestement dus a un
défaut de matériau et / ou de fabrication.

2. La condition d’octroi de la garantie est
l'enregistrement de l'aspirateur et l'activation
de la garantie a travers les factures qui seront le
moyen avec lequel les consommateurs
réclament leur garantie dans les 6 mois suivant
l'achat par le premier acheteur.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de Uaspirateur par le premier
acheteur. La demande de garantie doit étre
soumise dans ce délai en envoyant le recu
d’achat original au bureau du service client
nommeé dans l'annuaire du service client dans le
manuel d'instructions.

4. Nonobstant la Clause 1 ci-dessus, une
obligation de garantie ne s’applique pas si le
défaut du moteur est imputable a une mauvaise
utilisation, a une utilisation non domestique ou
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au non-respect des instructions de fonctionne-
ment et de montage. La demande de garantie
expire si des réparations ou des interventions
sont effectuées par des personnes qui ne sont
pas autorisées par nous a le faire.

. En cas de demande de garantie, le moteur

Bosch défectueux sera réparé ou remplacé par
un nouveau moteur Bosch. Les piéces ou
appareils remplacés deviennent notre
propriété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie, ni ne mettent en mouve-
ment une nouvelle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre

réclamation. La présente garantie ne limite pas
les droits légaux, en particulier les réclamations
de garantie contre le vendeur découlant du
contrat d’achat et les réclamations potentielles
contre nous en tant que fabricant découlant de
la loi sur la responsabilité du produit.

. Ces conditions de garantie s’appliquent a tous

les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
série Unlimited Gen2 Gamme 8 avec les codes
produits BBS82... / BCS82... / BKS82.../
BLS82.../ BSS82... achetés a partir du Ter
janvier 2021, équipés d’un moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit allemand

[veuillez saisir les informations spécifiques au
pays] a U'exclusion du droit international privé et
de la Convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchan-
dises (CISG).
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10-godisnje jamstvo motora.

To nije samo fraza - mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisiva¢e s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedece
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited Gen2 Serije 8 s oznakama
proizvoda BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82...) kupljenih od 1. sijecnja 2021. nadalje.
Svi jamstveni zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.0. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrsile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.
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5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

(2]

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokreée novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca u Crni
Gori

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited
Gen2 Serije 8 s oznakama proizvoda BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82... kupljenih
od 1. sijecnja 2021 nadalje koji su opremljeni
Bosch motorom.

[(o}

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Crne gore, te ista ne utjeCe na ostala prava koja
pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama,
iskljucujuci medunarodno privatno pravo te
Konvenciju Ujedinjenih naroda o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 roguLHa rapaHumja Ha

MOTOPOT.

OBa He e camo hpasa — OBa € HeLUTO LUTO ro rapaHTrupame.
[apaHLUKja Ha MOTOPOT 3a cnegHuTe 10 roguHM.

FapaHUMUCKHU yCNOBM Ha NPaBOCMYKankKHu co
Bosch motop.

Bo npwnor Ha Haluata rapaHuuja 3a anapar, ja
HyaMMe cnefiHaTa rapaHLmja 3a HoBM anapartu co
Bosch moTop (Bakeuka 3a cute 6e3KMUUHK
NpPaBOCMYyKasKK1, CO UCKMYUYOK Ha MOAeNuTe Ha
Unlimited Gen2 Serie 8 co KogoBW Ha NPOM3BOL
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...)
KyneHu of 18K jaHyapu 20271 roarHa na HaTamy.
Peknamaumja Bo NpoaaXKHOTO MECTO Koja LTo
npowusnerysa ofl KynonpoaaxXHWOT JOroBOp He ce
NpOoMeHyBa CO OBaa rapaHLuuja.

-

. Hue, BSH Anapatu 3a JoOMaKkMHCTBO 4.0.0.,
Nazarje, Savinjska cesta 30, 3331 Nazarje,
obesbenyBame rapaHimja 3a aedektv Bo Bosch
MOTOPOT, KOW Ce MojaByBaaT nopaau AedeKT BO
matepujanoT U/unu NPOU3BOACTBOTO.

2.YcnoB 3a o0bpyBarbe Ha rapaHuyjara e
pervcTpaumja Ha npaBoCMyKanKkarta u
aKTUBHparbe Ha rapaHuujata Ha www.bosch-
promocii.mk Bo pok of 6 Mecel of KynyBaHeTo
0f} CTpaHa Ha NPBKOT KyryBau.

3. lapaHumck1oT neprog e 10 roanHH, NoUHyBajKu
Of1 AaTYMOT Ha KynyBatrbe Ha anapartoT of cTpaHa
Ha NPBMOT kynyBau. baparbe 3a peknamaumja
MOXe [la Ce NofiHece BO TEKOT Ha 0BOj NEPHOL CO
1cnpakake Ha OpUrMHanHaTa CMeTkonoTepaa Ao
cnyxbata 3a KOPUCHULM Ha3HaUYeHa BO MMEHUKOT
3a CNy»bK 3a KOPUCHMLIM BO yNaTCTBOTO 3a
ynotpeba.

4. bes ornen Ha ropeHaBefeHara Touka 1,

obBpckara 3a rapaHuuja He ce NpUMeHyBa ako
[eheKToT BO MOTOPOT Ce A0MKM Ha 3n0ynoTpeba
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UK HENPUAPKYBArbE KOH MHCTPYKLMMTE 3a
paboTa U MoHTaxa. [apaHumjata ce rybu ako ce
M3BPLUAT NOMPAaBKK UM MHTEPBEHLIMM Off CTpaHa
Ha N1La Kou Hemaar Hallle 0BnacTyBarbe.

. Bo cnyuaj Ha peknamauuja, AedeKTHoT Bosch

MOTOP Ke ce Nonpasu Mnu ke buae 3ameHeT co
HoB Bosch MoTop. 3aMeHeTUTe AEN0BK UK
ypeam CTaHyBaar Halla COmnCTBEHOCT.

. FapaHUMCKKTE YCIYTH He ro NPOAOMKYBaaT

rapaHUMCKUOT Neprnoa, HUTY Nak O3HauvyBaat
MOYETOK Ha HOB rapaHUMCKK nepuoa.

. OBaa rapaHuuja He npeTcTaByBa OCHOBA 3a MAHM

peknamauwmu.OBaa rapaHupmja He rv orpaHuuysa
3aKOHCKHMTE NpaBa, 0cobEHO peknamaLmmuTe
NPOTUB NPOAABAUOT KO MPOU3Nerysaar of,
KYMOMNpPOAaXKHWOT [OrOBOP M NOTeHUMjanHuTe
peknamaumu NpPoTUB HAC KaKo NPOU3BOANTEN KOM
npow3snerysaar of, 3akoHoT 3a 6e3beHoCT Ha

npouseoau.

OBMe rapaHLUMCKK YCNOBK Ce OfHeCyBaar Ha cuTe
HOBM Bosch be3nuHK NpaBoCMyKanku of
Unlimited Gen2 Serie 8 cepuja co ko Ha
npowssoa BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82... kynenu oa 18u jaHyapwm 2021
rofMHa na Haramy, Kou ce onpemeHu co Bosch
MOTOP.

. OBaa rapaHumja e npeameT Ha repMaHcKo

3aKOHOAABCTBO CO UCKMYyYOK Ha MeryHapoaHoTo
npu1BaTHo Npaso v KoHBeHuujaTa Ha
ObeanHeTUTE HaLMK 3a OTOBOPH 3a
meryHapoaHa npogaxba Ha ctoku (CISG).
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10-jaar motorgarantie.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch-motor.

In aanvulling op onze fabrieksgarantie bieden wij
- BSH Huishoudapparaten B.V., met bezoekadres
aan de Taurusavenue 36, 2132 LS in Hoofddorp en
met website www.bsh-group.com/nl (BSH / Wij)
- de volgende garantie (Garantie) voor nieuwe
stofzuigers uitgerust met een Bosch-motor (geldig
voor alle Bosch snoerloze stofzuigers uit de
Unlimited Gen2 Serie 8-reeks met productcodes
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...),
gekocht vanaf 1 januari 2021 (Stofzuigers). De
rechten op grond van deze voorwaarden (Voor-
waarden) gelden naast de rechten die u, als
consument, heeft op basis van de wettelijke
garantie jegens de partij bij wie u uw product heeft
gekocht (de verkoper). Onder de wettelijke
garantie heeft u in bepaalde gevallen recht op een
kosteloze levering van iets dat ontbreekt aan het
product, kosteloze reparatie of kosteloze vervan-
ging van het product. Deze Voorwaarden doen op
geen enkele wijze afbreuk aan deze wettelijke
rechten.

Verkrijging & duur

1. Wij bieden deze Garantie voor defecten aan de
Bosch motor van Stofzuigers die aantoonbaar
te wijten zijn aan een materiaal- en/of fabrica-
gefout.

2. De Garantie geldt voor een periode van 10 jaar
en vangt aan op het moment van aankoop van
de Stofzuiger door de eerste koper (Garantie-
periode).

3. Gedurende de Garantieperiode worden gebre-
ken aan de motor van de Stofzuigers kosteloos
verholpen, tenzij een van de uitsluitingen zoals
vermeld in artikel 8 van toepassing is.

4. De Garantie geldt voor “nieuwe” Stofzuigers.
Met “nieuw” wordt bedoeld Stofzuigers die niet
zijn gebruikt tot het moment van levering aan
de eindgebruiker. Stofzuigers die lichte bescha-
digingen vertonen, maar niet zijn gebruikt,
worden beschouwd als “nieuwe” Stofzuigers
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en vallen als zodanig onder deze Garantie.

5. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op
Stofzuigers die zich bevinden in Nederland
(zie artikel 17 voor het verplaatsen van een
Stofzuiger naar het buitenland).

6. Om de Garantie te verkrijgen dient de eindge-
bruiker zijn Stofzuiger binnen 6 maanden na
aankoopdatum te registreren op de website van
BSH (https://www.bosch-home.nl/mybosch),
met vermelding van het “E-Nr.”. Voor de regis-
tratie dient de eindgebruiker een klantaccount
aan te maken op de BSH-website, indien hij
deze nog niet heeft.

7. De Garantie komt pas tot stand wanneer de
eindgebruiker van BSH per e-mail de bevesti-
ging van de registratie ontvangt.

Uitsluitingen

8. Deze Garantie dekt niet:

a) Stofzuigers die hebben gefunctioneerd als
demo- of showroommodel (aangezien deze niet
“nieuw” zijn en aldus niet onder deze Garantie
vallen);

b) Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger die voor of na de Garantieperiode

aan BSH worden gemeld;

Gebreken in, of schade veroorzaakt door,

andere onderdelen van de Stofzuiger dan de

motor (aangezien deze Garantie alleen betrek-
king heeft op de motor van een Stofzuiger);

Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger als gevolg van gebruik in een

niet-huishoudelijke omgeving en/of als gevolg

van niet-huishoudelijk gebruik (met “niet-huis-
houdelijk gebruik” wordt onder andere bedoeld
het gebruik van een Stofzuiger om omzet of
winst te genereren);

Te verwachten achteruitgang van de functiona-

liteit van de Stofzuiger;

Geringe afwijkingen van de gewenste eigen-

schappen van de Stofzuiger, voor zover deze

voor de waarde en functionaliteit van de

Stofzuiger niet van belang zijn;

o

o

o

=
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g) Schade als gevolg van chemische en elektro-
chemische inwerking van water en in het alge-
meen als gevolg van anomale omgevingsfacto-
ren of contact met stoffen waartegen de
Stofzuiger niet anderszins bestand is;
Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die kan worden toegeschreven aan verplaatsing
door of namens de eindgebruiker, onjuiste
montage, onjuist gebruik, onjuiste bediening,
onjuiste belasting en/of niet-inachtneming van
de montage- of gebruiksinstructies van de
Stofzuiger;

i) Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die terug te voeren zijn op verkeerd uitvoeren,
of niet-uitvoeren, van de onderhouds- en
reinigingsvoorschriften zoals aangegeven in de
gebruiksinstructies van de Stofzuiger;

j) Schade doordat de gebruiker van de Stofzuiger

niet al het redelijkerwijs nodige heeft gedaan

om verdere schade aan de Stofzuiger of de
omgeving te voorkomen, zoals door de Stofzui-
ger te blijven gebruiken;

Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die

gerepareerd is door personen die daartoe niet

door BSH gemachtigd waren en waardoor het
gebrek of de schade veroorzaakt is;

) Gebrekenin, of schade door, een Stofzuiger die
is voorzien van reserveonderdelen of uitbrei-
dingen of toebehoren anders dan originele
producten van BSH en waardoor het gebrek of
de schade veroorzaakt is;

m) Stofzuigers waarvan op het typeplaatje het

E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabri-

cagenummer) en/of serienummer van de

Stofzuiger verwijderd, gewijzigd of onleesbaar

iS;

Schade ontstaan buiten het huishoudapparaat,

waaronder begrepen gevolgschade en indirecte

schade;

Verlies en beschadiging van het huishoudappa-

raat als gevolg van een gebeurtenis die

gewoonlijk verzekerd is onder een uitgebreide
inboedelverzekering.

=y

z

=]

e
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Reparatie van Stofzuigers

9.

Indien een Stofzuiger onder deze Garantie valt,
dan wordt de defecte motor van die Stofzuiger
naar keuze van BSH kosteloos gerepareerd of
vervangen door een nieuwe Bosch motor.
Vervangen (onderdelen van) de motor worden
eigendom van BSH.

Vervanging van de Stofzuiger en ontbinding

10.

11.

12.

13.

Voor zover reparatie of vervanging van onder-
delen van de Stofzuiger (zie artikel 9) redeli-
jkerwijs niet mogelijk is of redelijkerwijs niet
van BSH kan worden gevergd (hetgeen in ieder
geval zo zal zijn indien de kosten van het
herstel meer dan 75% bedragen van de aanko-
opwaarde van het te repareren apparaat of van
een gelijkwaardig type), dan kan BSH - indien
de eindgebruiker hierom verzoekt - binnen
een redelijke termijn, een zo gelijkwaardig
mogelijk vervangend apparaat leveren.

In geval van vervanging van een Stofzuiger kan
BSH de eindgebruiker een voorstel doen voor
een nieuwe Stofzuiger, met of zonder bijbeta-
ling.

De vervangen Stofzuiger wordt eigendom van
BSH.

Daarnaast kan, indien de vervangen Stofzuiger
bij BSH gekocht is, BSH eenzijdig bepalen dat
de koopovereenkomst met betrekking tot die
Stofzuiger ontbonden wordt.

. Procedure Garantie

Gebreken dienen gedurende de Garantieperi-
ode, en onmiddellijk na constatering ervan,
aan BSH gemeld te worden.

Om een beroep te doen op deze Garantie kan
contact worden opgenomen met BSH via een
van de volgende kanalen:

- Telefoon;

- E-mail;

- Online formulier.

De eindgebruiker kan de respectieve contact-
gegevens via QR-code vinden op de service-
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folder “Service Contacts en Garantievoorwaar-

den” die bij de Stofzuiger wordt geleverd.
Indien een eindgebruiker een beroep wil doen
op deze Garantie, dan dient hij de volledige
en ongewijzigde aankoopbon met koop- en/of
leveringsdatum te overleggen. BSH kan om
aanvullend bewijs van aankoop, eerdere
reparaties en/of het garantiecertificaat ver-
zoeken.

Indien het gebrek zich binnen 12 maanden na
aflevering openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was.
Indien het gebrek zich na 12 maanden na
aflevering, openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek niet reeds bij aflevering aanwezig

was. Tegenbewijs is in beide gevallen mogelijk.

Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs
mogelijk is (bijvoorbeeld kleine huishoudap-
paraten) en waarvoor aanspraak op de Garan-
tie gemaakt wordt, dienen aan de dichtstbijzi-
jnde klantenservice of klantenservicepartner
van BSH overhandigd of kosteloos opgestuurd
te worden. Een aanspraak op een reparatie ter
plaatse is slecht mogelijk voor Stofzuigers
waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk
is.

Consequentie van Garantie
15. Indien succesvol een beroep gedaan wordt

op deze Garantie, dan leidt dit niet tot een
verlenging van de Garantieperiode, en vormt
dit evenmin het begin van een nieuwe
Garantieperiode. De Garantieperiode voor
ingebouwde onderdelen eindigt tegelijk met
de Garantieperiode voor de Stofzuiger als
geheel.

Overige vorderingen
16. Afgezien van vorderingen voortkomend uit de

wettelijke garantie of andere garanties die de
eindgebruiker heeft gesloten, zal de eindgeb-
ruiker niet gerechtigd zijn op andere claims
dan genoemd in deze Voorwaarden.
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Verhuizen naar het buitenland

17.

Indien de Stofzuiger naar een ander land
(Buitenland) verplaatst wordt, dan geldt deze
Garantie niet meer voor die Stofzuiger. In het
Buitenland kunnen andere garantievoorwaar-
den gehanteerd worden. U kunt dit navragen
bij de BSH vestiging in uw land of de BSH
vestiging in het Buitenland. Controleer of - bij
verplaatsing naar het Buitenland - de Stof-
zuiger voldoet aan de technische eisen van het
Buitenland, en geschikt is voor de aldaar
heersende klimaatomstandigheden en de
omgevingscondities.

Overige informatie
18. BSH verwerkt persoonlijke gegevens in lijn

19.

20.

met de Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming (AVG). Meer informatie over deze
verwerking kunt u vinden op de website van
BSH en de website van het betrokken BSH
merk, onder “Privacy”.

Op deze Garantie is Nederlands recht van
toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopo-
vereenkomsten betreffende roerende zaken
(CISG).

De klantenservice van het BSH en haar ser-
vicepartners staan ook na afloop van uw
Garantie graag tot uw beschikking. U kunt
contact met opnemen via de gegevens in
artikel 14.
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10 ars garanti pa motoren.

Det er ikke bare en frase - vi kan faktisk garantere dette.
En motorgaranti for de neste 10 arene.

Garantivilkar for stevsugere med Bosch-motor.
| tillegg til var enhetsgaranti gir vi falgende garanti
for nye enheter utstyrt med Bosch-motor (gyldig
for alle Bosch tradlgse stavsugere i Unlimited
Gen2 Serie 8-serien med produktkoder BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...) kjgpt fra 1.
januar 2021 og senere. Garantikrav mot selger
som oppstar fra kjgpskontrakten forblir upavirket
av dette.

-

. Vi, BSH Husholdningsapparater AS, Grensesvin-

gen 9, 0661 Oslo, Norge, gir garanti for defekter
pa Bosch-motoren som paviselig skyldes
material- og/eller produksjonsfeil.

. Forutsetningen for & innvilge garantien er

registrering av stgvsugeren og aktivering av
garantien pa https://www.bosch-home.no/
mybosch innen 6 maneder etter kjigp av den
forste kjgperen.

. Garantiperioden er 10 ar fra kjep av stevsugeren

av den farste kjgperen. Garantikravet ma sendes
inninnen denne perioden ved a sende den
originale kjgpskvitteringen til kundeservicekon-
toret som er oppgitt i kundeservicekatalogen i
bruksanvisningen.

Uavhengig av ovennevnte klausul 1, skal en
garantiforpliktelse ikke gjelde hvis feilen i
motoren skyldes misbruk, ikke-husholdnings-
bruk eller manglende overholdelse av drifts- og
monteringsinstruksjoner. Garantikravet utlgper
dersom reparasjoner eller inngrep utfares av
personer som ikke er autorisert av oss til a gjgre
dette.

Unlimited Gen2 Serie 8

5.

(2]

~

| tilfelle garantikrav vil den defekte Bosch-moto-
ren repareres eller byttes ut med en ny
Bosch-motor. Erstattede deler eller enheter blir
var eiendom.

. Garantitjenester forlenger ikke garantiperioden,

og de igangsetter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garantien gir ikke opphav til ytterligere

krav. Den foreliggende garantien begrenser ikke
lovbestemte rettigheter, spesielt garantikrav
mot selgeren som oppstar fra kjgpskontrakten
og potensielle krav mot oss som produsent som
folge av Produktansvarsloven.

. Disse garantivilkarene gjelder for alle nye Bosch

tradlese stavsugere i Unlimited Gen2 Serie
8-serien med produktkoder BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82... kjgpt fra 1. januar
2021 og senere, som er utstyrt med en Bosch
motor.

. Denne garantien er underlagt norsk lov med

utelukkelse av internasjonal privatrett og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjo-
nalt salg av varer (CISG).
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10 lat gwarancji na silnik.

To nie jest tylko slogan. My naprawde dajemy 10 lat

gwarancji na silnik.

Warunki dodatkowej gwarancji dla silnikow
Bosch w wybranych odkurzaczach z linii
Unlimited Serie 8

Oproécz standardowej gwarancji udzielanej na
odkurzacze bezprzewodowe marki Bosch z linii
Unlimited Serie 8 o symbolach rozpoczynajacych
sie od BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82 (dalej ,odkurzacz” lub ,odkurzacze”),
udzielamy dodatkowej 10 letniej gwarancji na silnik
Bosch znajdujacy sie w wyzej wskazanych
odkurzaczach zakupionych od dnia 1 stycznia 2021
roku.

Ta gwarancja nie wytacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z
przepisow o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

1. My, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z
0.0., Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa,
udzielamy gwarancji na usterki silnika Bosch,

ktére sg bezspornie spowodowane wadg materia-

towa i/lub produkcyjna.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest zalogowa-
nie sie na swoim koncie MyBosch na stronie
https://www.bosch-home.pl/mybosch/ i
zarejestrowanie zakupionego odkurzacza w
zaktadce ,,Moje produkty” oraz aktywacja
gwarancji widocznej przy produkcie w terminie 6
miesiecy od daty jego zakupu przez pierwszego
Kupujacego. W przypadku nieposiadania konta
MyBosch niezbedna jest rejestracja konta
MyBosch.

3. Okres gwarancyjny wynosi 10 lat, poczawszy od
daty zakupu odkurzacza przez pierwszego
Kupujacego. Roszczenie gwarancyjne nalezy
przedtozyé w obrebie tego okresu, przedstawia-
jac dowdd zakupu w wybranym Serwisie w naszej
sieci Serwiséw. Wykaz Serwisow dostepny jest
na stronie internetowej https://www.bosch-ho-
me.pl/wyszukiwarka-punktow-serwisowych
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4. Niezaleznie od powyzszego punktu 1, zobowigza-
nie gwarancyjne nie bedzie mie¢ zastosowania,
jesli wada silnika spowodowana jest niewtasci-
wym uzytkowaniem, uzytkowaniem innym niz w
gospodarstwie domowym lub nieprzestrzega-
niem instrukcji obstugi i montazu. Roszczenie
gwarancyjne wygasa, jesli naprawy lub inne
interwencje przeprowadzane sg przez osoby
nieupowaznione przez nas do wykonywania
takich operacji.

o

. W przypadku wystapienia roszczenia gwarancyj-
nego, wadliwy silnik Bosch zostanie naprawiony
lub zastapiony nowym silnikiem Bosch.
Zastapione czesci lub urzadzenia stajg sie nasza
witasnoscia.

(o2}

. Niniejsza gwarancja nie stanowi podstawy do
zadnych dalszych roszczen. Niniejsza gwarancja
nie ogranicza praw ustawowych, w szczegélnosci
roszczen z tytutu rekojmi wobec sprzedawcy
wynikajacych z umowy kupna-sprzedazy oraz
potencjalnych roszczen wobec nas, jako
producenta, wynikajacych z ustawy o odpowie-
dzialnosci za produkt niebezpieczny.

~

. Warunki niniejszej gwarancji obowiazuja dla
wszystkich silnikow Bosch w nowych odkurza-
czach bezprzewodowych marki Bosch z linii
Unlimited Serie 8 o symbolach rozpoczynajacych
sie od BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82... zakupionych od dnia 1 stycznia 2021 r.

8. Niniejsza gwarancja podlega przepisom prawa

polskiego z wytaczeniem miedzynarodowego
prawa prywatnego oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy
towarow (CISG).

268



Garantia de 10 anos para
o0 motor a contar da data de

aquisicao.

Condicdes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Condicoes de garantia para aspiradores com
motor Bosch. Para além da garantia legal do
equipamento de 3 anos, a BSHP Eletrodomés-
ticos, Sociedade Unipessoal, Lda oferece a
seguinte garantia comercial de 7 anos para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch (valida para todos os modelos de aspira-
dores sem fios Unlimited Gen 2 Série 8 com as
referéncias BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...) adquiridos a partir de 1 de
Janeiro de 2021. Os direitos resultantes do
contrato de compra e venda nao sao afetados por
esta garantia comercial

Obtencao e duracdo da garantia

1. O fabricante, BSH Hausgerate GmbH, Carl-
Wery-StraBe 34, 81739 Munique, Alemanha
oferece uma garantia contra defeitos no motor
Bosch que sejam comprovadamente causados
por defeito de material e/ou fabrico. O repre-
sentante do fabricante em Portugal é a BSHP
Eletrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda. Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012
Carnaxide - Portugal Numero de registo da

sociedade: Conservatoria do Registo Comercial

de Cascais, Matr. n®© 14990/21-02-2002, NIPC/
NIF: (PT) 501 861 718, Capital Social
1.500.000€ REEE- N© de Registo de Produtor
EEE PT 000200. A marca BOSCH é uma marca

registada propriedade da Robert Bosch GmbH,

Alemanha.

2. O periodo de garantia total é de 10 anos
(3 anos de garantia legal + 7 anos de garantia
comercial do fabricante) contados a partir da

compra do aspirador pelo primeiro comprador,

ndo afetando os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos
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4.

6.

previstos no DL 84/2021, de 18 de Outubro,
bem como os decorrentes da demais legislagao
aplicavel.

. Durante a vigéncia da garantia, os danos ou

avarias no motor dos aspiradores de pé serédo
reparados gratuitamente, a menos que se
aplique uma das exclusdes mencionadas no
numero 8.

A garantia aplica-se exclusivamente a aspira-
dores de po6 novos. Por “novos” entendem-se
aspiradores de pé que ndo foram utilizados até
ao momento de entrega ao consumidor.
Aspiradores de p6 recondicionados, desde que
nao tenham sido utilizados, sdo também
considerados “novos” e, como tal, estdo
cobertos pela garantia.

. Estas condigdes sao aplicadas a aspiradores

de po que estejam localizados em Portugal
(verifique o nimero 16 no caso de transportar
o aspirador de pdé para outro pais).

Para obter a garantia, o consumidor tera de
registar o seu aspirador de pd no nosso site
https://www.bosch-home.pt/mybosch no
prazo maximo de 6 meses contados a partir da
data de compra, indicando o “E-Nr.”. Para o
registo, o consumidor tem de criar uma conta
de cliente no website da Bosch, caso ainda nao
tenha uma.

. A garantia entrard em vigor apos o consumidor

receber, por e-mail, a confirmacao do registo.

Exclusdes

8.

Esta garantia nao cobre:

a) Aspiradores de po que funcionaram como

demonstragdo de showroom (pois estes nao
sdo “novos” e, como tal, ndo estdo cobertos por
esta Garantia);

b) Danos ou avarias denunciadas apos findo o

periodo de vigéncia da garantia;

¢) Danos ou avarias resultantes do uso nao



o

®

=

doméstico do equipamento, ou de um uso que
néo corresponda a uma utilizagdo domeéstica
tipica;

Danos ou avarias resultantes da deterioracao
esperada em resultado do funcionamento do
aspirador de pod;

Danos ou avarias provenientes de pequenas
alteragdes nas caracteristicas do aspirador de
pd, desde que nédo afetem o valor, funciona-
lidade e adequacgao do aspirador de po;
Danos ou avarias provocadas pelo contacto de
materiais ou substancias inadequadas, pelas
condicoes de abastecimento das redes de
distribuicdo de energia elétrica, gas ou dgua, e
resultantes de causas naturais, como tro-
voadas, inundagoes, fogo etc;

Danos ou avarias causadas por montagem ou
instalacao defeituosas, utilizagao inadequada
ou incorreta, inobservancia das instrugdes de
uso ou de instalagao;

Danos ou avarias resultantes da utilizagao
inadequada ou nao cumprimento das ins-
trugdes de manutencgao e limpeza indicadas
nas instrugdes de uso do aspirador de po;
Danos ou avarias resultantes do incumpri-
mento dos deveres de cuidado inerentes a um
uso prudente tendo em vista evitar danos ao
aparelho;

Danos ou avarias que surjam apos reparagoes
ou intervencgdes efetuadas por terceiros nao
autorizados pela BSH;

Danos ou avarias provenientes da nao utili-
zagao de pecas sobressalentes ou de aces-
sorios de origem, bem como da utilizacao de
pecas ou acessorios que nao sejam originais da
Bosch;

Aspiradores de p6 cuja identificacdo E-NR
(numero do tipo de equipamento), nimero de
FD (numero de fabricacdo) e/ou nimero de
série tenha sido removido da placa de identifi-
cagao, ou que tenha sido alterado ou se
encontre ilegivel.

Unlimited Gen2 Serie 8

Reparacao do aspirador de po

9.

No caso de um pedido de assisténcia dentro do
periodo da presente garantia, o motor Bosch
defeituoso sera reparado, ou substituido por
um novo motor Bosch, desde que confirmada a
respetiva avaria pelos servigos técnicos Bosch
e segundo o critério exclusivo destes. As pecas
ou dispositivos substituidos tornam-se nossa
propriedade.

Substituicdo do aspirador de pé

10

11.

12.

. Caso areparagao ou substituicdo do motor do

aspirador de pé (conforme previsto no nimero
9) apenas possa ser efetuada num prazo
pouco razoavel, a BSH podera, caso o cliente
final manifeste ser essa a sua preferéncia,
fornecer, dentro de um prazo razoavel, um
aparelho substituto que seja o0 mais equiva-
lente possivel.

No caso da substituicdo do aspirador de po
prevista no numero 10, a BSH podera fazer
uma proposta ao consumidor, com ou sem a
exigéncia de um pagamento de um custo
adicional por parte do consumidor.

O aspirador de p6 substituido sera pro-
priedade da BSH.

Procedimento de garantia

13
a)

c)

. Deve proceder da seguinte forma:

Danos ou avarias devem ser reportados a BSH
durante o periodo de vigéncia da garantiae o
mais rapido possivel apds a tomada de
conhecimento dos mesmos.

Para efetuar um pedido de assisténcia em
garantia, deve entrar em contato com a BSH
por meio de um dos seguintes canais:

- Telefone;

- E-mail;

- Formulario online. Pode encontrar os
detalhes de contacto relevantes no folheto
“Contatos de Servico”, que lhe foi fornecido
no momento da compra do aspirador de po.
Para efetuar uma reclamacao deve apresentar
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afatura de compra validamente emitida, com
a data de compra e/ou entrega, juntamente
com o certificado de garantia emitido con-
forme previsto no nimero 2.

Equipamentos para os quais o transporte pelo
consumidor seja possivel (por exemplo,
pequenos eletrodomésticos) e para os quais
sejam dirigidos um pedido de assisténcia
dentro da garantia, devem ser entregues, ou
enviados gratuitamente, para o servigo de
atendimento ao cliente da BSH mais proximo
ou para o parceiro de prestacdo de servigos ao
cliente. Um pedido de reparacao ao domicilio
sé é possivel para a categoria de grandes
eletrodomésticos, para os quais o transporte
nao é possivel.

Consequéncia da Garantia
14. No caso de reparacdo ou substituicao rea-

lizada ao abrigo da presente garantia
comercial, o periodo de garantia ndo sera
prolongado, nem se constituira qualquer
direito a renovagao da garantia por um novo
periodo de vigéncia. O periodo de garantia de
quaisquer outras pegas incorporadas no
aparelho termina findo o periodo de garantia
do aspirador de p6, como um todo.

Outras reclamacées
15. Além dos direitos decorrentes da garantia

legal ou de garantia comercial, durante o
periodo de vigéncia da presente garantia, o
consumidor nao tera direito a quaisquer
outras reclamacées, além das mencionadas
nas presentes condigdes de garantia.
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Transporte para outro pais

16.

No caso de o aspirador de pd ser transportado
para outro pais (pais estrangeiro), esta
garantia deixa de se aplicar. A entidade da
BSH no pais estrangeiro pode ter condi¢des
de garantia diferentes. Pode obter infor-
macdes junto da entidade da BSH do pais de
origem ou a entidade da BSH no pais estran-
geiro. Por favor, verifique, no caso de mudancga
para um pals estrangeiro, se o aspirador de pd
corresponde aos requisitos técnicos desse
mesmo pais e é adequado para o climae as
condigdes ambientais.

Outras informacdes

17.

18.

19.

A BSH processa dados pessoais de acordo
com o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD). Mais informacbes sobre esse
processamento podem ser consultadas no
site da BSH e no site da marca BOSCH, na
seccdo “Privacidade”.

A garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusao do direito privado internacional e da
Convencgao das Nagoes Unidas sobre Con-
tratos para a Venda Internacional de Merca-
dorias (CISG).

O servico de atendimento ao cliente da BSH e
dos seus parceiros de prestagdo de servigos
estdo a disposicao apds o término da garantia.
Podera contacta-los através do disposto no
numero 13.
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10 ani garantie la motor.

Nu este doar o promisiune - este o garantie. O garantie a
motorului pentru urmatorii 10 ani.

Conditiile de garantie pentru aspiratoarele
Bosch.

Pe langa garantia legala de conformitate a
aparatelor noastre, oferim urmatoarea garantie
pentru noile aspiratoare cu motor Bosch (valabila
pentru toate aspiratoarele verticale din gama
Unlimited Serie 8 Gen2 pentru produse din seriile:
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82)
achizitionate incepand cu 1 septembrie 2021.
Pentru evitarea oricdrei neclaritati, garantia legala
rezultata din achizitionarea produsului ramane
neafectatd de aceasta garantie extinsa.

1.S.C. BSH ELECTROCASNICE S.R.L. cu sediulin
Bucuresti, Sos. Bucuresti - Ploiesti nr. 19-21,
et. 1, sectiunea 2, sector 1, 013682 oferim
garantie extinsa pentru defectele motorului
Bosch, care pot fi demonstrate ca fiind cauzate
de folosirea materialelor inadecvate la fabricatie
sau ca fiind un defect de fabricatie.

2. Garantia extinsa se acorda cumparatorului cu
conditia de a inregistra aspiratorul Bosch
achizitionat pe site-ul:https://www.boschhome.
ro/mybosch#signin in vederea activarii garantiei,
in termen de maximum 6 luni de la data achizitiei
produsului de catre primul cumparator.

Pentru evitarea oricarui dubiu, in cazul in care
produsul nu este inregistrat in termenul si in
conditiile anterior mentionate, garantia extinsa
nu va mai fi acordata. Neacordarea garantiei
extinse nu va afecta drepturile consumatorului
decurgand din garantia legala de conformitate.

w

. Perioada de garantie este de 10 ani incepand cu
data livrarii aspiratorului catre primul
cumparator. Acordarea garantiei in acest
interval de 10 ani se va face prin prezentarea
facturii originale, a inregistrarii garantiei extinse
la motor si a certificatului de garantie la unitatea
service autorizata de catre BSH Electrocasnice
S.R.L.
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o

(3]

Remedierea deficientelor aparute sau inlocuirea
motorului defect, in cadrul termenului de
garantie, si a carui deficiente nu sunt imputabile
consumatorului se face in termen de maximum
15 zile calendaristice din momentul cand
consumatorul a informat BSH Electrocasnice
S.R.L. cu privire la deficientele respective.

. Garantia extinsa nu va fi acordata in cazul in

care defectiunea motorului se datoreaza
utilizarii incorecte, utilizarii in scopuri
non-casnice (e.g. in restaurante, cantine) oriin
oricare alt mod decat este mentionat in
certificatul de garantie sau in cazul nerespecta-
rii instructiunilor de utilizare si asamblare din
manual. Garantia va expira daca reparatiile sau
interventiile de orice natura sunt efectuate de
catre personal neautorizat, altul decat
personalul autorizat al S.C. BSH Electrocasnice
S.R.L.

.In cazul unei solicitéri de garantie, motorul

Bosch defect va fi reparat sau inlocuit cu un nou
motor Bosch. Piesele sau echipamentele
inlocuite devin proprietatea S.C. BSH
Electrocasnice S.R.L. de la data efectuarii
reparatiilor.

. Serviciile de garantie de reparatie prelungesc

perioada de garantie cu un termen echivalent
duratei de nefunctionare, calculata de la
momentul aducerii la cunostinta vanzatorului
despre lipsa de conformitate pana la predarea
efectiva a produsului in stare de utilizare
normala cétre consumator. in vederea ridicarii
produsului. in cazul in care produsul este
nlocuit, un nou termen de garantie va curge de
la data inlocuirii produsului.
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7. Prezenta garantie nu genereaza alte pretentii.
Prezenta garantie nu limiteaza drepturile legale
ale consumatorului conform legislatiei
aplicabile Tn Romania, O.G nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, in varianta republicata,
Ordonanta de urgenta nr. 140/2021 privind
anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri.

Astfel, in temeiul si in conditiile prevazute de
actul normativ anterior mentionat, consumatorii
au dreptul la masurile corective din partea
vanzatorului produselor, fara costuri, in caz de
neconformitate, iar aceste masuri corective nu
sunt afectate de prezenta garantie.

Prezenta garantie nu afecteaza drepturile de
garantie conferite cumparatorului, decurgand
din contractul de vanzare-cumpdrare si nici nu
afecteaza oricare alte drepturi conferite
cumparatorului prin lege.

. Aceste conditii de garantie se aplica tuturor
aspiratoarelor verticale din gama Unlimited
Serie 8 Gen2 pentru produse din seriile:
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82,
achizitionate incepand cu 1 septembrie 2021.
Care sunt echipate cu un motor Bosch.

Unlimited Gen2 Serie 8

9. Aceastd garantie este supusa legislatiei romane

cu exceptia dreptului privat international si a
Conventiei Natiunilor Unite privind contractele
de vanzare internationald a marfurilor (CVIM).
Prezentele conditii de garantie cu privire la
motorul aspiratoarelor Bosch se completeaza
cu conditiile specificate in certificatul de
garantie comerciald receptionat odata cu
produsul.
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10 godina garancije

na motor.

oo

To nije samo fraza — mi to doista garantujemo.
Garancija na motor za narednih 10 godina.

Uslovi garancije za usisivace sa Bosch
motorom.

Pored garancije na uredaj, nudimo i garanciju za
nove uredaje koji su opremljeni Bosch motorom
(vazi za sve Bosch bezi¢ne usisivace iz asortimana
Unlimited Gen2 Serie 8 sa Siframa proizvoda
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...),
koji su kupljeni 1. januara 2021. godine ili kasnije.
Svi reklamacioni zahtevi protiv prodavca, proizasli
iz ugovora o kupovini, ostaju ovim nepromenjeni.

N

. Mi, u kompaniji BSH Home Appliances Group,
Omladinskih Brigada 90E, 11070 Novi Beograd,
Serbia, dajemo garanciju u pogledu kvarova
Bosch motora koji su dokazivo nastali usled
defekata na materijalu i/ili defekata tokom
proizvodnje.

2. Uslov za izdavanje garancije je registracija
usisivaca i aktivacija garancije na internet
stranici https://www.bosch-home.rs/mybosch
u roku od 6 meseci nakon kupovine od strane
prvog kupca.

3. Garantni period traje 10 godina i pocinje
kupovinom usisivaca od strane prvog kupca.
Reklamacioni zahtev mora biti podnet unutar
ovog perioda, slanjem originalnog racuna za
kupljenu robu na adresu korisi¢kog servisa,
navedenog u adresaru korisnickih servisa,
unutar prirucnika sa uputstvima.

4. Bez obzira na navedeno pod klauzulom 1,
garancijska obaveza nece biti primenjiva ukoliko
je do kvara na motoru doslo usled pogresne
upotrebe, upotrebe van domacinstvaili
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o

nepridrzavanja uputstava koja se odnose na
upravljanje i sklapanje uredaja. Reklamacijski
zahtev e biti nistavan ukoliko su bilo kakve
popravke ili intervencije na uredaju vr$ene od
strane neovlastenih lica.

. U slucaju reklamacijskog zahteva, pokvareni

Bosch motor ¢e biti popravljen ili zamenjen
novim Bosch motorom. Zamenjeni delovi ili
uredaji postaju nase vlasnistvo.

. Garancijsko servisiranje ne produzava, niti

pokrece novi garancijski period.

. Iz ove garancije ne mogu prozadi nikakvi dodatni

zahtevi.Trenutna garancija ne ogranicava
zakonska prava, posebno u odnosu na
reklamacijske zahteve protiv prodavca proizasle
iz ugovora o kupovini, te potencijalne zahteve
protiv nas kao proizvodaca proizasle iz Zakona o
odgovornosti za kvalitet proizvoda.

. Ovi garantni uslovi odnose se na sve nove Bosch

beziCne usisivace iz asortimana Unlimited Gen2
Serie 8 sa Siframa proizvoda BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82... koji su kupljeni 1.
januara 2021. godine ili kasnije i koji su
opremljeni Bosch motorom.

. Ova garancija podleze srpskom zakonu, uz

izuzece medunarodnog privatnog prava i
Konvencije Ujedinjenih nacija o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).

274



10-neTHAA ONONHUTENbHAaA
rapaHTMa Ha MOTOP.

ITO HEe NPOCTo obellaHne — Mbl AEUCTBUTENBHO

rapaHTMpyem 3To.

YcnoBuA fononHUTenbHoro ob6a3arenbcTBa Ha
nbinecocbl ¢ MoTopom Bosch.

B lononHeHue K rapaHTMu Ha npubop Mbl bepém Ha
cebs gononHuTensHoe obAsatenscTBO No becnnar-
HOMY PEMOHTY MM NPENOCTABNEHWIO HOBOrO MOTOPaA
Bosch ansa Bcex kynnexHbix ¢ 1 aHBapa 20271 rona
aKKYMYNATOPHbIX Nblnecocos Unlimited Gen2 Serie 8
(apTvkynbl nprbopos HaunHatotes ¢ BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...), B3ameH
BbILUEALIEro U3 CTPOA.

1. KomnaHua OO0 «bCX Bbitosble Mpubopbly,
198515, CaHkT- [etepbypr, r. MeTteprod, yn.
Kapna CumeHca, A.1 nuT. A, omnuan B 1. MockBea,
119071, yn. Manasa Kanyxckas, A.15, TenedoH
(495)737-2777, dbakc (495) 737-2798, npuHUmaeT
Ha ceba fononHuTenbHoe 0b6A3aTenbCTBO NO
BecnnatHOMy PEMOHTY UNK NPEAOCTaBNEHUIO
HOBOrO MOTOPa NPW BbIABNEHWW HEUCMPABHOCTU B
paboTe MoTopa B TeueHue 10 NeT ¢ MOMEHTa
NOKyMNKK Nprbopa KoHeUYHbIM NoTpebuTenem.

2. YcnoBueM NpeaocTaBneHns 4ONONHUTENBHOTO
obA3aTenbcTBa ABNAECTCA PerncTpauUma noinecoca
W aKTMBaLWA AENCTBUA LOMNONHWUTENBHOIO
obasarenscrea Ha caute https://www.bosch-
home.ru/mybosch ¢ ykazanuem E-Nr. u FD Nr. B
TeyeHue 6 MecALeB C MOMEHTA MOKYMKK Mblnecoca
KOHEYHbIM noTpebutenem. JononHuTensHoe
06A3aTeNbCTBO NPEAOCTaBNAETCA TONBKO B TOM
CcryJae, Kora KOHeuHbIM NoKynaTenb NoayumuT no
3NEKTPOHHOW NoUTe NOATBEPXKAEHWE PerucTpaumln
npubopa BMeCTe C ycnoBuAMK rapaHTu. Cpok
nevcreua obazarenbctsa - 10 NeT, HauuHanA ¢
MOMEHTa MOKYMKK MblNecoca KOHeUHbIM
notpebutenem.

3. [lononHuTenbHoe 06A3aTENbCTBO HE PAcNpOCTpa-
HAETCA Ha CNyyau, NPU KOTOPbIX HAPYLLEHWA B
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paboTte MOTOpa Bbl3BaHbl HEMPaBW/bHbLIM
MCMONb30BaHUEM, MPOBEAEHUEM PEMOHTHbIX
paboT HeKBaNUMUUMPOBAHHbBIM NEPCOHANOM,
MCNONb30BaHUEM NPMOOPa HE NO Ha3HAYEHUIO
MNU HeCOBNIOAEHWEM MHCTPYKLMI MO 3KCMnyarta-
umu npubopa. B TakoM cryyae cpok aencTaua
[IONONHWTENBHOIO 06A3aTeNbCTBA 3aKaHUMBAETCA.

. B cnyyasx, nognagatoLLmx nof ycnosua

[IONONHWUTENBHOrO 0BA3aTENbCTBA, HEMCNPABHbIM
MoTop Bosch byneT oTpeMoHTHpOBaH UK
3ameHeH HoBbIM. CTapble AeTany mMotopa
nepexoaAT B COBCTBEHHOCTb KoMnaHnt OO0
«BCX BbIToBbIE MPHBOPbIY.

. JononHutensHoe 0bA3aTenbeTBo Ha MOTOp He

npofneBaeT CPOK rapaHTUK Ha Becb npubop. Cpok
cnyx6bl Nprbopos, Ha KOTOpble AEUCTBYOT
HacToALLMe AOMNONHUTENbHbIE 0DA3aTENLCTBA,
cocTasnAeT 10 neT ¢ fatbl NOKYMKK, a Npu
HEBO3MOXHOCTH ee yCTaHOBNEHUA, C AaTbl
u3roToBnexuna npubopa.

. LononHuTensHoe 06A3aTeNbCTBO He OrpaHnumBa-

€T NPUMEHEHWE rapaHTUW 3rOTOBUTENA Ha
npubop CPOKOM 1 rof B COOTBETCTBMM C AEMCTBYIO-
MM 3aKoHoAaTeNbCTBOM PO,

. OnucaHHble YCNoBWA NpeaoCcTaBieHnA

[ONONHUTENbHOIO 0bA3aTeNbCTBA MPUMEHADTCA
KO BCeM HOBbIM Mbinecocam ¢ MoTopom Bosch
(mopenv BBS82.../ BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82..) aata nokymnku KoTopbix — 1-e AHBapA
2021 ropa v nanee.

. HacToAwlee nononHutensHoe 0bA3aTenbCTBO

npuvHumaetca komnanuen OO0 «bCX bbiToBblE
MpubopbI» B COOTBETCTBUM C AEMCTBYHOLMM
3aKoHofdaTenbcTBoM PO.
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10 ars garanti
pa motorn.

Det ar inte bara ndgot vi sager — vi ger verkligen sa lang garanti.
En garanti pa motorn som galler de kommande 10 aren.

Garantivillkor for dammsugare med
Bosch-motor.

Utover var produktgaranti ger vi féljande garanti
for nya anordningar som ar forsedda med en
Bosch-motor (galler for samtliga Bosch-sladdlésa
dammsugare i Unlimited Gen2 Serie 8-serien med
produktkoderna BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...)inkdpta fran och med den
januari 2021 och framat. Garantiansprak mot salja-
ren till foljd av kopeavtalet paverkas inte av detta.

N

. Vi, BSH Home Appliances AB, Landsvagen 32,
S-171 54 Solna, Sverige, erbjuder en garanti for
fel pa Bosch-motorn som bevisligen beror pa ett
material- och/eller tillverkningsfel.

2. Villkoret for beviljande av garantin ar registre-
ring avdammsugaren och aktivering av garantin
pa https://www.bosch-home.com/se/mybosch
inom 6 manader efter den forsta koparens kop.

3. Garantitiden ar 10 ar och boérjar l6pa da den
forste koparen koper dammsugaren. Ett
garantiansprak maste stallas inom denna period
genom att skicka in originalkvittot till det
kundtjanstkontor som namnges i kundtjanstfor-
teckningen i instruktionsboken.

4. Oaktat ovanstaende klausul 1, foreligger ingen
garantiskyldighet om motordefekten beror pa
felaktig anvandning, anvandning for annat an
hushallsbruk eller underlatenhet att iaktta
drift- eller monteringsanvisningarna. Garantin
upphor att galla om reparationer eller ingrepp
utfors av personer som inte har auktoriserats av
oss for detta andamal.

Unlimited Gen2 Serie 8
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. Vid garantiansprak kommer den defekta

Bosch-motorn att repareras eller bytas ut mot
en ny Bosch-motor. Utbytta delar eller enheter
blir var egendom.

. Garantitjansterna forlanger inte garantitiden

och startar inte heller en ny garantitid.

. Denna garanti ger inte upphov till nagra

ytterligare ansprak. Den aktuella garantin
begransar inte lagstadgade rattigheter, sarskilt
inte garantiansprak gentemot saljaren till foljd
av kopeavtalet eller potentiella ansprak mot oss
som tillverkare enligt produktansvarslagen.

. Dessa garantivillkor géller for samtliga nya

Bosch-sladdlésa dammsugare i Unlimited Gen2
Serie 8-serien med produktkoderna BBS82.../
BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...) inkdpta
fran och med den 1 januari 2021 och framat,
som ar forsedda med en Bosch-motor.

Denna garanti ar foremal for svensk lagstiftning
med uteslutande av internationell privatratt och
Férenta Nationernas konvention angdende avtal
om internationella kép av varor (CISG).
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10-letno jamstvo

na motor.

To niso samo prazne besede - dejansko ponujamo tako
jamstvo. Jamstvo na motor za naslednjih 10 let.

Pogoji jamstva za akumulatorske sesalnike z
Boschevim motorjem.

Poleg garancije za aparate zagotavljamo tudi
spodaj navedeno jamstvo za noveakumulatorske
sesalnike ki so opremljeni z motorjem Bosch (velja
za brezzicne sesalnike Unlimited Gen2 Serije 8 s
Siframi proizvoda BS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...), ki so bili kupljeni od 1. marca
2022 naprej. To jamstvo ne vpliva na jamcevalne
zahtevke kupca do prodajalca (trgovca), ki jih ima
kupec na podlagi prodajne pogodbe.

1.V podjetju BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje,
Savinjska cesta 30, 3331 Nazarje zagotavljamo
garancijo za okvare motorja Bosch, ki so
dokazljive zaradi napake v materialu ali
tovarniske napake.

2. Pogoj za uveljavitev garancije je, da prvi kupec v
6 mesecih od dneva nakupa registrira sesalnik
in aktivira garancijo na spletnem mestu https://
www.bosch-home.com/si/mybosch.

3. Garancijsko obdobje traja 10 let in zacne veljati
z dnem, ko prvi kupec kupi sesalnik. Garancijski
zahtevek mora biti podan v tem obdobju, in sicer
tako, da se originalno potrdilo o nakupu (racun)
poslje servisni sluzbi, navedeni v ustreznem
poglavju v navodilih za uporabo.

4. Ne glede na navedbe v 1. ¢lenu zgoraj, garancije
ni mogoce uveljaviti, Ce je okvara motorja
posledica napacne uporabe, uporabe za
negospodinjske namene ali neupostevanja
navodil za uporabo in sestavljanje naprave.
Garancijski zahtevek zapade, ¢e popravila ali
druge posege izvede oseba, ki z nase strani ni
pooblascena za ta dela.
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. Ce je garancijski zahtevek upravi¢en, bo

okvarjen Boschev motor popravljen ali zamenjan
z novim. Zamenjani deli ali naprave postanejo
nasa lastnina.

. Garancijske storitve ne podalj$ajo garancijskega

obdobja. Garancijsko obdobje prav tako ne
zacne veljati znova od zacetka.

. Ta garancija ne daje pravice za morebitne

nadaljnje zahtevke.Ta garancija ne omejuje
zakonsko dolocenih pravic, zlasti glede
garancijskih zahtevkov do prodajalca, ki
temeljijo na pogodbi o prodaji, ter morebitnih
zahtevkov do nas kot proizvajalca na podlagi
Zakona o odgovornosti za proizvode.

. Ti garancijski pogoji veljajo za vse nove

brezzicne sesalnike Bosch Unlimited Gen2
Serije 8 s Siframi proizvoda BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../ BSS82..., ki so bili kupljeni
od 1. januarja 2021 naprej in so opremljeni z
motorjem Bosch.

. Ta pogodba je izklju¢no predmet slovenskih

zakonov z izklju¢itvijo mednarodnega zasebnega
prava in Konvencije ZN o pogodbah o mednaro-
dni prodaji blaga (CISG).
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Podmienky 10-rocnej zaruky

na motor.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem zaruky vyrobca poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. - organizac¢na zlozka
Bratislava (dalej len ,BSH* / ,,my*) nasledujlicu
zaruku (dalej len ,,Zaruka“) na nové vysavace
vybavené motorom Bosch (plati pre vsetky
bezdrotové vysavace Bosch radu Unlimited Gen2
Serie 8 s kddmi produktov BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...) zaklipené od
1.januara 2021 (dalej len ,Vysavaée*). Prava
vyplyvajlce z tychto podmienok (dalej len
»Podmienky“) sa uplatniuju spolu s pravami,
ktoré mate ako spotrebitel na zaklade zakonnej
zodpovednosti za vady voci strane, od ktorej ste
vyrobok zakupili (dalej len ,predavajici®). V ramci
zakonnej zodpovednosti za vady mate v urcitych
pripadoch narok na bezplatné dodanie chybajlcej
Casti vyrobku, bezplatnt opravu alebo bezplatnu
vymenu vyrobku. Tieto Podmienky sa nijako
nedotykaju tychto zakonnych prav.

Ziskanie a trvanie zaruky

1. Tato zaruka sa vztahuje na vady motora vysavaca
Bosch, ktoré st preukazatelne spdsobené
chybou materialu a/alebo spracovania.

2. Zaruka sa poskytuje pocas 10 rokov od zaku-
penia vysavaca prvym kupujucim (dalej len
»Zaruéna doba®).

3. Pocas Zarucnej doby budi vady motora vysa-
vacov riesené bezplatne, pokial sa neuplatni
niektora z vynimiek uvedenych v ¢lanku 8.

4. Zaruka savztahuje na ,nové" vysavace.
,Novymi“ sa rozumeju vysavace, ktoré neboli
pouzivané do okamihu dodania kone¢nému
zakaznikovi. Vysavace, ktoré obsahuju drobné
poskodenia, ale neboli pouzivané, sa povazuju
za ,nové“ vysavace a ako na také sa na ne
vztahuje tato Zaruka.

5. Tieto Podmienky sa vztahuju na vysavace, ktoré
sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky
(vid' bod 17 pre premiestnenie vysavaca do
zahranicia).

Unlimited Gen2 Serie 8

6.

Na ziskanie Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat svoj vysavac na nasej webovej
stranke https://www.bosch-home.com/sk/
mybosch do 6 mesiacov od datumu nakupu s
uvedenim ,E-Cisla“. Na registraciu si koncovy
zakaznik musi vytvorit zakaznicky Gcet na
webovej stranke BSH, ak ho este nema.

. Zaruka nadobuda Ucinnost az vtedy, ked'

koncovy zakaznik od nas dostane e-mailové
potvrdenie o registracii.

Vynimky

8.
a)

S
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h)

Tato zaruka sa nevztahuje na:

Vysavace, ktoré fungovali ako predvadzaci
model (pretoze nie st ,nové" a nevztahuje sa na
ne tato Zaruka);

Vady alebo poskodenia spdsobené vysavacom,
ktoré boli nahlasené po uplynuti Zarucnej
doby;

Vady alebo poskodenia spdsobené inymi
Castami vysavaca ako motorom (kedze tato
Zaruka sa vztahuje len na motor Vysavaca);
Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom
v dosledku jeho pouzivania v inom ako
domacom prostredi a/alebo v désledku
pouzivania mimo domacnosti (pojem ,pouzi-
vanie mimo domacnosti“ znamena okrem iného
pouzivanie Vysavaca na Ucely predaja alebo
zisku);

Ocakavané zhorsenie funkénosti Vysavaca;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavaca za predpokladu, Ze st nepodstatné
pre hodnotu a funkcnost a pouzitelnost
Vysavaca;

Poskodenia spdsobené chemickym a elektro-
chemickym pésobenim vody a véeobecne v
dosledku anomalnych faktorov prostredia alebo
kontaktu s latkami, voci ktorym nie je Vysavac
inak odolny;

Vady alebo $kody sposobené Vysavacom, ktoré
mozno pripisat jeho premiestneniu koncovym
zakaznikom alebo z jeho poverenia, nespravnej
instalacii, nespravnemu pouzivaniu, nespravnej
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prevadzke, nespravnemu zatazeniu a/alebo
nedodrzaniu navodu na instalaciu alebo
prevadzku Vysavaca;

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom,
ktoré mozno pripisat nespravnemu vykonu
alebo zanedbaniu udrzby a Cistenia, ako je
uvedené v navode na pouzivanie Vysavaca;
Skody sposobené tym, ze pouzivatel Vysavaca
nevykonal véetky opatrenia, ktoré su primerane
potrebné nato, aby zabranil dalSiemu posko-
deniu spotrebica alebo jeho okolia, napr. tym,
7e pokracoval v pouZzivani spotrebica;

Vady Vysavaca alebo Skody spésobené tym, ze
Vysavac bol opravovany osobami, ktoré nie st
opravnené spolo¢nostou BSH a ktoré sposobili
vadu alebo $kodu;

Vady Vysavaca alebo poskodenie sposobené
Vysavacom, ktory je vybaveny inymi nahradnymi
dielmi alebo prislusenstvom ako originalnymi
vyrobkami BSH a ktory sposobil vadu alebo
poskodenie;

m) Vysavace, pri ktorych bolo z typového stitku

odstranené E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(sériové Cislo) a/alebo vyrobné Cislo vysavaca,
alebo ktoré je pozmenené alebo necitatelné.

Opravy Vysavacov

9.

V pripade, Ze sa na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, chybny motor tohto Vysavaca bude
podla rozhodnutia spolo¢nosti BSH bezplatne
opraveny alebo vymeneny za novy motor
Bosch. Vymeneny motor (jeho Cast) sa stava
majetkom spolocnosti BSH.

Vymena Vysavaca a jej rieSenie
10. V pripade, Ze oprava alebo vymena suciastok

Vysavaca (pozri bod 9) nie je primerane
mozna, BSH moze - ak si to koncovy zédkaznik
zeld - v primeranej lehote poskytnut nahradny
spotrebic, ktory je o najviac rovnocenny.

11. V pripade vymeny Vysavaca moze spolocnost

BSH navrhnut spotrebitelovi novy Vysavac, a to
za priplatok alebo bez neho.

Unlimited Gen2 Serie 8

12.

13.

c)

Vymeneny Vysavac sa stava majetkom spoloc-
nosti BSH.

Spolo¢nost BSH méze podla vlastného
uvazenia rozhodnut, Ze v pripade, ak bol
Vysavac (ktory ma byt vymeneny) zaktpeny od
spolo¢nosti BSH, mo6ze byt kipna zmluva
tykajlca sa tohto Vysavaca ukoncena.

. Zaruény postup

Vady je potrebné nahlasit spolo¢nosti BSH
pocas Zarucnej doby a ¢o najskor poich
zisten.

Pre uplatnenie naroku na zaklade tejto Zaruky
musite kontaktovat spolo¢nost BSH jednym z
nasledujucich spésobov:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktné tdaje najde koncovy
zékaznik v brozdre ,Servisné kontakty*, ktora
mu bola poskytnuta pri kiipe vysavaca.

Ak chce koncovy zakaznik uplatnit reklamaciu
podla tychto Podmienok, musi predlozit uplny
anezmeneny doklad o kipi s datumom
nakupu a/alebo dodania. Spolo¢nost BSH
mobze pozadovat dalsie doklady o kupi,
predchadzajlcich opravach a/alebo zarucnych
podmienkach.

Ak sa vada prejavi do dvanastich mesiacov od
dodania, ma sa za to, Ze vada bola pritomna v
Case dodania. Ak sa vada prejavi po dvanastich
mesiacoch od dodania, predpoklada sa, Ze
vada nebola pritomna v ¢ase dodania. V oboch
pripadoch mozno preukazat opak.

Spotrebice, ktorych preprava je primerane
mozna (napr. malé domace spotrebice) a na
ktoré sa uplatnuje reklaméacia v ramci Zaruky,
musia byt bezplatne odovzdané alebo zaslané
najblizSiemu zakaznickemu servisnému
stredisku BSH alebo partnerovi zakaznickeho
servisu. Reklamacia opravy na mieste je
mozna len v pripade domacich spotrebicov,
ktorych preprava nie je primerane mozna.
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Désledky zaruky

15. V pripade Uspesnej reklamacie podla tejto
Zaruky sa Zaruéna doba nepredlzuje a ani
nezacne plynut nova Zarucna doba. Zaruéna
doba na zabudované diely kon¢i sicasne so
Zaruc¢nou dobou na Vysavac ako celok.

Ostatné staznosti

16. Okrem narokov vyplyvajucich zo zakonnej
zodpovednosti za vady alebo inych zaruk,
ktoré koncovy zakaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik pocas Zaruénej doby narok na ziadne
iné naroky, ako su uvedené v tychto Pod-
mienkach.

Premiestnenie do zahraniéia

17. V pripade premiestnenia Vysavaca do inej
krajiny (dalej len ,Cudzia krajina“) sa tato
Zaruka na Vysavac prestane vztahovat. Subjekt
BSH v Cudzej krajine moze uplathovat iné
zarucné podmienky. Informacie vam poskytne
subjekt BSH vo vasej krajine alebo subjekt
BSH v Cudzej krajine. V pripade presunu do
Cudzej krajiny skontrolujte, & vysavac splna
technické poziadavky Cudzej krajiny a ¢i je
vhodny pre klimatické a environmentalne
podmienky v danej krajine.
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Dalsie informacie

18.

19.

20.

Spoloc¢nost BSH spracovava osobné tdaje v
stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Gdajov (GDPR). Dalsie informacie o tomto
spracovani najdete na webovej stranke
spolo¢nosti BSH a na webovej stranke
prislusnej znacky BSH v casti ,Ochrana
osobnych tdajov”.

Zaruka sa riadi ¢eskym pravom s vynimkou
Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej
kupe tovaru (CISG).

Zakaznicky servis BSH ajeho servisni partneri
vam radi pomozu aj po uplynuti Zaruky.
Mébzete ich kontaktovat pomocou Udajov
uvedenych v bode 14.
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10 yil motor garantisi kosullart.

Bosch motorlu elektrikli siipiirgeler icin ilave
motor garantisi kosullari.

Bosch, Uretici garantisine ek olarak, 1 Eyliil 2024
tarihinden itibaren satin alinan Bosch motorlu
(tiim Unlimited Gen2 Serie 8: BBS82.../BCS82.../
BKS82.../BLS82.../BSS82...Grln kodlu) yeni
elektrikli stiplrgelerr (Elektrikli Siipiirgeler) icin
asagidaki garantiyi (ilave Garanti/ilave Motor
Garantisi) saglamaktadir. isbu ilave Motor
Garantisi, tiketicinin yasal haklarini sinirlamaz
veya onun yerine gegmez.

Garantinin Alinmasi ve Siiresi

1. Bu ilave Motor Garantisi, kapsam dahilindeki
Elektrikli Stplrgelerin Bosch motorunda
malzeme ve/veya lretim hatasindan kayna-
klandigi acikga gorilen arizalar igin veril-
mektedir.

2. ilave Garanti, Elektrikli Siiptirgenin ilk alici
tarafindan satin alinmasindan itibaren 10 yil
boyunca saglanacaktir (Garanti Siiresi).

3. Garanti Slresi boyunca, 8. maddede belirtilen
istisnalardan biri gecerli olmadigi sirece,
Elektrikli Stplrgelerin motorundaki arizalar
lcretsiz olarak giderilecektir.

4. Garanti “yeni” Elektrikli SUpUrgeleri kapsar.
“Yeni” ifadesi ile nihai tiketiciye teslim edildigi
ana kadar kullanilmamis Elektrikli Stipurgeler
kastedilmektedir. Hafif hasarlar iceren ancak
kullanitlmamis Elektrikli Stpurgeler “yeni”
Elektrikli Stplrge olarak kabul edilebilir.
Hasarin derecesi ve kullanim durumu hakkinda
Bosch’un tespitleri baglayicidir.

5. ilave Motor Garantisi, Tiirkiye'de satilan
Elektrikli Stpurgeler icin gegerlidir. (Elektrikli
Slpdirgenin yurt disina tasinmasi veya yurtdi-
sindan gelen elektrikli sipurgelerin durumu
icin 15. maddeye bakiniz).

6. Nihai tiiketicinin ilave Motor Garantisinden
faydalanabilmesi icin Elektrikli StpUrgesini

satin alma tarihinden itibaren 6 ay iginde “E-Nr.”

belirterek https://www.bosch-home.com.tr/
mybosch ] uzantili web sitesine kaydettirmesi,
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heniiz bir hesabi yoksa, web sitesinde bir hesap
olusturmasi gerekmektedir.

7. isbu ilave Motor Garantisi ancak nihai tiiketici,
garanti kosullariyla birlikte web sitemize
kaydinin onaylandigina iliskin e-posta aldiginda
gecerlilik kazanir.

istisnalar
8. Bu Garanti asagidaki durumlarda uygulanmaz:
a) Teshirden satin alinan Elektrikli Sipurgeler
(bunlar “yeni” olmadigindan dolayi);
b) Garanti Siresinin dolmasindan sonra bildirilen
arizalar veya Elektrikli Sipurgenin neden
oldugu hasarlar;
Elektrikli Stipirgenin motor disindaki diger
parcalarindaki arizalar veya bunlarin neden
oldugu hasarlar (bu Garanti yalnizca Elektrikli
Slpurgenin motoru ile ilgilidir);
Elektrikli Sipirgenin ev disi bir ortamda
kullanilmasi ve/veya ev disi kullanim sonucu
ortaya ¢ikan kusurlar veya neden oldugu
hasarlar (“ev disi kullanim” ile digerlerinin yani
sira Elektrikli SUpUrgenin satis veya kar elde
etmek icin kullanilmasi da kastedilmektedir);
Elektrikli Stplrgenin kullanimina bagli olarak
zamanla islevselliginde meydana gelen azalma;
Elektrikli Sipurgenin degeri, islevselligi ve
uygunlugu agisindan énemsiz olduklari sirece,
Elektrikli Stplrgenin istenen ozelliklerinden
kicuk sapmalar;
Suyun kimyasal ve elektrokimyasal etkisinden
ve genellikle anormal cevresel faktorlerden
veya Elektrikli Sipurgenin baska turli dayanikli
olmadigi maddelerle temastan kaynaklanan
hasarlar;
Bir Elektrikli Stpurgenin nihai tlketici tarafin-
dan veya onun adina tasinmasi, yanlis montaj,
yanlis kullanimi, yanlis calistirilmasi, yanlis
ylklenmesi ve/veya Elektrikli Sipirgenin
montaj veya calistirma talimatlarina uyulmama-
sindan kaynaklanan kusurlar veya Elektrikli
Suplrgenin neden oldugu hasarlar;

o

o

o

=
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i) Elektrikli Siplrgenin kullanim talimatlarinda
belirtilen bakim ve temizlik talimatlarinin yanlis
uygulanmasindan veya hi¢c uygulanmamasindan
kaynaklanan Elektrikli Stipurge kusurlari veya
Elektrikli Stplrgenin neden oldugu hasarlar;

j) Elektrikli Sipurgenin kullanicisinin, cihazin

kullanimina devam etmek gibi, cihaza veya

cevresine daha fazla zarar gelmesini 6nlemek
icin makul olarak gerekli tim tedbirleri alma-
masindan kaynaklanan hasarlar;

BSH tarafindan yetkilendirilmemis kisiler

tarafindan onarilan ve kusur veya hasara neden

olan bir Elektrikli Sipurgenin kusurlari veya
neden oldugu hasar;

1) Orijinal BSH Uriinleri disinda yedek parcalar
veya eklentiler veya aksesuarlarla donatilmis
bir Elektrikli SGpurgede meydana gelen ve
kusur veya hasara neden olan kusurlar veya
neden oldugu hasarlar;

m) Elektrikli SUplrgenin E numarasi (tip numa-
rasi), FD numarasi (Uretim numarasi) ve/veya
seri numarasl tip plakasindan ¢ikarilmis veya
degistirilmis ya da okunaksiz olan Elektrikli
Suplrgeler.

z

Elektrikli Siipiirgelerin Onarimi

9. Bir Elektrikli Stptrgenin bu Garanti kapsa-
minda olmasi durumunda, séz konusu Elektrikli
Supurgenin arizali motoru, BSH'nin takdirine
bagli olarak, Ucretsiz olarak onarilacak veya
yeni bir Bosch motorla degistirilecektir.
Degistirilen motor (parcalari) BSHnin milkiye-
tine geger.

Elektrikli Siipiirgenin degistirilmesi

10. BSH tarafindan yapilacak degerlendirmede
Elektrikli Sipurgenin onariminin mimkin
olmadiginin tespit edilmesi halinde, BSH
tlketiciye bedelli veya bedelsiz yeni bir
Elektrikli Stplrge icin teklifte bulunabilir.

11. Yenisiyle degistirilen Elektrikli Stplrge
BSH’nin milkiyetine gececektir.
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12. Garanti Prosediirii

a) Arizalarin Garanti Stresi boyunca ve gozlem-
lendikten sonra en kisa siirede BSH’ye
bildirilmesi gerekir.

b) Bu Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak
icin, asagidaki kanallardan biri araciliglyla BSH
ile iletisime gecilmelidir:

- Telefon;
- E-posta;
- Online form.

c) Bosch Cagri Merkezi bir telefon uzaginizda,
444 6 333 no.lu telefon numaramizile 7 gin
24 saat bize ulasabilir, dogrudan satis 6ncesi
ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabi-
lirsiniz. Bosch Cagri Merkezimiz ile iletisime
gecmek icin ayrica www.bosch-home.com.tr
adresindeki Musteri Hizmetleri boliminde
bulunan Musteri Hizmetleri Formunu doldura-
bilirsiniz.

d) Tuketicinin garanti kapsamindaki haklarindan
faydalanabilmesi icin cihazin faturasini ibraz
etmesi sarttir.

e) Teslimden sonraki 6 ay icinde ortaya ¢ikan

ayibin teslimat sirasinda mevcut oldugu

varsayilir. Kusur teslimattan 6 ay sonra ortaya
cikarsa, kusurun teslimat sirasinda mevcut
olmadigi varsayilir. Her iki durumda da aksine
delil mimkindur.

Nakliyesi makul 6l¢iide mimkin olan (6rnegin

kiclk ev aletleri) ve Garanti kapsaminda

talepte bulunulan cihazlar, en yakin BSH
yetkili servisine teslim edilmeli veya Ucretsiz
olarak gonderilmelidir. Yerinde onarim talebi
sadece nakliyenin makul 6l¢tide mimkin
olmadigi ev aletleri icin mimkindr.

f

ilave Motor Garantisinin Sonuglari

13. ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi
veya yeni bir garanti suresi baslamasi anla-
mina gelmez. Garanti kapsaminda degistirilen
parcalarin veya yeni govdenin garantisi, garanti
sliresinin sona ermesiyle birlikte sona erer.
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Diger talepler

14. Yasal garantiden veya nihai tiiketicinin aldigi
diger garantilerden kaynaklanan talepler
disinda, nihai tiketici Garanti Stresi boyunca
bu belgede belirtilenler disinda herhangi bir
talepte bulunma hakkina sahip olmayacaktir.

Yurtdisina taginma

15. Elektrikli Stplrgenin baska bir Glkeye
(Yabanci Ulke) tasinmasi veya yurtdisindan
elektrikli stiptrge getirilmesi durumunda,
Elektrikli Stplrge icin artik bu Garanti gecerli
degildir. Yabanci Ulkedeki BSH kurulusu farkli
garanti kosullari kullanabilir. Ulkenizdeki BSH
kurulusundan veya Yabanci Ulkedeki BSH
kurulusundan bilgi alabilirsiniz. Yabanci bir
Ulkeye tasinmaniz durumunda Liitfen Elektrikli

Siipiirgenin Yabanci Ulkenin teknik gereklilikle-

rini karsilayip karsilamadigini ve o ilkedeki
iklim ve cevre kosullarina uygun olup olmadi-
gini kontrol edin.
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Daha fazla bilgi

16.

17.

18.

BSH kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak isler. Bu isleme hakkinda daha fazla
bilgi BSH web sitesinde ve ilgili BSH markasi-
nin web sitesinde “ Kisisel Veriler” basligl
altinda bulunabilir.

Garantiden kaynaklanan uyusmazliklar, Ulusla-

rarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi
(CISG) harig olmak tzere, Tirk Hukukuna
tabiidir.

BSH’nin musteri hizmetleri ve hizmet ortaklari,

Garantiniz sona erdikten sonra bile hizmeti-
nizde olmaktan mutluluk duyacaktir. Madde
12'de listelenen kanallar araciligiyla bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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YmoBu 10-pIuHOI rapaHTIl

Ha MOTOP.

YMOBM rapaHTii Ha NMNOCOCHU 3 MOTOPOM
Bosch.

Ha nopatok Ao rapaHTii BUpobHvka mu, To6To BSH
TOB «bCX MobyToBa TexHika» (BSH / Mu),
HaJaeMo HaBefeHy Huxye rapaHTito (FapaHTia) Ha
HOBI MMnococK, obnagHaHi MmoTopoM Bosch
(miricHo ana Bcix besgpoToBux nunococis Bosch
niirMkun Unlimited Gen2 Serie 8 i3 kogamu Bupoby
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...),
npuabarux 3 1 ciuna 2021 poky (Munococwm).
MpaBa 3a UMK ymoBamu (YMOBM) 3aCTOCOBY-
IOTbCA Ha A0AATOK 10 NPaB, AKi B, AK CNOXKBAY,
MaETe 3a FOPUAMUHOIO rapaHTieto Bil CTOPOHH, B
AKoi B1 npuabanu cain Bupib (NnpoaaseLb).

OTpMMaHHA i TepMiH aii FapaHTii

1. Mu Hagaemo Uto MapaHTito Ha AedekTr MOTOPIB
nunococis Bosch, Aki oueBMAHO NOB’A3aHi 3
nedektom matepianis Ta/abo BUPOOHUUMMM
Hefonikamu.

2. lapaHTia HagaBatMmeTbeA NpoTAaroM 10 pokiBs 3
natv npuabaHHa Munococa NepLiMM Cnoxw-
BaueMm (FapaHTiiHWI TepMiH).

3. MMpoTAarom fapaHTiMHOro TepMiHy AedeKTH
MoTopiB Munococie byayTb ycyBatvca beson-
NaTHO, AKLLO TifIbKK He 3aCTOCOBYBATUMETbLCH
OOMH 3 BUHATKIB, HaBEAEHMX Y NYHKTI 8 Lux
YMOB.

4. La MapaHTia po3noBCHOXKYETLCA HA «HOBI»
nunococwu. Mig «<HOBMMM» MatoTbCA Ha yBasi
NMWNOCOCH, AKi He BUKOPUCTOBYBANMCA [0 TOTO,
AK Oynu gocTaBNeHi KiHLEBOMY CNOXKBAUY.
MMNococK, AKi MatoTb HE3HAUHI MOLIKOLXKEHHA,
npoTe He BUKOPUCTOBYBANMCA, BBAXKAKOTbCA
«HOBWMM» [TMnococamu, a ToMy nignagatoTb nif,
nito uiei fapaHTii.

5. Ui YmoBwu 3acTocoBytoTbea Ao Munococis, AKi
3HAXOAATbCA Ha NMiAKOHTPOMbHIN TepUTOPIT
YKpaiHu (Wwoao nepeBeseHHs Munococa 3a
KOPAOH AMB. MYHKT 13 UMX YMOB).

6. [nA TOro, Wob oTpMUMaTH Lito fapaHTito, KiH-
LIEBUI CMOXMBAY NOBUHEH 3aPEECTPYBATH CBIN
Munococ Ha HaloMy BebcanTi
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7.

https://www.bosch-home.com.ua/uk/mybosch
NpoTAroM 6 MiCALIB 3 AaTh NMOKYMKK, 3a3Ha-
ymBLLKM «E-Nr.». [InA peecTpadii KiHLueBMM
CNOXKMBaY NOBUHEH CTBOPHTH 0BNIKOBMHM 3anuc
cnoxwusaua Ha BebcanTi BSH, aKkwo noro we
Hemae.

[apaHTiA NoyHe AiATU NuLLe NicnAa Toro, AK
KiHLEBMWM CNoXMBaU OTPMMAE Bif HAC enekx-
TPOHHWM NKCT i3 NiATBEPOKEHHAM peecTpallii.

BUHATKH

8.
a

o

©

=y

Ll FapaHTifA He PO3NOBCIOAXKYETLCA Ha:
Munococu, AKi BUKOPHUCTOBYBANMUCA AK AEMOH-
CTpaLinHi Modeni Ha BUCTaBKax (OCKiNbKW BOHM
He «HOBI», Ha HUX He MOLIMPIOETLCA AiA Liel
FapaHTii);

nedekTu B Munococi abo cnpuunHeHy HUM
LwKoay, Npo AKi NOBiAOMNEHO NicNA 3aKiHUEHHA
[apaHTIMHOrO TEPMIHY;

nedeKTn B iHWHKX yacTMHax Minococa, Kpim
MOTOPa, abo CNPUUMHEHY HUMMU LLUKOAY
(ocKinbKu UA MapaHTis CTOCYETHCA NWLLIE MOTOPA
Munococa);

nedekTu B [Nunococi abo CnpuunHeHy HUM
LUIKOAY, WO CTa/u HaCNiAKOM BUKOPUCTaHHA B
HenobyToBKMX yMOBax Ta/abo Hacnigkom
HenobyToBOro BUKOPHUCTAHHA («HenobyTose
BUKOPUCTaHHSA», Cepes iHLWOoro, o3Hayae
BUKOPUCTaHHA Mnococa AnA CTUMYNOBaHHA
npofaxis abo NpubyTKy);

OuiKyBaHe 3HWXEHHA POBOUMX XapaKTEPUCTUK
Munococa;

He3HauHi BioxMneHHaA Bif baxxaHWX xapakTe-
pPUCTUK Mnococa, AKLWO BOHW HE MatoTb
CYTTEBOTIO BM/IMBY Ha BapTICTb, (DyHKLiOHaNb-
HICTb Ta NpuAaTHiCcTb Mnococa;
MOLLIKOOXEHHA, L0 BUHMKAW BHACNIOOK
XIMIUHOT Ta eneKTpoXimMiuHOI Aii BoAM Ta, AK
npaBwo, BHACNIAOK aHOMaNbHKUX hakTopis
[OBKINNA abo KOHTaKTy 3 peuoBUHaMM, 10 AKKUX
M1nococ He € CTIMKUM;

nedekTu B MNnococi, HaHeceHi Munococy abo
CNPUUMHEH] HUM NOLUKOMPKEHHA, NOB'A3aHI 3
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Moro nepemilleHHAM KiHLEeBHUM CroXK1Bayem
abo 3a JopyyYeHHAM OCTaHHbOrO, Henpa-
BW/IbHUM CKNafaHHAM, HEMNPaBUTbHUM
BMKOPUCTAHHAM, HEMPaBWIbHOK eKchya-
Tauieto, HENPaBUIbHUM 3aBaHTAXEHHAM Ta/abo
HeoTPUMaHHAM iHCTPYKLiM 3i CKnagaHHA un
ekcnnyatauii Munococa;

i) memekTu B Munococi abo cnpuUnHeHi HUM
NOLUKOAXKEHHA, 3yMOB/EH| HEHANEXHUM
BWKOHaHHAM abo HEBMKOHAHHAM BKa3iBOK 3
0bCnyroByBaHHA Ta UMLLEHHSA, 3a3HAUEHHWX B
IHCTPYKLUii 3 ekcnnyatauii lMrnococa;

j) NOWKOMKEHHA Uepes Te, O CMOXKMBAY HE BXWB

YCiX pPO3yMHO HeobXigHWX 3axoaiB AnA 3anobi-

raHHA NoAaNbLIOMY HAaHECEHH!O LLKOAW

npvnagy abo cepeaoBuLLy JOBKOMA HbOTO,

HanpuKnaz, NPOAOBXYOUM BUKOPUCTOBYBATH

npwnag;

nedekTu B MNnococi abo CNpUUMHEHT HUM

MOLUKOAXKEHHSA, AKLLO MUNOCOC PEMOHTYBaBCA

ocobamu, AKi He Manu Ha Le NOBHOBAXeEHb Bif

BSH, i ue npm3Beno Ao Takux AeeKTiB un

MOLUKOAXKEHb;

nemekTu B Nnnococi abo cnpuUnHEHi HUM

NOLWKOMXEHHA, AKLLO Munococ byno obnagHaHo

3anacHWMK YacTMHaMK, Hacaakamu abo

aKcecyapamu, Aki He € OpUriHaNbHUMH

BMpobamu BSH, i Le npu3Beno Ao Takmx

NedeKTiB UM NOLWKOMKEHD;

m) MMNoCcoCK, Ha MapKyBasbHiM TabnuuLi AKMX
BMAaNeHo, 3MiHeHo abo HEMOXKNTMBO PO3ibpaTH
E-Nr (Homep Tvny), Homep FD (Homep B1pob-
HUUTBa) Ta/abo cepinHMiM Homep Munococa.

z

PemoHT MNMunococis

9. Akwo MNMunococ nignaaae nig ymoBw Liei
[apaHTii, MOTOP 3 HeaoNikoM Takoro Munococa
byne 6besonnatHo BiAPEeMOHTOBaHO abo
3aMiHeHO Ha HoBMM MoTop Bosch Ha poscyn
BSH. 3amiHeHW# MoTOp abo 3aMiHeHi YaCTUHM
MOTOPa NepPexofATb y BNacHicTb BSH.

Unlimited Gen2 Serie 8

10. NMopAapok npeTeHsii

a) [MMpo BuABNeHi HefonikK cnif NoBiAOMAATH
BSH npoTArom lapaHTinHoro TepmiHy AKomora
CKopille NicnA BUABNEHHA.

b) [ns Toro, wob nogaty NnpeTeHsito 3a uieto
[apaHTieto, NoTpibHo 3B’A3aTicA i3 BSH abo
YNOBHOBAXEHWMU CEPBICHUMM LEHTPAMM.

c) KiHUeBMM CNOXMBaU MOXKe 3HaWTH BiANOBIAHI
KOHTaKTHI AaHi B bpoluypi «KoHTakTHa iHdop-
Mauif Ana obcnyroByBaHHA», AKY BiH OTpUMaB
npw nokynui NMunococa.

d) AKWo KiHueBKUK cnoxuBau baxae nogatu
NPeTeH3ito 3a LMK YMOBAMM, BiH MOBHUHEH
HafaTv NOBHWIM Ta HE3MIHEHMI UeK Npo
KyniB/to, Ha AKOMY BKa3aHo AaTy NoKynku 1a/
abo gocTaBkW. BSH Moxe NonpocuTh Hapgatm
[I0[1aTKOBWM [1OKA3 MOKYMKK, NonepeaHix
PEMOHTHMX POBIT Ta/abo rapaHTiMHKMM TanoH.

Hacnigku npeteHnsii

11. 3a0BoNeHHA NpeTeHsii 3a Lieto MapaHTieto
HiAIK He BNIMBAE Ha [apaHTiMHWUIM TEPMiIH — He
NOAOBXYE MOr0 Ta He 3aMiH0€e AaTy Moro
nouatky. fapaHTinHKWI TepMiH AnA BOyOOBaHMX
YaCTWH 3aKiHUYETbCA OIHOUACHO 3 lapaH-
TiMHWUM TepMiHOM Mnococa B Linomy.

Mopanbwi npeTeHsii

12. MpoTarom MapaHTiMHOrO TEPMIHY KiHLEBUM
CNOXMBAY He Ma€e Npaea Ha byab-AKi iHLWi
NpeTeHsii, OKpiM BKasaHMX y LUMX YMOBaXx.

MNMepeBe3eHHA uepe3 KOPAOH

13. AKwo Mrnococ NepeBO3UTLCA B iHLLY KpaiHy
(lHwa kpaiHa), us fapaxTis Ha Mrnococ
binbuwe He aie. KOpuanuHa ocoba BSH B IHWiK
KpaiHi MO)Ke BUKOPUCTOBYBATH iHLLI rapaHTinHi
yMOBW. BW MoxeTe oTpumMaTH iHchopmallito Bif,
topmanuHoi ocobu BSH y cBOiM KpaiHi abo Big
HOpPUAMUHOT 0cobW BSH B IHLWIN KpaiHi. Y pasi
nepese3eHHA MNunococa B IHLWY KpaiHy, byab
nacka, nepeBipTe, Uu BiNOBiAAE BiH Tex-
HiUHWMM BMMOram |HLWOI KpaiHM Ta umn Npu-
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NATHUM BiH 0 KNIMAaTUUHMX Ta HABKOMMLLHIX
YMOB L€l KpaiHW.

DopaTtkoBa iHchopmauia

14. BSH 0bpobnsae nepcoHanbHi AaHi 3rinHo 3
UYMHHMM 3aKOHOAABCTBOM Yy chepi 3axucTy
nepcoHanbHUX AaHux. Binbl goknagHa
iHdopMaLia Npo 06pobKy MiCTUTbCA Ha
BebcanTi BSH y po3aini «<KoHpiaeHUiMHiCTb
OaHUX».

15. CepBicHi LeHTpW BSH 3 pagicTio nonoMoxyTb
BaM HaBiTb NicnsA 3aKiHUeHHA TepMiHy Aii Bawoi
FapaHTii. 3B’A3aTHCA 3 HUMKW MOXKHA 3a
KOHTAKTHOLO iHdhopMaLlieto, BKa3aHot y
nyHkTi 10.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Gen2 Serie 8 range with
product codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...) purchased from January 1st
2021 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, Grand
Union House, Old Wolverton Road Wolverton,
Milton Keynes, MK12 5PT, provide a guarantee
for defects to the Bosch motor that are
demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee would be invalidated if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so.

4. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor on the discretion of BSH
Home Appliances Limited. Replaced parts or
devices become our property.
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Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against your retailer arising from your contract
with them and potential claims against us as
manufacturer.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Gen2 Serie 8 range with product
codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82... purchased from January 1st 2021
onwards, which are fitted with a Bosch motor.

. These guarantee terms are governed by English

Law.
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X
Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited Gen2 Serie 8 me kodet e produkteve
BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../BSS82...)
té blera nga data 1 janar 2021 dhe né vazhdim.
Kérkesat ndaj shitésit né kuadér té garancisé qé
lindin nga kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.ks.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kéte.

Unlimited Gen2 Serie 8
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NEé rast té njé kérkese né kuadér té garancise,
motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén e
garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, vecanérisht kérkesat ndaj shitésit né
kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues qé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

. Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha

fshesat e reja me korrent me bateri Bosch té
serisé Unlimited Gen2 Serie 8 me kode
produktesh BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82... té blera nga data 1 janar
2021 dhe né vazhdim, té cilat jané pajisur me
njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane pér

pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar dhe
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That is not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited Gen2 Serie 8 range with
product codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../
BLS82.../BSS82...) purchased from January 1st
2021 onwards. Guarantee claims against the
seller arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances (Pty) Ltd, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/za/customer-service/bosch_
za_guarantee within 6 months after purchase by
the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the

Unlimited Gen2 Serie 8

&)
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~

o

operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by BSH Home Appliances (Pty) Ltd
to do so.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against us as man-
ufacturer arising from the Product Liability Act.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited Gen2 Serie 8 range with product
codes BBS82.../BCS82.../BKS82.../BLS82.../
BSS82... purchased from January 1st 2021
onwards, which are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of the Republic

of South Africa to the exclusion of international
private law and the United Nations Convention
on Contracts for the International Sale of Goods
(CISG).
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Podminky 10lete zaruky

na motor.

Zaruéni podminky pro Vysavaée s motorem
Bosch.

Kromé zaruky vyrobce poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. (,BSH* / ,,my*) nasle-
dujici zaruku (,,Zaruka®) na nové Vysavace
vybavené motorem Bosch (plati pro vsechny
akumulatorové Vysavace Bosch rady Unlimited 9 s
kody vyrobkd BBS9.../BCS9.../BKS9.../BSS9.../
BXS9...) zakoupené od 1. zari 2024 (,,Vysavaée*).
Prava podle téchto podminek (,,Podminky*) plati
navic k praviim, ktera mate jako spotrebitel ze
zakonné odpovédnosti za vady vici strané, od niz
jste vyrobek zakoupili (prodavajici). V ramci
zakonné odpovédnosti za vady mate v urcitych
pripadech narok na bezplatné dodani véci, ktera u
vyrobku chybi, bezplatnou opravu nebo bez-
platnou vyménu vyrobku. Témito Podminkami
nejsou tato zakonna prava nijak dotcena.

Ziskani a trvani zaruky

1. Tuto Zaruku poskytujeme na zavady motoru
vysavacl Bosch, které jsou prokazatelné
zplsobeny vadou materialu a/nebo vyrobni
vadou.

2. Zaruka bude poskytovana po dobu 10 let od
zakoupeni Vysavace prvnim kupujicim
(,,Zaruéni doba“).

3. Béhem Zaruc¢ni doby budou zavady na motoru
Vysavacu reseny bezplatné, pokud se na né
nevztahuje néktera z vyjimek uvedenych v
clanku 8.

4. Zaruka se vztahuje na ,nové" Vysavace. Pod
pojmem ,nové” se rozumi Vysavace, které
nebyly do okamziku dodani koncovému
zékaznikovi pouzivany. Vysavace, které obsahuji
drobna poskozeni, ale nebyly pouzivany, se
povazuji za ,nové" Vysavace a jako na takové se
na né vztahuje tato Zaruka.

5. Tyto Podminky se vztahuji na Vysavace, které se
nachézeji v Ceské republice (viz élanek 17 pro
presun Vysavace do zahranici).

6. Pro ziskani Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat sv(j Vysavac na nasich webovych
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strankach https://www.bosch-home.com/cz/
mybosch do 6 mésicl od data nakupu s
uvedenim ,E-Nr.“. Pro registraci si musi koncovy
zakaznik vytvorit zakaznicky Ucet na webovych
strankach BSH, pokud jej jesté nema.

. Zaruka vznika teprve tehdy, kdyZ od nas

koncovy zédkaznik obdrzi e-mailem potvrzeni o
registraci.

Vyjimky

8.
a)

S

o

o

= 0

®©

h)

Tato zaruka se nevztahuje na:

Vysavace, které fungovaly jako predvadéci
model (protoZe nejsou ,nové" a nevztahuje se
naneé tato Zaruka);

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které byly nahlaseny po uplynuti Zaruéni doby;
Zavady nebo poskozeni zplsobené jinymi
¢astmi Vysavace nez motorem (protoze tato
Zaruka se vztahuje pouze na motor Vysavace);
Zavady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem
v dlsledku jeho pouzivaniv jiném nez domacim
prostfedi a/nebo v dusledku pouZzivani mimo
domacnost (pod pojmem ,pouzivani mimo
domacnost” se mimo jiné rozumi pouzivani
Vysavace za Ucelem dosazeni prodeje nebo
zisku);

Ocekavané zhorseni funkénosti Vysavace;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavace, pokud jsou nepodstatné pro hodnotu
a funkénost a pouzitelnost Vysavace;
Pogkozeni zplsobené chemickym a elektroche-
mickym plsobenim vody a obecné v disledku
anomalnich faktor( prostredi nebo kontaktu s
latkami, vaci nimzZ neni Vysavac jinak odolny;
Vady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem,
které lze pricist jeho premisténi koncovym
zakaznikem nebo jeho jménem, nespravné
montazi, nespravnému pouziti, nespravnému
provozu, nespravnému zatizeni a/nebo nedo-
drzeni montaznich nebo provoznich pokyn(
Vysavace;

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které lze pricist nespravnému vykonu nebo
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zanedbani Udrzby a Cisténi, jak je uvedeno v
navodu k obsluze Vysavace;

j) Skody zplisobené tim, Ze uzivatel Vysavace

neucinil veskera primérené nutna opatreni, aby

zabranil dalsimu poskozovani spotfebice nebo
jeho okoli, napf. tim, Zze spotrebic nadale
pouzival;

Vady Vysavace nebo $kody zplsobené Vysa-

vacem, ktery byl opraven osobami, které k tomu

nebyly spolecnosti BSH autorizovany a které
vadu nebo Skodu zpUsobily;

) Vady Vysavace nebo poskozeni zplisobené
Vysavacem, ktery je vybaven nahradnimi dily
nebo doplriky ¢i prisludenstvim jinymi nez
originalnimi vyrobky BSH a ktery zpUsobil vadu
nebo poskozeni;

m) Vysavace, u nichz bylo z typového Stitku
odstranéno E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(vyrobni ¢islo) a/nebo sériové Cislo Vysavace,
nebo které je zménéno ¢i necitelné.

z

Opravy Vysavaéu

9. V pripadé, Ze se na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, bude vadny motor tohoto Vysavace
bezplatné opraven nebo vyménén za novy
motor Bosch, a to podle rozhodnuti spolec¢nosti
BSH. Vyménény motor (jeho ¢ast) se stava
majetkem spolecnosti BSH.

Vyména Vysavace a jeji Feseni

10. V pripadé, ze oprava nebo vyména dild
Vysavace (viz ¢lanek 9) neni rozumné mozna,
mUze spolecnost BSH - v pripadé, Ze si to
koncovy zédkaznik preje - v pfimérené Lhité
poskytnout nahradni spotrebic, ktery je co
nejvice rovnocenny.

11. V pripadé vymény Vysavace mlze spolecnost
BSH spotrebiteli navrhnout novy vysavac, a to
s doplatkem nebo bez doplatku.

12. Vysavac, ktery byl vyménén, prechazi do
vlastnictvi spole¢nosti BSH.

13. Spole¢nost BSH muze na zakladé vlastniho
uvazeni rozhodnout, Ze v pripadé, kdy byl
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c)

Vysavac (ktery bude vyménén) zakoupen u
spolec¢nosti BSH, miZe byt kupni smlouva
tykajici se tohoto Vysavace rozvazana.

. Zaruéni postup

Zavady je tfeba hlasit spole¢nosti BSH béhem
Zarucni doby a co nejdrive po jejich zjisténi.
Pro uplatnéni reklamace v ramci této Zaruky je
treba kontaktovat spolecnost BSH jednim z
nasledujicich kanald:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktni Gdaje najde koncovy
zékaznik v brozure ,Servisni kontakty®, ktera
mu byla poskytnuta pfi zakoupeni Vysavace.
Pokud chce koncovy zakaznik uplatnit
reklamaci podle téchto Podminek, musi
predlozit kompletni a nezménény doklad o
koupi s datem nakupu a/nebo dodani. Spo-
lecnost BSH si mize vyzadat dalsi doklady o
nakupu, predchozich opravach a/nebo zaruéni
list.

Pokud se vada projevi do dvanacti mésicl od
dodani, ma se za to, Ze vada byla pritomna jiz v
dobé dodani. Pokud se vada projevi po
dvandcti mésicich od dodani, predpoklada se,
7e vada nebyla pritomna jiz pfi dodani. V obou
pripadech je mozné prokazat opak.
Spotrebice, jejichZ preprava je pfimérené
mozna (napf. malé domaci spotrebice) au
nichz je uplatiovana reklamace v ramci
Zaruky, musi byt predany nebo bezplatné
zaslany nejblizsimu zakaznickému servisu
BSH nebo partnerovi zakaznického servisu.
Reklamace opravy na misté je mozna pouze u
domacich spotfebicd, u nichz neni preprava
rozumné mozna.

Disledek zaruky

15.

V pripadé Uspésné reklamace v ramci této
Zaruky se Zarucni doba neprodluzuje ani
nezacina bézet nova Zaru¢ni doba. Zaru¢ni
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doba na vestavéné dily konci soucasné se
Zarucni dobou Vysavace jako celku.

Dalsi reklamace

16. Kromé narokl vyplyvajicich ze zakonné
odpovédnosti za vady nebo jinych zaruk, které
koncovy zékaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik béhem Zaruéni doby narok na zadné
jiné naroky, nez jsou uvedeny v téchto Pod-
minkach.

Pfemisténi do zahranici

17. V pripadé, ze dojde k premisténi Vysavace do
jiné zemé (,,Cizi zemé*), tato Zaruka se na
vysavac jiz nevztahuje. Subjekt BSH v Cizi zemi
mUze pouZit jiné zaru¢ni podminky. Informace
ziskate u subjektu BSH ve vasi zemi nebo u
subjektu BSH v Cizi zemi. V pfipadé stéhovani
do Cizi zemé zkontrolujte, zda Vysavac splnuje
technické pozadavky Cizi zemé a zda je vhodny
pro klimatické a okolni podminky v dané zemi.

Unlimited 9

Dalsi informace

18.

19.

20.

BSH zpracovava osobni Udaje v souladu s
obecnym narizenim o ochrané osobnich Gdajt
(GDPR). Dalsi informace o tomto zpracovani
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti
BSH a na webovych strankach zapojené
znacky BSH v ¢asti ,Ochrana osobnich Gdajd*.
Zaruka se ridi ceskym pravnim radem, s
vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Zakaznicky servis spolecnosti BSH a jeji
servisni partneri vam budou radi k dispozici i
po uplynuti platnosti Zaruky. Mazete je
kontaktovat prostrednictvim Udajd uvedenych
v ¢lanku 14.
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10 Jahre Motorgarantie -
Garantiebedingungen.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Herstellergarantie gewahren
wir — Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-Wery-
StraBBe 34, 81739 Miinchen (Bosch / Wir) - die
folgende Garantie (Garantie) fiir neue Staub-
sauger mit Bosch Motor (gltig fir alle Bosch
Akku-Staubsauger der Unlimited 9 Reihe mit den
Produktcodes BBS9.../BCS9.../BKS9.../BSS9.../
BXS9...), die ab dem 1. Dezember 2024 gekauft
wurden (Staubsauger). Die Rechte aus diesen
Bedingungen (Bedingungen) gelten zusatzlich zu
den Rechten, die der Verbraucher im Rahmen der
gesetzlichen Gewahrleistung gegentber der Partei
hat, von der er das Produkt gekauft hat (dem
Verkéaufer). Im Rahmen der gesetzlichen Gewahr-
leistung hat der Verbraucher in bestimmten Fallen
Anspruch auf eine kostenlose Nachlieferung
fehlender Produktteile, kostenlose Reparatur oder
kostenlosen Ersatz des Produkts. Die vorliegen-
den Bedingungen beriihren diese gesetzlichen
Rechte nicht.

Erhalt und Dauer der Garantie

1. Wir gewahren diese Garantie fir Mangel am
Bosch Motor unserer Staubsauger, die nach-
weislich auf einen Material- und/oder Herstel-
lungsfehler zurtickzufiihren sind.

2. Die Garantie wird fiir 10 Jahre ab Kauf des
Staubsaugers durch den Erstkaufer gewahrt
(Garantiezeit).

3. Wahrend der Garantiezeit werden Mangel am
Motor des Staubsaugers kostenlos behoben,
sofern nicht einer der in Ziffer 8 genannten
Ausschlusse vorliegt.

4. Die Garantie gilt fir ,neue” Staubsauger. Mit
,neu” sind Staubsauger gemeint, die bis zum
Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden
nicht benutzt worden sind. Staubsauger, die
leichte Beschadigungen aufweisen, aber nicht
benutzt wurden, gelten als ,neue” Staubsauger
und fallen als solche unter diese Garantie.
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5. Diese Bedingungen gelten flr Staubsauger, die
sich in Deutschland befinden (siehe Ziffer 16
zur Mitnahme des Staubsaugers ins Ausland).

6. Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kon-
nen, muss der Endkunde seinen Staubsauger
innerhalb von 6 Monaten ab Kaufdatum auf
unserer Website https://www.bosch-home.
com/de/mybosch unter Angabe der ,E-Nr.”
registrieren. Fur die Registrierung muss der
Endkunde ein Kundenkonto auf der Bosch
Website anlegen, sofern er noch keines besitzt.

7. Die Garantie kommt erst zustande, wenn der
Endkunde von uns per E-Mail die Bestatigung
der Registrierung erhalt.

Ausschluss der Garantie

8. Diese Garantie gilt nicht fur:

a) Staubsauger, die als Vorfiihr- oder Ausstel-
lungsgerat verwendet wurden (da diese nicht
,neu”sind und nicht unter diese Garantie
fallen);

b) Méangel an einem Staubsauger oder durch ihn

verursachte Schaden, die nach Ablauf der

Garantiezeit gemeldet werden;

Mangel oder Schaden, die durch andere Teile

des Staubsaugers als den Motor verursacht

wurden, da sich diese Garantie nur auf den

Motor des Staubsaugers bezieht;

Mangel oder Schaden, die durch Nutzung in

einer nicht haushaltstblichen Umgebung

und/oder durch eine nicht haushaltsibliche

Nutzung entstanden sind. Mit ,nicht haushalts-

Ublicher Nutzung® ist unter anderem die Nut-

zung eines Staubsaugers zur Gewinnerzielung

gemeint;

Eine zu erwartende Verschlechterung der

Funktionsfahigkeit des Staubsaugers;

Geringflgige Abweichungen der gewlinschten

Eigenschaften des Staubsaugers, soweit sie fir

den Wert, die Funktionsfahigkeit und Eignung

des Staubsaugers unerheblich sind;

Schaden durch chemische und elektrochemi-

sche Einwirkung von Wasser und allgemein

o

o

o

=
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https://www.bosch-home.com/de/mybosch
https://www.bosch-home.com/de/mybosch

durch anomale Umwelteinfliisse oder Kontakt
mit Stoffen, gegen die der Staubsauger sonst
nicht bestandigist;

Mangel oder Schaden, die auf einen Umzug des
Staubsaugers durch den Endkunden oder im
Auftrag des Endkunden, eine unsachgemafBe
Montage, einen unsachgemaBen Gebrauch,

=

eine unsachgemaBe Bedienung, eine unsachge-

maBe Beladung und/oder eine Nichtbeachtung
der Montage- oder Betriebsanleitung des
Staubsaugers zurlckzufiihren sind;

i) Mangel oder Schaden, die auf die unsachge-
maBe Durchfihrung oder Nichtdurchfihrung
derin der Betriebsanleitung des Staubsaugers
angegebenen Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten zurlickzufihren sind;

j) Schaden, die darauf zurlickzufihren sind, dass

der Benutzer des Staubsaugers nicht alle

vernlnftigerweise erforderlichen MaBnahmen
ergriffen hat, um weitere Schaden am Gerat

oder seiner Umgebung zu verhindern, z.B.

durch die weitere Verwendung des Gerats;

Mangel oder Schaden, die durch einen Staub-

sauger verursacht wurden, der von Personen

repariert wurde, die dazu nicht von Bosch
autorisiert waren und die den Mangel oder

Schaden verursacht haben;

) Mangel oder Schaden an einem Staubsauger,
der mit anderen als den Original-Bosch-Ersatz-
teilen oder -Zubehdrteilen ausgestattet ist und
den Mangel oder Schaden verursacht hat;

m) Staubsauger, bei denen die E-Nummer (Typen-
nummer), FD-Nummer (Fabrikationsnummer)
und/oder die Seriennummer des Staubsaugers
vom Typenschild entfernt/verdndert wurde
oder unleserlich ist.

z

Reparatur des Staubsaugers

9. Fallt ein Staubsauger unter diese Garantie,
wird der defekte Staubsaugermotor von Bosch
entweder kostenlos repariert oder durch einen
neuen Bosch Motor ersetzt. Ersetzte Teile des
Motors gehen in das Eigentum von Bosch Gber.
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Austausch des Staubsaugers

10. Ist eine Reparatur oder ein Austausch von
Teilen des Staubsaugers gem. Ziffer 9 nicht
moglich, kann Bosch - sofern der Endkunde
dies wiinscht — innerhalb einer angemessenen
Frist ein moglichst gleichwertiges Ersatzgerat
liefern.

11. Im Falle eines Austausches des Staubsaugers
kann Bosch dem Verbraucher einen Vorschlag
fir einen neuen Staubsauger machen, mit
oder ohne Zuzahlung.

12. Der ausgetauschte Staubsauger geht in das
Eigentum von Bosch Uber.

Inanspruchnahme der Garantie

13. Bei Inanspruchnahme der Garantie gilt
Folgendes:

a) Mangel missen Bosch wahrend der Garantie-
zeit und schnellstmoglich nach Feststellung
gemeldet werden.

b) Um einen Garantieanspruch geltend zu
machen, muss man sich auf einem der folgen-
den Wege an Bosch wenden:

- Telefon;
- E-Mail;
- Online-Formular.

c) Der Endkunde findet die entsprechenden
Kontaktdaten in der Broschire ,Servicekon-
takte®, die ihm beim Kauf des Staubsaugers
ausgehandigt wurde.

d) Mochte ein Endkunde Anspriiche nach diesen
Bedingungen geltend machen, muss er den
vollstandigen und unveranderten Kaufbeleg
mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorlegen.
Bosch kann zusatzliche Nachweise Giber den
Kauf, friihere Reparaturen und/oder den
Garantieschein verlangen.

e) Zeigt sich der Mangel innerhalb von zwolf
Monaten nach der Lieferung, so wird vermutet,
dass der Mangel bereits bei der Lieferung
vorhanden war. Zeigt sich der Mangel erst
nach Ablauf von zwolf Monaten nach der
Lieferung, so wird vermutet, dass der Mangel
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bei der Lieferung noch nicht vorhanden war.
Der Beweis des Gegenteils ist in beiden Fallen
moglich.

f) Gerate, fir die ein Garantieanspruch geltend
gemacht wird, sind dem nachstgelegenen
Bosch Kundendienst oder Kundendienstpart-
ner zu Ubergeben oder kostenlos zuzusenden.

Folgen der Inanspruchnahme

14. Im Falle einer erfolgreichen Inanspruchnahme
dieser Garantie verlangert sich die Garantie-
zeit nicht und es beginnt auch keine neue
Garantiezeit. Die Garantiezeit fur eingebaute
Teile endet zeitgleich mit der Garantiezeit fur
den Staubsauger als Ganzes.

Weitere Anspriiche

15. Weitergehende Anspriiche bestehen aus
dieser Garantie nicht. Durch die vorliegende
Garantie werden die gesetzlichen Rechte,
insbesondere Gewahrleistungsanspriiche
gegenlber dem Verkaufer aus dem Kaufver-
trag und mogliche Anspriche aus dem Pro-
dukthaftungsgesetz gegen uns als Hersteller
nicht beschrankt.

Umzug ins Ausland

16. Wird der Staubsauger in ein anderes Land
(Ausland) verbracht, so gelten die Garantie-
bedingungen des anderen Landes, soweit wir
in diesem Land ein Kundendienstnetz haben.
Die Bosch Gesellschaft im Ausland kann
andere Garantiebedingungen anwenden.
Informationen hierzu erhalt der Verbraucher
bei der Bosch Gesellschaft in dem Land, wo
das Gerat gekauft wurde, oder bei der Bosch
Gesellschaft im Ausland. Es ist ratsam, bei
Umzug in ein anderes Land vorab zu prifen,
ob der Staubsauger den technischen Anforde-
rungen des anderen Landes entspricht und
fur die dortigen Klima- und Umgebungsbedin-
gungen geeignet ist.
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Weitere Informationen

17.

18.

19.

Bosch verarbeitet personenbezogene Daten
im Einklang mit der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung stehen auf der Bosch
Website unter ,Informationen zum Daten-
schutz®.

Die Garantie unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (CISG).

Der Bosch Kundendienst und seine Service-

partner stehen auch nach Ablauf der Garantie-

zeit gerne zur Verfligung. Erist Uber die in
Ziffer 13 genannten Kontaktdaten erreichbar.
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10 anos de garantia

en el motor

Condiciones de garantia para aspiradoras
con motor Bosch

Ademas de nuestra garantia legal como fabricante
del aspirador, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.
(en adelante, ,BSH") ofrece la siguiente garantia
para los nuevos aspiradores equipados con un
motor Bosch (valida para los aspiradores sin cable
Unlimited 9 con cddigos BBS9.../BCS9.../BKS9.../
BSS9.../BXS9... adquiridos a partir del 1 de
diciembre de 2024. Los derechos recogidos en
estas condiciones (Condiciones) se aplican
ademas de los derechos que usted, como consu-
midor, tiene en virtud de la garantia legal frente a la
parte a la que compro su producto (el vendedor).
Envirtud de la garantia legal, usted tiene derecho
en determinados casos a la entrega gratuita de algo
que falte en el producto, a la reparacion gratuita o
a la sustitucion gratuita del producto. Las pre-
sentes Condiciones no afectan en modo alguno a
estos derechos legales.

Obtencion y duracion de la garantia

1. La presente garantia cubre los posibles
defectos en el motor Bosch del aspirador
cuando sean atribuibles a un defecto de
material y/o fabricacion.

2. Elperiodo de esta garantia es de 10 afios a
partir de la fecha de compra del aspirador por
el primer comprador.

3. Durante este periodo de garantia, los defectos
en el motor Bosch del aspirador seran solucio-
nados sin coste alguno, ello salvo que se
aplique alguna de las excepciones establecidas
en el articulo 8.

4. Estagarantia es aplicable Unicamente a los
motores Bosch de aspiradores ,nuevos®,
entendiendo como tales aquellos que no han
sido utilizadas antes de su entrega al usuario
final. Aspiradores con dafios menores, pero
sin uso, también se consideran ,nuevos”y
estan cubiertas por esta garantia.

5. Lo establecido en las presentes condiciones
es aplicable a los motores Bosch de aspiradores
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que se encuentren localizados en Espafa (para
los demas casos puede consultar el articulo 17).

6. Lacondicidn para la obtencion de la presente
garantia es el registro del aspirador en nuestro
sitio web https://www.bosch-home.es/
mybosch/registro dentro de los 6 meses
siguientes a la fecha de compra por parte del
primer comprador, indicando el ,E-Nr.” de su
aspirador. Para poder llevar a cabo el registro,
sera necesario crear una cuenta en dicho sitio
web si alin no dispone de una.

7. Esta garantia solo podra considerarse valida-
mente concedida cuando usted reciba, por
correo electrénico, la confirmacion del registro
mencionado anteriormente por parte de BSH.

Exclusiones

8. Esta garantia no cubre:

a) Defectos o dafnos en el motor Bosch de un
aspirador que se haya utilizado como modelo
de demostracion o exhibicion.

Defectos o dafios reclamados una vez transcu-
rrido el periodo de esta garantia.

Defectos o dafos en partes del aspirador que
no sean el motor.

Defectos o dafios atribuibles a un uso no
doméstico o con fines comerciales del aspi-
rador.

Deterioro esperado de la funcionalidad del
aspirador.

Desviaciones menores de las caracteristicas
del aparato que sean irrelevantes para el valor
y funcionalidad del aspirador.

Dafos causados por la accion quimica del
agua, factores ambientales inusuales o
contacto con sustancias a las que el aspirador
no es resistente.

Defectos o dafos atribuibles a la reubicacion
del aspirador, o bien a un montaje, uso, puesta
en marcha o carga inadecuados, y/o a un
incumplimiento de las instrucciones de
montaje o de puesta en marcha del aspirador.
i) Defectos o danos atribuibles al incumplimiento
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de las instrucciones de mantenimiento y/o
limpieza especificadas en el manual del
aparato.

Dafos debidos a la falta de adopcidn por parte
del usuario de medidas razonables para
prevenir danos adicionales al aparato o su
entorno, como el uso continuado del mismo.
Defectos o dafios causados por reparaciones
realizadas por personas no autorizadas por BSH.
Defectos o dafos en aspiradores que contengan
piezas de repuesto, accesorios o complementos
que no sean originales de BSH.

m) Dafios en el motor Bosch de un aspirador cuyo

nimero E (numero de tipo), nimero FD
(numero de fabricacion) y/o nimero de serie
haya sido eliminado, alterado o resulte ilegible.

Reparacion

9.

En caso de reclamacion con base en esta
garantia, el motor Bosch defectuoso sera
reparado o sustituido por un nuevo motor
Bosch, ello a discrecion de BSH. Las piezas o
partes reemplazadas pasaran a ser propiedad
de BSH.

Sustitucion del aspirador y resolucion

10

11.

12.

13.

. Silareparacion o el reemplazo de partes del

motor Bosch del aspirador (ver articulo 9) no
resulta razonablemente viable y/o propor-
cional en coste, BSH podra, si asi lo desea el
usuario final, proporcionar a éste, dentro de
un plazo razonable, un nuevo aspirador de
reemplazo de similares caracteristicas.

En ese caso, BSH podra hacer una propuesta
al usuario en relacion a un nuevo aspirador, la
cual podra conllevar o no un pago adicional
por parte de éste, seglin sea el caso.

El aparato sustituido pasara a ser propiedad
de BSH.

En Ultimainstancia, y siempre y cuando el
aspirador haya sido adquirido directamente a
BSH, no resultando ninguna de las soluciones
previstas en esta garantia satisfactorias para
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el usuario, sera posible la resolucion del
contrato de compraventa del aspirador.

Procedimiento de garantia

14.
a)

c)

Los defectos en el motor Bosch del aspirador
deberan ser puestos en conocimiento de BSH
dentro del periodo de la presente garantiay a
la mayor brevedad tras su deteccion.
Para ejercitar la presente garantia, podra
contactar con BSH a través de uno de los
siguientes canales:
- Teléfono: 976 305713
- Formulario online:
https://www.bosch-home.es/servicio-
oficial/contacto/reclamaciones
Los detalles de contacto estan disponibles
en el folleto ,Contactos de Servicio® propor-
cionado en el momento de la compra del
aspirador.
Para poder ejercitar la presente garantia, sera
necesario que el usuario final presente el
recibo de compra original en el que debe
constar la fecha de compra y/o entrega. BSH
podra solicitar informa adicional sobre la
compra, reparaciones previas y/o el certi-
ficado de garantia.
Si el defecto en el motor se presenta dentro de
los veinticuatro meses siguientes a la entrega
del aspirador, salvo prueba en contrario, se
presumira que dicho defecto ya existia en el
momento de la entrega. Si, por el contrario, el
defecto se manifiesta con posterioridad a ese
plazo de veinticuatro meses, se presumira que
no estaba presente, salvo prueba en contrario.
Los aparatos que puedan ser transportados
sin excesivas complicaciones (como
pequefios electrodomésticos) y respecto de
los cuales se presente una reclamacion al
amparo de esta garantia, deberan ser entre-
gados o enviados sin coste al Servicio Técnico
Oficial de BSH mas cercano. Las reclama-
ciones de reparacion in situ solo se llevaran a
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cabo cuando el transporte del aparato no sea
razonablemente viable.

Consecuencias de la garantia

15. Las intervenciones llevadas a cabo al amparo
de la presente garantia no extenderan, ni
constituiran el inicio de un nuevo periodo de
garantia. El periodo establecido en la presente
garantia serd exclusivamente aplicable al
motor Bosch del aspirador.

Reclamaciones adicionales

16. Ademas de las reclamaciones derivadas de la
garantia legal del aparato u otras garantias
adicionales que usted hubiera obtenido, no
tendra derecho a ninguna otra reclamacion
distinta de las mencionadas en la presente
garantia.

Traslado del aspirador al extranjero

17. Siel aspirador es trasladado a otro pais
distinto de Espafa, esta garantia dejara de ser
aplicable. La entidad BSH del pais al cual haya
sido trasladado el aspirador puede ofrecer
condiciones de garantia diferentes. Para
obtener mas informacion a este respecto,
consulte con la entidad BSH correspondiente.
Antes de trasladary utilizar el aspirador,
verifique que se cumplen los requisitos
técnicos exigibles en dicho pais.
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Informacion adicional

18.

19.

20.

BSH trata sus datos personales de acuerdo
con el Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGDP) y con la Ley Orgénica 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Si desea informacion adicional sobre como
realiza BSH el tratamiento de datos perso-
nales, puede consultar nuestra politica de
privacidad.

Esta garantia esta sujeta a la legislacion
espafiola, con exclusion del derecho interna-
cional privado y de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG).

El Servicio al Cliente de BSH estan disponibles
en todo momento para atenderle, incluso
después de la expiracion de esta garantia. A
estos efectos, puede utilizar los detalles de
contacto que constan en el articulo 14.
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Conditions Générales de
Garantie Commerciale 10 ans
sur le moteur.

Les présentes conditions générales exposent les conditions de lintervention de BSH Electroménager,
Société par Actions Simplifiée a associé unique au capital de 10 675 000 euros, dont le siége social est
situé 26, avenue Michelet, 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de
Bobigny sous le numéro 341 911 790 (BSH / Nous) au titre de la garantie commerciale de 10 ans sur

le moteur de la gamme d’aspirateurs sans fil Unlimited 9 (codes produit BBS9.../BCS9.../BKS9.../BSS9.../
BXS9...) (Aspirateurs) achetés par le consommateur (Acheteur) a compter du 1¢ décembre 2024.

Les présentes conditions générales s’appliquent en complément de la garantie légale dont bénéficie
I'Acheteur et n’affectent ni ne limitent en aucun cas les obligations de BSH au titre de la garantie légale.

Garantie Légale

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir
la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d’apparition d’un défaut de conformité.
Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que U'existence du défaut de conformité et
non la date d’apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d’un contenu numérique ou d’un service
numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie légale est
applicable a ce contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture
prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d’apparition de celui-ci.

La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de
fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement
du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur
pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie
d’une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement,
la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date
de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d’achat en conservant le bien ou mettre fin
au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le
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consommateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise
ou d’enlévement du bien non conforme, ou s’il supporte les frais d’installation du bien réparé ou
de remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur
restée infructueuse.

Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu’il justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n’est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n’a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d’immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend
la garantie qui restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de Uapplication des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité
encourt une amende civile d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10%
du chiffre d’affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des
articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du
défaut. Cette garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un rembour-
sement intégral contre restitution du bien.

Obtention et durée de la garantie commerciale

1. Nous accordons cette garantie commerciale pour les défauts du moteur des Aspirateurs Bosch qui
sont manifestement dus a un défaut de matériel et/ou de fabrication.

2. Lagarantie est accordée pour une durée de dix (10) ans a compter de 'achat de U'Aspirateur par le
premier acquéreur (Période de garantie).

3. Pendant la Période de garantie, les défauts du moteur des Aspirateurs seront résolus gratuitement,
amoins que l'une des exclusions mentionnées a l'article 8 ne s’applique.

4. Lagarantie couvre les Aspirateurs «neufs». Par «neufs», on entend les Aspirateurs qui n’ont pas été
utilisés jusqu’au moment de leur livraison au client final. Les Aspirateurs qui présentent de légers
dommages mais qui n‘ont pas été utilisés sont considérés comme des Aspirateurs «neufs» et sont
donc couverts par cette garantie.

5. Ces conditions s’appliguent aux Aspirateurs achetés en France (voir Uarticle 18 pour le déplacement
de Uaspirateur a l'étranger).

6. Pour bénéficier de la garantie, U'Acheteur doit enregistrer son aspirateur sur notre site Internet
[https://www.bosch-home.fr/mybosch/extension-garantie-gratuite/garantie-10-ans-aspirateurs] dans
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un délai de six (6) mois a compter de la date d’achat, en indiquant le numéro d’identification électro-
nigue (E Nr). Pour Uenregistrement, U'Acheteur doit créer un compte client sur le site BSH, s’il n’en
possede pas déja un.

La garantie commerciale n’est conclue que lorsque U'Acheteur regoit de BSH, par courrier électronique,
la confirmation de U'enregistrement.

Exclusions de la garantie commerciale

8.
a)

oz

o

AL

®©

=

La présente garantie commerciale ne couvre pas :

Les aspirateurs qui ont servi de modeéle de démonstration ou de salle d’exposition (car ils ne sont pas
«neufs» et ne sont pas couverts par la présente garantie) ;

Les défauts ou les dommages signalés aprés la période de garantie mentionnée a l'article 2 ;

Défauts ou dommages causés par d’autres pieces de I'Aspirateur que le moteur (la présente garantie
commerciale ne s’applique qu’au moteur de UAspirateur) ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur résultant d’une utilisation dans un environne-
ment non domestique et/ou d’une utilisation non domestique (par «utilisation non domestique», on
entend notamment Uutilisation d’un Aspirateur a titre professionnel, pour générer des ventes ou des
bénéfices) ;

Usure normale du fonctionnement de UAspirateur ;

Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques souhaitées de U'Aspirateur, dans la mesure ou ils
n‘ont pas d’incidence sur la valeur, la fonctionnalité et 'adéquation de UAspirateur ;

Dommages dus a action chimique et électrochimique de U'eau et, en général, a des facteurs environ-
nementaux anormaux ou au contact avec des substances auxquelles UAspirateur n'est pas autrement
résistant ;

Défauts ou dommages causés par un Aspirateur et imputables a son déplacement par le client final ou
en son nom, a un mauvais montage, a une mauvaise utilisation, a un mauvais fonctionnement, a un
mauvais chargement et/ou au non-respect des instructions de montage ou d’utilisation de UAspirateur ;
Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui sont imputables a une mauvaise exécu-
tion, ou a Uinexécution, des instructions d’entretien et de nettoyage indiquées dans le mode d’emploi
de UAspirateur ;

Les dommages dus au fait que lutilisateur de UAspirateur n’a pas pris toutes les mesures raisonnable-
ment nécessaires pour éviter d’autres dommages a l'appareil ou a son environnement, par exemple
en continuant a utiliser Uappareil ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui a été réparé par des personnes qui
n’étaient pas autorisées a le faire par BSH et qui ont causé le défaut ou le dommage ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur équipé de pieces détachées, de compléments
ou d’accessoires autres que les produits BSH d’origine et qui sont a Uorigine du défaut ou du dommage ;

m) Les aspirateurs dont le numéro E (numéro de type), le numéro FD (numéro de fabrication) et/ou le

numeéro de série de UAspirateur a été retiré de la plaque signalétique, ou qui est modifié ou illisible.

Réparation des aspirateurs

9.

Si un Aspirateur est couvert par cette garantie commerciale, le moteur défectueux de cet Aspirateur
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sera réparé gratuitement ou remplacé par un nouveau moteur Bosch, a la discrétion de BSH. Le (les)
moteur(s) remplacé(s) devient (deviennent) la propriété de BSH.

Remplacement de Uaspirateur et dissolution

10. Silaréparation ou le remplacement de pieces de UAspirateur (voir article 9) n’est raisonnablement
pas possible, BSH peut - si le client final le souhaite - fournir dans un délai raisonnable un appareil
de remplacement équivalent.

11. En cas de remplacement d’un Aspirateur, BSH peut faire une proposition au consommateur pour un
nouvel Aspirateur, avec ou sans paiement supplémentaire.

12. U'Aspirateur remplacé devient la propriété de BSH.

13. Procédure de mise en ceuvre de la garantie commerciale

a) Les défauts doivent étre signalés a BSH pendant la période de garantie commerciale définie a Uarticle
2 et dés que possible apres avoir été constatés.

b) Pour faire valoir cette garantie, il convient de contacter BSH par 'un des canaux suivants :

- Téléphone: 01401042 15
- E-mail : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com
- Formulaire en ligne sur le site www.bosch-home.fr

c) Leclient final peut trouver les coordonnées respectives dans le livret «Service contacts», qui lui a été
fourni au moment de l'achat de U'Aspirateur.

d) Siun client final souhaite faire une réclamation en vertu de ces conditions, il doit présenter la facture
d’achat compléte et non modifiée avec la date d’achat et/ou de livraison. BSH peut demander des
preuves supplémentaires de l'achat, des réparations antérieures et/ou du certificat de garantie.

e) Sile défaut apparait dans les vingt-quatre (24) mois suivant la livraison, il est présumé que le
défaut était déja présent au moment de la livraison. Si le défaut apparait aprés vingt-quatre (24) mois
acompter de la livraison, il est présumé que le défaut n’existait pas au moment de la livraison.

La preuve du contraire est possible dans les deux cas.

f) Les appareils dont le transport est raisonnablement possible (par exemple les petits appareils
ménagers) et qui font l'objet d’'une demande de garantie doivent étre remis ou envoyés gratuitement
au service clientéle de BSH le plus proche ou a un partenaire du service clientele. Une demande
de réparation sur place n’est possible que pour les appareils ménagers pour lesquels le transport
n’est pas raisonnablement possible.

Conséquence de la garantie commerciale

14. Siune réclamation au titre de la présente garantie commerciale est acceptée, la période de garantie
ne sera pas prolongée et ne constituera pas le début d’une nouvelle période de garantie. La période
de garantie des piéces intégrées prend fin en méme temps que la période de garantie de U'Aspirateur
dans son ensemble.

15. Par dérogation a ce qui précéde, dans les cas de remises en état de U'Aspirateur couvert par la présente
garantie commerciale, la durée de ladite garantie commerciale sera suspendue pendant la durée
d’immobilisation de U'Aspirateur nécessaire a la remise en état.
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Autres demandes

16. Outre les réclamations découlant de la garantie légale ou d’autres garanties que le client final a
obtenues, le client final ne peut prétendre, pendant la période de garantie, a d’autres réclamations
que celles mentionnées dans les présentes conditions.

Application de la garantie commerciale a U’étranger

17. Si UAspirateur est déplacé dans un autre pays que la France (pays étranger), cette garantie commer-
ciale ne s’applique plus a UAspirateur. LUentité BSH du pays étranger peut utiliser des conditions de
garantie différentes. Vous pouvez obtenir des informations auprées de Uentité BSH de votre pays ou
de Uentité BSH du pays étranger. Veuillez vérifier, en cas de déménagement dans un pays étranger,
si UAspirateur répond aux exigences techniques du pays étranger et s’il est adapté au climat et aux
conditions environnantes de ce pays.

Données a caractére personnel

18. Dans le cadre de la mise en ceuvre de la garantie commerciale, BSH, en sa qualité de responsable de
traitement, collecte et traite les données a caractére personnel de U'Acheteur conformément a la régle-
mentation en vigueur, et notamment le Réglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a 'égard du traitement des données a caractére personnel (RGPD) et la Loi n°® 78-17 du
6 janvier 1978 relative a Uinformatique, aux fichiers et aux libertés. De plus amples informations sur les
traitements mis en ceuvre par BSH et les droits dont disposent 'Acheteur sont disponibles sur le site web
de BSH et sur le site web de la marque BSH concernée, sous « Politique de protection des données ».

Litiges Eventuels

19. La garantie est régie par le droit francais, a U'exclusion de la Convention des Nations unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises (CISG).

20. LAcheteur a également la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d’Arbitrage
de Paris pour le reglement d’un différend relatif a U'exécution d’un contrat de vente ou de fourniture de
services, en utilisant le formulaire a sa disposition sur le site internet du CMAP (www.cmap.fr), par
courrier électronique (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de
la consommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement l'objet du
litige et en adressant toutes les pieces du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout
consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu’il a, au préalable, tenté de résoudre son
litige directement avec BSH. A défaut, la saisine est irrecevable.

21. Le service clientéle de BSH et de ses partenaires de service se tient volontiers a votre disposition
méme apres U'expiration de votre garantie. Vous pouvez les contacter aux coordonnées mentionnées
alarticle 14.
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G
'‘Opol 10eTOUC €yYUNONC VIO

TOV KIVNTNEO

‘Opol eyyUnong yta NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
Kwntipa Bosch.

EmmpooBeTa ano Tnv eyyUnaon KATAOKEUAOTH TOU
TTAPEXOUUE, EUEIC — N eTAlPElD e TNV eMwvupia
«BSH OIKIAKEZ ZYZKEYEZ ANQNYMH
BIOMHXANIKH ETAIPEIA» kat 10 S10KPITIKO TiTAO
«BSH EAAAX ABE», mou e6pelet 610 170 XA
EOviknc 060U ABnvwv-Aapiac & TTotapou 20,

145 64 Kneiotd, ATTikr, EAAGda (n «BSH» /
«Epgign) mapéyoupe Kal Tnv akohoudn eyyunon

(n «Eyyunon») yia KavoUpLeC NAEKTPIKES GKOUTIEG
rou SlaBéTouv KivnTRpa Bosch (toxUet yia OAec TIC
acUppaTeg NAEKTPIKEC oKoUTEC Bosch Tne oelpdg
Unlimited 9 pe Toug kwbikoUg MpoidvTwy BBSI.../
BCS9.../BKS9.../BSS9.../BXS9...) kat €xouv
ayopaoTei and Tnv 1n AekepBpiou 2024 ki €nelra
(ol «kHAEKTPIKEG ZKOUTEG®). Ta SiKalwpaTa mou
ATMOPEEOUV aMod TOUC MAPOVTEG OpoUC (ot «'OpoLy),
1oXU0UV EMMAEOV TwV SIKAIWUATWY TTOU EXETE, WG
KaTavaAwTng, BACEL TNC VOULUNG yyUNGNC, EVavTL
TOU PEPOUC aro TO OTMoio ayopdoaTe To MPOIOV 0aG
(0 «MwANTAG»). ¥T0 MAaiclo TS voung eyyunong,
OIKaloUOTE O€ OPIOUEVEC MEQIMTWOELC OwPedV
napddoaon TUXOV OToIKEIOU Tou Agimnet and To
npoiov, Swpedv eMoKeun N dwpedv avTikaTdotaon
Tou mpoiovTog. Ot mapovTeg ‘Opot dev Biyouv Kad’
omotovnmoTe TPOMo Ta ev Adyw vopipa SikalwpaTa.

AndkTnon kat Alapketa Tng Eyyonong

1. Tlapgxoupe Tnv mapouca Eyyunon yia eAat-
Twpata otov KivnThpa Bosch Twv HAEKTpIKWY
YKoumwy, Ta ornoia ogeilovtal anodedelyuéva oe
UAKO N/Kal O KATAOKEUAOTIKO EAATTWHA.

2. HmnapoUoa Eyyunon nmapgxetal yia 6éxa (10)
£TN, APXNC YEVOUEVNC aTTO TNV ayopd TNG
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC and Tov MPWTo ayopaacTr
(n «TTepiodog Eyyunong»).

3. Katd mn 8idpketa tng Meptdédou Eyyunonc, Ta
EAATTWHATA GTOV KIVNTAPA TwV HAEKTOIKWY
Ykoumwy Ba emokeudlovtal Swpeav, eKTOC GV
loxUeL kamola amnod Ti¢ EEQIpETELC TTOU avape-
povTal aTo apbpo 8.

4. H Eyyunon KaAUMTELTIC «KAVOUPLECH HAEKTPIKEG
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YKOUTEC. ME TOV OP0 «KAIVOUPLECH EVVOOUVTAL
ol HAEKTPIKEG ZKOUTIEG TTOU HEV EXOUV XPNGIHO-
motinBel yExPLTN OTIyUN TNG Mapddoaong oTov
TEAKS eAATN. Ot HAEKTPIKEG LKOUTIEC TTOU
NMapouctalouv PIKPES POOPEC aAAdG Bev Exouv
xpnolpormolnBel BewpouvTatl «katvoUpIES»
HAEKTPIKEC TKOUTIEC KAl WC TETOLEC KAAUTTOVTAL
and Tnv mapouaoa Eyyunon.

5. O1mapovTeg 'Opot IoXUoUV yia TIC HAEKTPIKEC
YKourec rou Bpiokovral otnv EAAGSa kat otnv
Kumpo (BA. dpBpo 17 yia Tn YeTaPopa TNe
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC GTO EEWTEPIKO).

6. o va anokTnoel TNV Eyyunon o TEAMKOC
meAdTNG, MPEMEL VA KATAXWPENOEL TNV HAEKTPIKNA
YKkoUTa Tou oTnV loTooeAiba BSH evtoc £€1 (6)
unvwv and Tnv nuepopnvia ayopdg, SnAwvovrag
Tov aplOpo «E-Nr.». Ma TNV KaTaxwpenon, o
TEAMKOG MeAATNC MPEMEeL va SnNUIoUPYNOEL, GV
dev €xet 6N, &vav Aoyaptaopd meAdTn otov
oToTOMO TNC BSH.

7. HEyyunon KaToXUPWVETAL HOVO OTAV O TEAIKOG
meAATNC AGREL amo epdg, HEOW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou, TNV emBeRaiwan TNE KaTaxw-
pnang.

EZapéosig

8. Hmapouoa Eyyunon &ev kahunTet:

a) HAEKTPIKEG OKOUTIEG TTOU E£XOUV AEITOUPYNOEL WC

povTENo emidelEng ekBeatakol xwpou (Kabwe

Hev eival «kavoUpleg» Kat Sev kaAumTovTat ano

Tnv mapouoa Eyyunaon).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAC ZKOUTAC MOU avapEp-

Onkav peTd Tn AREn Tng Teptodou Eyyunonc.

EAatTwpata oe aAa e€apTrhuata TNG HAEKTPIKAC

YkoUmag eKTOC Tou KivnTrpa (kabwe n mapouoa

Eyyunon apopd povo Tov Kivnthpa Tng HAe-

KTPIKAG KoUMAg).

d) Ehattopata HAeKTPIKAG Zkoumac Adyw Xenong
O€ [N OIKLaKO MEPIRAAoOV R/Kat wg anoTéAeapa
Un OKIAKAC XPNONC (LUE TOV OPO «UN OLKIAKNA
Xpnon» evoeital, peTa&l aAwv, n xpnon piac
HAEKTPIKAG ZKoUMag yla TNV emiTeugn mwAnoewv
1 k€pbouc).

S

o
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e) Avapevopevn emdeivwaon TG AETOUPYIKOTNTAC
NG HAEKTPIKAC ZKoumag, 1Biwe Adyw ouviBouc
XPNONG N/Kat puUGIOAOYIKAC pOOPAC.

f) Mikp&g amokAioelc anod Ta emMOUPNTA XAPAKTNEL-

OTIKG TNG HAEKTPIKAG ZKoUTac, EpOooV gival

enouctwdelc yia Tnv akia, Tn AeroupykoTNTA Kat

TNV KaTaAANAGTNTA TG HAEKTPIKAC ZKoUTAG.

ZNULEC 1) EAATTWUATA TTIOU OPEIAOVTAL OTN XNUIKN

Kat NAEKTPOXNHIKA 6pACN TOU VEPOU KAl YEVIKA

o€ avwpaAouc mepBAAOVTIKOUC MaPAYOVTEC

O€ EMAPT UE OUGIEC OTIC OMOIEC N HAEKTPIKN

Ykourma 6ev eival KaTd Ta AAAA avOEKTIKN.

h) EAattwpata HAEKTPIKAC ZKoUmag mou opei-
AovTal o€ HETAPOPA TNE ard Tov TEAKO MEAGTN )
yla Aoyaptacud Tou, o€ akataAAnAn ouvappo-
Aoynaon, AavBacopévn eykataoTaon, akataAAnAo
XEIPIOPO, AKATAANAN @OPTWON R/KAL O Un
OUPHOPPWON HE TIC 08nyiec ouvappoAdynaong n/
Kal XelplopoU Tng HAEKTPIKAG ZKoUmag.

i) EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG LKOUTAG Mou OQEl-
Aovtat og akataAANAN eKTEAEGN 1) Un THENGN TwV
obnylwv cuvTAPENONC Kat KaBapiopou, oL oroieg
unobelkvUovTal OTIC 08nyiec XPNONC TNG
HAEKTPIKAC £KOUTIAG.

j) Znuiég mou opeilovTal o MapAAELYn ToU XPNOTN

NG HAEKTPIKNAG ZKoUmag va AafRet 0Aa Ta euhoya

avaykaia pETPa, yla va anoTPEWEL MEPAITEPW

{NUIEC GTN CUCKEUN N 6To MEPIRAANOV TNG, OTTWC

L€ TN OUVEXION AEITOUPYIAC TNC GUOKEUNC.

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG ZKOUTIAG N omoia EXEL

€MOKEUAOTEL amd dTopa mou Sev ATav eEouaio-

dotnuéva and Tnv BSH va 1o mpdTTouv Kat
pokAAeoav To eEAATTwUA N TN {nuLa.

) EAaTTwpata HAEKTPIKAC XKouTac n omola givat
eEomAopEvn Pe avTAANGKTIKA N TPOCAPTAKATA I
afeooudp nou ev eival yvota mpoidvTa Tne
BSH kat mpokaAeoav 1o eAaTTwpa 1 {nu1a.

m) HAEKTPIKEG GKOUTIEC TwV OToiwY 0 aplBpoc E
(apBpoc povréhou), o apBuoc FD (aptOudg
KATAOKEUNG) N/Kal 0 CEPLaKOC aplOpdg TNG
HAEKTPIKNAC ZKOUTIAG EXEL APAIPEDEL amo TNV
mvakida Turnou n éxet alowwOei ) eivat Sucava-
YVWOTOC.

®©

z
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Emokeun HAEKTpIKWV ZKOUTIWV

9.

Y mepinTwaon mou pia HAEKTPIKR EkouTa
KaAUMTETAL anod Tnv mapouoa Eyyunon, o
eNATTWHATIKOC KIVNTAPAG TNG £V AOYWw HAe-

KTPIKNG Koumag Ba emokeuaoTel ) Ba avTikaTa-

oTaBei pe Kawvoupto KivnTnead Bosch, dwpedy,
KaTd TN SlaKPITIKNA eUxépela Tng BSH. Ta
€EaPTAUATA TOU KIVNTAPA TToU avTiKadioTavTal
neplepyovtal otnv 161okTnaia Tng BSH.

AvTtikaraotaon Tng HAEKTPIKIG ZKoUTag

10.

11.

12.

13.

a)

Y€ MEPINTWON MOU N EMOKEUN N N AVTIKATA-
otaon eEapTNUATWY TG HAEKTPIKAC EKoUMag
(BA. GpBpo 9) dev eival eUAOYWC EPIKTR, N BSH
UTopei - epoOooV To eMOUPEL 0 TEAIKOG TEAGTNC
- evTOC EUAOYOU XPOVIKOU SlacThpaToc va
MAPAGCXEL Ul GUCKEUN AVTIKATAOTAGNC, N oroia
Ba eival KaTd To duvaTov 1oduvaun.

Y& meplnTwon avTikataoTaong plag HAEKTPIKAG
Ykoutagc, n BSH umopei va mpoTeivel oTov
KaTavaAwTr pla kavoupla HAEKTpIKA Zkoura,
Ue N Xwpig mpdabeTn mMAnpwur.

H HAeKTPIK ZKOUTA MOU avTikaTaoTdadnke 6a
neptEAOeL otnv 16lokTnoia Tng BSH.

Awadikacia AZiwong Tng Eyyunong

Ta eEAATTOUATA TPETEL VA AVAPEPOVTAL AUECWC
otnv BSH kata mn Sidpketa Tng Meptodou
Eyyunong kat maviwg evrog eUAOYoU Xpovou
ano Tn dlarnioTwon Toug. Ma TG ayopeg oTnV
Kumpo, o TeAIKOG MEAATNC opeilel va evnuepw-
oeL To TUAHa eEuTNEETNONG MeAaTwv TN BSH
£VTOC MEPLOBOU TOUAGXIOTOV BUO (2) unvwy anod
TNV NuEPoUNvia mou StamoTwonke To EAAT-
Twya.

Ia va umof3dAet kamolog a&iwon Suvapel Tng
napouoag Eyyunong, Oa Mp&mnel va eMKowvn-
oel e TNV BSH pe €vav and Toug akdhouBoug
TPOTOUC:

- TnAépwvo

- HAekTpOVIKO TaXUSpOUEiD

- ®o6ppa oTo SladikTUO 0TV NAEKTPOVIKNA
dievBuvon:
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www.bosch-home.gr/eksipiretisi-pelatwn/
epikoinwnia-plirofories/forma-epikoinwnias

c) O TEAIKOC MEAATNC UMopPEl va Bpel Ta avTioTolka
oTolxela EMKovVwViac aTo &vruto «Service
contacts» (Emkowwvia pe Tnv eEunnpetnon
neAaTwV) Mou Tou 6GONKe KATA TNV ayopd Tne
HAeKTPIKAC XKoUTac.

d) Eav évag TeNIKOG meAdTne embupei va umoBAAeL
afiwon Rdoet Twv MapdvTwy 'Opwy, MPEMEL VA
TIPOCKOUIOEL TNV MARPN KAl auToUGCId amodelgn
ayopag PE TNV nuepopnvia ayopdg n/kat napd-
6oong. H BSH &uvarat va nTroet mpoobeTa
ano8eIKTIKG aToIKEla.

e) Taayopéc atnv EANGGa, €av To eAdTTWUA
KATAOTEL EPPAVEC EVTOC BwdeKa (12) pnvav
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovtat oTo dpBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUaAipETAL
OTLTO EAATTWHA UTTAPXE NN KATA TN OTIyWn TNG
napadoong. MNa ayopég otnv Kumnpo, edv 1o
€NATTWUA KATAOTEL EPQAVEC EVTOC BUO (2) ETwV
ano Tnv mapadoaon, pe TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovTat aTo ApBpo 8 Twv ‘Opwv, TEKUAlpETal
OTLTO eAATTWHA UTTAPXE NON KATA TN OTIYUN TNG
napadoong. H anodel&n Tou avriB&Tou eival
duvaTn Kal oTig 6U0 MEPUTTWOELG.

f) Ol ouoKeUEG TwV oTTolWY N HETAPOPA Elval
EUANOYWG EQIKTN (T1.X. HIKPEC OIKIAKEG OUOKEUEQ)
Katyla Tig onoieg unofRdAAeTat aklwon Bacel
Tn¢ Eyyunonc, mpénet va napadidovrat n va
anooTéNovTal Swpedv oTnV MANCIECTEPN
urninpeaia eEunnpétnong neAatwv Tng BSH
OTOV MANGIEGTEPO GUVEEYATN £EUMTNPETNONC
neAatov. Mmopei va urroBAnOei afiwon yia
EMTOMA EMOKEUT HOVO VIO OIKIOKEC GUOKEUEC
TWV oMoiwv N HETAPOPA Sev gival EUNOYWC
e@IKTA. ['a TIc ayopeg otnv KUmpo toxUel
eUAoyn mepiodoc emdiopbwong Tng BAARNE mou
O€e unopei va umepRaivel TIC EIKOGUTEVTE (25)
NUEPEC amd TN OTIYUN TTOU 0 TEAIKOC MeAATNC Ba
EVNUEPWOEL TNV BSH, EKTOC AV 0 TEMKOC TTEAG-
TNG OUVAIVEGEL PNTA TNV EMEKTAGN TOU 81AOTH-
gaTog auTou. Emiong, o TEAIKOC MEAATNG EXEL
Sikaiwpa va {nThoeL anod Tnv BSH ypan)
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avaQopd TOU TOPICUATOC TOU TEXVIKOU EAEYXOU
mou S1e€NXON €Ml TNG CUGKEUNC Ao TOV APHO-
810 TEXVIKO, TEPIAAUBaVOpEVNG TN YWWUATEU-
oNG auToU EMH TWV OXETIKWY EUPNUATWY.

Tuvéneleg A§iwong Tng Eyyunong

14. Y& nepintwaon emruxoug aglwong BAcetTng
napouoag Eyyunong, n Mepiodog Eyyunong dev
napaTeiveTatl oUTe Ba GUVIOTA TNV Evap&n veag
TMeptddou Eyyunong. H Mepiodog Eyyunong yia
Ta evowpaTwpéva eEapthuaTa Afyet Tauto-

xpova pe Tnv Mepiodo Eyyunong Tnec HAEKTPIKAG

YKoUmag oTo oUVOAS TNC.

Meparépw afiwoelg

15. EkTOC amnd Tic aElwOELG TTOU amopeEouy and Tn
VOULUN EYYUNON 1) GAAEG EYYUNOELG TTOU EXEL
AAReL 0 TEMKOG MEAATNC, O TEAIKOG TeAATNG Bev
dikatouTtat kata Tn Siapkela Tng Meptodou
Eyyunong va eyeipet dAeg afiwoelg mépav
EKEIVWY TTOU AVaPEPOVTAL GTOUC MAPOVTEC
'‘Opoug.

MeTtapopd o1o e€wTEPIKO

16. OtmapdvTeg '‘Opot Eyyunong loxuouv yia
GUOKEUEC TTOU ayopaoTnKav Kat TEBnkav oe
Aetroupyia og EANAGa kal Kumpo avTioTolxa. Xe
nePIMTwaon mou n HAEKTPIKN KoUTa UETAPEP-
Ol og AMN xwpa (n «Zévn Xwpar), TOTE N
napouoad Eyyunon mavet va oxUeL yia TNV
HAekTPIKN ZKouma. H eTalpeia BSH otnv Zévn
XWpa PMmopei va xpnaotuomolel S1apopeTikoug
0OpOUG eyyunonc. Mmopeite va AaRete mAnpo-
popieg amd Tnv eTalpeia BSH oTn xwpa cac n
ano Tnv etatpeia BSH otnv Zévn Xwpa. EAEy-
ETe, O€ MePIMTWON PETAPOPAC 08 =€vn Xwpa,
av n HAeKTpIKA £KoUMa MANEOIL TIC TEXVIKEC
amatThoELC TNC ZEVNC XWPAC KAl av eival KaTaA-
AnAn yia 1o KAia Kal Ti mept3aAAovVTIKEG
OUVONKEC TNE XWPEAC AUTAC.

Meparépw mAnpogpopisg
17. HBSH enegepydleTtal mpoowrika debopéva
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oUPQwva pe Tov levikd Kavoviouo MpooTtaciac
Aebopgvwy (TKITA) Kat TNV EKACTOTE EQAPHO-
oTéa eANVIKNA vopoBeaia yia Tnv mpoaoTacia
MPOCWIKWY Sedouévwy. TTeplocOTEPES MANPO-
POPIEC OXETIKG PE AUTN TNV enefepyaoia prmo-
peiTe va Bpeite oTov 1oTOTOMO TNC BSH Kal aTOV
LOTOTOTO TNC EUMAEKOUEVNC HdpKkag BSH, otnv
£vOTNTA «ANAWGN TPOCTAGIAG MTPOOWTTIKWY
Sebopévwv.

18. H Eyyunon 6iénetal ano 1o «EAANVIKO Aikaloy,
ue e€aipeon TN LUPPRaon Twv Hvwuévwv EBvaov
yla TI¢c LupRaoeig Aiebvoug MwAnaong Ayabwv
(CISG).

19. H unnpeoia eEunnpértnong nehatwv Tng BSH
Kal ol ouvepyaTec TN Ba BpiokovTal euxapi-
oTw¢ oTn 81d6eor oag akopn Kat eta TN AREn
Tn¢ Eyyunonc oag. MMopeiTe va EMKOIVWVNOETE
pali Toug HECW TWV OTOIKEIWY TTOU AvVapEPOVTAL
oto Apbpo 14.
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]
10 év motorgarancia feltetelek.

Bosch motorral késziilt porszivokra 5.
vonatkozé garancialis feltételek. A gyartoi

jotallason tul a BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest,
Arpad fejedelem Utja 26-28., cégjegyzékszam:
01-09-269033, tovabbiakban: BSH) a kovetkezd 6.
jotallast (tovabbiakban: Garancia) nyujtja a Bosch
motorral felszerelt Uj porszivokra (érvényes a

2024. december 1. napjatél vasarolt, BBS9.../
BCS9.../BKS9.../ BSS9.../BXS9... kezdetl termék-
koddal rendelkezd, Unlimited 9 termékcsaladba

tartozd Bosch vezeték nélkili porszivokra,
tovabbiakban: Porszivdk). A jelen feltételek
(tovabbiakban: Feltételek) szerinti jogok az Ont 7.
mint fogyasztot megilletd, a jogszabalyon alapuld
jotallas szerinti jogokon feliil érvényesek azzal a

féllel szemben, akitdl a terméket vasarolta

Jelen Feltételek a Magyarorszag teriiletén
talalhaté Porszivokra vonatkoznak (a Porszivé
kulfoldre torténd szallitasaval kapcsolatban
lasd a 17. pontot).

A Garancia igénybevételéhez a végfelhaszna-
lonak a vasarlas idépontjatdl szamitott 6
hénapon belil regisztralnia kell a porszivét a
weboldalunkon a https://www.bosch-home.
com/hu/mybosch weboldalon az ,E-Nr.”
megadasaval. A regisztraciohoz a végfelhaszna-
lonak Létre kell hoznia egy tUgyfélfidkot a BSH
weboldalan, ha még nem rendelkezik ilyennel.
A Garancia létrejottének feltétele, hogy a
végfelhasznald e-mailben megkapja a regiszt-
racio visszaigazolasat.

(tovabbiakban: Eladd). A jogszabalyon alapuld Kivételek

jotallas alapjan On bizonyos esetekben jogosult a 8.
termék ingyenes javitasara vagy ingyenes cse- a)
réjére. Jelen Feltételek e jogszabalyon alapuld

jogait semmilyen médon nem érintik.

A jotallas keletkezése és idotartama b

1. BSH jelen Garanciat a Porszivok Bosch motor-
janak olyan meghibasodasaira nyujtja, amelyek
bizonyithatéan anyag- és/vagy gyartasi hibara c
vezethetdk vissza.

2. A Garancia a Porszivo elsd vasarlo altali
megvasarlasatol szamitott 10 évig tart (tovabbi-
akban: Garanciaidészak). d

3. A Garanciaidészak alatt a Porszivok motorjanak
hibait dijmentesen kijavitjuk, kivéve, ha a 8.
pontban meghatarozott kivételek valamelyike
érvényesil.

4. A Garancia ,Uj” Porszivokra vonatkozik. BSH
,Uj” alatt olyan porszivokat ért, amelyeket a
végfelhasznaldnak torténd atadas pillanataig
nem hasznaltak. Az enyhe sériiléseket tar- e
talmazo, de nem hasznalt Porszivok ,uj”
Porszivoknak mindsilnek, és mint ilyenek, a f
jelen Garancia hatalya ala tartoznak.

Unlimited 9

A Garancia nem terjed ki a kovetkezd esetekre:
azon Porszivokra, melyek bemutatétermi
modell bemutatoként mikodtek (mivel ezek
nem ,Ujak”, és nem tartoznak a Garancia
hatalya ald);

A Porszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
karokra, amelyeket a Garanciaid6szak lejarta
utan jelentettek be;

A Porszivonak a motoron kivili egyéb alkatreé-
szeinek hibdira vagy az altaluk okozott karokra
(tekintettel arra, hogy a Garancia csak a
Porszivd motorjara vonatkozik);

A Porszivoban [évd olyan hibakra vagy a
Porszivé altal okozott olyan karokra, amelyek
nem haztartasi kornyezetben térténd haszna-
latbol és/vagy nem haztartasi hasznalatbol
erednek (a ,nem haztartasi hasznalat” alatt
tébbek kozott a Porszivonak értékesités vagy
profitszerzés céljabol torténd hasznalata
értendd);

A Porszivé funkcionalitdsanak varhaté csokke-
nésére;

Kisebb eltérésekre a Porszivo kivant jellem-
z6it6l, amennyiben azok a Porszivo értéke,
funkcionalitasa és alkalmassaga szempontjabol
jelentéktelenek;
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g) Aviz kémiai és elektrokémiai hatdsa és alta-
laban a rendellenes kornyezeti tényezOk vagy
olyan anyagokkal valo érintkezés miatti karokra,
amelyekkel szemben a Porszivé egyébként nem
ellenallo;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amelyek a végfelhasznald altal

vagy nevében torténé athelyezésnek, a nem
megfeleld 6sszeszerelésnek, a nem megfeleld
hasznalatnak, a nem megfeleld Gizemelte-

tésnek, a nem megfelelo terhelésnek és/vagy a

Porszivd 0sszeszerelésivagy lizemeltetési

utasitasainak be nem tartasanak tulajdonit-

hatc')k;

i) A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amelyek a Porszivé hasznalati
utasitasaban feltlintetett karbantartasi és
tisztitasi utasitasok nem vagy nem megfeleld
teljesitésének tulajdonithatok;

j) Olyan karra, amely abbdl ered, hogy a Porszivd

felhasznaldja nem tett meg minden ésszerlien

szlikséges lépést a készilék vagy annak
kornyezete tovabbi kdrosodasanak megel6zése
érdekében, példaul a késziilék hasznalatanak
folytatasaval;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a

Porszivot olyan személyek javitottak, akik erre

nem voltak a BSH-tél felhatalmazva;

) APorszivd olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amely abbol ered, hogy a
Porszivot a BSH eredeti termékeitdl eltérd
pétalkatrészekkel, kiegészitésekkel vagy
tartozékokkal szerelték fel;

m) olyan Porszivéra, amelynek E szamat
(tipusszam), FD szamat (gyartasi szam) és/
vagy sorozatszamat eltavolitottak a tipustab-
lardl, vagy amely megvaltoztatott vagy olvasha-
tatlan.

=y

z

A Porszivok kijavitasa
9. Amennyiben a Porszivd a jelen Garancia hatalya
ala tartozik, az adott Porszivo meghibasodott
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motorjat a BSH dontése szerint ingyenesen
megjavitja vagy kicseréli egy Uj Bosch motorra.
A kicserélt motor (illetve annak alkatrészei) a
BSH tulajdonaba keriilnek.

A Porszivok cseréje

10.

11.

12.
13.

c)

Amennyiben a Porszivé alkatrészeinek
kijavitasa vagy cseréje (lasd 9. pont)
ésszerlien nem lehetséges, a BSH - a végfel-
hasznalo kivansaga esetén - ésszer( hataridén
belil a leheté legegyenértéklibb helyettesitd
késziléket biztosithat.

Porszivé cseréje esetén a BSH javaslatot tehet
a fogyasztonak egy Uj Porszivo vasarlasara,
tovabbi fizetés ellenében vagy anélkil.

A kicserélt Porszivd a BSH tulajdonaba kerdl.
BSH sajat belatasa szerint donthet arrol, hogy
amennyiben egy (lecserélendd) Porszivot a
BSH-t6l vasarolt, az adott Porszivédra
vonatkozé adasvételi szerzédés felbontasra
kertljon.

. A Garancia érvényesitése

A hibdkat a Garanciaid6szak alatt és annak
észlelést kdvetden a lehetd leghamarabb be
kell jelenteni a BSH-nak.

Ajelen Garancia szerinti igényérvényesitéshez
a BSH-val az alabbi csatornak egyikén
keresztil kell kapcsolatba lépni:

- Telefon;

- E-mail;

- Online Urlap.

A végfelhasznald a pontos elérhetdségeket a
,Szervizkapcsolatok” fiizetben talélja, amelyet
a Porszivo megvasarlasakor kapott.

Ha a végfelhasznalo a jelen Feltételek alapjan
reklamaciot kivan benyujtani, akkor a teljes és
valtozatlan vasarlast igazold bizonylatot be
kell nydjtania, melynek tartalmaznia kell a
vasarlds és/vagy a szallitas idépontjat. A BSH
kérheti a vasarlas, a korabbi javitasok és/vagy
ajotallasijegy tovabbi igazolasait.
Amennyiben a hiba a szallitastél szamitott
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tizenkét hdnapon belil valik nyilvanvalova, dgy
kell tekinteni, hogy a hiba mar a szallitaskor is
fennallt. Ha a hiba a szallitast kovetd tizenkét
hénap elteltével valik nyilvanvalova, akkor azt
vélelmezzlk, hogy a hiba a szallitaskor nem
allt fenn. Az ellenkezd bizonyitas mindkét
esetben lehetséges.

Az olyan készlilékeket, amelyek szallitasa
ésszer(ien lehetséges (pl. haztartasi kis-
gépek), és amelyek a Garancia hatalya ala
tartoznak, a legkdzelebbi BSH ligyfélszolga-
latnak vagy tgyfélszolgalati partnernek kell
atadni vagy ingyenesen elkildeni. Helyszini
javitasiigény csak olyan haztartasi készilékek
esetében lehetséges, amelyek szallitdsa
ésszer(ien nem lehetséges.

A Garanciaigény teljesitésének kovetkez-
ményei
15. Ajelen Garancia alapjan benydujtott és telje-

sitett igény esetén a Garanciaidészak nem
hosszabbodik meg, és nem jelenti egy Uj
Garanciaidészak kezdetét sem. A beépitett
alkatrészekre vonatkozé Garanciaidészak a
Porszivo egészére vonatkozé Garanciaidé-
szakkal egy idében ér véget.

Tovabbi igények
16. Ajogszabalyon alapuld jotallasbol vagy a

végfelhasznald altal kapott egyéb garanci-
akbol eredd koveteléseken kivil a végfel-
hasznalé a Garanciaiddszak alatt a jelen
Feltételekben emlitetteken tul semmilyen mas
kovetelésre nem jogosult.
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Kiilfoldre vitel

17.

Amennyiben a Porszivé egy masik orszagba
(Kulfold) kerl, Ugy jelen Garancia a tovabbi-
akban nem vonatkozik a Porszivéra. A Kilfoldi
orszagban lévé BSH egység eltéré garancialis
feltételeket alkalmazhat. Errél az On orsza-
gaban mUkodd BSH szervezetnél vagy a
Kalfoldi orszagban mikodé BSH szervezetnél
tajékozodhat. Kérjlk, ellendrizze, hogy a
Kalfoldre torténd koltozés esetén a Porszivd
megfelel-e a Kilfoldi miszaki kdvetelmé-
nyeinek, és zemeltetheté-e az adott orszag
éghajlati és kdrnyezeti viszonyai kozott.

Tovabbi informacidk

18.

19.

20.

BSH a személyes adatokat az altalanos
adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informacidk a BSH weboldalan és az érintett
BSH marka weboldalan az ,Adatvédelmi
Tajékoztatd” menlpont alatt talalhatok.
Jelen Garanciara a Magyar jog iranyado, az
Egyesult Nemzetek Szervezetének az aruk
nemzetkozi adasvételi szerzédéseirél szolo
egyezménye (CISG) kizarasaval.

A BSH Ulgyfélszolgalata és szervizpartnerei a
Garancia lejarta utan is szivesen allnak
rendelkezésére, a 14. pontban felsorolt
elérhet6ségeken keresztil.
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D
Syarat Garansi Motor

10 Tahun

Syarat garansi untuk Penghisap Debu dengan
motor Bosch. Selain garansi dari pabrikan kami,
kami - PT. BSH Home Appliances (BSH / Kami)
memberikan garansi berikut (Garansi) untuk
Penghisap debu baru yang dilengkapi dengan
motor Bosch (berlaku untuk semua Penghisap
Debu tanpa kabel Bosch dari seri Unlimited 9
dengan kode produk BBS9.../BCS9.../BKS9.../
BSS9.../BXS9...) yang dibeli mulai 1 Desember
2024 dan seterusnya (Penghisap Debu). Hak-hak
di bawah syarat-syarat ini (Syarat) berlaku di
samping hak-hak yang Anda miliki sebagai kon-
sumen berdasarkan garansi resmi terhadap pihak
dari mana Anda membeli produk Anda (penjual).
Berdasarkan garansi resmi, dalam keadaan
tertentu Anda berhak atas pengiriman gratis atas
sesuatu yang hilang dari produk, perbaikan gratis,
atau penggantian produk secara gratis. Syarat-
syarat yang disebutkan dibawah ini sama sekali
tidak mempengaruhi hak-hak hukum tersebut.

Cara Mendapatkan & Periode Garansi

1. Kami memberikan Garansi ini untuk kerusakan
pada motor Penghisap Debu Bosch yang ter-
bukti disebabkan oleh cacat material dan/atau
produksi.

2. Garansi ini berlaku selama 10 tahun mulai dari
pembelian Penghisap Debu oleh pembeli
pertama (Periode Garansi).

3. Selama Periode Garansi, kerusakan pada motor
Penghisap Debu akan diperbaiki secara gratis,
kecuali jika salah satu pengecualian yang
dinyatakan dalam pasal 8 berlaku.

4. Garansiini mencakup Penghisap Debu “baru”.
Yang dimaksud dengan “baru” adalah Penghi-
sap Debu yang belum pernah digunakan hingga
saat pengiriman kepada konsumen akhir.
Penghisap Debu yang mengalami kerusakan
ringan tetapi belum pernah digunakan, diang-
gap sebagai Penghisap Debu “baru” dan
dengan demikian dijamin oleh Garansi ini.

5. Syarat-syarat ini berlaku untuk Penghisap Debu
yang berada di Indonesia (lihat pasal 17 untuk
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pemindahan Penghisap Debu ke luar negeri).

6. Untuk memperoleh Garansi, konsumen akhir
harus mendaftarkan Penghisap Debu miliknya di
situs web kami [https://www.bosch-home.co.id/
id/mybosch] dalam waktu 6 bulan dari tanggal
pembelian, dengan menyebutkan “E-Nr.”. Untuk
pendaftaran, konsumen akhir harus membuat
akun pelanggan di situs web BSH, jika belum
memilikinya.

7. Garansi hanya akan berlaku setelah konsumen
akhir menerima konfirmasi pendaftaran dari
kami melalui email.

Pengecualian

8. Garansi ini tidak mencakup:

a) Penghisap Debu yang telah berfungsi sebagai
model demo pada showroom (karena ini bukan
“baru” dan tidak dijamin oleh Garansi ini);

b) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilaporkan setelah Periode Garansi;

c) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

selain motor (karena Garansi ini hanya berlaku

untuk motor Penghisap Debu);

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat penggunaan di lingkungan non-rumah

tangga dan/atau akibat penggunaan non-rumah
tangga (yang dimaksud dengan “penggunaan
non-rumah tangga” antara lain adalah penggu-
naan Penghisap Debu untuk menghasilkan
penjualan atau keuntungan);

Penurunan fungsionalitas yang diharapkan dari

Penghisap Debu;

Penyimpangan minor dari karakteristik yang

diinginkan dari Penghisap Debu, sepanjang itu

tidak berpengaruh terhadap nilai dan fungsi
serta kesesuaian Penghisap Debu;

Kerusakan akibat aksi kimia dan elektrokimia

air dan umumnya akibat faktor lingkungan yang

tidak normal atau kontak dengan zat yang tidak
dapat ditahan oleh Penghisap Debu;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat pemindahan oleh atau atas nama

pelanggan akhir, perakitan yang tidak benar,

(oN
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penggunaan yang tidak benar, pengoperasian
yang tidak benar, pemuatan yang tidak benar,
dan/atau kegagalan mematuhi instruksi pera-
kitan atau pengoperasian Penghisap Debu;

i) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu yang
disebabkan oleh kinerja yang tidak benar, atau
tidak dilakukannya instruksi pemeliharaan dan
pembersihan sebagaimana yang tertera dalam
petunjuk pengoperasian Penghisap Debu;

j) Kerusakan akibat kegagalan pengguna Penghi-

sap Debu untuk mengambil semua langkah yang

wajar untuk mencegah kerusakan lebih lanjut
pada perangkat atau sekitarnya, seperti dengan
terus menggunakan perangkat tersebut;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

yang telah diperbaiki oleh orang yang tidak

diberikan wewenang oleh BSH sehingga
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilengkapi dengan suku cadang atau
aksesoris lain selain produk asli BSH dan
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

m) Penghisap Debu yang E number (nomor tipe),
FD number (nomor produksi), dan/atau nomor
seri Penghisap Debu telah dihilangkan dari
pelat tipenya, atau yang telah diubah atau tidak
terbaca.

z

Perbaikan Penghisap Debu

9. Jika Penghisap Debu termasuk pada jaminan
oleh Garansi ini, motor Penghisap Debu yang
rusak tersebut akan diperbaiki atau diganti
secara gratis dengan motor Bosch baru, sesuai
dengan kebijakan BSH. Bagian motor yang
diganti menjadi milik BSH.

Penggantian Penghisap Debu dan Pembatalan

10. Jika perbaikan atau penggantian suku cadang
dari Penghisap Debu (lihat pasal 9) tidak
memungkinkan, BSH dapat - jika konsumen
akhir menginginkannya - dalam waktu yang
wajar menyediakan perangkat pengganti yang

setara mungkin.
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13.

c)

. Jika terjadi penggantian Penghisap Debu, BSH

dapat membuat penawaran kepada konsumen
untuk Penghisap Debu baru, dengan atau
tanpa pembayaran tambahan.

. Penghisap Debu yang telah diganti, akan

menjadi hak milik BSH.

BSH dapat, atas kebijakannya sendiri, memu-
tuskan bahwa jika Penghisap Debu (yang akan
diganti) telah dibeli dari BSH, perjanjian
pembelian terkait Penghisap Debu tersebut
dapat dibatalkan.

. Prosedur Garansi

Cacat harus dilaporkan kepada BSH selama
Periode Garansi dan sesegera mungkin sete-
lah pengamatan.

Untuk mengajukan klaim berdasarkan Garansi
ini, konsumen harus menghubungi BSH mela-
lui salah satu saluran berikut:

- Telepon;

- Email;

- Formulir online.

Konsumen akhir dapat menemukan detail
kontak yang relevan dalam buku "Kontak
Layanan", yang telah diberikan kepadanya
pada saat pembelian Penghisap Debu.

Jika konsumen akhir ingin mengajukan klaim
berdasarkan Syarat-syarat ini, konsumen harus
menyerahkan tanda terima pembelian yang
lengkap dan tidak diubah yang tertera tanggal
pembelian dan/atau pengiriman. BSH dapat
meminta tambahan bukti pembelian, perba-
ikan sebelumnya dan/atau sertifikat garansi.
Jika cacat muncul dalam waktu dua belas
bulan setelah pengiriman, maka cacat terse-
but dianggap sudah ada pada saat pengiriman.
Jika cacat muncul setelah dua belas bulan
setelah pengiriman, maka dianggap bahwa
cacat tersebut belum ada saat pengiriman.
Bukti sebaliknya mungkin terjadi pada kedua
kasus tersebut.

Peralatan yang transportasinya dimungkinkan
secara wajar (misalnya peralatan rumah
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tangga berukuran kecil) dan yang diajukan

klaim berdasarkan Garansi ini, harus diserah-
kan, atau dikirim secara gratis, kepada layanan
pelanggan atau mitra layanan pelanggan BSH

terdekat. Klaim untuk perbaikan di tempat

hanya dapat dilakukan untuk peralatan rumah
tangga yang transportasinya tidak memungkin-

kan secara wajar.

Konsekuensi dari Garansi
15. Dalam hal klaim berdasarkan Garansi ini

berhasil, Periode Garansi tidak akan diperpan-
jang dan juga tidak akan menjadi awal Periode

Garansi baru. Periode Garansi untuk suku
cadang yang terpasang berakhir bersamaan
dengan Periode Garansi Penghisap Debu
secara keseluruhan.

Klaim Lebih Lanjut
16. Selain klaim yang berasal dari garansi resmi
atau garansi lain yang diperoleh konsumen

akhir, konsumen akhir selama Periode Garansi

tidak berhak atas klaim apapun selain yang
disebutkan dalam Syarat-syarat ini.

Pindah ke Luar Negeri
17. Jika Penghisap Debu dipindahkan ke negara
lain (Luar Negeri), maka Garansi ini tidak

berlaku lagi untuk Penghisap Debu tersebut.

Entitas BSH di Luar Negeri dapat memiliki
syarat garansi yang berbeda. Anda dapat
memperoleh informasi dari entitas BSH di

negara Anda atau entitas BSH di Luar Negeri.

Harap periksa, jika pindah ke Luar Negeri,
apakah Penghisap Debu memenuhi persya-

ratan teknis Luar Negeri dan cocok untuk iklim

dan kondisi lingkungan di negara tersebut.
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Informasi Lebih Lanjut

18.

19.

20.

BSH memproses data pribadi sesuai dengan
Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi
(UU PDP). Informasi lebih lanjut tentang
pemrosesan ini dapat ditemukan di situs web
BSH, di bawah “Kebijakan Privasi”.

Garansi ini diatur oleh hukum negara Indone-
sia, dengan pengecualian Konvensi Perseri-
katan Bangsa-Bangsa tentang Kontrak untuk
Penjualan Barang Internasional (CISG).
Layanan pelanggan BSH dan mitra layanannya
dengan senang hati siap membantu Anda
bahkan setelah Garansi Anda berakhir. Anda
dapat menghubungi mereka melalui detail
yang tercantum di pasal 14.
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Condizioni generali di garanzia
di 10 anni sul motore.

Oltre alla garanzia del produttore, noi - BSH

Elettrodomestici S.p.A. - Via Marcantonio Colonna,

35, 20149 Milano (BSH / Noi) forniamo la
seguente garanzia (Garanzia) per i nuovi aspira-
polvere dotati di motore Bosch (valida per tutte le
scope elettriche senza filo Bosch della serie
Unlimited 9 con codici prodotto BBS9.../BCS9.../
BKS9.../BSS9.../BXS9...) acquistati a partire dal
1° dicembre 2024 (Aspirapolvere). | diritti di cui
alle presenti condizioni (Condizioni) non influi-
scono sugli obblighi di garanzia legale del ven-
ditore derivanti dal contratto di acquisto con il
consumatore finale in caso di difetti. Il consu-
matore puo esercitare tale diritto gratuitamente
senza pregiudizio della nostra garanzia conven-
zionale. Il consumatore & comunque titolare dei
diritti previsti dalla legislazione nazionale attual-
mente in vigore disciplinante la vendita dei beni di
consumo ed in particolare dei diritti previsti dal D.
Lgs. 206/2005 “Codice del Consumo” diritti (in
particolare, quelli previsti agli articolida 128 a
135 quater del richiamato Codice) che non
vengono in alcun modo pregiudicati e limitati dal
rilascio della presente garanzia convenzionale.

Ottenimento e durata della garanzia

1. Lagaranziaviene concessa per i difetti del
motore Bosch degli aspirapolvere, qualora
siano oggettivamente riconducibili a vizi/difetti
materiali e/o di fabbricazione.

2. Lagaranzia viene fornita per 10 anni a partire
dall’acquisto dell’aspirapolvere da parte del
primo acquirente (periodo di garanzia).

3. Durante il periodo di garanzia, i difetti del
motore degli aspirapolvere saranno risolti
gratuitamente, a meno che non si applichi una
delle esclusioni di cui all’articolo 8.

4. La Garanzia copre gli Aspirapolvere “nuovi”.
Per “nuovi” si intendono gli aspirapolvere che
non sono stati utilizzati fino al momento della
consegna al cliente finale. Gli aspirapolvere
che presentano lievi danni ma che non sono
stati utilizzati sono considerati aspirapolvere
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“nuovi” e come tali sono coperti dalla presente
Garanzia.

. Le presenti Condizioni si applicano agli

aspirapolvere che si trovano in Italia (vedere
l'articolo 17 per il trasferimento dell’aspira-
polvere all’estero).

. Per ottenere la Garanzia, l'utente finale deve

registrare il proprio aspirapolvere sul nostro
sito web https://www.bosch-home.com/it/
entro 6 mesi dalla data di acquisto, indicando il
“N. E”. Per la registrazione, l'utente finale deve
creare un account sul sito web di BSH, se non
ne possiede gia uno.

. Lagaranzia sara valida solo quando l'utente

finale ricevera da noi, via e-mail, la conferma
della registrazione.

Esclusioni

8.
a

S

o

o

o
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La presente Garanzia non copre:
aspirapolvere che sono stati utilizzati come
modello dimostrativo o da esposizione (poiché
non sono “nuovi” e non sono coperti dalla
presente Garanzia);

difetti o danni causati da un aspirapolvere
segnalati dopo il periodo di garanzia;

difetti o danni causati da parti dell’aspira-
polvere diverse dal motore (in quanto la
presente Garanzia si riferisce solo al motore
dell’aspirapolvere);

difetti o danni causati da un aspirapolvere
derivanti dall’'uso in un ambiente non dome-
stico e/o come risultato di un uso non dome-
stico (con “uso non domestico” siintende, tra
l'altro, U'uso di un aspirapolvere per generare
vendite o profitti);

consueto deterioramento della funzionalita
dell’aspirapolvere;

lievi deviazioni dalle caratteristiche desiderate
dell’aspirapolvere, nella misura in cui siano
irrilevanti per il valore, la funzionalita e
lidoneita dell’aspirapolvere;
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danni dovuti all’azione chimica ed elettro-
chimica dell’acqua, a fattori ambientali anomali
o al contatto con sostanze a cui Uaspirapolvere
non e resistente;

difetti o danni causati da un aspirapolvere
attribuibili alla sua ricollocazione da parte o
per conto dell’utente finale, al montaggio
improprio, all’'uso improprio, al funzionamento
improprio, al carico improprio e/o alla mancata
osservanza delle istruzioni di montaggio o di
funzionamento dell’aspirapolvere;

difetti o danni causati da un aspirapolvere
attribuibili all'esecuzione non adeguata o alla
mancata esecuzione delle istruzioni di manu-
tenzione e pulizia indicate nelle istruzioni per
l'uso dell’aspirapolvere;

danni dovuti alla mancata adozione da parte
dell’'utente dell’aspirapolvere di tutte le misure
ragionevolmente necessarie per evitare
ulteriori danni all’apparecchio o all’ambiente
circostante, ad esempio continuando a
utilizzare Uelettrodomestico;

difetti o danni causati da un aspirapolvere che
& stato riparato da persone non autorizzate da
BSH e che hanno causato il difetto o il danno;
difetti o danni causati da un aspirapolvere
equipaggiato con parti di ricambio o compo-
nenti aggiuntivi o accessori, diversi dai prodotti
originali BSH, che hanno causato il difetto o il
danno;

m) aspirapolvere il cui numero E (numero di tipo),

FD (numero di fabbricazione) e/o numero di
serie dell’Aspirapolvere sia stato rimosso dalla
targhetta, oppure sia alterato o illeggibile.

Riparazione dell’aspirapolvere

9.

Nel caso in cui un aspirapolvere sia coperto
dalla presente Garanzia, il motore difettoso di
tale aspirapolvere sara riparato o sostituito
gratuitamente con un nuovo motore Bosch,

a discrezione di BSH. Le parti del motore
sostituite diventeranno di proprieta di BSH.
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Sostituzione dell’aspirapolvere e risoluzione

10.

11.

12.

13.

Nel caso in cui la riparazione o la sostituzione
di parti dell’aspirapolvere (vedi articolo 9)
siano oggettivamente impossibili 0, a giudizio
di BSH, eccessivamente onerose, BSH puo

- nel caso in cui lutente finale lo desideri -
fornire un apparecchio sostitutivo il pit
possibile equivalente entro un termine
ragionevole.

In caso di sostituzione di un aspirapolvere,
BSH puo fare una proposta al consumatore
per un nuovo aspirapolvere, con o senza
pagamento supplementare.

'aspirapolvere sostituito diventera di pro-
prieta di BSH.

BSH puo, a sua esclusiva discrezione, stabilire
che, nel caso in cui un aspirapolvere (che verra
sostituito) sia stato acquistato da BSH, il
contratto di acquisto in relazione a tale
aspirapolvere possa considerarsi risolto.

14.Procedura di garanzia

a)

c)

| difetti devono essere segnalati a BSH durante
il periodo di garanzia e, in ogni caso, il piu
presto possibile dopo la constatazione.

Per presentare un reclamo ai sensi della
presente Garanzia, € necessario contattare
BSH tramite uno dei seguenti canali:

- telefono;

- e-mail;

- modulo online.

utente finale puo trovare i rispettivi dettagli
di contatto nell'opuscolo “Contatti per
'assistenza”, che gli & stato fornito al
momento dell’acquisto dell’aspirapolvere.

Se l'utente finale desidera presentare un
reclamo ai sensi delle presenti Condizioni,
deve presentare la ricevuta d’acquisto
completa e inalterata con la data di acquisto
e/o di consegna. BSH puo richiedere ulteriori
prove di acquisto, di riparazioni precedenti e/o
il certificato di garanzia.
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Se il difetto si manifesta entro dodici mesi
dalla consegna, si presume che il difetto fosse
gia presente al momento della consegna. Se

il difetto si manifesta dopo dodici mesi dalla
consegna, si presume che il difetto non fosse
gia presente al momento della consegna. In
entrambi i casi & possibile la prova contraria.
Gli apparecchi per i quali il trasporto €
ragionevolmente possibile (ad es. piccoli
elettrodomestici) e peri quali si richiede la
garanzia, devono essere consegnati o inviati
gratuitamente al servizio clienti o al service
partner BSH pil vicino. La richiesta di ripara-
zione in loco & possibile solo per gli elettrodo-
mestici per i quali il trasporto non & ragione-
volmente possibile.

Conseguenze della garanzia
15. In caso di richiesta di risarcimento in base alla

presente garanzia, il periodo di garanzia non
sara prolungato e non costituira Uinizio di un
nuovo periodo di garanzia. Il periodo di
garanzia per le parti integrate termina contem-
poraneamente al periodo di garanzia dell’aspi-
rapolvere nel suo complesso.

Ulteriori richieste di risarcimento
16. Oltre ai reclami derivanti dalla garanzia legale

o da altre garanzie che l'utente finale ha
ottenuto, durante il periodo di garanzia
'utente finale non avra diritto ad altri reclami
oltre a quelli menzionati nelle presenti
Condizioni.
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Trasferimento all’estero

17.

Se l'aspirapolvere viene trasferito in un altro
Paese (Paese estero), la presente Garanzia
non si applica piu all’aspirapolvere. La filiale
BSH nel Paese estero puo adottare condizioni
di garanzia diverse. E possibile ottenere
informazioni dalla filiale BSH del proprio
Paese o dalla filiale BSH del Paese estero. In
caso di trasferimento in un Paese estero, si
prega di verificare che l'aspirapolvere soddisfi
i requisiti tecnici del Paese estero e sia adatto
al clima e alle condizioni ambientali di tale
Paese.

Ulteriori informazioni

18.

19.

20.

BSH tratta i dati personali in linea con il
Regolamento Generale sulla Protezione dei
Dati (GDPR). Ulteriori informazioni su questo
trattamento sono disponibili sul sito web di
BSH relativo al marchio interessato, alla voce
“Privacy”.

La Garanzia e disciplinata dalla legge italiana,
con esclusione della Convenzione delle
Nazioni Unite sui contratti di vendita interna-
zionale di beni (CISG).

ILservizio clienti di BSH e i suoi service
partner sono a vostra disposizione anche
dopo la scadenza dell a Garanzia. E possibile
contattarli tramite i canali elencati nell’Ar-
ticolo 14.
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N
10-jaar motorgarantie.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch-motor.

In aanvulling op onze fabrieksgarantie bieden wij
- BSH Huishoudapparaten B.V., met bezoekadres
aan de Taurusavenue 36, 2132 LS in Hoofddorp en
met website www.bsh-group.com/nl (BSH / Wij)
- de volgende garantie (Garantie) voor nieuwe
stofzuigers uitgerust met een Bosch-motor (geldig
voor alle Bosch snoerloze stofzuigers uit de
Unlimited 9-serie met productcodes BBS9.../
BCS9.../BKS9.../BSS9.../BXS9...), gekocht vanaf 1
december 2024 (Stofzuigers). De rechten op
grond van deze voorwaarden (Voorwaarden)
gelden naast de rechten die u, als consument,
heeft op basis van de wettelijke garantie jegens de
partij bij wie u uw product heeft gekocht (de
verkoper). Onder de wettelijke garantie heeft u in
bepaalde gevallen recht op een kosteloze levering
van iets dat ontbreekt aan het product, kosteloze
reparatie of kosteloze vervanging van het product.
Deze Voorwaarden doen op geen enkele wijze
afbreuk aan deze wettelijke rechten.

Verkrijging & duur

1. Wij bieden deze Garantie voor defecten aan de
Bosch motor van Stofzuigers die aantoonbaar
te wijten zijn aan een materiaal- en/of fabrica-
gefout.

2. De Garantie geldt voor een periode van 10 jaar
en vangt aan op het moment van aankoop van
de Stofzuiger door de eerste koper (Garantie-
periode).

3. Gedurende de Garantieperiode worden gebre-
ken aan de motor van de Stofzuigers kosteloos
verholpen, tenzij een van de uitsluitingen zoals
vermeld in artikel 8 van toepassing is.

4. De Garantie geldt voor “nieuwe” Stofzuigers.
Met “nieuw” wordt bedoeld Stofzuigers die niet
zijn gebruikt tot het moment van levering aan
de eindgebruiker. Stofzuigers die lichte bescha-
digingen vertonen, maar niet zijn gebruikt,
worden beschouwd als “nieuwe” Stofzuigers
en vallen als zodanig onder deze Garantie.
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5. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op
Stofzuigers die zich bevinden in Nederland
(zie artikel 17 voor het verplaatsen van een
Stofzuiger naar het buitenland).

6. Om de Garantie te verkrijgen dient de eindge-
bruiker zijn Stofzuiger binnen 6 maanden na
aankoopdatum te registreren op de website van
BSH (https://www.bosch-home.nl/mybosch),
met vermelding van het “E-Nr.”. Voor de regis-
tratie dient de eindgebruiker een klantaccount
aan te maken op de BSH-website, indien hij
deze nog niet heeft.

7. De Garantie komt pas tot stand wanneer de
eindgebruiker van BSH per e-mail de bevesti-
ging van de registratie ontvangt.

Uitsluitingen

8. Deze Garantie dekt niet:

a) Stofzuigers die hebben gefunctioneerd als
demo- of showroommodel (aangezien deze niet
“nieuw” zijn en aldus niet onder deze Garantie
vallen);

b) Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger die voor of na de Garantieperiode

aan BSH worden gemeld;

Gebreken in, of schade veroorzaakt door,

andere onderdelen van de Stofzuiger dan de

motor (aangezien deze Garantie alleen betrek-
king heeft op de motor van een Stofzuiger);

Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger als gevolg van gebruik in een

niet-huishoudelijke omgeving en/of als gevolg

van niet-huishoudelijk gebruik (met “niet-huis-
houdelijk gebruik” wordt onder andere bedoeld
het gebruik van een Stofzuiger om omzet of
winst te genereren);

Te verwachten achteruitgang van de functiona-

liteit van de Stofzuiger;

f) Geringe afwijkingen van de gewenste eigen-
schappen van de Stofzuiger, voor zover deze
voor de waarde en functionaliteit van de
Stofzuiger niet van belang zijn;

g) Schade als gevolg van chemische en

c

N

o

e
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elektrochemische inwerking van water en in het

algemeen als gevolg van anomale omgevings-

factoren of contact met stoffen waartegen de

Stofzuiger niet anderszins bestand is;

Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger

die kan worden toegeschreven aan verplaatsing

door of namens de eindgebruiker, onjuiste
montage, onjuist gebruik, onjuiste bediening,
onjuiste belasting en/of niet-inachtneming van
de montage- of gebruiksinstructies van de

Stofzuiger;

i) Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die terug te voeren zijn op verkeerd uitvoeren,
of niet-uitvoeren, van de onderhouds- en
reinigingsvoorschriften zoals aangegeven in de
gebruiksinstructies van de Stofzuiger;

j) Schade doordat de gebruiker van de Stofzuiger

niet al het redelijkerwijs nodige heeft gedaan

om verdere schade aan de Stofzuiger of de
omgeving te voorkomen, zoals door de Stofzui-
ger te blijven gebruiken;

Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die

gerepareerd is door personen die daartoe niet

door BSH gemachtigd waren en waardoor het
gebrek of de schade veroorzaakt is;

) Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die
is voorzien van reserveonderdelen of uitbrei-
dingen of toebehoren anders dan originele
producten van BSH en waardoor het gebrek of
de schade veroorzaakt is;

m) Stofzuigers waarvan op het typeplaatje het

E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabri-

cagenummer) en/of serienummer van de

Stofzuiger verwijderd, gewijzigd of onleesbaar

iS;

Schade ontstaan buiten het huishoudapparaat,

waaronder begrepen gevolgschade en indirecte

schade;

Verlies en beschadiging van het huishoudappa-

raat als gevolg van een gebeurtenis die

gewoonlijk verzekerd is onder een uitgebreide
inboedelverzekering.

=

z

>

e
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Reparatie van Stofzuigers

9.

Indien een Stofzuiger onder deze Garantie valt,
dan wordt de defecte motor van die Stofzuiger
naar keuze van BSH kosteloos gerepareerd of
vervangen door een nieuwe Bosch motor.
Vervangen (onderdelen van) de motor worden
eigendom van BSH.

Vervanging van de Stofzuiger en ontbinding

10.

11.

12.

13.

Voor zover reparatie of vervanging van onder-
delen van de Stofzuiger (zie artikel 9) redeli-
jkerwijs niet mogelijk is of redelijkerwijs niet
van BSH kan worden gevergd (hetgeen in ieder
geval zo zal zijn indien de kosten van het
herstel meer dan 75% bedragen van de aanko-
opwaarde van het te repareren apparaat of van
een gelijkwaardig type), dan kan BSH - indien
de eindgebruiker hierom verzoekt - binnen
een redelijke termijn, een zo gelijkwaardig
mogelijk vervangend apparaat leveren.

In geval van vervanging van een Stofzuiger kan
BSH de eindgebruiker een voorstel doen voor
een nieuwe Stofzuiger, met of zonder bijbeta-
ling.

De vervangen Stofzuiger wordt eigendom van
BSH.

Daarnaast kan, indien de vervangen Stofzuiger
bij BSH gekocht is, BSH eenzijdig bepalen dat
de koopovereenkomst met betrekking tot die
Stofzuiger ontbonden wordt.

. Procedure Garantie

Gebreken dienen gedurende de Garantieperi-
ode, en onmiddellijk na constatering ervan,
aan BSH gemeld te worden.

Om een beroep te doen op deze Garantie kan
contact worden opgenomen met BSH via een
van de volgende kanalen:

- Telefoon;

- E-mail;

- Online formulier.

De eindgebruiker kan de respectieve contact-
gegevens via QR-code vinden op de service-
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folder “Service Contacts en Garantievoorwaar-

den” die bij de Stofzuiger wordt geleverd.
Indien een eindgebruiker een beroep wil doen
op deze Garantie, dan dient hij de volledige
en ongewijzigde aankoopbon met koop- en/of
leveringsdatum te overleggen. BSH kan om
aanvullend bewijs van aankoop, eerdere
reparaties en/of het garantiecertificaat ver-
zoeken.

Indien het gebrek zich binnen 12 maanden na
aflevering openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was.
Indien het gebrek zich na 12 maanden na
aflevering, openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek niet reeds bij aflevering aanwezig

was. Tegenbewijs is in beide gevallen mogelijk.

Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs
mogelijk is (bijvoorbeeld kleine huishoudap-
paraten) en waarvoor aanspraak op de Garan-
tie gemaakt wordt, dienen aan de dichtstbijzi-
jnde klantenservice of klantenservicepartner
van BSH overhandigd of kosteloos opgestuurd
te worden. Een aanspraak op een reparatie ter
plaatse is slecht mogelijk voor Stofzuigers
waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk
is.

Consequentie van Garantie
15. Indien succesvol een beroep gedaan wordt

op deze Garantie, dan leidt dit niet tot een
verlenging van de Garantieperiode, en vormt
dit evenmin het begin van een nieuwe
Garantieperiode. De Garantieperiode voor
ingebouwde onderdelen eindigt tegelijk met
de Garantieperiode voor de Stofzuiger als
geheel.

Overige vorderingen
16. Afgezien van vorderingen voortkomend uit de

wettelijke garantie of andere garanties die de
eindgebruiker heeft gesloten, zal de eindgeb-
ruiker niet gerechtigd zijn op andere claims
dan genoemd in deze Voorwaarden.
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Verhuizen naar het buitenland

17.

Indien de Stofzuiger naar een ander land
(Buitenland) verplaatst wordt, dan geldt deze
Garantie niet meer voor die Stofzuiger. In het
Buitenland kunnen andere garantievoorwaar-
den gehanteerd worden. U kunt dit navragen
bij de BSH vestiging in uw land of de BSH
vestiging in het Buitenland. Controleer of - bij
verplaatsing naar het Buitenland - de Stof-
zuiger voldoet aan de technische eisen van het
Buitenland, en geschikt is voor de aldaar
heersende klimaatomstandigheden en de
omgevingscondities.

Overige informatie
18. BSH verwerkt persoonlijke gegevens in lijn

19.

20.

met de Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming (AVG). Meer informatie over deze
verwerking kunt u vinden op de website van
BSH en de website van het betrokken BSH
merk, onder “Privacy”.

Op deze Garantie is Nederlands recht van
toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopo-
vereenkomsten betreffende roerende zaken
(CISG).

De klantenservice van het BSH en haar ser-
vicepartners staan ook na afloop van uw
Garantie graag tot uw beschikking. U kunt
contact met opnemen via de gegevens in
artikel 14.
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Garantia de 10 anos para
o0 motor a contar da data de

aquisicao.

Condicdes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Condicoes de garantia para aspiradores com
motor Bosch. Para além da garantia legal do
equipamento de 3 anos, a BSHP Eletrodomés-
ticos, Sociedade Unipessoal, Lda oferece a
seguinte garantia comercial de 7 anos para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch (valida para todos os modelos de aspira-
dores sem fios Unlimited 9 com as referéncias
BBS9.../BCS9.../BKS9.../ BSS9.../BXS9...)
adquiridos a partir de 1 de Dezembro de 2024.
Os direitos resultantes do contrato de compra e
venda nao sao afetados por esta garantia
comercial

Obtencao e duracdo da garantia

1. O fabricante, BSH Hausgerate GmbH, Carl-
Wery-StraBe 34, 81739 Munique, Alemanha
oferece uma garantia contra defeitos no motor
Bosch que sejam comprovadamente causados
por defeito de material e/ou fabrico. O repre-
sentante do fabricante em Portugal é a BSHP
Eletrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda. Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012
Carnaxide - Portugal Numero de registo da

sociedade: Conservatoria do Registo Comercial

de Cascais, Matr. n®© 14990/21-02-2002, NIPC/
NIF: (PT) 501 861 718, Capital Social
1.500.000€ REEE- N© de Registo de Produtor
EEE PT 000200. A marca BOSCH é uma marca

registada propriedade da Robert Bosch GmbH,

Alemanha.

2. O periodo de garantia total é de 10 anos
(3 anos de garantia legal + 7 anos de garantia
comercial do fabricante) contados a partir da

compra do aspirador pelo primeiro comprador,

ndo afetando os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos
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4.

6.

previstos no DL 84/2021, de 18 de Outubro,
bem como os decorrentes da demais legislagao
aplicavel.

. Durante a vigéncia da garantia, os danos ou

avarias no motor dos aspiradores de pé serédo
reparados gratuitamente, a menos que se
aplique uma das exclusdes mencionadas no
numero 8.

A garantia aplica-se exclusivamente a aspira-
dores de po6 novos. Por “novos” entendem-se
aspiradores de pé que ndo foram utilizados até
ao momento de entrega ao consumidor.
Aspiradores de p6 recondicionados, desde que
nao tenham sido utilizados, sdo também
considerados “novos” e, como tal, estdo
cobertos pela garantia.

. Estas condigdes sao aplicadas a aspiradores

de po que estejam localizados em Portugal
(verifique o nimero 16 no caso de transportar
o aspirador de pdé para outro pais).

Para obter a garantia, o consumidor tera de
registar o seu aspirador de pd no nosso site
https://www.bosch-home.pt/mybosch no
prazo maximo de 6 meses contados a partir da
data de compra, indicando o “E-Nr.”. Para o
registo, o consumidor tem de criar uma conta
de cliente no website da Bosch, caso ainda nao
tenha uma.

. A garantia entrard em vigor apos o consumidor

receber, por e-mail, a confirmacao do registo.

Exclusdes

8.

Esta garantia nao cobre:

a) Aspiradores de po que funcionaram como

demonstragdo de showroom (pois estes nao
sdo “novos” e, como tal, ndo estdo cobertos por
esta Garantia);

b) Danos ou avarias denunciadas apos findo o

periodo de vigéncia da garantia;

¢) Danos ou avarias resultantes do uso nao
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doméstico do equipamento, ou de um uso que
néo corresponda a uma utilizagdo domeéstica
tipica;

Danos ou avarias resultantes da deterioracao
esperada em resultado do funcionamento do
aspirador de pod;

Danos ou avarias provenientes de pequenas
alteragdes nas caracteristicas do aspirador de
pd, desde que nédo afetem o valor, funciona-
lidade e adequacgao do aspirador de po;
Danos ou avarias provocadas pelo contacto de
materiais ou substancias inadequadas, pelas
condicoes de abastecimento das redes de
distribuicdo de energia elétrica, gas ou dgua, e
resultantes de causas naturais, como tro-
voadas, inundagoes, fogo etc;

Danos ou avarias causadas por montagem ou
instalacao defeituosas, utilizagao inadequada
ou incorreta, inobservancia das instrugdes de
uso ou de instalagao;

Danos ou avarias resultantes da utilizagao
inadequada ou nao cumprimento das ins-
trugdes de manutencgao e limpeza indicadas
nas instrugdes de uso do aspirador de po;
Danos ou avarias resultantes do incumpri-
mento dos deveres de cuidado inerentes a um
uso prudente tendo em vista evitar danos ao
aparelho;

Danos ou avarias que surjam apos reparagoes
ou intervencgdes efetuadas por terceiros nao
autorizados pela BSH;

Danos ou avarias provenientes da nao utili-
zagao de pecas sobressalentes ou de aces-
sorios de origem, bem como da utilizacao de
pecas ou acessorios que nao sejam originais da
Bosch;

Aspiradores de p6 cuja identificacdo E-NR
(numero do tipo de equipamento), nimero de
FD (numero de fabricacdo) e/ou nimero de
série tenha sido removido da placa de identifi-
cagao, ou que tenha sido alterado ou se
encontre ilegivel.
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Reparacao do aspirador de po

9.

No caso de um pedido de assisténcia dentro do
periodo da presente garantia, o motor Bosch
defeituoso sera reparado, ou substituido por
um novo motor Bosch, desde que confirmada a
respetiva avaria pelos servigos técnicos Bosch
e segundo o critério exclusivo destes. As pecas
ou dispositivos substituidos tornam-se nossa
propriedade.

Substituicdo do aspirador de pé
10. Caso a reparagao ou substituicao do motor do

11.

12.

aspirador de pé (conforme previsto no nimero
9) apenas possa ser efetuada num prazo
pouco razoavel, a BSH podera, caso o cliente
final manifeste ser essa a sua preferéncia,
fornecer, dentro de um prazo razoavel, um
aparelho substituto que seja o0 mais equiva-
lente possivel.

No caso da substituicdo do aspirador de po
prevista no numero 10, a BSH podera fazer
uma proposta ao consumidor, com ou sem a
exigéncia de um pagamento de um custo
adicional por parte do consumidor.

O aspirador de p6 substituido sera pro-
priedade da BSH.

Procedimento de garantia

13
a)

c)

. Deve proceder da seguinte forma:

Danos ou avarias devem ser reportados a BSH
durante o periodo de vigéncia da garantiae o
mais rapido possivel apds a tomada de
conhecimento dos mesmos.

Para efetuar um pedido de assisténcia em
garantia, deve entrar em contato com a BSH
por meio de um dos seguintes canais:

- Telefone;

- E-mail;

- Formulario online. Pode encontrar os
detalhes de contacto relevantes no folheto
“Contatos de Servico”, que lhe foi fornecido
no momento da compra do aspirador de po.
Para efetuar uma reclamacao deve apresentar
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afatura de compra validamente emitida, com
a data de compra e/ou entrega, juntamente
com o certificado de garantia emitido con-
forme previsto no nimero 2.

Equipamentos para os quais o transporte pelo
consumidor seja possivel (por exemplo,
pequenos eletrodomésticos) e para os quais
sejam dirigidos um pedido de assisténcia
dentro da garantia, devem ser entregues, ou
enviados gratuitamente, para o servigo de
atendimento ao cliente da BSH mais proximo
ou para o parceiro de prestacdo de servigos ao
cliente. Um pedido de reparacao ao domicilio
sé é possivel para a categoria de grandes
eletrodomésticos, para os quais o transporte
nao é possivel.

Consequéncia da Garantia
14. No caso de reparacdo ou substituicao rea-

lizada ao abrigo da presente garantia
comercial, o periodo de garantia ndo sera
prolongado, nem se constituira qualquer
direito a renovagao da garantia por um novo
periodo de vigéncia. O periodo de garantia de
quaisquer outras pegas incorporadas no
aparelho termina findo o periodo de garantia
do aspirador de p6, como um todo.

Outras reclamacées
15. Além dos direitos decorrentes da garantia

legal ou de garantia comercial, durante o
periodo de vigéncia da presente garantia, o
consumidor nao tera direito a quaisquer
outras reclamacées, além das mencionadas
nas presentes condigdes de garantia.
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Transporte para outro pais

16.

No caso de o aspirador de pd ser transportado
para outro pais (pais estrangeiro), esta
garantia deixa de se aplicar. A entidade da
BSH no pais estrangeiro pode ter condi¢des
de garantia diferentes. Pode obter infor-
macdes junto da entidade da BSH do pais de
origem ou a entidade da BSH no pais estran-
geiro. Por favor, verifique, no caso de mudancga
para um pals estrangeiro, se o aspirador de pd
corresponde aos requisitos técnicos desse
mesmo pais e é adequado para o climae as
condigdes ambientais.

Outras informacdes

17.

18.

19.

A BSH processa dados pessoais de acordo
com o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD). Mais informacbes sobre esse
processamento podem ser consultadas no
site da BSH e no site da marca BOSCH, na
seccdo “Privacidade”.

A garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusao do direito privado internacional e da
Convencgao das Nagoes Unidas sobre Con-
tratos para a Venda Internacional de Merca-
dorias (CISG).

O servico de atendimento ao cliente da BSH e
dos seus parceiros de prestagdo de servigos
estdo a disposicao apds o término da garantia.
Podera contacta-los através do disposto no
numero 13.

324



. SK]
Podmienky 10-rocnej zaruky

na motor.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem zaruky vyrobca poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. - organizac¢na zlozka
Bratislava (dalej len ,BSH* / ,,my*) nasledujlicu
zaruku (dalej len ,,Zaruka“) na nové vysavace
vybavené motorom Bosch (plati pre vsetky
bezdrotové vysavace Bosch radu Unlimited 9 s
kédmi produktov BBS9.../BCS9.../BKS9.../
BSS9.../BXS9...) zakipené od 1. septembra 2024
(dalej len ,,Vysavaée®). Prava vyplyvajlice z tychto
podmienok (dalej len ,,Podmienky®) sa uplatiuju
spolu s pravami, ktoré mate ako spotrebitel na
zaklade zakonnej zodpovednosti za vady voci
strane, od ktorej ste vyrobok zakupili (dalej len
Lpredavajuci®). V ramci zakonnej zodpovednosti za
vady mate v urcitych pripadoch narok na bezplatné
dodanie chybajlcej Casti vyrobku, bezplatnu
opravu alebo bezplatni vymenu vyrobku. Tieto
Podmienky sa nijako nedotykaju tychto zakonnych
prav.

Ziskanie a trvanie zaruky

1. Tato zaruka sa vztahuje na vady motora vysavaca
Bosch, ktoré st preukazatelne spdsobené
chybou materialu a/alebo spracovania.

2. Zaruka sa poskytuje pocas 10 rokov od zaku-
penia vysavaca prvym kupujucim (dalej len
»Zaruéna doba®).

3. Pocas Zarucnej doby budi vady motora vysa-
vacov riesené bezplatne, pokial sa neuplatni
niektora z vynimiek uvedenych v ¢lanku 8.

4. Zaruka savztahuje na ,nové" vysavace.
,Novymi“ sa rozumeju vysavace, ktoré neboli
pouzivané do okamihu dodania kone¢nému
zakaznikovi. Vysavace, ktoré obsahuju drobné
poskodenia, ale neboli pouzivané, sa povazuju
za ,nové“ vysavace a ako na také sa na ne
vztahuje tato Zaruka.

5. Tieto Podmienky sa vztahuju na vysavace, ktoré
sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky
(vid' bod 17 pre premiestnenie vysavaca do
zahranicia).
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6. Na ziskanie Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat svoj vysavac na nasej webovej
stranke https://www.bosch-home.com/sk/
mybosch do 6 mesiacov od datumu nakupu s
uvedenim ,E-Cisla“. Na registraciu si koncovy
zakaznik musi vytvorit zakaznicky Gcet na
webovej stranke BSH, ak ho este nema.

7. Zaruka nadobuda Ucinnost az vtedy, ked'
koncovy zakaznik od nas dostane e-mailové
potvrdenie o registracii.

Vynimky

8. Tato zaruka sa nevztahuje na:

a) Vysavace, ktoré fungovali ako predvadzaci

model (pretoze nie st ,nové" a nevztahuje sa na

ne tato Zaruka);

Vady alebo poskodenia spdsobené vysavacom,

ktoré boli nahlasené po uplynuti Zarucnej

doby;

Vady alebo poskodenia spdsobené inymi

Castami vysavaca ako motorom (kedze tato

Zaruka sa vztahuje len na motor Vysavaca);

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom

v dosledku jeho pouzivania v inom ako

domacom prostredi a/alebo v désledku

pouzivania mimo domacnosti (pojem ,pouzi-
vanie mimo domacnosti“ znamena okrem iného
pouzivanie Vysavaca na Ucely predaja alebo
zisku);

Ocakavané zhorsenie funkénosti Vysavaca;

Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti

Vysavaca za predpokladu, Ze st nepodstatné

pre hodnotu a funkcnost a pouzitelnost

Vysavaca;

Poskodenia spdsobené chemickym a elektro-

chemickym pésobenim vody a véeobecne v

dosledku anomalnych faktorov prostredia alebo

kontaktu s latkami, voci ktorym nie je Vysavac
inak odolny;

h) Vady alebo skody sposobené Vysavacom, ktoré
mozno pripisat jeho premiestneniu koncovym
zakaznikom alebo z jeho poverenia, nespravnej
instalacii, nespravnemu pouzivaniu, nespravnej

S
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o

>0

8

325



z

prevadzke, nespravnemu zatazeniu a/alebo
nedodrzaniu navodu na instalaciu alebo
prevadzku Vysavaca;

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom,
ktoré mozno pripisat nespravnemu vykonu
alebo zanedbaniu udrzby a Cistenia, ako je
uvedené v navode na pouzivanie Vysavaca;
Skody sposobené tym, ze pouzivatel Vysavaca
nevykonal véetky opatrenia, ktoré su primerane
potrebné nato, aby zabranil dalSiemu posko-
deniu spotrebica alebo jeho okolia, napr. tym,
7e pokracoval v pouZzivani spotrebica;

Vady Vysavaca alebo Skody spésobené tym, ze
Vysavac bol opravovany osobami, ktoré nie st
opravnené spolo¢nostou BSH a ktoré sposobili
vadu alebo $kodu;

Vady Vysavaca alebo poskodenie sposobené
Vysavacom, ktory je vybaveny inymi nahradnymi
dielmi alebo prislusenstvom ako originalnymi
vyrobkami BSH a ktory sposobil vadu alebo
poskodenie;

m) Vysavace, pri ktorych bolo z typového stitku

odstranené E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(sériové Cislo) a/alebo vyrobné Cislo vysavaca,
alebo ktoré je pozmenené alebo necitatelné.

Opravy Vysavacov

9.

V pripade, Ze sa na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, chybny motor tohto Vysavaca bude
podla rozhodnutia spolo¢nosti BSH bezplatne
opraveny alebo vymeneny za novy motor
Bosch. Vymeneny motor (jeho Cast) sa stava
majetkom spolocnosti BSH.

Vymena Vysavaca a jej rieSenie
10. V pripade, Ze oprava alebo vymena suciastok

Vysavaca (pozri bod 9) nie je primerane
mozna, BSH moze - ak si to koncovy zédkaznik
zeld - v primeranej lehote poskytnut nahradny
spotrebic, ktory je o najviac rovnocenny.

11. V pripade vymeny Vysavaca moze spolocnost

BSH navrhnut spotrebitelovi novy Vysavac, a to
za priplatok alebo bez neho.
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12.

13.

c)

Vymeneny Vysavac sa stava majetkom spoloc-
nosti BSH.

Spolo¢nost BSH méze podla vlastného
uvazenia rozhodnut, Ze v pripade, ak bol
Vysavac (ktory ma byt vymeneny) zaktpeny od
spolo¢nosti BSH, mo6ze byt kipna zmluva
tykajlca sa tohto Vysavaca ukoncena.

. Zaruény postup

Vady je potrebné nahlasit spolo¢nosti BSH
pocas Zarucnej doby a ¢o najskor poich
zisten.

Pre uplatnenie naroku na zaklade tejto Zaruky
musite kontaktovat spolo¢nost BSH jednym z
nasledujucich spésobov:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktné tdaje najde koncovy
zékaznik v brozdre ,Servisné kontakty*, ktora
mu bola poskytnuta pri kiipe vysavaca.

Ak chce koncovy zakaznik uplatnit reklamaciu
podla tychto Podmienok, musi predlozit uplny
anezmeneny doklad o kipi s datumom
nakupu a/alebo dodania. Spolo¢nost BSH
mobze pozadovat dalsie doklady o kupi,
predchadzajlcich opravach a/alebo zarucnych
podmienkach.

Ak sa vada prejavi do dvanastich mesiacov od
dodania, ma sa za to, Ze vada bola pritomna v
Case dodania. Ak sa vada prejavi po dvanastich
mesiacoch od dodania, predpoklada sa, Ze
vada nebola pritomna v ¢ase dodania. V oboch
pripadoch mozno preukazat opak.

Spotrebice, ktorych preprava je primerane
mozna (napr. malé domace spotrebice) a na
ktoré sa uplatnuje reklaméacia v ramci Zaruky,
musia byt bezplatne odovzdané alebo zaslané
najblizSiemu zakaznickemu servisnému
stredisku BSH alebo partnerovi zakaznickeho
servisu. Reklamacia opravy na mieste je
mozna len v pripade domacich spotrebicov,
ktorych preprava nie je primerane mozna.
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Désledky zaruky

15. V pripade Uspesnej reklamacie podla tejto
Zaruky sa Zaruéna doba nepredlzuje a ani
nezacne plynut nova Zarucna doba. Zaruéna
doba na zabudované diely kon¢i sicasne so
Zaruc¢nou dobou na Vysavac ako celok.

Ostatné staznosti

16. Okrem narokov vyplyvajucich zo zakonnej
zodpovednosti za vady alebo inych zaruk,
ktoré koncovy zakaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik pocas Zaruénej doby narok na ziadne
iné naroky, ako su uvedené v tychto Pod-
mienkach.

Premiestnenie do zahraniéia

17. V pripade premiestnenia Vysavaca do inej
krajiny (dalej len ,Cudzia krajina“) sa tato
Zaruka na Vysavac prestane vztahovat. Subjekt
BSH v Cudzej krajine moze uplathovat iné
zarucné podmienky. Informacie vam poskytne
subjekt BSH vo vasej krajine alebo subjekt
BSH v Cudzej krajine. V pripade presunu do
Cudzej krajiny skontrolujte, & vysavac splna
technické poziadavky Cudzej krajiny a ¢i je
vhodny pre klimatické a environmentalne
podmienky v danej krajine.
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Dalsie informacie

18.

19.

20.

Spoloc¢nost BSH spracovava osobné tdaje v
stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Gdajov (GDPR). Dalsie informacie o tomto
spracovani najdete na webovej stranke
spolo¢nosti BSH a na webovej stranke
prislusnej znacky BSH v casti ,Ochrana
osobnych tdajov”.

Zaruka sa riadi ¢eskym pravom s vynimkou
Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej
kupe tovaru (CISG).

Zakaznicky servis BSH ajeho servisni partneri
vam radi pomozu aj po uplynuti Zaruky.
Mébzete ich kontaktovat pomocou Udajov
uvedenych v bode 14.
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10 yil motor garantisi kosullart.

Bosch motorlu elektrikli siipiirgeler icin ilave
motor garantisi kosullari.

Bosch, Uretici garantisine ek olarak, 1 Eyliil 2024
tarihinden itibaren satin alinan Bosch motorlu
(tim Unlimited 9: BBS9.../BCS9.../BKS9.../
BSS9.../BXS9... Uriin kodlu) yeni elektrikli
stpirgeler (Elektrikli Siipiirgeler) icin asagidaki
garantiyi (ilave Garanti/ilave Motor Garantisi)
saglamaktadir. isbu ilave Motor Garantisi, tiiketici-
nin yasal haklarini sinirlamaz veya onun yerine
gecmez.

Garantinin Alinmasi ve Siiresi

1. Bu ilave Motor Garantisi, kapsam dahilindeki
Elektrikli Stplrgelerin Bosch motorunda
malzeme ve/veya lretim hatasindan kayna-
klandigi acikga gorilen arizalar icin veril-
mektedir.

2. ilave Garanti, Elektrikli Siiptirgenin ilk alici
tarafindan satin alinmasindan itibaren 10 yil
boyunca saglanacaktir (Garanti Siiresi).

3. Garanti Slresi boyunca, 8. maddede belirtilen
istisnalardan biri gecerli olmadigi slrece,
Elektrikli Stplrgelerin motorundaki arizalar
lcretsiz olarak giderilecektir.

4. Garanti “yeni” Elektrikli SUpUrgeleri kapsar.
“Yeni” ifadesi ile nihai tiketiciye teslim edildigi
ana kadar kullanilmamis Elektrikli SipUrgeler
kastedilmektedir. Hafif hasarlar iceren ancak
kullanitlmamis Elektrikli Stpurgeler “yeni”
Elektrikli Stplrge olarak kabul edilebilir.
Hasarin derecesi ve kullanim durumu hakkinda
Bosch’un tespitleri baglayicidir.

5. ilave Motor Garantisi, Tiirkiye'de satilan
Elektrikli Stpurgeler icin gegerlidir. (Elektrikli
Slpdirgenin yurt disina tasinmasi veya yurtdi-
sindan gelen elektrikli sipurgelerin durumu
icin 15. maddeye bakiniz).

6. Nihai tiiketicinin ilave Motor Garantisinden
faydalanabilmesi icin Elektrikli StpUrgesini

satin alma tarihinden itibaren 6 ay iginde “E-Nr.”

belirterek https://www.bosch-home.com.tr/
mybosch ] uzantili web sitesine kaydettirmesi,
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heniiz bir hesabi yoksa, web sitesinde bir hesap
olusturmasi gerekmektedir.

7. isbu ilave Motor Garantisi ancak nihai tiiketici,
garanti kosullariyla birlikte web sitemize
kaydinin onaylandigina iliskin e-posta aldiginda
gecerlilik kazanir.

istisnalar
8. Bu Garanti asagidaki durumlarda uygulanmaz:
a) Teshirden satin alinan Elektrikli Sipurgeler
(bunlar “yeni” olmadigindan dolayi);
b) Garanti Siresinin dolmasindan sonra bildirilen
arizalar veya Elektrikli Sipurgenin neden
oldugu hasarlar;
Elektrikli Stipirgenin motor disindaki diger
parcalarindaki arizalar veya bunlarin neden
oldugu hasarlar (bu Garanti yalnizca Elektrikli
Slpurgenin motoru ile ilgilidir);
Elektrikli Sipirgenin ev disi bir ortamda
kullanilmasi ve/veya ev disi kullanim sonucu
ortaya ¢ikan kusurlar veya neden oldugu
hasarlar (“ev disi kullanim” ile digerlerinin yani
sira Elektrikli SUpUrgenin satis veya kar elde
etmek icin kullanilmasi da kastedilmektedir);
Elektrikli Stplrgenin kullanimina bagli olarak
zamanla islevselliginde meydana gelen azalma;
Elektrikli Sipurgenin degeri, islevselligi ve
uygunlugu agisindan énemsiz olduklari sirece,
Elektrikli Stplrgenin istenen ozelliklerinden
kicuk sapmalar;
Suyun kimyasal ve elektrokimyasal etkisinden
ve genellikle anormal cevresel faktorlerden
veya Elektrikli Sipurgenin baska turli dayanikli
olmadigi maddelerle temastan kaynaklanan
hasarlar;
Bir Elektrikli Stpurgenin nihai tlketici tarafin-
dan veya onun adina tasinmasi, yanlis montaj,
yanlis kullanimi, yanlis calistirilmasi, yanlis
ylklenmesi ve/veya Elektrikli Sipirgenin
montaj veya calistirma talimatlarina uyulmama-
sindan kaynaklanan kusurlar veya Elektrikli
Suplrgenin neden oldugu hasarlar;

o

o

o
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i) Elektrikli Siplrgenin kullanim talimatlarinda
belirtilen bakim ve temizlik talimatlarinin yanlis
uygulanmasindan veya hi¢c uygulanmamasindan
kaynaklanan Elektrikli Stipurge kusurlari veya
Elektrikli Stplrgenin neden oldugu hasarlar;

j) Elektrikli Sipurgenin kullanicisinin, cihazin

kullanimina devam etmek gibi, cihaza veya

cevresine daha fazla zarar gelmesini 6nlemek
icin makul olarak gerekli tim tedbirleri alma-
masindan kaynaklanan hasarlar;

BSH tarafindan yetkilendirilmemis kisiler

tarafindan onarilan ve kusur veya hasara neden

olan bir Elektrikli Sipurgenin kusurlari veya
neden oldugu hasar;

1) Orijinal BSH Uriinleri disinda yedek parcalar
veya eklentiler veya aksesuarlarla donatilmis
bir Elektrikli SGpurgede meydana gelen ve
kusur veya hasara neden olan kusurlar veya
neden oldugu hasarlar;

m) Elektrikli SUplrgenin E numarasi (tip numa-
rasi), FD numarasi (Uretim numarasi) ve/veya
seri numarasl tip plakasindan ¢ikarilmis veya
degistirilmis ya da okunaksiz olan Elektrikli
Suplrgeler.

z

Elektrikli Siipiirgelerin Onarimi

9. Bir Elektrikli Stptrgenin bu Garanti kapsa-
minda olmasi durumunda, séz konusu Elektrikli
Supurgenin arizali motoru, BSH'nin takdirine
bagli olarak, Ucretsiz olarak onarilacak veya
yeni bir Bosch motorla degistirilecektir.
Degistirilen motor (parcalari) BSHnin milkiye-
tine geger.

Elektrikli Siipiirgenin degistirilmesi

10. BSH tarafindan yapilacak degerlendirmede
Elektrikli Sipurgenin onariminin mimkin
olmadiginin tespit edilmesi halinde, BSH
tlketiciye bedelli veya bedelsiz yeni bir
Elektrikli Stplrge icin teklifte bulunabilir.

11. Yenisiyle degistirilen Elektrikli Stplrge
BSH’nin milkiyetine gececektir.
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12. Garanti Prosediirii

a) Arizalarin Garanti Stresi boyunca ve gozlem-
lendikten sonra en kisa siirede BSH’ye
bildirilmesi gerekir.

b) Bu Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak
icin, asagidaki kanallardan biri araciliglyla BSH
ile iletisime gecilmelidir:

- Telefon;
- E-posta;
- Online form.

c) Bosch Cagri Merkezi bir telefon uzaginizda,
444 6 333 no.lu telefon numaramizile 7 gin
24 saat bize ulasabilir, dogrudan satis 6ncesi
ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabi-
lirsiniz. Bosch Cagri Merkezimiz ile iletisime
gecmek icin ayrica www.bosch-home.com.tr
adresindeki Musteri Hizmetleri boliminde
bulunan Musteri Hizmetleri Formunu doldura-
bilirsiniz.

d) Tuketicinin garanti kapsamindaki haklarindan
faydalanabilmesi icin cihazin faturasini ibraz
etmesi sarttir.

e) Teslimden sonraki 6 ay icinde ortaya ¢ikan

ayibin teslimat sirasinda mevcut oldugu

varsayilir. Kusur teslimattan 6 ay sonra ortaya
cikarsa, kusurun teslimat sirasinda mevcut
olmadigi varsayilir. Her iki durumda da aksine
delil mimkindur.

Nakliyesi makul 6l¢iide mimkin olan (6rnegin

kiclk ev aletleri) ve Garanti kapsaminda

talepte bulunulan cihazlar, en yakin BSH
yetkili servisine teslim edilmeli veya Ucretsiz
olarak gonderilmelidir. Yerinde onarim talebi
sadece nakliyenin makul 6l¢tide mimkin
olmadigi ev aletleri icin mimkindr.

f

ilave Motor Garantisinin Sonuglari

13. ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi
veya yeni bir garanti suresi baslamasi anla-
mina gelmez. Garanti kapsaminda degistirilen
parcalarin veya yeni govdenin garantisi, garanti
sliresinin sona ermesiyle birlikte sona erer.
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Diger talepler

14. Yasal garantiden veya nihai tiiketicinin aldigi
diger garantilerden kaynaklanan talepler
disinda, nihai tiketici Garanti Stresi boyunca
bu belgede belirtilenler disinda herhangi bir
talepte bulunma hakkina sahip olmayacaktir.

Yurtdisina taginma

15. Elektrikli Stplrgenin baska bir Glkeye
(Yabanci Ulke) tasinmasi veya yurtdisindan
elektrikli stiptrge getirilmesi durumunda,
Elektrikli Stplrge icin artik bu Garanti gecerli
degildir. Yabanci Ulkedeki BSH kurulusu farkli
garanti kosullari kullanabilir. Ulkenizdeki BSH
kurulusundan veya Yabanci Ulkedeki BSH
kurulusundan bilgi alabilirsiniz. Yabanci bir
Ulkeye tasinmaniz durumunda Liitfen Elektrikli

Siipiirgenin Yabanci Ulkenin teknik gereklilikle-

rini karsilayip karsilamadigini ve o ilkedeki
iklim ve cevre kosullarina uygun olup olmadi-
gini kontrol edin.
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Daha fazla bilgi

16.

17.

18.

BSH kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak isler. Bu isleme hakkinda daha fazla
bilgi BSH web sitesinde ve ilgili BSH markasi-
nin web sitesinde “ Kisisel Veriler” basligl
altinda bulunabilir.

Garantiden kaynaklanan uyusmazliklar, Ulusla-

rarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi
(CISG) harig olmak tzere, Tirk Hukukuna
tabiidir.

BSH’nin musteri hizmetleri ve hizmet ortaklari,

Garantiniz sona erdikten sonra bile hizmeti-
nizde olmaktan mutluluk duyacaktir. Madde
12'de listelenen kanallar araciligiyla bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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YmoBu 10-pIuHOI rapaHTIl

Ha MOTOP.

YMOBM rapaHTii Ha NMNOCOCHU 3 MOTOPOM
Bosch.

Ha nopatok Ao rapaHTii BUpobHvka mu, To6To BSH
TOB «bCX MobyToBa TexHika» (BSH / Mu),
HaJaeMo HaBefeHy Huxye rapaHTito (FapaHTia) Ha
HOBI MMnococK, obnagHaHi MmoTopoM Bosch
(miricHo ana Bcix besgpoToBux nunococis Bosch
niHirMkKn Unlimited 9 i3 kogamu BMpoby BBS9.../
BCS9.../BKS9.../ BSS9.../BXS9...), npuabaHmx 3

1 rpyaHA 2024 poky (Munococwm). Mpaea 3a uMmu
ymoBamu (YMOBM) 3aCTOCOBYIOTbCA Ha AOAATOK [0
npae, AKi BU, AK CNOXKBAY, Ma€ETe 3a OPUAUUHOIO
rapaHTieto Bify CTOPOHU, B AKOT BM Npuabanu cei
BMpib (Npomaselp).

OTpMMaHHA i TepMiH aii FapaHTii

1. Mu Hagaemo Uto MapaHTito Ha AedekTr MOTopIB
nunococis Bosch, Aki oueBMAHO NoB’A3aHi 3
nedektom mMatepianis Ta/abo BUPOOHUUMMM
Hefonikamu.

2. lapaHTia HagaBatMmeTbeA NpoTAaroM 10 pokiBs 3
natv npuabaHHa Munococa NepLiMMm Cnoxw-
BaueMm (FapaHTiiHWI TepMiH).

3. MMpoTAarom fapaHTiMHOro TeEpMiHy AedeKTH
MoTopiB Munococise byayTb ycyBatvca beson-
NaTHO, AKLLO TiNIbKK He 3aCTOCOBYBATUMETbLCH
OOMH 3 BUHATKIB, HaBeAEHMX Y NYHKTI 8 Lmnx
YMOB.

4. La MapaHTia po3noBCOXKYETLCA HA «HOBI»
nunococwu. Mig «<HOBMMM» MatoTbCA Ha yBasi
NMWNOCOCH, AKi He BUKOPUCTOBYBANMCA [0 TOTO,
AK Oynu gocTaBNeHi KiHLEBOMY CNOXKBAUY.
MMNococK, AKi MatoTb HE3HAUHI MOLIKOLXKEHHA,
npoTe He BUKOPUCTOBYBANMCA, BBAXKAKOTbCA
«HOBWMM» [TMnococamu, a ToMy nignagatoTb nif,
nito uiei fapaHTii.

5. Ui YmoBwu 3acTocoBytoTbea Ao Munococis, AKi
3HAXOAATbCA Ha NMiAKOHTPOMbHIN TepUTOPIT
YKpaiHu (Wwoao nepeBeseHHs Munococa 3a
KOPAOH AMB. MYHKT 13 UMX YMOB).

6. [nA TOro, Wob oTpMUMaTH Lito fapaHTito, KiH-
LIEBUI CMOXMBAY NOBUHEH 3aPEECTPYBATH CBIN
Munococ Ha HaloMy BebcanTi

Unlimited 10

https://www.bosch-home.com.ua/uk/mybosch
NpoTAroM 6 MiCALIB 3 AaTh NMOKYMKK, 3a3Ha-
ymBLLKM «E-Nr.». [InA peecTpadii KiHLueBMM
CNOXKMBaY NOBUHEH CTBOPHTH 0BNIKOBMHM 3anuc
cnoxwusaua Ha BebcanTi BSH, aKkwo noro we
Hemae.

. [apaHTia noyHe AiATM NKLWe nicna Toro, AK

KiHLEBMWM CNoXMBaU OTPMMAE Bif HAC enekx-
TPOHHWM NKCT i3 NiATBEPOKEHHAM peecTpallii.

BUHATKH

8.
a

o

©
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Ll FapaHTifA He PO3NOBCIOAXKYETLCA Ha:
Munococu, AKi BUKOPHUCTOBYBANMUCA AK AEMOH-
CTpaLinHi Modeni Ha BUCTaBKax (OCKiNbKW BOHM
He «HOBI», Ha HUX He MOLIMPIOETLCA AiA Liel
FapaHTii);

nedekTu B Munococi abo cnpuunHeHy HUM
LwKoay, Npo AKi NOBiAOMNEHO NicNA 3aKiHUEHHA
[apaHTIMHOrO TEPMIHY;

nedeKTn B iHWHKX yacTMHax Minococa, Kpim
MOTOPa, abo CNPUUMHEHY HUMMU LLUKOAY
(ocKinbKu UA MapaHTis CTOCYETHCA NWLLIE MOTOPA
Munococa);

nedekTu B [Nunococi abo CnpuunHeHy HUM
LUIKOAY, WO CTa/u HaCNiAKOM BUKOPUCTaHHA B
HenobyToBKMX yMOBax Ta/abo Hacnigkom
HenobyToBOro BUKOPHUCTAHHA («HenobyTose
BUKOPUCTaHHSA», Cepes iHLWOoro, o3Hayae
BUKOPUCTaHHA Mnococa AnA CTUMYNOBaHHA
npofaxis abo NpubyTKy);

OuiKyBaHe 3HWXEHHA POBOUMX XapaKTEPUCTUK
Munococa;

He3HauHi BioxMneHHaA Bif baxxaHWX xapakTe-
pPUCTUK Mnococa, AKLWO BOHW HE MatoTb
CYTTEBOTIO BM/IMBY Ha BapTICTb, (DyHKLiOHaNb-
HICTb Ta NpuAaTHiCcTb Mnococa;
MOLLIKOOXEHHA, L0 BUHMKAW BHACNIOOK
XIMIUHOT Ta eneKTpoXimMiuHOI Aii BoAM Ta, AK
npaBwo, BHACNIAOK aHOMaNbHKUX hakTopis
[OBKINNA abo KOHTaKTy 3 peuoBUHaMM, 10 AKKUX
M1nococ He € CTIMKUM;

nedekTu B MNnococi, HaHeceHi Munococy abo
CNPUUMHEH] HUM NOLUKOMPKEHHA, NOB'A3aHI 3
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Moro nepemilleHHAM KiHLEeBHUM CroXK1Bayem
abo 3a JopyyYeHHAM OCTaHHbOrO, Henpa-
BW/IbHUM CKNafaHHAM, HEMNPaBUTbHUM
BMKOPUCTAHHAM, HEMPaBWIbHOK eKchya-
Tauieto, HENPaBUIbHUM 3aBaHTAXEHHAM Ta/abo
HeoTPUMaHHAM iHCTPYKLiM 3i CKnagaHHA un
ekcnnyatauii Munococa;

i) memekTu B Munococi abo cnpuUnHeHi HUM
NOLUKOAXKEHHA, 3yMOB/EH| HEHANEXHUM
BWKOHaHHAM abo HEBMKOHAHHAM BKa3iBOK 3
0bCnyroByBaHHA Ta UMLLEHHSA, 3a3HAUEHHWX B
IHCTPYKLUii 3 ekcnnyatauii lMrnococa;

j) NOWKOMKEHHA Uepes Te, O CMOXKMBAY HE BXWB

YCiX pPO3yMHO HeobXigHWX 3axoaiB AnA 3anobi-

raHHA NoAaNbLIOMY HAaHECEHH!O LLKOAW

npvnagy abo cepeaoBuLLy JOBKOMA HbOTO,

HanpuKnaz, NPOAOBXYOUM BUKOPUCTOBYBATH

npwnag;

nedekTu B MNnococi abo CNpUUMHEHT HUM

MOLUKOAXKEHHSA, AKLLO MUNOCOC PEMOHTYBaBCA

ocobamu, AKi He Manu Ha Le NOBHOBAXeEHb Bif

BSH, i ue npm3Beno Ao Takux AeeKTiB un

MOLUKOAXKEHb;

nemekTu B Nnnococi abo cnpuUnHEHi HUM

NOLWKOMXEHHA, AKLLO Munococ byno obnagHaHo

3anacHWMK YacTMHaMK, Hacaakamu abo

aKcecyapamu, Aki He € OpUriHaNbHUMH

BMpobamu BSH, i Le npu3Beno Ao Takmx

NedeKTiB UM NOLWKOMKEHD;

m) MMNoCcoCK, Ha MapKyBasbHiM TabnuuLi AKMX
BMAaNeHo, 3MiHeHo abo HEMOXKNTMBO PO3ibpaTH
E-Nr (Homep Tvny), Homep FD (Homep B1pob-
HUUTBa) Ta/abo cepinHMiM Homep Munococa.

z

PemoHT MNMunococis

9. Akwo MNMunococ nignaaae nig ymoBw Liei
[apaHTii, MOTOP 3 HeaoNikoM Takoro Munococa
byne 6besonnatHo BiAPEeMOHTOBaHO abo
3aMiHeHO Ha HoBMM MoTop Bosch Ha poscyn
BSH. 3amiHeHW# MoTOp abo 3aMiHeHi YaCTUHM
MOTOPa NepPexofATb y BNacHicTb BSH.
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10. NMopAapok npeTeHsii

a) [MMpo BuABNeHi HefonikK cnif NoBiAOMAATH
BSH npoTArom lapaHTinHoro TepmiHy AKomora
CKopille NicnA BUABNEHHA.

b) [ns Toro, wob nogaty NnpeTeHsito 3a uieto
[apaHTieto, NoTpibHo 3B’A3aTicA i3 BSH abo
YNOBHOBAXEHWMU CEPBICHUMM LEHTPAMM.

c) KiHUeBMM CNOXMBaU MOXKe 3HaWTH BiANOBIAHI
KOHTaKTHI AaHi B bpoluypi «KoHTakTHa iHdop-
Mauif Ana obcnyroByBaHHA», AKY BiH OTpUMaB
npw nokynui NMunococa.

d) AKWo KiHueBKUK cnoxuBau baxae nogatu
NPeTeH3ito 3a LMK YMOBAMM, BiH MOBHUHEH
HafaTv NOBHWIM Ta HE3MIHEHMI UeK Npo
KyniB/to, Ha AKOMY BKa3aHo AaTy NoKynku 1a/
abo gocTaBkW. BSH Moxe NonpocuTh Hapgatm
[I0[1aTKOBWM [1OKA3 MOKYMKK, NonepeaHix
PEMOHTHMX POBIT Ta/abo rapaHTiMHKMM TanoH.

Hacnigku npeteHnsii

11. 3a0BoNeHHA NpeTeHsii 3a Lieto MapaHTieto
HiAIK He BNIMBAE Ha [apaHTiMHWUIM TEPMiIH — He
NOAOBXYE MOr0 Ta He 3aMiH0€e AaTy Moro
nouatky. fapaHTinHKWI TepMiH AnA BOyOOBaHMX
YaCTWH 3aKiHUYETbCA OIHOUACHO 3 lapaH-
TiMHWUM TepMiHOM Mnococa B Linomy.

Mopanbwi npeTeHsii

12. MpoTarom MapaHTiMHOrO TEPMIHY KiHLEBUM
CNOXMBAY He Ma€e Npaea Ha byab-AKi iHLWi
NpeTeHsii, OKpiM BKasaHMX y LUMX YMOBaXx.

MNMepeBe3eHHA uepe3 KOPAOH

13. AKwo Mrnococ NepeBO3UTLCA B iHLLY KpaiHy
(lHwa kpaiHa), us fapaxTis Ha Mrnococ
binbuwe He aie. KOpuanuHa ocoba BSH B IHWiK
KpaiHi MO)Ke BUKOPUCTOBYBATH iHLLI rapaHTinHi
yMOBW. BW MoxeTe oTpumMaTH iHchopmallito Bif,
topmanuHoi ocobu BSH y cBOiM KpaiHi abo Big
HOpPUAMUHOT 0cobW BSH B IHLWIN KpaiHi. Y pasi
nepese3eHHA MNunococa B IHLWY KpaiHy, byab
nacka, nepeBipTe, Uu BiNOBiAAE BiH Tex-
HiUHWMM BMMOram |HLWOI KpaiHM Ta umn Npu-
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NATHUM BiH 0 KNIMAaTUUHMX Ta HABKOMMLLHIX
YMOB L€l KpaiHW.

DopaTtkoBa iHchopmauia

14. BSH 0bpobnsae nepcoHanbHi AaHi 3rinHo 3
UYMHHMM 3aKOHOAABCTBOM Yy chepi 3axucTy
nepcoHanbHUX AaHux. Binbl goknagHa
iHdopMaLia Npo 06pobKy MiCTUTbCA Ha
BebcanTi BSH y po3aini «<KoHpiaeHUiMHiCTb
OaHUX».

15. CepBicHi LeHTpW BSH 3 pagicTio nonoMoxyTb
BaM HaBiTb NicnsA 3aKiHUeHHA TepMiHy Aii Bawoi
FapaHTii. 3B’A3aTHCA 3 HUMKW MOXKHA 3a
KOHTAKTHOLO iHdhopMaLlieto, BKa3aHot y
nyHkTi 10.

Unlimited 10 333
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited 10 me kodet e produkteve BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...) té blera
nga data 01.09.2024 dhe né vazhdim. Kérkesat
ndaj shitésit né kuadér té garancisé gé lindin nga
kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.al.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve

Unlimited 10
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té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né
kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kéte.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén

e garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, vecanérisht kérkesat ndaj shitésit
né kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha
fshesat e reja me korrent me bateri Bosch

té serisé Unlimited 10 me kode produktesh
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
té blera nga data 01.09.2024 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane

pér pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar
dhe Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in

der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,

das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete Neuge-
rate (gultig fur alle Bosch kabellosen Akkustaub-
sauger der Unlimited 10 mit den Produktcodes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...),
die ab dem 01.09.2024 gekauft wurden, Garantie
zu folgenden Bedingungen. Gewahrleistungs-
anspriiche gegen den Verkaufer aus dem Kaufver-
trag bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate Gesellschaft mbH, Quel-
lenstraBe 2a, 1100 Wien, leisten Garantie fir

Mangel des Bosch Motors, die nachweislich auf

einem Material- und/oder Herstellungsfehler
beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf (Datum Kaufbeleg) des Staubsau-

gers durch den Erstendabnehmer. Der Garantie-

anspruch muss innerhalb dieser Frist unter Vor-
lage des Original-Kaufbelegs gegenlber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.at/mybosch/ durch
den ersten Abnehmer innerhalb der ersten 6
Monate ab Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der vorste-
henden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der Defekt
des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine nicht
haushaltstbliche Nutzung oder Nichtbeachtung

Unlimited 10
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von Bedienungs- und Montagehinweisen zu-
rickzufihren ist. Der Garantieanspruch er-
lischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von Per-
sonen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der man-

gelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder ge-
gen einen neuen Bosch Motor kostenfrei ausge-
tauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehenin
unser Eigentum Uber.

Garantieleistungen bewirken weder eine Verlan-
gerung der Garantiefrist, noch setzen sie eine
neue Garantiefrist in Lauf. Dies gilt sowohl fir
die allgemeine Gerategarantie als auch fur die-
se Garantie auf den Motor.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewabhrleistungsanspriche gegenliber dem Ver-
kaufer aus dem Kaufvertrag und mogliche An-
spriiche aus dem Produkthaftungsgesetz nicht
beschrankt.

. Fir diese Garantie gilt Osterreichisches Recht

unter Ausschluss der Verweisungsnormen des
internationalen Privatrechts und unter Aus-
schluss des Ubereinkommens der Vereinten Na-
tionen Uber Vertrage Gber den internationalen
Warenkauf (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited 10
range with product codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... purchased from 01.09.2024.

This guarantee is given by BSH Home
Appliances Pty Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.com.au/mybosch
within 6 months of purchase by the first
purchaser in accordance with the registration
conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 1300
369 744. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or oth-
erwise not in accordance with any instructions
for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Unlimited 10

Guarantee is valid in country of purchase only.

The benefits offered by this guarantee are in addi-
tion to your rights and remedies under Australian
Consumer Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Australian Consumer Law. You
are entitled to a replacement or refund for a major
failure and for compensation for any reasonably
foreseeable loss or damage. You are also entitled
to have the goods repaired or replaced if the goods
fail to be of acceptable quality and the failure does
not amount to major failure. In the event of a minor
failure, BSH reserves the right to choose to repair
or replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the ap-
pliance for service or the service agent’s travelling
costs to and from your home if you live outside the
service area of BSH or one of its service agents.

BSH Home Appliances Pty Ltd
1555 Centre Road

Clayton, Victoria, Australia 3168
BSH Customer Care - 1300 369 744
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10-godisnje jamstvo

motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 10 s oznakama proizvoda
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...)
kupljenih od 01.09.2024. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisi¢ke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited 10

5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

[}

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokrece novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potroSaca u
Bosni i Hercegovini.

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited 10
s oznakama proizvoda BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10... kupljenih od
01.09.2024 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

o

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Bosne i Hercegovine, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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Garantie de 10 ans

sur le moteur.

Ce n'est pas seulement une belle expression — nous le
garantissons vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie sur 'appareil, nous of-
frons la garantie suivante pour les appareils neufs
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la série Unlimited 10
avec le code produit BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) achetés a partir du01.09.2024.
Les droits de garantie contre le vendeur découlant
du contrat d’achat restent inchangeés.

-

. Nous, BSH Home Appliances SA, 1 Rue Hen-
ri-Joseph Genesse, 1070 Bruxelles, Belgique
(0465.054.226 - RPM Bruxelles), garantissons
le moteur Bosch contre les défauts qui sont ma-
nifestement dus a un défaut de matériau et/ou
de fabrication.

2. L'enregistrement de l'aspirateur et Uactivation
de la garantie sur https://www.bosch-home.be/
fr/mybosch/enregistrement-produit dans les 6
mois suivant Uachat par U'acheteur initial sont
une condition pour l'octroi de la garantie.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de l'aspirateur par U'acheteur initial.
La demande de garantie doit étre faite dans ce
délai en envoyant la preuve d’achat originale au
bureau du service clientele mentionné dans le
manuel du service clientéle.

4. Nonobstant article 1 ci-dessus, il n’y a pas
d’obligation de garantie si le défaut du moteur
est d0 a une mauvaise utilisation, a une utilisa-
tion non domestique ou au non-respect des ins-
tructions d’utilisation et de montage.
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La garantie est nulle si les réparations ou les in-
terventions sont effectuées par des personnes
non autorisées par nous.

. En cas de réclamation au titre de la garantie, le

moteur Bosch défectueux sera réparé ou rem-
placé par un nouveau moteur Bosch. Les pieces
ou dispositifs remplacés deviennent notre pro-
priété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie ni ne déclenchent une nou-
velle période de garantie.

Cette garantie ne donne lieu a aucune autre ré-
clamation.

Cette garantie ne limite pas les droits légaux, en
particulier les droits a la garantie contre le ven-
deur découlant du contrat de vente et les éven-
tuels droits contre nous en tant que fabricant
découlant de la loi sur la responsabilité du fait
des produits.

Ces conditions de garantie s’appliquent a tous
les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
gamme Unlimited 10 avec les codes produits
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
acheté a partir du 01.09.2024 et équipé d’un
moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit belge a Uex-

clusion du droit international privé et de la
Convention des Nations Unies sur les contrats
de vente internationale de marchandises
(CVIM).
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10 jaar garantie

op de motor.

Dat is niet zomaar een mooie uitdrukking — we
garanderen het echt. Een garantie op de motor

voor de komende 10 jaar.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch motor.

Naast onze garantie op het toestel geven wij de
volgende garantie op de nieuwe toestellen met
een Bosch motor (geldig voor alle Bosch
draadloze stofzuigers van de Unlimited 10 met
productcode BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) die vanaf 01.09.2024 zijn
aangekocht. Garantieclaims tegen de verkoper die
voortvloeien uit het koopcontract blijven hierdoor
onaangetast.

-

. Wij, BSH Home Appliances SA, Henri-Joseph
Genessestraat 1, 1070 Brussel, Belgié
(0465.054.226 - RPM Brussel), verlenen
garantie voor gebreken aan de Bosch motor die
te wijten zijn aan een vaststelbaar gebrek van
het materiaalen/of fabricagefout.

2. Voorwaarde voor het verlenen van de garantie is
de registratie van de stofzuiger en de activering
van de garantie op https://www.bosch-home.be/
nl/mybosch/login binnen 6 maanden na aankoop
door de eerste koper.

3. De garantietermijn is 10 jaar vanaf de aankoop
van de stofzuiger door de eerste koper. De
garantieclaim moet binnen deze periode
worden ingediend door het originele aankoop-
bewijs op te sturen naar het klantenservicekan-
toor dat in de handleiding van de klantenservice
wordt genoemd.

4. Niettegenstaande het bovenstaande artikel 1

geldt er geen garantieverplichting als het defect
aan de motor te wijten is aan verkeerd gebruik,
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niet-huishoudelijk gebruik of het niet in acht
nemen van de bedienings- en montagehandlei-
ding. De garantieclaim vervalt indien reparaties
of ingrepen worden uitgevoerd door personen
die daartoe niet door ons gemachtigd zijn.

. In geval van een garantieclaim wordt de defecte

Bosch motor gerepareerd of vervangen door een
nieuwe Bosch motor. Vervangen onderdelen of
apparaten worden onze eigendom.

. Garantiediensten verlengen de garantietermijn

niet en stellen ook geen nieuwe garantietermijn
in werking.

. Deze garantie geeft geen aanleiding tot verdere

aanspraken.

. Deze garantie beperkt niet de wettelijke

rechten, in het bijzonder garantieclaims tegen
de verkoper die voortvloeien uit het koopcon-
tract en mogelijke claims tegen ons als fabrikant
die voortvloeien uit de wet op de productaan-
sprakelijkheid.

Deze garantievoorwaarden gelden voor alle
nieuwe Bosch draadloze stofzuigers van de
Unlimited 10 met de productcodes BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10... die vanaf
01.09.2024 zijn aangeschaft en die zijn uitgerust
met een Bosch motor.

. Deze garantie is onderworpen aan het Belgische

recht met uitsluiting van het internationale
privaatrecht en het Verdrag van de Verenigde
Naties inzake internationale koopovereenkom-
sten betreffende roerende zaken (CISG).
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10 Jahre Garantie

auf den Motor.

Wir bei Bosch bauen Motoren, die mit ihrem hohen Grad an Prazision in
der Ingenieurskunst den Unterschied machen. Das sagen wir nicht nur so,
das garantieren wir lhnen sogar. Fur die nachsten 10 Jahre auf den Motor.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Gerategarantie leisten wir
fir mit einem Bosch Motor ausgestattete
Neugerate (glltig fir alle Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited 10 mit den
Produktcodes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...), die ab dem 01.09.2024
gekauft werden und wurden, Garantie zu
folgenden Bedingungen. Gewahrleistungsanspri-
che gegen den Verkaufer aus dem Kaufvertrag
bleiben hiervon unberihrt.

1. Wir, BSH Hausgerate AG, Fahrweidstrase 80,
8954 Geroldswil, leisten Garantie fur Mangel
des Bosch Motors, die nachweislich auf einem
Material- und/oder Herstellungsfehler beruhen.

2. Die Garantiefrist betrégt 10 Jahre beginnend
mit dem Kauf des Staubsaugers durch den
Erstendabnehmer. Der Garantieanspruch
muss innerhalb dieser Frist unter Vorlage
des Original-Kaufbelegs gegeniiber derim
Kundendienstverzeichnis in der Gebrauchs-
anweisung genannten Kundendienststelle
mundlich, fernmindlich oder schriftlich
geltend gemacht werden. Voraussetzung flr
die Gewahrung der Garantie ist die Registrie-
rung und Freischaltung des Staubsaugers unter
https://www.bosch-home.com/ch/de/mybosch /
(CH-de) https://www.bosch-home.com/ch/fr/
mybosch / (CH-fr) https://www.bosch-home.
com/ch/it/mybosch (CH-it) durch den Ersten
Abnehmer innerhalb der ersten 6 Monate ab
Datum des Kaufbelegs.

3. Eine Garantiepflicht wird ungeachtet der
vorstehenden Ziff. 1 nicht ausgeldst, wenn der
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Mangel des Motors auf einen Fehlgebrauch, eine
nicht haushaltslbliche Nutzung oder Nichtbe-
achtung von Bedienungs- und Montagehinweisen
zurtickzuflihren ist. Der Garantieanspruch
erlischt, wenn Reparaturen oder Eingriffe von
Personen vorgenommen werden, die hierzu von
uns nicht ermachtigt sind.

. Bei Vorliegen eines Garantiefalls wird der

mangelhafte Bosch Motor instandgesetzt oder
gegen einen neuen Bosch Motor kostenfrei
ausgetauscht. Ersetzte Teile oder Gerate gehen
in unser Eigentum Uber.

. Garantieleistungen bewirken weder eine

Verlangerung der Garantiefrist, noch setzen sie
eine neue Garantiefrist in Lauf.

. Weitergehende Anspriiche bestehen aus dieser

Garantie nicht. Durch die vorliegende Garantie
werden die gesetzlichen Rechte, insbesondere
Gewahrleistungsanspriiche gegenliber dem
Verkdufer aus dem Kaufvertrag und mogliche
Anspriiche aus dem Produkthaftungsgesetz
gegen uns als Hersteller nicht beschrankt.

. Diese Garantiebedingungen gelten fir alle ab

dem 01.09.2024 gekauften Bosch kabellosen
Akkustaubsauger der Unlimited 10 mit den
Produktcodes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10..., die mit einem Bosch Motor
ausgestattet sind.

. Fir diese Garantie gilt schweizer Recht unter

Ausschluss des internationalen Privatrechts
und des Ubereinkommens der Vereinten
Nationen Uber Vertrage Giber den internationa-
len Warenkauf (CISG).
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Podminky 10lete zaruky

na motor.

Zaruéni podminky pro Vysavaée s motorem
Bosch.

Kromé zaruky vyrobce poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. (,BSH* / ,,my*) nasle-
dujici zaruku (,,Zaruka®) na nové Vysavace
vybavené motorem Bosch (plati pro vsechny
akumulatorové Vysavace Bosch rady Unlimited 10
s kdédy vyrobk( BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) zakoupené od 1. zari 2024
(»Vysavace“). Prava podle téchto podminek
(,Podminky*) plati navic k praviim, ktera mate
jako spotrebitel ze zdkonné odpovédnosti za vady
v(ci strané, od niz jste vyrobek zakoupili (proda-
vajici). V ramci zakonné odpovédnosti za vady
mate v urcitych pripadech narok na bezplatné
dodani véci, ktera u vyrobku chybi, bezplatnou
opravu nebo bezplatnou vyménu vyrobku. Témito
Podminkami nejsou tato zakonna prava nijak
dotcena.

Ziskani a trvani zaruky

1. Tuto Zaruku poskytujeme na zavady motoru
vysavacl Bosch, které jsou prokazatelné
zpUsobeny vadou materialu a/nebo vyrobni
vadou.

2. Zaruka bude poskytovana po dobu 10 let od
zakoupeni Vysavace prvnim kupujicim
(,2aruéni doba“).

3. Béhem Zaruc¢ni doby budou zavady na motoru
Vysavacu feSeny bezplatné, pokud se na né
nevztahuje néktera z vyjimek uvedenych v
¢lanku 8.

4. Zaruka se vztahuje na ,nové“ Vysavace. Pod
pojmem ,nové" se rozumi Vysavace, které
nebyly do okamziku dodani koncovému
zakaznikovi pouzivany. Vysavace, které obsahuji
drobna poskozeni, ale nebyly pouzivany, se
povazuji za ,nové" Vysavace a jako na takové se
na né vztahuje tato Zaruka.

5. Tyto Podminky se vztahuji na Vysavace, které se
nachazeji v Ceské republice (viz &lanek 17 pro
presun Vysavace do zahranici).

6. Pro ziskani Zaruky musi koncovy zakaznik
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zaregistrovat sv(j Vysavac na nasich webovych
strankach https://www.bosch-home.com/cz/
mybosch do 6 mésicl od data nakupu s
uvedenim ,E-Nr.“. Pro registraci si musi koncovy
zakaznik vytvorit zakaznicky ucet na webovych
strankach BSH, pokud jej jesté nema.

7. Zarukavznika teprve tehdy, kdyz od nas
koncovy zékaznik obdrzi e-mailem potvrzeni o
registraci.

Vyjimky
8. Tato zaruka se nevztahuje na:

a) Vysavace, které fungovaly jako predvadéci
model (protoze nejsou ,nové" a nevztahuje se
na né tato Zaruka);

Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
které byly nahlaseny po uplynuti Zaruéni doby;
Zavady nebo poskozeni zplsobené jinymi
¢astmi VysavacCe nez motorem (protoze tato
Zaruka se vztahuje pouze na motor Vysavace);
Zavady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem
v disledku jeho pouzivaniv jiném nez domacim
prostredi a/nebo v dusledku pouZivani mimo
domacnost (pod pojmem ,pouzivani mimo
domacnost” se mimo jiné rozumi pouzivani
Vysavace za Ucelem dosazeni prodeje nebo
zisku);

Ocekavané zhorseni funkénosti Vysavace;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavace, pokud jsou nepodstatné pro hodnotu
a funkénost a pouZzitelnost Vysavace;
Poskozeni zpisobené chemickym a elektroche-
mickym plsobenim vody a obecné v disledku
anomalnich faktor( prostredi nebo kontaktu s
latkami, vici nimz neni Vysavac jinak odolny;
Vady nebo poskozeni zplisobené Vysavacem,
které lze pricist jeho premisténi koncovym
zakaznikem nebo jeho jménem, nespravné
montazi, nespravnému pouziti, nespravnému
provozu, nespravnému zatizeni a/nebo nedo-
drzeni montaznich nebo provoznich pokynt
Vysavace;

i) Zavady nebo poskozeni zplsobené Vysavacem,
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které lze pricist nespravnému vykonu nebo
zanedbani Gdrzby a Cisténi, jak je uvedeno v
navodu k obsluze Vysavace;

) Skody zplisobené tim, Ze uzivatel Vysavace

neucinil veskera pfimérené nutna opatreni, aby

zabranil dalsimu poskozovani spotrebice nebo
jeho okoli, napf. tim, Ze spotrebi¢ nadale
pouzival;

Vady Vysavace nebo $kody zplsobené Vysa-

vacem, ktery byl opraven osobami, které k tomu

nebyly spole¢nosti BSH autorizovany a které
vadu nebo skodu zpUsobily;

1) Vady Vysavace nebo poskozeni zplisobené
Vysavacem, ktery je vybaven nahradnimi dily
nebo doplnky ¢i prislusenstvim jinymi nez
originalnimi vyrobky BSH a ktery zplsobil vadu
nebo poskozeni;

m) Vysavace, u nichz bylo z typového Stitku
odstranéno E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(vyrobni ¢islo) a/nebo sériové cislo Vysavace,
nebo které je zménéno &i necitelné.

z

Opravy Vysavaéu

9. V pfipadé, Ze se na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, bude vadny motor tohoto Vysavace
bezplatné opraven nebo vyménén za novy
motor Bosch, a to podle rozhodnuti spole¢nosti
BSH. Vyménény motor (jeho ¢ast) se stava
majetkem spolecnosti BSH.

Vyména Vysavace a jeji Feseni

10. V pripadé, Ze oprava nebo vyména dill
Vysavace (viz ¢lanek 9) neni rozumné mozna,
mUze spolecnost BSH - v pripadé, Ze si to
koncovy zékaznik preje - v pfimérené Lh(té
poskytnout nahradni spotrebic, ktery je co
nejvice rovnocenny.

11. V pfipadé vymeény Vysavace muze spolecnost
BSH spotrebiteli navrhnout novy vysavac, a to
s doplatkem nebo bez doplatku.

12. Vysavac, ktery byl vyménén, prechazi do
vlastnictvi spole¢nosti BSH.

13. Spole¢nost BSH muze na zakladé vlastniho

Unlimited 10

uvazeni rozhodnout, Ze v pripadé, kdy byl
Vysavac (ktery bude vyménén) zakoupen u
spole¢nosti BSH, muze byt kupni smlouva
tykajici se tohoto Vysavace rozvazana.

14. Zaruéni postup

a) Zavady je treba hlasit spole¢nosti BSH béhem
Zarucni doby a co nejdrive po jejich zjisténi.

b) Pro uplatnénireklamace v ramci této Zaruky je
treba kontaktovat spolecnost BSH jednim z
nasledujicich kanald:

- Telefon;
- E-mail;
- Online formular.

c) Prislusné kontaktni udaje najde koncovy
zakaznik v brozufe ,Servisni kontakty“, ktera
mu byla poskytnuta pri zakoupeni Vysavace.

d) Pokud chce koncovy zékaznik uplatnit
reklamaci podle téchto Podminek, musi
predlozit kompletni a nezménény doklad o
koupi s datem nakupu a/nebo dodani. Spo-
le¢nost BSH si muZe vyzadat dalsi doklady o
nakupu, predchozich opravach a/nebo zaruéni
list.

e) Pokud se vada projevi do dvanacti mésict od
dodani, ma se za to, ze vada byla pfitomna jiz v
dobé dodani. Pokud se vada projevi po
dvanacti mésicich od dodani, predpoklada se,
7e vada nebyla pritomna jiz pfi dodani. V obou
pripadech je mozné prokazat opak.

f) Spotrebice, jejichz preprava je pfimérené
mozna (napf. malé domaci spotrebice) au
nichz je uplatnovana reklamace v ramci
Zaruky, musi byt predany nebo bezplatné
zaslany nejblizsimu zakaznickému servisu
BSH nebo partnerovi zakaznického servisu.
Reklamace opravy na misté je mozna pouze u
domacich spotrebicd, u nichZ neni preprava
rozumné mozna.

Disledek zaruky
15. V pripadé Uspésné reklamace v ramci této
Zaruky se Zarucni doba neprodluZuje ani
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nezacina bézet nova Zaruéni doba. Zaruéni
doba na vestavéné dily konci soucasné se
Zarucni dobou Vysavace jako celku.

Dalsi reklamace

16. Kromé narokl vyplyvajicich ze zakonné
odpovédnosti za vady nebo jinych zaruk, které
koncovy zékaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik béhem Zarucni doby narok na zadné
jiné naroky, nez jsou uvedeny v téchto
Podminkach.

Pfemisténi do zahraniéi

17. V pfipadé, ze dojde k pfemisténi Vysavace do
jiné zemé (,,Cizi zemé*), tato Zaruka se na
vysavac jiz nevztahuje. Subjekt BSH v Cizi zemi
mUze pouzit jiné zaruéni podminky. Informace
ziskate u subjektu BSH ve vasi zemi nebo u
subjektu BSH v Cizi zemi. V pfipadé stéhovani
do Cizi zemé zkontrolujte, zda Vysavac splnuje
technické pozadavky Cizi zemé a zda je vhodny
pro klimatické a okolni podminky v dané zemi.
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Dalsi informace

18.

19.

20.

BSH zpracovava osobni Udaje v souladu s
obecnym narizenim o ochrané osobnich Gdajt
(GDPR). Dalsi informace o tomto zpracovani
naleznete na webovych strankach spolec¢nosti
BSH a na webovych strankach zapojené
znacky BSH v ¢asti ,Ochrana osobnich Gdajd*.
Zaruka se ridi ceskym pravnim radem, s
vylou¢enim Umluvy OSN o smlouvach o
mezinarodni koupi zbozi (CISG).

Zakaznicky servis spolecnosti BSH a jeji
servisni partneri vam budou radi k dispozici i
po uplynuti platnosti Zaruky. Mazete je
kontaktovat prostrednictvim Udajd uvedenych
v ¢lanku 14.
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10 Jahre Motorgarantie -
Garantiebedingungen.

Garantiebedingungen fiir Staubsauger mit
Bosch Motor.

Zusatzlich zu unserer Herstellergarantie gewahren
wir — Robert Bosch Hausgerate GmbH, Carl-Wery-
StraBe 34, 81739 Miinchen (Bosch / Wir) - die
folgende Garantie (Garantie) fir neue Staub-
sauger mit Bosch Motor (gltig fir alle Bosch
Akku-Staubsauger der Unlimited 10 Reihe mit den
Produktcodes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...), die ab dem 1. September
2024 gekauft wurden (Staubsauger). Die Rechte
aus diesen Bedingungen (Bedingungen) gelten
zusatzlich zu den Rechten, die der Verbraucher im
Rahmen der gesetzlichen Gewahrleistung gegen-
Uber der Partei hat, von der er das Produkt gekauft
hat (dem Verkaufer). Im Rahmen der gesetz-
lichen Gewabhrleistung hat der Verbraucher in
bestimmten Fallen Anspruch auf eine kostenlose
Nachlieferung fehlender Produktteile, kostenlose
Reparatur oder kostenlosen Ersatz des Produkts.
Die vorliegenden Bedingungen berlhren diese
gesetzlichen Rechte nicht.

Erhalt und Dauer der Garantie

1. Wir gewahren diese Garantie fir Mangel am
Bosch Motor unserer Staubsauger, die nach-
weislich auf einen Material- und/oder Herstel-
lungsfehler zurtickzufiihren sind.

2. Die Garantie wird fiir 10 Jahre ab Kauf des
Staubsaugers durch den Erstkaufer gewahrt
(Garantiezeit).

3. Wahrend der Garantiezeit werden Mangel am
Motor des Staubsaugers kostenlos behoben,
sofern nicht einer der in Ziffer 8 genannten
Ausschlusse vorliegt.

4. Die Garantie gilt fir ,neue” Staubsauger. Mit
,neu” sind Staubsauger gemeint, die bis zum
Zeitpunkt der Lieferung an den Endkunden
nicht benutzt worden sind. Staubsauger, die
leichte Beschadigungen aufweisen, aber nicht
benutzt wurden, gelten als ,neue” Staubsauger
und fallen als solche unter diese Garantie.

Unlimited 10

5. Diese Bedingungen gelten flr Staubsauger, die
sich in Deutschland befinden (siehe Ziffer 16
zur Mitnahme des Staubsaugers ins Ausland).

6. Um die Garantie in Anspruch nehmen zu kon-
nen, muss der Endkunde seinen Staubsauger
innerhalb von 6 Monaten ab Kaufdatum auf
unserer Website https://www.bosch-home.
com/de/mybosch unter Angabe der ,E-Nr.”
registrieren. Fur die Registrierung muss der
Endkunde ein Kundenkonto auf der Bosch
Website anlegen, sofern er noch keines besitzt.

7. Die Garantie kommt erst zustande, wenn der
Endkunde von uns per E-Mail die Bestatigung
der Registrierung erhalt.

Ausschluss der Garantie

8. Diese Garantie gilt nicht fur:

a) Staubsauger, die als Vorfiihr- oder Ausstel-
lungsgerat verwendet wurden (da diese nicht
,neu”sind und nicht unter diese Garantie
fallen);

b) Méangel an einem Staubsauger oder durch ihn

verursachte Schaden, die nach Ablauf der

Garantiezeit gemeldet werden;

Mangel oder Schaden, die durch andere Teile

des Staubsaugers als den Motor verursacht

wurden, da sich diese Garantie nur auf den

Motor des Staubsaugers bezieht;

Mangel oder Schaden, die durch Nutzung in

einer nicht haushaltstblichen Umgebung

und/oder durch eine nicht haushaltsibliche

Nutzung entstanden sind. Mit ,nicht haushalts-

Ublicher Nutzung® ist unter anderem die Nut-

zung eines Staubsaugers zur Gewinnerzielung

gemeint;

Eine zu erwartende Verschlechterung der

Funktionsfahigkeit des Staubsaugers;

Geringflgige Abweichungen der gewlinschten

Eigenschaften des Staubsaugers, soweit sie fir

den Wert, die Funktionsfahigkeit und Eignung

des Staubsaugers unerheblich sind;

Schaden durch chemische und elektrochemi-

sche Einwirkung von Wasser und allgemein

o
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o
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durch anomale Umwelteinfliisse oder Kontakt
mit Stoffen, gegen die der Staubsauger sonst
nicht bestandigist;

Mangel oder Schaden, die auf einen Umzug des
Staubsaugers durch den Endkunden oder im
Auftrag des Endkunden, eine unsachgemafBe
Montage, einen unsachgemaBen Gebrauch,

=

eine unsachgemaBe Bedienung, eine unsachge-

maBe Beladung und/oder eine Nichtbeachtung
der Montage- oder Betriebsanleitung des
Staubsaugers zurlckzufiihren sind;

i) Mangel oder Schaden, die auf die unsachge-
maBe Durchfihrung oder Nichtdurchfihrung
derin der Betriebsanleitung des Staubsaugers
angegebenen Wartungs- und Reinigungsarbei-
ten zurlickzufihren sind;

j) Schaden, die darauf zurlickzufihren sind, dass

der Benutzer des Staubsaugers nicht alle

vernlnftigerweise erforderlichen MaBnahmen
ergriffen hat, um weitere Schaden am Gerat

oder seiner Umgebung zu verhindern, z.B.

durch die weitere Verwendung des Gerats;

Mangel oder Schaden, die durch einen Staub-

sauger verursacht wurden, der von Personen

repariert wurde, die dazu nicht von Bosch
autorisiert waren und die den Mangel oder

Schaden verursacht haben;

) Mangel oder Schaden an einem Staubsauger,
der mit anderen als den Original-Bosch-Ersatz-
teilen oder -Zubehdrteilen ausgestattet ist und
den Mangel oder Schaden verursacht hat;

m) Staubsauger, bei denen die E-Nummer (Typen-
nummer), FD-Nummer (Fabrikationsnummer)
und/oder die Seriennummer des Staubsaugers
vom Typenschild entfernt/verdndert wurde
oder unleserlich ist.

z

Reparatur des Staubsaugers

9. Fallt ein Staubsauger unter diese Garantie,
wird der defekte Staubsaugermotor von Bosch
entweder kostenlos repariert oder durch einen
neuen Bosch Motor ersetzt. Ersetzte Teile des
Motors gehen in das Eigentum von Bosch Gber.
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Austausch des Staubsaugers

10. Ist eine Reparatur oder ein Austausch von
Teilen des Staubsaugers gem. Ziffer 9 nicht
moglich, kann Bosch - sofern der Endkunde
dies wiinscht — innerhalb einer angemessenen
Frist ein moglichst gleichwertiges Ersatzgerat
liefern.

11. Im Falle eines Austausches des Staubsaugers
kann Bosch dem Verbraucher einen Vorschlag
fir einen neuen Staubsauger machen, mit
oder ohne Zuzahlung.

12. Der ausgetauschte Staubsauger geht in das
Eigentum von Bosch Uber.

Inanspruchnahme der Garantie

13. Bei Inanspruchnahme der Garantie gilt
Folgendes:

a) Mangel missen Bosch wahrend der Garantie-
zeit und schnellstmoglich nach Feststellung
gemeldet werden.

b) Um einen Garantieanspruch geltend zu
machen, muss man sich auf einem der folgen-
den Wege an Bosch wenden:

- Telefon;
- E-Mail;
- Online-Formular.

c) Der Endkunde findet die entsprechenden
Kontaktdaten in der Broschire ,Servicekon-
takte®, die ihm beim Kauf des Staubsaugers
ausgehandigt wurde.

d) Mochte ein Endkunde Anspriiche nach diesen
Bedingungen geltend machen, muss er den
vollstandigen und unveranderten Kaufbeleg
mit Kauf- und/oder Lieferdatum vorlegen.
Bosch kann zusatzliche Nachweise Giber den
Kauf, friihere Reparaturen und/oder den
Garantieschein verlangen.

e) Zeigt sich der Mangel innerhalb von zwolf
Monaten nach der Lieferung, so wird vermutet,
dass der Mangel bereits bei der Lieferung
vorhanden war. Zeigt sich der Mangel erst
nach Ablauf von zwolf Monaten nach der
Lieferung, so wird vermutet, dass der Mangel
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bei der Lieferung noch nicht vorhanden war.
Der Beweis des Gegenteils ist in beiden Fallen
moglich.

f) Gerate, fir die ein Garantieanspruch geltend
gemacht wird, sind dem nachstgelegenen
Bosch Kundendienst oder Kundendienstpart-
ner zu Ubergeben oder kostenlos zuzusenden.

Folgen der Inanspruchnahme

14. Im Falle einer erfolgreichen Inanspruchnahme
dieser Garantie verlangert sich die Garantie-
zeit nicht und es beginnt auch keine neue
Garantiezeit. Die Garantiezeit fur eingebaute
Teile endet zeitgleich mit der Garantiezeit fur
den Staubsauger als Ganzes.

Weitere Anspriiche

15. Weitergehende Anspriiche bestehen aus
dieser Garantie nicht. Durch die vorliegende
Garantie werden die gesetzlichen Rechte,
insbesondere Gewahrleistungsanspriiche
gegenlber dem Verkaufer aus dem Kaufver-
trag und mogliche Anspriche aus dem Pro-
dukthaftungsgesetz gegen uns als Hersteller
nicht beschrankt.

Umzug ins Ausland

16. Wird der Staubsauger in ein anderes Land
(Ausland) verbracht, so gelten die Garantie-
bedingungen des anderen Landes, soweit wir
in diesem Land ein Kundendienstnetz haben.
Die Bosch Gesellschaft im Ausland kann
andere Garantiebedingungen anwenden.
Informationen hierzu erhalt der Verbraucher
bei der Bosch Gesellschaft in dem Land, wo
das Gerat gekauft wurde, oder bei der Bosch
Gesellschaft im Ausland. Es ist ratsam, bei
Umzug in ein anderes Land vorab zu prifen,
ob der Staubsauger den technischen Anforde-
rungen des anderen Landes entspricht und
fur die dortigen Klima- und Umgebungsbedin-
gungen geeignet ist.
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Weitere Informationen

17.

18.

19.

Bosch verarbeitet personenbezogene Daten
im Einklang mit der Datenschutzgrundver-
ordnung (DSGVO). Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung stehen auf der Bosch
Website unter ,Informationen zum Daten-
schutz®.

Die Garantie unterliegt deutschem Recht
unter Ausschluss des Ubereinkommens der
Vereinten Nationen Uber Vertrage tber den
internationalen Warenkauf (CISG).

Der Bosch Kundendienst und seine Service-

partner stehen auch nach Ablauf der Garantie-

zeit gerne zur Verfligung. Erist Uber die in
Ziffer 13 genannten Kontaktdaten erreichbar.
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10 ars garanti
pa motoren.

Det er ikke blot en tom frase - vi garanterer det faktisk.
En garanti pa motoren i de neeste 10 ar.

5. I tilfeelde af et garantikrav bliver den fejlbeheef-
tede Bosch-motor repareret eller erstattet med
en ny Bosch-motor. Udskiftede dele eller udstyr
bliver vores ejendom.

Garantibetingelser for stovsugere med en
motor fra Bosch.

Ud over vores enhedsgaranti giver vi falgende
garanti for en ny enhed med en motor fra Bosch
(geelder for alle ledningsfri Bosch stgvsugere i
Unlimited 10 med produktkoderne BBS10.../ 6.
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...), kebt fra
01.09.2024 og frem efter. Garantikrav mod

seelgeren, som udspringer af kgbsaftalen, pavirkes 7.
ikke heraf.

Garantiydelser forleenger ikke garantiperioden,
og starter heller ikke en ny garantiperiode.

Denne garanti giver ikke anledning til yderligere
krav. Den nuvaerende garanti begraenser ikke
lovbestemte rettigheder, iseer garantikrav mod
seaelgeren, der udspringer af kabsaftalen og
eventuelle krav mod os som fabrikant i henhold
til produktansvarsloven.

N

. Vi, BSH Hvidevarer A/S, Telegrafvej 4, 2750
Ballerup, yder garanti for fejl pa Bosch-motoren,
som paviseligt skyldes en fejl i materialer og/
eller fabrikation.

8. Disse garantibetingelser geelder alle nye

. Betingelsen for at yde garantien er registrering

af stavsugeren og aktivering af garantien pa
https://www.bosch-home.dk/ inden for seks
maneder efter kgb foretaget af den farste kaber.

. Garantiperioden er 10 ar, som starter med den

farste kabers kab af stgvsugeren. Garantikravet
skal indgives inden for denne periode ved at
sende den originale kabskvittering til den
kundeserviceafdeling, der er anfert i fortegnel-
sen over kundeservice i brugsanvisningen.

. Uanset ovenstaende klausul 1 geelder der ingen

garantiforpligtelse, hvis fejlen ved motoren kan
henfares til forkert brug, anvendelse til andet
end husholdningsbrug eller undladelse af at
overholde brugs- og samlevejledningen.

Garantikravet udlgber, hvis der foretages repara-

tion eller indgreb af personer, der ikke er
bemyndigede af os.
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ledningsfri Bosch stavsugere i Unlimited 10
med produktkoderne BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10... kebt fra 01.09.2024
og fremefter, og som har en motor fra Bosch.

. Denne garanti er underlagt dansk lov for

undtagelsen af international privatret og de
Forenede Nationers Konvention om internatio-
nale lasgrekeb (CISG).
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Mootoril on 10-aastane

garantil.

Need pole lihtsalt sonad — me toesti garanteerime seda.
Mootoril on jargmised 10 aastat garantii.

Bosch mootoriga tolmuimejate
garantiitingimused.

Lisaks meie seadmegarantiile pakume jargmist
garantiid uutele Boschi mootoriga varustatud
seadmetele (kehtib koigile Boschi juhtmeta
tolmuimejatele, mis kuuluvad sarja Unlimited 10
tootekoodidega BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) ning mis on ostetud alates
01.09.2024. See garantii ei mojuta ostulepingust
tulenevaid mudja vastu esitatud garantiinudeid.

N

. Meie, BSH Home Appliances AB Eesti filiaal,
Lo6tsa 12, 11415 Tallinn, Eesti Vabariik,
anname Boschi mootorile garantii defektide
vastu, mis on nahtavalt pohjustatud materjali-
ja/voi tootmisdefektidest.

2. Garantiiperiood on 10 aastat alates tolmuimeja
ostmisest esimese ostja poolt. Garantiindue
tuleb esitada selle aja jooksul. Selleks tuleb
saata algne ostukviitung hooldusteenindusse,
mille nimed ja kontaktid leiate kasutusjuhendist
hooldusteenindust pakkuvate firmade
nimekirjast.

3. Olenemata eespool nimetatud punktist 1, ei
kohaldata garantiikohustust juhul, kui mootori
defekt on tingitud vaarkasutusest, kasutamisest
mujal kui majapidamistes voi kasutus- ja
kokkupanekujuhiste mittejargimisest.
Garantiindue aegub, kui parandus- véi muud
t60d teevad isikud, kellel pole selleks vastavat
volitust.
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4.
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Garantiindude korral parandatakse voi
asendatakse defektne Boschi mootor uue
Boschi mootoriga. Asendatud osad voi seadmed
saavad meie omandiks.

. Garantiiteenused ei pikenda garantiiperioodi

ega kehtesta uut garantiiperioodi.

. See garantii ei too kaasa tdiendavaid ndudeid.

See garantii ei piira seadusest tulenevaid digusi,
eriti garantiindudeid mija vastu, mis tulenevad
tootmislepingust, voi voimalikke ndudeid meie
kui tootja vastu, mis tulenevad tootevastutuse
seadusest.

. Need garantiitingimused kehtivad koigile uutele

Boschi juhtmeta tolmuimejatele Unlimited 10,
tootekoodidega BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... ning mis on ostetud alates
01.09.2024 ja on varustatud Boschi mootoriga.

Selle garantii suhtes kohaldatakse Eesti
Vabariigi seadus ning see ei hdlma rahvusvahe-
list eradigust ega URO konventsiooni kaupade
rahvusvahelise ostu-muugi lepinguid.
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&5
10 anos de garantia

en el motor

Condiciones de garantia para aspiradoras
con motor Bosch

Ademas de nuestra garantia legal como fabricante
del aspirador, BSH Electrodomésticos Espafa, S.A.
(en adelante, ,BSH") ofrece la siguiente garantia
para los nuevos aspiradores equipados con un
motor Bosch, vélida para los aspiradores sin cable
Unlimited 10 con cédigos BBS10.../BCS10.../
BKS10.../ BSS10.../BXS10... , adquiridos a partir
del 1 de septiembre de 2024. Los derechos que

le son reconocidos al amparo de esta garantia son
adicionales a los derechos que usted, como
consumidor, ostenta con base en la garantia legal
de su aparato, todo ello de conformidad con lo
establecido en la normativa aplicable.

Obtencion y duracion de la garantia

1. La presente garantia cubre los posibles
defectos en el motor Bosch del aspirador
cuando sean atribuibles a un defecto de
material y/o fabricacion.

2. El periodo de esta garantia es de 10 afos a
partir de la fecha de compra del aspirador por
el primer comprador.

3. Durante este periodo de garantia, los defectos
en el motor Bosch del aspirador seran solucio-
nados sin coste alguno, ello salvo que se
aplique alguna de las excepciones establecidas
en el articulo 8.

4. Estagarantia es aplicable Unicamente a los
motores Bosch de aspiradores ,nuevos®,
entendiendo como tales aquellos que no han
sido utilizadas antes de su entrega al usuario
final. Aspiradores con dafios menores, pero
sin uso, también se consideran ,nuevos”y
estan cubiertas por esta garantia.

5. Lo establecido en las presentes condiciones
es aplicable a los motores Bosch de aspira-
dores que se encuentren localizados en Espana
(para los demas casos puede consultar el
articulo 17).

6. Lacondicidn para la obtencién de la presente
garantia es el registro del aspirador en nuestro
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sitio web https://www.bosch-home.es/
mybosch/registro dentro de los 6 meses
siguientes a la fecha de compra por parte del
primer comprador, indicando el ,E-Nr.” de su
aspirador. Para poder llevar a cabo el registro,
sera necesario crear una cuenta en dicho sitio
web si aun no dispone de una.

7. Estagarantia solo podra considerarse valida-
mente concedida cuando usted reciba, por
correo electrénico, la confirmacion del registro
mencionado anteriormente por parte de BSH.

Exclusiones

8. Esta garantia no cubre:

a) Defectos o dafos en el motor Bosch de un

aspirador que se haya utilizado como modelo

de demostracion o exhibicion.

Defectos o dafos reclamados una vez transcu-

rrido el periodo de esta garantia.

Defectos o dafios en partes del aspirador que

no sean el motor.

Defectos o dafios atribuibles a un uso no

domeéstico o con fines comerciales del aspi-

rador.

Deterioro esperado de la funcionalidad del

aspirador.

f) Desviaciones menores de las caracteristicas

del aparato que sean irrelevantes para el valor

y funcionalidad del aspirador.

Dafios causados por la accion quimica del

agua, factores ambientales inusuales o

contacto con sustancias a las que el aspirador

no es resistente.

Defectos o dafios atribuibles a la reubicacion

del aspirador, o bien a un montaje, uso, puesta

en marcha o carga inadecuados, y/o a un

incumplimiento de las instrucciones de

montaje o de puesta en marcha del aspirador.

i) Defectos o dafnos atribuibles al incumplimiento
de las instrucciones de mantenimiento y/o
limpieza especificadas en el manual del
aparato.

j) Danos debidos a la falta de adopcién por parte
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del usuario de medidas razonables para

prevenir dafos adicionales al aparato o su

entorno, como el uso continuado del mismo.

Defectos o dafios causados por reparaciones

realizadas por personas no autorizadas por BSH.

) Defectos o dafios en aspiradores que contengan
piezas de repuesto, accesorios o complementos
que no sean originales de BSH.

m) Dafios en el motor Bosch de un aspirador cuyo
numero E (numero de tipo), niumero FD
(numero de fabricacion) y/o nimero de serie
haya sido eliminado, alterado o resulte ilegible.

=

Reparacion

9. En caso de reclamacion con base en esta
garantia, el motor Bosch defectuoso sera
reparado o sustituido por un nuevo motor
Bosch, ello a discreciéon de BSH. Las piezas o
partes reemplazadas pasaran a ser propiedad
de BSH.

Sustitucion del aspirador y resolucion

10. Si lareparacion o el reemplazo de partes del
motor Bosch del aspirador (ver articulo 9) no
resulta razonablemente viable y/o propor-
cional en coste, BSH podra, si asi lo desea el
usuario final, proporcionar a éste, dentro de
un plazo razonable, un nuevo aspirador de
reemplazo de similares caracteristicas.

11. En ese caso, BSH podra hacer una propuesta
al usuario en relacion a un nuevo aspirador, la
cual podra conllevar o no un pago adicional
por parte de éste, seglin sea el caso.

12. El aparato sustituido pasara a ser propiedad
de BSH.

13. En Ultima instancia, y siempre y cuando el
aspirador haya sido adquirido directamente a
BSH, no resultando ninguna de las soluciones
previstas en esta garantia satisfactorias para
el usuario, sera posible la resolucién del
contrato de compraventa del aspirador.
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Procedimiento de garantia

14.
a)

c)

Los defectos en el motor Bosch del aspirador
deberan ser puestos en conocimiento de BSH
dentro del periodo de la presente garantiay a
la mayor brevedad tras su deteccion.
Para ejercitar la presente garantia, podra
contactar con BSH a través de uno de los
siguientes canales:
- Teléfono: 976 305713
- Formulario online:
https://www.bosch-home.es/servicio-
oficial/contacto/reclamaciones
Los detalles de contacto estan disponibles
en el folleto ,Contactos de Servicio® propor-
cionado en el momento de la compra del
aspirador.
Para poder ejercitar la presente garantia, sera
necesario que el usuario final presente el
recibo de compra original en el que debe
constar la fecha de compra y/o entrega. BSH
podra solicitar informa adicional sobre la
compra, reparaciones previas y/o el certi-
ficado de garantia.
Si el defecto en el motor se presenta dentro de
los veinticuatro meses siguientes a la entrega
del aspirador, salvo prueba en contrario, se
presumira que dicho defecto ya existia en el
momento de la entrega. Si, por el contrario, el
defecto se manifiesta con posterioridad a ese
plazo de veinticuatro meses, se presumira que
no estaba presente, salvo prueba en contrario.
Los aparatos que puedan ser transportados
sin excesivas complicaciones (como
pequenios electrodomésticos) y respecto de
los cuales se presente una reclamacion al
amparo de esta garantia, deberan ser entre-
gados o enviados sin coste al Servicio Técnico
Oficial de BSH mas cercano. Las reclama-
ciones de reparacion in situ solo se llevaran a
cabo cuando el transporte del aparato no sea
razonablemente viable.
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Consecuencias de la garantia

15. Las intervenciones llevadas a cabo al amparo
de la presente garantia no extenderan, ni
constituiran el inicio de un nuevo periodo de
garantia. El periodo establecido en la presente
garantia serd exclusivamente aplicable al
motor Bosch del aspirador.

Reclamaciones adicionales

16. Ademas de las reclamaciones derivadas de la
garantia legal del aparato u otras garantias
adicionales que usted hubiera obtenido, no
tendra derecho a ninguna otra reclamacion
distinta de las mencionadas en la presente
garantia.

Traslado del aspirador al extranjero

17. Siel aspirador es trasladado a otro pais
distinto de Espafa, esta garantia dejara de ser
aplicable. La entidad BSH del pais al cual haya
sido trasladado el aspirador puede ofrecer
condiciones de garantia diferentes. Para
obtener mas informacion a este respecto,
consulte con la entidad BSH correspondiente.
Antes de trasladary utilizar el aspirador,
verifique que se cumplen los requisitos
técnicos exigibles en dicho pais.
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Informacion adicional

18.

19.

20.

BSH trata sus datos personales de acuerdo
con el Reglamento General de Proteccion de
Datos (RGDP) y con la Ley Orgénica 3/2018
de Proteccion de Datos Personales y Garantia
de los Derechos Digitales (LOPDGDD).

Si desea informacion adicional sobre como
realiza BSH el tratamiento de datos perso-
nales, puede consultar nuestra politica de
privacidad.

Esta garantia esta sujeta a la legislacion
espafiola, con exclusion del derecho interna-
cional privado y de la Convencién de las
Naciones Unidas sobre los Contratos de
Compraventa Internacional de Mercaderias
(CISG).

El Servicio al Cliente de BSH estan disponibles
en todo momento para atenderle, incluso
después de la expiracion de esta garantia. A
estos efectos, puede utilizar los detalles de
contacto que constan en el articulo 14.
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Moottoreilla on 10 vuoden

takuu.

Emmeka vain sano niin, vaan myos tarkoitamme sita.
Moottorilla on takuu seuraavien kymmenen vuoden ajaksi.

Bosch-moottorilla varustettujen polynimurien
takuuehdot.

Laitetakuumme lisaksi tarjoamme seuraavan
takuun uusille laitteille, joissa on Bosch-moottori
(koskee kaikkia johdottomia Bosch-pdlynimureita,
jotka kuuluvat Unlimited 10 -mallistoon ja joiden
tuotekoodit ovat BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) ja jotka on ostettu 01.09.2024
alkaen. Tama ei vaikuta myyjan ostosopimukseen
perustuvaan vastuuseen.

N

. BSH Kodinkoneet Oy, Itdlahdenkatu 18 A, 00210
Helsinki, mydntaa Boschin moottorille takuun,
joka kattaa todistettavasti materiaali- ja/tai
valmistusvirheista johtuvat viat.

2. Takuun ehtona on, etta polynimuri rekisteroi-
daan ja takuu aktivoidaan osoitteessa https://
www.bosch-home.com/fi/mybosch kuuden
kuukauden kuluessa ensimmaisesta ostosta.

3. Takuuaika on kymmenen vuotta polynimurin
ensimmaisesta ostosta. Takuuvaatimus on
esitettava taman ajan kuluessa lahettamalla
alkuperdinen ostokuitti kdyttboppaassa
mainittuun asiakaspalveluosoitteeseen.

4. Takuuvelvoitetta ei sovelleta, jos moottorivika
johtuu vaarinkaytosta, muusta kuin kotitalous-
kaytosta tai kaytto- ja kokoonpano-ohjeiden
noudattamatta jattamisesta. Takuu raukeaa, jos
laitetta korjaa tai siihen muuten kajoaa henkild,
jota emme ole valtuuttaneet tekemaan tallaisia
toimia.

5. Takuutilanteessa viallinen Bosch-moottori
korjataan tai se vaihdetaan uuteen Bosch-moot-
toriin. Vaihto-osista ja -laitteista tulee meidan
omaisuuttamme.
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. Takuupalvelut eivat pitkita takuuaikaa, eika

takuuaika ala alusta takuupalveluiden vuoksi.

Tama takuu ei anna aihetta muille vaateille.
Takuu ei rajoita lakisaateisia oikeuksia eika
varsinkaan myyjalle ostosopimuksen nojalla
esitettavia takuuvaateita tai meille valmistajan
ominaisuudessa esitettavia, tuotetakuulakiin
pohjautuvia vaateita.

. Nama takuuehdot koskevat kaikkia uusia

Boschin langattomia polynimureja, jotka

kuuluvat Unlimited 10 -mallistoon tuotekoodeil-

laBBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...01.09.2024 alkaen, ja jotka on
varustettu Bosch-moottorilla.

. Takuuseen sovelletaan Suomen lainsaadantoa,

joka menee kansainvalisen siviililain ja
Yhdistyneiden kansakuntien kansainvalista
tavaran kauppaa koskevan yleissopimuksen
(Convention on Contracts for the International
Sale of Goods, CISG) edelle.
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Conditions Générales de
Garantie Commerciale 10 ans
sur le moteur.

Les présentes conditions générales exposent les conditions de Uintervention de BSH Electroménager, Société
par Actions Simplifiée a associé unique au capital de 10 675 000 euros, dont le siége social est situé 26,
avenue Michelet, 93400 SAINT OUEN, immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Bobigny sous
le numéro 341911790 (BSH / Nous) au titre de la garantie commerciale de 10 ans sur le moteur de la gamme
d’aspirateurs sans fil Unlimited 10 (codes produit BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...) (Aspira-
teurs) achetés par le consommateur (Acheteur) a compter du 1¢" septembre 2024.

Les présentes conditions générales s’appliquent en complément de la garantie légale dont bénéficie
I'Acheteur et n’affectent ni ne limitent en aucun cas les obligations de BSH au titre de la garantie légale.

Garantie Légale

Le consommateur dispose d’un délai de deux ans a compter de la délivrance du bien pour obtenir
la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité en cas d’apparition d’un défaut de conformité.
Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que U'existence du défaut de conformité et
non la date d’apparition de celui-ci.

Lorsque le contrat de vente du bien prévoit la fourniture d’un contenu numérique ou d’un service
numérique de maniére continue pendant une durée supérieure a deux ans, la garantie légale est
applicable a ce contenu numérique ou ce service numérique tout au long de la période de fourniture
prévue. Durant ce délai, le consommateur n’est tenu d’établir que Uexistence du défaut de conformité
affectant le contenu numérique ou le service numérique et non la date d’apparition de celui-ci.

La garantie légale de conformité emporte obligation pour le professionnel, le cas échéant, de
fournir toutes les mises a jour nécessaires au maintien de la conformité du bien.

La garantie légale de conformité donne au consommateur droit a la réparation ou au remplacement
du bien dans un délai de trente jours suivant sa demande, sans frais et sans inconvénient majeur
pour lui.

Si le bien est réparé dans le cadre de la garantie légale de conformité, le consommateur bénéficie
d’une extension de six mois de la garantie initiale.

Si le consommateur demande la réparation du bien, mais que le vendeur impose le remplacement,
la garantie légale de conformité est renouvelée pour une période de deux ans a compter de la date
de remplacement du bien.

Le consommateur peut obtenir une réduction du prix d’achat en conservant le bien ou mettre fin
au contrat en se faisant rembourser intégralement contre restitution du bien, si :

1° Le professionnel refuse de réparer ou de remplacer le bien ;

2° La réparation ou le remplacement du bien intervient aprés un délai de trente jours ;

3° La réparation ou le remplacement du bien occasionne un inconvénient majeur pour le
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consommateur, notamment lorsque le consommateur supporte définitivement les frais de reprise
ou d’enlévement du bien non conforme, ou s’il supporte les frais d’installation du bien réparé ou
de remplacement ;

4° La non-conformité du bien persiste en dépit de la tentative de mise en conformité du vendeur
restée infructueuse.

Le consommateur a également droit a une réduction du prix du bien ou a la résolution du contrat
lorsque le défaut de conformité est si grave qu’il justifie que la réduction du prix ou la résolution
du contrat soit immédiate. Le consommateur n’est alors pas tenu de demander la réparation ou
le remplacement du bien au préalable.

Le consommateur n’a pas droit a la résolution de la vente si le défaut de conformité est mineur.

Toute période d’immobilisation du bien en vue de sa réparation ou de son remplacement suspend
la garantie qui restait a courir jusqu’a la délivrance du bien remis en état.

Les droits mentionnés ci-dessus résultent de Uapplication des articles L. 217-1 a L. 217-32 du code
de la consommation.

Le vendeur qui fait obstacle de mauvaise foi a la mise en ceuvre de la garantie légale de conformité
encourt une amende civile d’'un montant maximal de 300 000 euros, qui peut étre porté jusqu’a 10%
du chiffre d’affaires moyen annuel (article L. 241-5 du code de la consommation).

Le consommateur bénéficie également de la garantie légale des vices cachés en application des
articles 1641 a 1649 du code civil, pendant une durée de deux ans a compter de la découverte du
défaut. Cette garantie donne droit a une réduction de prix si le bien est conservé ou a un rembour-
sement intégral contre restitution du bien.

Obtention et durée de la garantie commerciale

1. Nous accordons cette garantie commerciale pour les défauts du moteur des Aspirateurs Bosch qui
sont manifestement dus a un défaut de matériel et/ou de fabrication.

2. Lagarantie est accordée pour une durée de dix (10) ans a compter de 'achat de U'Aspirateur par le
premier acquéreur (Période de garantie).

3. Pendant la Période de garantie, les défauts du moteur des Aspirateurs seront résolus gratuitement,
amoins que l'une des exclusions mentionnées a l'article 8 ne s’applique.

4. Lagarantie couvre les Aspirateurs «neufs». Par «neufs», on entend les Aspirateurs qui n’ont pas été
utilisés jusqu’au moment de leur livraison au client final. Les Aspirateurs qui présentent de légers
dommages mais qui n‘ont pas été utilisés sont considérés comme des Aspirateurs «neufs» et sont
donc couverts par cette garantie.

5. Ces conditions s’appliguent aux Aspirateurs achetés en France (voir Uarticle 18 pour le déplacement
de Uaspirateur a l'étranger).

6. Pour bénéficier de la garantie, U'Acheteur doit enregistrer son aspirateur sur notre site Internet
[https://www.bosch-home.fr/mybosch/extension-garantie-gratuite/garantie-10-ans-aspirateurs] dans
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un délai de six (6) mois a compter de la date d’achat, en indiquant le numéro d’identification électro-
nigue (E Nr). Pour Uenregistrement, U'Acheteur doit créer un compte client sur le site BSH, s’il n’en
possede pas déja un.

La garantie commerciale n’est conclue que lorsque U'Acheteur regoit de BSH, par courrier électronique,
la confirmation de U'enregistrement.

Exclusions de la garantie commerciale

8.
a)

oz

o

AL

®©

=

La présente garantie commerciale ne couvre pas :

Les aspirateurs qui ont servi de modeéle de démonstration ou de salle d’exposition (car ils ne sont pas
«neufs» et ne sont pas couverts par la présente garantie) ;

Les défauts ou les dommages signalés aprés la période de garantie mentionnée a l'article 2 ;

Défauts ou dommages causés par d’autres pieces de I'Aspirateur que le moteur (la présente garantie
commerciale ne s’applique qu’au moteur de UAspirateur) ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur résultant d’une utilisation dans un environne-
ment non domestique et/ou d’une utilisation non domestique (par «utilisation non domestique», on
entend notamment Uutilisation d’un Aspirateur a titre professionnel, pour générer des ventes ou des
bénéfices) ;

Usure normale du fonctionnement de UAspirateur ;

Les écarts mineurs par rapport aux caractéristiques souhaitées de U'Aspirateur, dans la mesure ou ils
n‘ont pas d’incidence sur la valeur, la fonctionnalité et 'adéquation de UAspirateur ;

Dommages dus a action chimique et électrochimique de U'eau et, en général, a des facteurs environ-
nementaux anormaux ou au contact avec des substances auxquelles UAspirateur n'est pas autrement
résistant ;

Défauts ou dommages causés par un Aspirateur et imputables a son déplacement par le client final ou
en son nom, a un mauvais montage, a une mauvaise utilisation, a un mauvais fonctionnement, a un
mauvais chargement et/ou au non-respect des instructions de montage ou d’utilisation de UAspirateur ;
Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui sont imputables a une mauvaise exécu-
tion, ou a Uinexécution, des instructions d’entretien et de nettoyage indiquées dans le mode d’emploi
de UAspirateur ;

Les dommages dus au fait que lutilisateur de UAspirateur n’a pas pris toutes les mesures raisonnable-
ment nécessaires pour éviter d’autres dommages a l'appareil ou a son environnement, par exemple
en continuant a utiliser Uappareil ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur qui a été réparé par des personnes qui
n’étaient pas autorisées a le faire par BSH et qui ont causé le défaut ou le dommage ;

Les défauts ou les dommages causés par un Aspirateur équipé de pieces détachées, de compléments
ou d’accessoires autres que les produits BSH d’origine et qui sont a Uorigine du défaut ou du dommage ;

m) Les aspirateurs dont le numéro E (numéro de type), le numéro FD (numéro de fabrication) et/ou le

numeéro de série de UAspirateur a été retiré de la plaque signalétique, ou qui est modifié ou illisible.

Réparation des aspirateurs

9.

Si un Aspirateur est couvert par cette garantie commerciale, le moteur défectueux de cet Aspirateur
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sera réparé gratuitement ou remplacé par un nouveau moteur Bosch, a la discrétion de BSH. Le (les)
moteur(s) remplacé(s) devient (deviennent) la propriété de BSH.

Remplacement de Uaspirateur et dissolution

10. Silaréparation ou le remplacement de pieces de UAspirateur (voir article 9) n’est raisonnablement
pas possible, BSH peut - si le client final le souhaite - fournir dans un délai raisonnable un appareil
de remplacement équivalent.

11. En cas de remplacement d’un Aspirateur, BSH peut faire une proposition au consommateur pour un
nouvel Aspirateur, avec ou sans paiement supplémentaire.

12. U'Aspirateur remplacé devient la propriété de BSH.

13. Procédure de mise en ceuvre de la garantie commerciale

a) Les défauts doivent étre signalés a BSH pendant la période de garantie commerciale définie a Uarticle
2 et dés que possible apres avoir été constatés.

b) Pour faire valoir cette garantie, il convient de contacter BSH par 'un des canaux suivants :

- Téléphone: 01401042 15
- E-mail : serviceconsommateur.fr@bosch-home.com
- Formulaire en ligne sur le site www.bosch-home.fr

c) Leclient final peut trouver les coordonnées respectives dans le livret «Service contacts», qui lui a été
fourni au moment de l'achat de U'Aspirateur.

d) Siun client final souhaite faire une réclamation en vertu de ces conditions, il doit présenter la facture
d’achat compléte et non modifiée avec la date d’achat et/ou de livraison. BSH peut demander des
preuves supplémentaires de l'achat, des réparations antérieures et/ou du certificat de garantie.

e) Sile défaut apparait dans les vingt-quatre (24) mois suivant la livraison, il est présumé que le
défaut était déja présent au moment de la livraison. Si le défaut apparait aprés vingt-quatre (24) mois
acompter de la livraison, il est présumé que le défaut n’existait pas au moment de la livraison.

La preuve du contraire est possible dans les deux cas.

f) Les appareils dont le transport est raisonnablement possible (par exemple les petits appareils
ménagers) et qui font l'objet d’'une demande de garantie doivent étre remis ou envoyés gratuitement
au service clientéle de BSH le plus proche ou a un partenaire du service clientele. Une demande
de réparation sur place n’est possible que pour les appareils ménagers pour lesquels le transport
n’est pas raisonnablement possible.

Conséquence de la garantie commerciale

14. Siune réclamation au titre de la présente garantie commerciale est acceptée, la période de garantie
ne sera pas prolongée et ne constituera pas le début d’une nouvelle période de garantie. La période
de garantie des piéces intégrées prend fin en méme temps que la période de garantie de U'Aspirateur
dans son ensemble.

15. Par dérogation a ce qui précéde, dans les cas de remises en état de U'Aspirateur couvert par la présente
garantie commerciale, la durée de ladite garantie commerciale sera suspendue pendant la durée
d’immobilisation de U'Aspirateur nécessaire a la remise en état.
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Autres demandes

16. Outre les réclamations découlant de la garantie légale ou d’autres garanties que le client final a
obtenues, le client final ne peut prétendre, pendant la période de garantie, a d’autres réclamations
que celles mentionnées dans les présentes conditions.

Application de la garantie commerciale a U’étranger

17. Si UAspirateur est déplacé dans un autre pays que la France (pays étranger), cette garantie commer-
ciale ne s’applique plus a UAspirateur. LUentité BSH du pays étranger peut utiliser des conditions de
garantie différentes. Vous pouvez obtenir des informations auprées de Uentité BSH de votre pays ou
de Uentité BSH du pays étranger. Veuillez vérifier, en cas de déménagement dans un pays étranger,
si UAspirateur répond aux exigences techniques du pays étranger et s’il est adapté au climat et aux
conditions environnantes de ce pays.

Données a caractére personnel

18. Dans le cadre de la mise en ceuvre de la garantie commerciale, BSH, en sa qualité de responsable de
traitement, collecte et traite les données a caractére personnel de U'Acheteur conformément a la régle-
mentation en vigueur, et notamment le Réglement (UE) 2016/679 relatif a la protection des personnes
physiques a 'égard du traitement des données a caractére personnel (RGPD) et la Loi n°® 78-17 du
6 janvier 1978 relative a Uinformatique, aux fichiers et aux libertés. De plus amples informations sur les
traitements mis en ceuvre par BSH et les droits dont disposent 'Acheteur sont disponibles sur le site web
de BSH et sur le site web de la marque BSH concernée, sous « Politique de protection des données ».

Litiges Eventuels

19. La garantie est régie par le droit francais, a U'exclusion de la Convention des Nations unies sur les
contrats de vente internationale de marchandises (CISG).

20. LAcheteur a également la possibilité de faire appel gratuitement au Centre de Médiation et d’Arbitrage
de Paris pour le reglement d’un différend relatif a U'exécution d’un contrat de vente ou de fourniture de
services, en utilisant le formulaire a sa disposition sur le site internet du CMAP (www.cmap.fr), par
courrier électronique (consommation@cmap.fr) ou par courrier postal (CMAP - Service Médiation de
la consommation, 39, avenue F.D. Roosevelt, 75008 PARIS), en précisant impérativement l'objet du
litige et en adressant toutes les pieces du dossier, comme indiqué dans le formulaire de saisine. Tout
consommateur qui saisit le CMAP doit pouvoir prouver qu’il a, au préalable, tenté de résoudre son
litige directement avec BSH. A défaut, la saisine est irrecevable.

21. Le service clientéle de BSH et de ses partenaires de service se tient volontiers a votre disposition
méme apres U'expiration de votre garantie. Vous pouvez les contacter aux coordonnées mentionnées
alarticle 14.
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'‘Opol 10eTOUC €yYUNONC VIO

TOV KIVNTNEO

‘Opol eyyUnong yta NAEKTPIKEG OKOUTIEG HE
Kwntipa Bosch.

EmmpooBeTa ano Tnv eyyUnaon KATAOKEUAOTH TOU
TTAPEXOUUE, EUEIC — N eTAlPElD e TNV eMwvupia
«BSH OIKIAKEZ ZYZKEYEZ ANQNYMH
BIOMHXANIKH ETAIPEIA» kat 10 S10KPITIKO TiTAO
«BSH EAAAX ABE», mou e6pelet 610 170 XA
EOviknc 060U ABnvwv-Aapiac & TTotapou 20,

145 64 Kneiotd, ATTikr, EAAGda (n «BSH» /
«Epgign) mapéyoupe Kal Tnv akohoudn eyyunon

(n «Eyyunon») yia KavoUpLeC NAEKTPIKES GKOUTIEG
rou SlaBéTouv KivnTRpa Bosch (toxUet yia OAec TIC
acUppaTeg NAEKTPIKEC oKoUTEC Bosch Tne oelpdg
Unlimited 10 pe Toug KwBIKOUG MEOTOVTWY
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...)
Kal €xouv ayopaaTei and Tnv 1n Zenteppiou 2024
KL enetra (ol « HAEKTPLKEG ZKoUTEG®). Ta Sikal-
WHATA TIOU ATIOPEEOUV aMod TOUC MMAPOVTEG OPOUC
(o1 «'Opow»), [GXUOUV EMMAEOV TwV SIKAIWHATWY
TTOU €XETE, WC KATAVAAWTNAG, BACELTNC VOULUNG
€yyUnong, €&vavTi Tou EPOUG armo To OToio ayo-
paocaTe To MPoiov oag (0 «MwANTAG»). Y10 MAaiclo
TNC VOULUNG EyyUNoNg, SIKAlOUGOTE OE OPIOUEVEC
MEPINTWOELC SwpPeav Mapadoan TuXOV GTOIXEIOU TTOU
Aelnel amo To mpoiov, Swpedv eMokeun N dwpedv
aVTIKATAOTAGCN Tou MPoidvToc. Ot mapdvteg Opol
Sev Blyouv kaB’ ormolovBATIOTE TPOTIO TA EV AOYW
voppa Sikawpara.

Anokrnon kat Awdpketa Tng Eyyunong

1. Tlapéxoupe Tnv mapouoa Eyyunon yia eAat-
TWPATA oToV KIVvNTAPA Bosch Twv HAEKTPIKWY
YKoUTWy, Ta oroia opeilovral anodedelypéva oe
UAIKO 1/Kal O€ KATAOKEUAOTIKO EAGTTWHA.

2. Hmnapouoa Eyyunon napéxeTat yia §gka (10)
£7T1, APXNC YEVOUEVNG amd TNV ayopd Tne
HAEKTPIKAC ZKOUTAE amd Tov MPWTO ayopaacTr
(n «MMepiodog Eyyunong»).

3. Kata mn 6iapketa Tng Meptodou Eyyunong, Ta
€AATTOHATA OTOV KIVNTAPA TwV HAEKTPIKWY
Ykoumwy Ba emokeualovtal SwPeav, eKTOC £AV
LloxUel Kamola amnod Tic EEQIPETELC TToU avape-
povTal ato apbpo 8.
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7.

H Eyyunon KaAUTITELTIC «KaVOUPIEG» HAEKTPIKES
YKoUMEC. Mg Tov 0p0 «KaVOUPLEC» EVVOOUVTaL
ol HAEKTPIKEC YKOUTIEG TTOU OEV £XOUV XPNGLUO-
noinBei péExpL TN OTyUA TNC mapddoong oTov
TEAKO MeAATN. Ot HAEKTPIKEG TKOUTTEC TTOU
Mapouclalouy UIKPES POOPEC aANG Sev €xouv
xpnaotgornotnBei BewpouvTatl «kavoUpLee»
HAEKTPIKEC TKOUTIEC KAl WC TETOLEC KAAUMTOVTAL
anoé Tnv mapouoa Eyyunon.

. OLmapovTeg 'Opot IoXUOUV Yia TIC HAEKTPIKES

YKoureg rmou Bplokovrat otny EAAaSa kat otnv
Kumpo (BA. apbpo 17 yia Tn uETAPOoPd TNC
HAEKTPIKNAC ZKOUTAC OTO EEWTEPIKO).

. M@ va anokTAoet TNV Eyyunon o TEAKOG

MeAATNC, TPEMEL VA KATAXWPENOEL TNV HAEKTPIKN
Ykourma Tou aTnv lotooghiba BSH evrog €81 (6)
unvwv and Tnv nuepopnvia ayopdg, SnAwvovrag
ToV apBuod «E-Nr.». ['a TRV KaTaxwenaon, o
TEAIKOG TTEAGTNC TPEMEL VA BNUIOUPYNOEL, EQV
bev €xet ndn, évav Aoyaptaopd meAdTn otov
loToTOTO TNG BSH.

H EyyUnon KaTOXUPWVETAL HOVO OTAV O TEAIKOG
meAATNg AGReL amod epdc, HEOW NAEKTPOVIKOU
Taxudpopeiou, TNV emBeRaiwon TNE KaTaxw-
pnong.

EZapéoeig

8
a)

b)

H mapovoa Eyyunon dgv kaAUnTet:

HAEKTPIKEC GKOUTTEC TTOU EXOUV AEITOUPYNOEL WG
povTENO emidel&ng ekBealakoU Xwpou (Kabwg
Sev elval «kalvoUpleg» Kat dev KaAUmTovTat amnod
Tnv mapouca Eyyunan).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAC ZKOUTAC MOU avapEp-
Onkav peta N ANén Tng Meptddou Eyyunong.
EAaTTwpata og aAa eEapTripata TN HAEKTPIKNAG
YKoUTIag EKTOC TOU KivnTNPa (kabwg n mapouoa
Eyyunon a@opd povo Tov KivnTrhpa Tng HAe-
KTPIKAG LKOUTIAG).

EAaTTwpaTa HAEKTPIKAG ZkoUTIag Adyw Xpnaong
OE N OIKLaKO TEPIBANOV /Kal wg anoTeAecua
UnN OIKIAKAG XPNONG (UE TOV OPO «UN OIKIAKNA
XpNon» evwoeital, peTa&l aAwv, n xpnon piac
HAEKTPIKAC KoUMac yla TNV eMiTeUEn MwANoEwv

360



1 k€pboug).

AVOUEVOUEVN EMBEIVWON TNC AEITOUPYIKOTNTAG

TN¢ HAEKTPIKAC ZKoUMag, 1Biwc Adyw ouvrBouc

XPNong f/kat puactoAoyikng pOopdc.

f) MIKpEC amokAIoEIC amo Ta eMOUPNTA XAPAKTNEL-

OTIKG TNG HAEKTPIKAG ZKkoUTac, EpOooV gival

emouctwdelg yia TNV a&la, TN ASIToUPYIKOTNTA KAl

TNV KaTtaAANAGTNTA TNG HAEKTPIKAG LKOUTIAG.

ZnULEC 1) EAATTWUATA TTOU OPEIAOVTAL OTN XNUIKNA

Kat NAEKTPOXNUIKA 6pACN TOU VEPOU KAl YEVIKA

0g avWPaAoug MEPIBAANOVTIKOUC MTAPAYOVTEG

O€ EMAPT) UE OUGIEC OTIC OMOieC N HAEKTPIKN

YkouTa 6ev eival KaTa Ta GAAG aVOEKTIKY.

h) EAattwpata HAEKTPIKNAC KoUMag Mou opEi-
AovTal og HETAPOPA TNE ard Tov TEAKO MEAGTN )
yla Aoyaptacud Tou, o€ akataAAnAn cuvappo-
Aoynan, AavBacopévn eykataoTaon, akaTaAAnAo
XEIPLOPO, aKATAANAN OPTWEON /KAt GE Un
OUPPOPPWEON HE TIG 08nYieg ouvappoAdynong n/
Kat Xelplopou TNG HAEKTPIKAC XKouTac.

i) EAatt@pata HAEKTPIKNAC KoUTag mou oQei-
AovTat og akaTdAANAN ekTEAEDN 1) pn THENON TwV
odnylwv ouvTAENONG Kat KaBaplopoUu, ol omoieg
urnodetkvuovTal oTic 08nyieg xprong Tne
HAeKTPIKAG ZKoUMag.

j) Znutég mou ogeilovTal oe MapaAewyn Tou

XPNoTn TNC HAEKTPIKNAG Zkoumac va AaBet 0Aa Ta

eUAoya avaykaia PETPa, yid va amoTPEWEL

nepalTépw {NUIEC OTN CUCKEUN 1) OTO TTEPL-

BAAoV TNG, OMIWG PE TN OUVEXION AEITOUEYIAC TNC

OUOKEUNG.

EAatTopaTa HAEKTPIKAG LKoUMag n omola Exet

€MOKeUaoTel and atopa mou dev frav efoucto-

dotnuéva ano Tnv BSH va 1o mpdTTouv Kat

MPOKAAEoaV To eAATTWHA N TN {NULA.

1) EAattwpata HAEKTPIKAC EKoUMag n omoia ivat
eEomAopEvn Pe avTaANaKTIKA ) TPOCaPTAKATA N
akeooudp nou ev gival yviota mpoidvTa Tng
BSH kat mpokaAeoav 1o eAATTwHA 1 {Npid.

m) HAEKTPIKEG GKOUTIEC TwV OToiwV 0 aplOpog E
(apBuoc povtéhou), o apBuog FD (apBudg
KATAOKEUNG) /KAl 0 GEIPLAKOC aplOuoc TNG
HAEKTPIKAC ZKOUTIAC EXEL APalPEDEL amo TNV

AL

®

z
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mvakiba TUmou N €xet aAolwBei n eival Sucava-
YVWOTOG.

Emokeun HAEKTPpLKWVY ZKoUTTWV

9. Xe mepinmwon mou pia HAEKTPIKA Xkouma
KAAUTITETAL QMo TNV Mapouod Eyyunon, o
eAATTWHATIKOC KIVNTAPAG TNG £V AOYw HAe-
KTPIKNG Zkoumag Ba emokeuaoTei 1) Oa avTikata-
oTaBei pe kawvouplo KivnTnpa Bosch, Swpedy,
KaTa Tn SLaKPITIKA EUXEPELa TNE BSH. Ta
€EQpTAPATA TOU KIVNTAPA TTou avTikaBioTavTal
neptEpxovrat atnv 1dloktnoia Tng BSH.

AvTtikaraotaon Tng HAEkTpIKNG ZKoUmag

10. Y& MepinTwaon Mou N EMOKEUN N N AVTIKATA-
otaon eEapTNEATWY TNE HAEKTPIKAC EKoUMag
(BA. dpBpo 9) dev eival eUNOYWC EPIKTA, N BSH
UMoPE( - EpOCOV TO EMOUPEL 0 TEAIKOG TTEAATNG
- gvTOC EUAOYOU XPOVIKOU SlacTApaToc va
MapPACKEL Pla CUCKEUT avTIKATAOTAGNC, N oroia
Ba eival kata 1o duvaTtov .obuvaun.

11. Y& mepinTwon avTikatdotaong plag HAEKTPIKAC
Ykourmag, n BSH umopei va npoteivel aTov
KaTavaAwTn pla kawvoupla HAEKTPIKA kourma,
Ue N xwpig mpdabeTn mAnpwun.

12. H HAeKTPIKN ZKoUTa TTOU avTIKaTaoTaOnKe Ba
neplEAOeL oTnv 16lokTnoia TNg BSH.

13. Awadikacia Afiwong Tng Eyyinong

a) Ta eAaTTWHATA MPEMEL VA AVAPEPOVTAL AUECWS
otnv BSH kata m Sidpketa Tng Meptodou
Eyyunong kat maviwg evrog eUAOYOU Xpovou
ano Tn dlanioTwon Toug. Ma TIg ayopeg oTnV
KUmpo, 0 TEAIKOG MTEAATNC OPEINEL VO eVNUEQW-
oel TO TUAHa EumnEETNONC MeAaTwv TN BSH
€VTOG MEPLOBOU TOUAGXIGTOV BUO (2) unvwy ano
TNV nuepopnvia mou SlamoTwOnKe To eAAT-
Twla.

b) Ta va unofRdAet kamotoc a&iwon SuvapelTng
napouoag Eyyunong, Ba MpEMeL va EMKOWVWVN-
ol pe TNV BSH pe €vav and Toug akdhouboug
TPOMOUC:
- TnAépwvo



- HAekTpOVIKO Taxubpopeio

- ®6ppa oTo S1adiKTUO TNV NAEKTPOVIKN
SieuBuvon: www.bosch-home.gr/eksipiretisi-
pelatwn/epikoinwnia-plirofories/forma-
epikoinwnias

c) O TEAIKOC MEAATNC UMopEl va Bpel Ta avTioTolxa
OTOlIXEla EMKOWVWVIAC aTO EVTUTIO «Service
contacts» (Emkowwvia e Tnv eEunnpeTnon
neAaTWV) Mou Tou 6GONKe KATA TNV ayopd TNe
HAeKTPIKAC XKoUTac.

d) Eav évag TeEAIKOG meAGTNC embupel va umoBAAeL
afiwon Raoet Twv MapdvTwy 'Opwy, MPEMEL VA
TIPOCKOPIOEL TNV MARPN KAl auToUata anodelgn
ayopag YE TNV nuepopnvia ayopdg n/kat napd-
6oong. H BSH &uvarat va nTroet mpoobeTta
ano8EeIKTIKG aToIKElQ.

e) [aayopéc otnv EAGGa, edv To eAATTwUA
KATAOTE EPPAVEC EVTOC BwdeKa (12) pnvav
ano TNV napadoaon, Pe TNV EMEUAAEN Twv 60wV
opidovTat oTo dpBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUAipETAL
OTLTO EAATTWHA UTTHPXE NN KATA TN OTIyHn TNG
napadoong. MNa ayopég atnv Kumpo, eav 1o
€NATTWUA KATAOTEL EPQAVEC EVTOC BUO (2) ETwV
ano Tnv mapadoaon, e TNy emMeUAagn Twv dowv
opidovTat aTo ApBpo 8 Twv 'Opwv, TEKUAlpETal
OTLTO eAATTWHA UTTAPXE NON KATA TN OTIYUN TNG
napadoong. H anodel&n Tou avriBETou eival
duvaTn Kal oTig 6U0 MEPUTTWOELG.

f) Ol oUOKeUEG TwV OTTolWY N HETAPOPA Elval
EUANOYWG EQIKTN (T1.X. UIKPEC OIKIAKEG OUOKEUEQ)
Katyla Tig omoieg unofRdAAetat aglwon Bacel
Tnc Eyyunonc, mpénet va napadidovrat f va
anooTéNovTal Swpedv oTnV MANCIECTEPN
urnnpeaia eEunnpetnong neAatwv Tng BSH
OTOV MANGIEGTEPO GUVEEYATN €EUMTNPETNONC
neAatov. Mmopei va uroBAnOet afiwon yia
EMTOMA EMOKEUT HOVO VIO OIKIOKEC GUOKEUEC
Twv ornolwv n peTapopa dev eivat eUAOYwG
e@IKTA. ['a TIC ayopeg otny KUmpo oxUel
eUAoyn mepiodoc emdiopbwong Tng BAARNE mou
O€e unopei va umepRaivel TIC EIKOGUTEVTE (25)
NUEPEC QMO TN OTIYUI TTOU 0 TEAIKOG meAATNC Ba
EVNUEPWOEL TNV BSH, EKTOC AV 0 TEMKOC TTEAG-
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TNC OUVAIVETEL PNTA OTNV EMEKTAGN TOU S1AOTH-
paTog auTou. Emong, o TEAIKOC MeAATNC EXEL
Sikalwpa va {nTroel amod Tnv BSH ypanTn
avaQopd TOU TIOPICHATOC TOU TEXVIKOU EAEYXOU
Tou BIeENXON €M TNG CUOKEUNG ATIO TOV APO-
810 TEXVIKO, TEPIAAUBaVOpEVNE TNC YWWUATEU-
oNg auToU EMM TWV OXETIKWY EUPNUATWY.

Tuvéneieg A§iwong Tng Eyyunong

14. Ye nepintwaon emruyxoug aglwong BAcetTng
napouoag Eyyunong, n Mepiodog Eyyunong dev
napateiveTatl oUTe Ba GUVIOTA TNV Evap&n veag
TMeptodou Eyyunong. H Mepiodog Eyyunong yia
Ta evowpaTwpéva eEapthuaTa Afyet Tautod-
xpova pe Tnv Mepiodo Eyyunong Tne HAEKTPIKAG
YKoUMag oTo oUVOAS TNC.

Meparépw afiwoelg

15. EKTOC amnd Tic aElwOELG TTOU arnoppEouy and n
VOULUN €YYUNON 1) GAAEC EYYUNOELS TTOU EXEL
AAReL 0 TEMKOG MEAATNC, O TEAIKOG TTeAATNC Bev
dikatouTatl kata Tn Slapkela Tng Meptodou
Eyyunong va eyeipet dAAeg afiwoelc mépav
EKEIVWY TTOU AVaPEPOVTAL GTOUC MAPOVTEC
'‘Opouc.

MeTapopd o1o e€wTEPIKO

16. OtmapdvTeg '‘Opot Eyyunong loxuouv yia
GUOKEUEC TTOU ayopaoTnKav Kat TEBnkav oe
Aettoupyla og EAAGSa kal Kumpo avTioTolxa. e
nePIMTWon mou N HAEKTPIKN KoUTa HETAPEP-
Ol 0g AMN xwpa (n «Zévn Xwpay), TOTE N
napouoa Eyyunon mavel va oxUeL yia TNV
HAekTpIKn ZKouma. H eTalpeia BSH oTnv Zévn
XWpa PMmopei va xpnaotyomolel S1apopeTikoug
0OpOoUG gyyunonc. Mmopeite va AaRete mAnpo-
popieg amd Tnv eTalpeia BSH oTn xwpa cac n
ano Tnv etatpeia BSH otnv Zévn Xwpa. EAEy-
ETe, O€ MePIMTWON PETAPOPAC 08 Z€vn Xwpa,
av n HAeKTpIKA ZKoUMa MANEOIL TIC TEXVIKEC
amatThoELC TNE ZEVNC XWPAC KAl aV eival KaTaA-
AnAn yia To KAIga Kal Ti mept3aANovVTIKEG
OUVONKEC TNE XWPEAC AUTAC.



Meparépw mMAnpopopisg

17.

18.

19.

H BSH enefepyaletal mpoowrikd Sedopgva
oUp@wva pe Tov Meviko Kavoviopo MpooTaaciag
Aedopévwy (TKTTA) Kal TV eKAGTOTE EQAPHO-
oTéa eANVIKNA vouoBeaia yia Ty mpoaoTtacia
npoownikwy Sedopgvwy. TTeploodTEREC MANPO-
POPIEC OXETIKA pe auTh Tnv eneepyacia prmo-
peite va Bpeite oTov 1oTOTOMO TNC BSH KAl GTOV
LOTOTOTO TNC EUMAEKOUEVNC HApKag BSH, atnv
evoTNTA «ANRAWGN TTPOCTAGIAC TPOOWITIKWY
SebopéEvwvy.

H Eyyunon di€netat anod 1o «EAANVIKO AiKaloy,
ue e€aipeon TN LUPPRaon Twv Hvwuévwv EBvav
yla TIC LupPRaoeig Aiebvoug MwAnaong Ayadwv
(CISG).

H unnpeoia eEunnpéTtnong meAatwv Tne BSH
Kat ol ouvepydTec TG Ba BpiokovTal euxapi-
oTw¢ oTn 81d6eor oag akopn Kat Ueta T AnEn
NG Eyyunong oag. Mmopeite va emKovwvAoeTE
padi Toug HEOW TWV CTOIKEIWV TTOU avagEpovTal
oto ApBpo 14.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 10 range with product
codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...) purchased from 01.09.2024 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

N

. We, BSH Home Appliances Limited, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.hk/en/mybosch within 6
months after purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.
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(o)

~

o

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 10 range with product codes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
purchased from 01.09.2024 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of Hong Kong to

the exclusion of international private law and
the United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods (CISG).
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10-godisnje jamstvo
motora.

To nije samo fraza — mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisivace s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedeée
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 10 s oznakama proizvoda
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...)
kupljenih od 01.09.2024. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz kupoprodaj-
nog ugovora ostaju nepromijenjeni.

-

. Mi, BSH kucanski uredaji d.o.o., Zagreb (Grad

Zagreb), Ulica grada Vukovara 269/F, OIB:
21554136318, pruzamo jamstvo za greske
Bosch motora za koje se moze dokazati da su
nastale zbog greske na materijalu i/ili tijekom
proizvodnje.

. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija

usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na http://www.bosch-home.com/hr/
unutar 6 mjeseci nakon kupnje od strane prvog
kupca.

. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom

prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije

primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrZavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrpile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.

Unlimited 10

5.

(o)

~

o

U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti

pokrece novo jamstveno razdoblje.

. Iz ovog jamstva ne mogu proizadi nikakvi dodatni

zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca .

. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi

raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited 10 s
oznakama proizvoda BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10... kupljenih od
01.09.2024 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju

Republike Hrvatske, te ista ne utjece na ostala
prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim
osnovama, iskljucujuc¢i medunarodno privatno
pravo te Konvenciju Ujedinjenih naroda o
ugovorima o medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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]
10 év motorgarancia feltetelek.

Bosch motorral késziilt porszivokra
vonatkozé garancialis feltételek. A gyartoi
jotallason tul a BSH Kft. (székhely: 1023 Budapest,
Arpad fejedelem Utja 26-28., cégjegyzékszam:
01-09-269033, tovabbiakban: BSH) a kovetkezd
jotallast (tovabbiakban: Garancia) nyujtja a Bosch
motorral felszerelt Uj porszivokra (érvényes a
2024. szeptember 1. napjatél vasarolt, BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10.../BXS10...
kezdet(i termékkoddal rendelkezé, Unlimited 10
termékcsaladba tartozd Bosch vezeték nélkili
porszivdkra, tovabbiakban: Porszivdk). A jelen
feltételek (tovabbiakban: Feltételek) szerinti jogok
az Ont mint fogyasztét megilletd, a jogszabalyon
alapuld jotallas szerinti jogokon feliil érvényesek
azzal a féllel szemben, akitél a terméket vasarolta
(tovabbiakban: Eladd). A jogszabalyon alapuld
jotallas alapjan On bizonyos esetekben jogosult a
termék ingyenes javitasara vagy ingyenes cse-
réjére. Jelen Feltételek e jogszabalyon alapuld
jogait semmilyen médon nem érintik.

A jotallas keletkezése és idétartama

1. BSH jelen Garanciat a Porszivok Bosch motor-
janak olyan meghibasodasaira nyujtja, amelyek
bizonyithatéan anyag- és/vagy gyartasi hibara
vezethetdk vissza.

2. A Garancia a Porszivo elsé vasarlo altali

megvasarlasatol szamitott 10 évig tart (tovabbi-

akban: Garanciaidészak).

3. A Garanciaidészak alatt a Porszivok motorjanak
hibait dijmentesen kijavitjuk, kivéve, ha a 8.
pontban meghatarozott kivételek valamelyike
érvényesil.

4. A Garancia ,Uj” Porszivokra vonatkozik. BSH
,Uj” alatt olyan porszivokat ért, amelyeket a
végfelhasznaldnak torténd atadas pillanataig
nem hasznaltak. Az enyhe sériléseket tar-
talmazo, de nem hasznalt Porszivok ,uj”
Porszivoknak mindsiilnek, és mint ilyenek, a
jelen Garancia hatalya ala tartoznak.

5. Jelen Feltételek a Magyarorszag terlletén
talalhaté Porszivokra vonatkoznak (a Porszivo
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kulfoldre torténd szallitasaval kapcsolatban
lasd a 17. pontot).

6. A Garancia igénybevételéhez a végfelhaszna-
lonak a vasarlas idépontjatdl szamitott 6
hénapon belil regisztralnia kell a porszivét a
weboldalunkon a https://www.bosch-home.
com/hu/mybosch weboldalon az ,E-Nr.”
megadasaval. A regisztraciohoz a végfelhaszna-
lonak Létre kell hoznia egy tgyfélfiokot a BSH
weboldalan, ha még nem rendelkezik ilyennel.

7. A Garancia létrejottének feltétele, hogy a
végfelhasznald e-mailben megkapja a regiszt-
racio visszaigazolasat.

Kivételek
8. A Garancia nem terjed ki a kdvetkez6 esetekre:
a) azon Porszivokra, melyek bemutatétermi
modell bemutatoként mikodtek (mivel ezek
nem ,Ujak”, és nem tartoznak a Garancia
hatalya ald);
A Porszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
karokra, amelyeket a Garanciaid6szak lejarta
utan jelentettek be;
A Porszivonak a motoron kiviili egyéb alkatré-
szeinek hibaira vagy az altaluk okozott karokra
(tekintettel arra, hogy a Garancia csak a
Porszivd motorjara vonatkozik);
A Porszivoban lévé olyan hibakra vagy a
Porszivé altal okozott olyan karokra, amelyek
nem haztartasi kdrnyezetben térténd haszna-
latbol és/vagy nem haztartasi hasznalatbol
erednek (a ,nem haztartasi hasznalat” alatt
tobbek kozott a Porszivonak értékesités vagy
profitszerzés céljabodl torténd hasznalata
értendd);
A Porszivé funkcionalitasanak varhaté csékke-
nésére;
Kisebb eltérésekre a Porszivo kivant jellem-
26it6l, amennyiben azok a Porszivo értéke,
funkcionalitasa és alkalmassaga szempontjabol
jelentéktelenek;
g) Aviz kémiai és elektrokémiai hatasa és alta-
laban a rendellenes kdrnyezeti tényezOk vagy

S
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olyan anyagokkal valoé érintkezés miatti karokra,

amelyekkel szemben a Porszivé egyébként nem

ellenallo;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amelyek a végfelhasznalé altal

vagy nevében torténé athelyezésnek, a nem
megfeleld 6sszeszerelésnek, a nem megfeleld
hasznalatnak, a nem megfelelé Gzemelte-

tésnek, a nem megfeleld terhelésnek és/vagy a

Porszivd 0sszeszerelési vagy Uzemeltetési

utasitasainak be nem tartasanak tulajdonit-

hatdk;

i) A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amelyek a Porszivé hasznalati
utasitasaban feltlintetett karbantartasi és
tisztitasi utasitasok nem vagy nem megfeleld
teljesitésének tulajdonithatok;

j) Olyan karra, amely abbdl ered, hogy a Porszivé

felhasznaldja nem tett meg minden ésszer(ien

szlikséges [épést a készllék vagy annak
kornyezete tovabbi karosodasanak megel6zése
érdekében, példaul a késziilék hasznalatanak
folytatasaval;

A Porszivo olyan hibaira vagy az altala okozott

olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a

Porszivot olyan személyek javitottak, akik erre

nem voltak a BSH-tél felhatalmazva;

) APorszivé olyan hibaira vagy az altala okozott
olyan karokra, amely abbdl ered, hogy a
Porszivot a BSH eredeti termékeitél eltérd
pétalkatrészekkel, kiegészitésekkel vagy
tartozékokkal szerelték fel;

m) olyan Porszivéra, amelynek E szamat
(tipusszam), FD szamat (gyartasi szam) és/
vagy sorozatszamat eltavolitottak a tipustab-
lardl, vagy amely megvaltoztatott vagy olvasha-
tatlan.

=

z

A Porszivok kijavitasa

9. Amennyiben a Porszivé a jelen Garancia hatalya
ala tartozik, az adott Porszivo meghibasodott
motorjat a BSH dontése szerint ingyenesen
megjavitja vagy kicseréli egy Uj Bosch motorra.
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A kicserélt motor (illetve annak alkatrészei) a
BSH tulajdonaba keriilnek.

A Porszivok cseréje

10. Amennyiben a Porszivo alkatrészeinek
kijavitasa vagy cseréje (lasd 9. pont)
ésszerlien nem lehetséges, a BSH - a végfel-
hasznalo kivansaga esetén - ésszer( hataridén
belil a lehetd legegyenértéklibb helyettesitd
készlléket biztosithat.

11. Porszivo cseréje esetén a BSH javaslatot tehet
a fogyasztonak egy Uj Porszivo vasarlasara,
tovabbi fizetés ellenében vagy anélkil.

12. Akicserélt Porszivo a BSH tulajdonaba kerdl.

13. BSH sajat belatasa szerint donthet arrdl, hogy
amennyiben egy (lecserélendd) Porszivot a
BSH-tol vasarolt, az adott Porszivéra
vonatkozé adasvételi szerzédés felbontasra
kertljon.

14. A Garancia érvényesitése

a) A hibakat a Garanciaid6szak alatt és annak
észlelést kdvetden a lehetd leghamarabb be
kell jelenteni a BSH-nak.

b) Ajelen Garancia szerinti igényérvényesitéshez
a BSH-val az aldbbi csatornak egyikén
keresztil kell kapcsolatba lépni:

- Telefon;
- E-mail;
- Online Urlap.

c) Avégfelhasznald a pontos elérhetéségeket a
,Szervizkapcsolatok” flzetben talalja, amelyet
a Porszivo megvasarlasakor kapott.

d) Haavégfelhasznalo a jelen Feltételek alapjan
reklamaciot kivan benyujtani, akkor a teljes és
valtozatlan vasarlast igazold bizonylatot be
kell nydjtania, melynek tartalmaznia kell a
vasarlas és/vagy a szallitas idépontjat. A BSH
kérheti a vasarlas, a korabbi javitasok és/vagy
ajotallasijegy tovabbi igazolasait.

e) Amennyiben a hiba a szallitastél szamitott
tizenkét honapon belil valik nyilvanvalova, tgy
kell tekinteni, hogy a hiba mar a szallitaskor is
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fennallt. Ha a hiba a szallitast kovetd tizenkét
honap elteltével valik nyilvanvalova, akkor azt
vélelmezzik, hogy a hiba a szallitaskor nem
allt fenn. Az ellenkezd bizonyitas mindkét
esetben lehetséges.

Az olyan készllékeket, amelyek szallitasa
ésszer(ien lehetséges (pl. haztartasi kis-
gépek), és amelyek a Garancia hatalya ala
tartoznak, a legkozelebbi BSH lgyfélszolga-
latnak vagy tgyfélszolgalati partnernek kell
atadni vagy ingyenesen elkildeni. Helyszini
javitasiigény csak olyan haztartasi készilékek
esetében lehetséges, amelyek szallitasa
ésszer(ien nem lehetséges.

A Garanciaigény teljesitésének kovetkez-
ményei
15. Ajelen Garancia alapjan benyujtott és telje-

sitett igény esetén a Garanciaidészak nem
hosszabbodik meg, és nem jelenti egy Uj
Garanciaiddszak kezdetét sem. A beépitett
alkatrészekre vonatkozé Garanciaidészak a
Porszivd egészére vonatkozd Garanciaidé-
szakkal egy id6ben ér véget.

Tovabbi igények
16. Ajogszabalyon alapuld jotallasbol vagy a

végfelhasznald altal kapott egyéb garanci-
akbol eredd koveteléseken kivil a végfel-
hasznalé a Garanciaidészak alatt a jelen
Feltételekben emlitetteken tul semmilyen mas
kovetelésre nem jogosult.
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Kiilfoldre vitel

17.

Amennyiben a Porszivé egy masik orszagba
(Kulfold) kerl, Ggy jelen Garancia a tovabbi-
akban nem vonatkozik a Porszivéra. A Kilfoldi
orszagban lévé BSH egység eltéré garancialis
feltételeket alkalmazhat. Errél az On orsza-
gaban mUkodd BSH szervezetnél vagy a
Kalfoldi orszagban mikodé BSH szervezetnél
tajékozodhat. Kérjlk, ellendrizze, hogy a
Kalfoldre torténd koltozés esetén a Porszivod
megfelel-e a Kilfoldi miszaki kdvetelmé-
nyeinek, és lzemeltetheté-e az adott orszag
éghajlati és kdrnyezeti viszonyai kozott.

Tovabbi informaciok
18. BSH a személyes adatokat az altalanos

19.

20.

adatvédelmi rendelet (GDPR) szerint kezeli.
Az adatkezeléssel kapcsolatos tovabbi
informacidk a BSH weboldalan és az érintett
BSH marka weboldalan az ,Adatvédelmi
Tajékoztatd” menlpont alatt talalhatok.
Jelen Garanciara a Magyar jog iranyado, az
Egyesilt Nemzetek Szervezetének az aruk
nemzetkozi adasvételi szerzédéseirél szolo
egyezménye (CISG) kizarasaval.

A BSH Ugyfélszolgalata és szervizpartnerei a
Garancia lejarta utan is szivesen allnak
rendelkezésére, a 14. pontban felsorolt
elérhet6ségeken keresztil.
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D
Syarat Garansi Motor

10 Tahun

Syarat garansi untuk Penghisap Debu dengan
motor Bosch. Selain garansi dari pabrikan kami,
kami - PT. BSH Home Appliances (BSH / Kami)
memberikan garansi berikut (Garansi) untuk
Penghisap debu baru yang dilengkapi dengan
motor Bosch (berlaku untuk semua Penghisap
Debu tanpa kabel Bosch dari seri Unlimited 10
dengan kode produk BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) yang dibeli mulai 1 September
2024 dan seterusnya (Penghisap Debu). Hak-hak
di bawah syarat-syarat ini (Syarat) berlaku di
samping hak-hak yang Anda miliki sebagai kon-
sumen berdasarkan garansi resmi terhadap pihak
dari mana Anda membeli produk Anda (penjual).
Berdasarkan garansi resmi, dalam keadaan
tertentu Anda berhak atas pengiriman gratis atas
sesuatu yang hilang dari produk, perbaikan gratis,
atau penggantian produk secara gratis. Syarat-
syarat yang disebutkan dibawah ini sama sekali
tidak mempengaruhi hak-hak hukum tersebut.

Cara Mendapatkan & Periode Garansi

1. Kami memberikan Garansi ini untuk kerusakan
pada motor Penghisap Debu Bosch yang ter-
bukti disebabkan oleh cacat material dan/atau
produksi.

2. Garansi ini berlaku selama 10 tahun mulai dari
pembelian Penghisap Debu oleh pembeli
pertama (Periode Garansi).

3. Selama Periode Garansi, kerusakan pada motor
Penghisap Debu akan diperbaiki secara gratis,
kecuali jika salah satu pengecualian yang
dinyatakan dalam pasal 8 berlaku.

4. Garansiini mencakup Penghisap Debu “baru”.
Yang dimaksud dengan “baru” adalah Penghi-
sap Debu yang belum pernah digunakan hingga
saat pengiriman kepada konsumen akhir.
Penghisap Debu yang mengalami kerusakan
ringan tetapi belum pernah digunakan, diang-
gap sebagai Penghisap Debu “baru” dan
dengan demikian dijamin oleh Garansi ini.

5. Syarat-syarat ini berlaku untuk Penghisap Debu
yang berada di Indonesia (lihat pasal 17 untuk
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pemindahan Penghisap Debu ke luar negeri).

6. Untuk memperoleh Garansi, konsumen akhir
harus mendaftarkan Penghisap Debu miliknya di
situs web kami [https://www.bosch-home.co.id/
id/mybosch] dalam waktu 6 bulan dari tanggal
pembelian, dengan menyebutkan “E-Nr.”. Untuk
pendaftaran, konsumen akhir harus membuat
akun pelanggan di situs web BSH, jika belum
memilikinya.

7. Garansi hanya akan berlaku setelah konsumen
akhir menerima konfirmasi pendaftaran dari
kami melalui email.

Pengecualian

8. Garansi ini tidak mencakup:

a) Penghisap Debu yang telah berfungsi sebagai
model demo pada showroom (karena ini bukan
“baru” dan tidak dijamin oleh Garansi ini);

b) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilaporkan setelah Periode Garansi;

c) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

selain motor (karena Garansi ini hanya berlaku

untuk motor Penghisap Debu);

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat penggunaan di lingkungan non-rumah

tangga dan/atau akibat penggunaan non-rumah
tangga (yang dimaksud dengan “penggunaan
non-rumah tangga” antara lain adalah penggu-
naan Penghisap Debu untuk menghasilkan
penjualan atau keuntungan);

Penurunan fungsionalitas yang diharapkan dari

Penghisap Debu;

Penyimpangan minor dari karakteristik yang

diinginkan dari Penghisap Debu, sepanjang itu

tidak berpengaruh terhadap nilai dan fungsi
serta kesesuaian Penghisap Debu;

Kerusakan akibat aksi kimia dan elektrokimia

air dan umumnya akibat faktor lingkungan yang

tidak normal atau kontak dengan zat yang tidak
dapat ditahan oleh Penghisap Debu;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

akibat pemindahan oleh atau atas nama

pelanggan akhir, perakitan yang tidak benar,
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penggunaan yang tidak benar, pengoperasian
yang tidak benar, pemuatan yang tidak benar,
dan/atau kegagalan mematuhi instruksi pera-
kitan atau pengoperasian Penghisap Debu;

i) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu yang
disebabkan oleh kinerja yang tidak benar, atau
tidak dilakukannya instruksi pemeliharaan dan
pembersihan sebagaimana yang tertera dalam
petunjuk pengoperasian Penghisap Debu;

j) Kerusakan akibat kegagalan pengguna Penghi-

sap Debu untuk mengambil semua langkah yang

wajar untuk mencegah kerusakan lebih lanjut
pada perangkat atau sekitarnya, seperti dengan
terus menggunakan perangkat tersebut;

Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu

yang telah diperbaiki oleh orang yang tidak

diberikan wewenang oleh BSH sehingga
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

) Cacat atau kerusakan pada Penghisap Debu
yang dilengkapi dengan suku cadang atau
aksesoris lain selain produk asli BSH dan
menyebabkan cacat atau kerusakan tersebut;

m) Penghisap Debu yang E number (nomor tipe),
FD number (nomor produksi), dan/atau nomor
seri Penghisap Debu telah dihilangkan dari
pelat tipenya, atau yang telah diubah atau tidak
terbaca.

z

Perbaikan Penghisap Debu

9. Jika Penghisap Debu termasuk pada jaminan
oleh Garansi ini, motor Penghisap Debu yang
rusak tersebut akan diperbaiki atau diganti
secara gratis dengan motor Bosch baru, sesuai
dengan kebijakan BSH. Bagian motor yang
diganti menjadi milik BSH.

Penggantian Penghisap Debu dan Pembatalan

10. Jika perbaikan atau penggantian suku cadang
dari Penghisap Debu (lihat pasal 9) tidak
memungkinkan, BSH dapat - jika konsumen
akhir menginginkannya - dalam waktu yang
wajar menyediakan perangkat pengganti yang

setara mungkin.
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13.

c)

. Jika terjadi penggantian Penghisap Debu, BSH

dapat membuat penawaran kepada konsumen
untuk Penghisap Debu baru, dengan atau
tanpa pembayaran tambahan.

. Penghisap Debu yang telah diganti, akan

menjadi hak milik BSH.

BSH dapat, atas kebijakannya sendiri, memu-
tuskan bahwa jika Penghisap Debu (yang akan
diganti) telah dibeli dari BSH, perjanjian
pembelian terkait Penghisap Debu tersebut
dapat dibatalkan.

. Prosedur Garansi

Cacat harus dilaporkan kepada BSH selama
Periode Garansi dan sesegera mungkin sete-
lah pengamatan.

Untuk mengajukan klaim berdasarkan Garansi
ini, konsumen harus menghubungi BSH mela-
lui salah satu saluran berikut:

- Telepon;

- Email;

- Formulir online.

Konsumen akhir dapat menemukan detail
kontak yang relevan dalam buku "Kontak
Layanan", yang telah diberikan kepadanya
pada saat pembelian Penghisap Debu.

Jika konsumen akhir ingin mengajukan klaim
berdasarkan Syarat-syarat ini, konsumen harus
menyerahkan tanda terima pembelian yang
lengkap dan tidak diubah yang tertera tanggal
pembelian dan/atau pengiriman. BSH dapat
meminta tambahan bukti pembelian, perba-
ikan sebelumnya dan/atau sertifikat garansi.
Jika cacat muncul dalam waktu dua belas
bulan setelah pengiriman, maka cacat terse-
but dianggap sudah ada pada saat pengiriman.
Jika cacat muncul setelah dua belas bulan
setelah pengiriman, maka dianggap bahwa
cacat tersebut belum ada saat pengiriman.
Bukti sebaliknya mungkin terjadi pada kedua
kasus tersebut.

Peralatan yang transportasinya dimungkinkan
secara wajar (misalnya peralatan rumah
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tangga berukuran kecil) dan yang diajukan

klaim berdasarkan Garansi ini, harus diserah-
kan, atau dikirim secara gratis, kepada layanan
pelanggan atau mitra layanan pelanggan BSH

terdekat. Klaim untuk perbaikan di tempat

hanya dapat dilakukan untuk peralatan rumah
tangga yang transportasinya tidak memungkin-

kan secara wajar.

Konsekuensi dari Garansi
15. Dalam hal klaim berdasarkan Garansi ini

berhasil, Periode Garansi tidak akan diperpan-
jang dan juga tidak akan menjadi awal Periode

Garansi baru. Periode Garansi untuk suku
cadang yang terpasang berakhir bersamaan
dengan Periode Garansi Penghisap Debu
secara keseluruhan.

Klaim Lebih Lanjut
16. Selain klaim yang berasal dari garansi resmi
atau garansi lain yang diperoleh konsumen

akhir, konsumen akhir selama Periode Garansi

tidak berhak atas klaim apapun selain yang
disebutkan dalam Syarat-syarat ini.

Pindah ke Luar Negeri
17. Jika Penghisap Debu dipindahkan ke negara
lain (Luar Negeri), maka Garansi ini tidak

berlaku lagi untuk Penghisap Debu tersebut.

Entitas BSH di Luar Negeri dapat memiliki
syarat garansi yang berbeda. Anda dapat
memperoleh informasi dari entitas BSH di

negara Anda atau entitas BSH di Luar Negeri.

Harap periksa, jika pindah ke Luar Negeri,
apakah Penghisap Debu memenuhi persya-

ratan teknis Luar Negeri dan cocok untuk iklim

dan kondisi lingkungan di negara tersebut.
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Informasi Lebih Lanjut

18.

19.

20.

BSH memproses data pribadi sesuai dengan
Undang-Undang Perlindungan Data Pribadi
(UU PDP). Informasi lebih lanjut tentang
pemrosesan ini dapat ditemukan di situs web
BSH, di bawah “Kebijakan Privasi”.

Garansi ini diatur oleh hukum negara Indone-
sia, dengan pengecualian Konvensi Perseri-
katan Bangsa-Bangsa tentang Kontrak untuk
Penjualan Barang Internasional (CISG).
Layanan pelanggan BSH dan mitra layanannya
dengan senang hati siap membantu Anda
bahkan setelah Garansi Anda berakhir. Anda
dapat menghubungi mereka melalui detail
yang tercantum di pasal 14.
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10 year guarantee on the

motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 10 range with product
codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...). Guarantee claims against the seller
arising from the purchase contract remain
unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, M50
Business Park, Ballymount, Dublin 12, provide
a guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual. The
condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com.ie/mybosch within 6 months
after purchase by the first purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by us to do so.
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In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase

contract and potential claims against us as man-

ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 10 range with product codes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
purchased from 01.09.2024 onwards, which are
fitted with a Bosch motor.

This guarantee is subject to Law of Republic of
Ireland.
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Condizioni generali di garanzia
di 10 anni sul motore.

Oltre alla garanzia del produttore, noi - BSH
Elettrodomestici S.p.A. - Via Marcantonio Colonna,
35, 20149 Milano (BSH / Noi) forniamo la
seguente garanzia (Garanzia) per i nuovi aspira-
polvere dotati di motore Bosch (valida per tutte le
scope elettriche senza filo Bosch della serie
Unlimited 10 con codici prodotto BBS10.../
BCS10.../BKS10.../ BSS10.../BXS10...) acquistati
a partire dal 1° settembre 2024 (Aspirapolvere).
| diritti di cui alle presenti condizioni (Condizioni)
non influiscono sugli obblighi di garanzia legale
del venditore derivanti dal contratto di acquisto
con il consumatore finale in caso di difetti. IL
consumatore puo esercitare tale diritto gratuita-
mente senza pregiudizio della nostra garanzia
convenzionale. Il consumatore & comunque
titolare dei diritti previsti dalla legislazione
nazionale attualmente in vigore disciplinante la
vendita dei beni di consumo ed in particolare dei
diritti previsti dal D. Lgs. 206/2005 “Codice del
Consumo” diritti (in particolare, quelli previsti agli
articoli da 128 a 135 quater del richiamato Codice)
che non vengono in alcun modo pregiudicati e
limitati dal rilascio della presente garanzia
convenzionale.

Ottenimento e durata della garanzia

1. Lagaranzia viene concessa per i difetti del
motore Bosch degli aspirapolvere, qualora
siano oggettivamente riconducibili a vizi/difetti
materiali e/o di fabbricazione.

2. Lagaranzia viene fornita per 10 anni a partire
dall’acquisto dell’aspirapolvere da parte del
primo acquirente (periodo di garanzia).

3. Durante il periodo di garanzia, i difetti del
motore degli aspirapolvere saranno risolti
gratuitamente, a meno che non si applichi una
delle esclusioni di cui all’articolo 8.

4. La Garanzia copre gli Aspirapolvere “nuovi”.
Per “nuovi” si intendono gli aspirapolvere che
non sono stati utilizzati fino al momento della
consegna al cliente finale. Gli aspirapolvere
che presentano lievi danni ma che non sono
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stati utilizzati sono considerati aspirapolvere
“nuovi” e come tali sono coperti dalla presente
Garanzia.

5. Le presenti Condizioni si applicano agli
aspirapolvere che si trovano in Italia (vedere
'articolo 17 per il trasferimento dell’aspira-
polvere all’estero).

6. Perottenere la Garanzia, l'utente finale deve
registrare il proprio aspirapolvere sul nostro
sito web https://www.bosch-home.com/it/
entro 6 mesi dalla data di acquisto, indicando il
“N. E”. Per la registrazione, 'utente finale deve
creare un account sul sito web di BSH, se non
ne possiede gia uno.

7. Lagaranzia sara valida solo quando 'utente
finale ricevera da noi, via e-mail, la conferma
della registrazione.

Esclusioni

8. La presente Garanzia non copre:

a) aspirapolvere che sono stati utilizzati come
modello dimostrativo o da esposizione (poiché
non sono “nuovi” e non sono coperti dalla
presente Garanzia);

b) difetti o danni causati da un aspirapolvere
segnalati dopo il periodo di garanzia;
difetti o danni causati da parti dell’aspira-
polvere diverse dal motore (in quanto la
presente Garanzia si riferisce solo al motore
dell’aspirapolvere);
difetti o danni causati da un aspirapolvere
derivanti dall’'uso in un ambiente non dome-
stico e/o come risultato di un uso non dome-
stico (con “uso non domestico” si intende, tra
l'altro, U'uso di un aspirapolvere per generare
vendite o profitti);

consueto deterioramento della funzionalita

dell’aspirapolvere;

lievi deviazioni dalle caratteristiche desiderate

dell’aspirapolvere, nella misura in cui siano

irrilevanti per il valore, la funzionalita e

lidoneita dell’aspirapolvere;

o
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danni dovuti all’azione chimica ed elettro-
chimica dell’acqua, a fattori ambientali anomali
o al contatto con sostanze a cui Uaspirapolvere
non e resistente;

difetti o danni causati da un aspirapolvere
attribuibili alla sua ricollocazione da parte o
per conto dell’utente finale, al montaggio
improprio, all’'uso improprio, al funzionamento
improprio, al carico improprio e/o alla mancata
osservanza delle istruzioni di montaggio o di
funzionamento dell’aspirapolvere;

difetti o danni causati da un aspirapolvere
attribuibili all'esecuzione non adeguata o alla
mancata esecuzione delle istruzioni di manu-
tenzione e pulizia indicate nelle istruzioni per
l'uso dell’aspirapolvere;

danni dovuti alla mancata adozione da parte
dell’'utente dell’aspirapolvere di tutte le misure
ragionevolmente necessarie per evitare
ulteriori danni all’apparecchio o all’ambiente
circostante, ad esempio continuando a
utilizzare Uelettrodomestico;

difetti o danni causati da un aspirapolvere che
& stato riparato da persone non autorizzate da
BSH e che hanno causato il difetto o il danno;
difetti o danni causati da un aspirapolvere
equipaggiato con parti di ricambio o compo-
nenti aggiuntivi o accessori, diversi dai prodotti
originali BSH, che hanno causato il difetto o il
danno;

m) aspirapolvere il cui numero E (numero di tipo),

FD (numero di fabbricazione) e/o numero di
serie dell’Aspirapolvere sia stato rimosso dalla
targhetta, oppure sia alterato o illeggibile.

Riparazione dell’aspirapolvere

9.

Nel caso in cui un aspirapolvere sia coperto
dalla presente Garanzia, il motore difettoso di
tale aspirapolvere sara riparato o sostituito
gratuitamente con un nuovo motore Bosch,

a discrezione di BSH. Le parti del motore
sostituite diventeranno di proprieta di BSH.
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Sostituzione dell’aspirapolvere e risoluzione

10.

11.

12.

13.

Nel caso in cui la riparazione o la sostituzione
di parti dell’aspirapolvere (vedi articolo 9)
siano oggettivamente impossibili 0, a giudizio
di BSH, eccessivamente onerose, BSH puo

- nel caso in cui lutente finale lo desideri -
fornire un apparecchio sostitutivo il pit
possibile equivalente entro un termine
ragionevole.

In caso di sostituzione di un aspirapolvere,
BSH puo fare una proposta al consumatore
per un nuovo aspirapolvere, con o senza
pagamento supplementare.

'aspirapolvere sostituito diventera di pro-
prieta di BSH.

BSH puo, a sua esclusiva discrezione, stabilire
che, nel caso in cui un aspirapolvere (che verra
sostituito) sia stato acquistato da BSH, il
contratto di acquisto in relazione a tale
aspirapolvere possa considerarsi risolto.

14.Procedura di garanzia

a)

c)

| difetti devono essere segnalati a BSH durante
il periodo di garanzia e, in ogni caso, il piu
presto possibile dopo la constatazione.

Per presentare un reclamo ai sensi della
presente Garanzia, € necessario contattare
BSH tramite uno dei seguenti canali:

- telefono;

- e-mail;

- modulo online.

utente finale puo trovare i rispettivi dettagli
di contatto nell'opuscolo “Contatti per
'assistenza”, che gli & stato fornito al
momento dell’acquisto dell’aspirapolvere.

Se l'utente finale desidera presentare un
reclamo ai sensi delle presenti Condizioni,
deve presentare la ricevuta d’acquisto
completa e inalterata con la data di acquisto
e/o di consegna. BSH puo richiedere ulteriori
prove di acquisto, di riparazioni precedenti e/o
il certificato di garanzia.
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Se il difetto si manifesta entro dodici mesi
dalla consegna, si presume che il difetto fosse
gia presente al momento della consegna. Se

il difetto si manifesta dopo dodici mesi dalla
consegna, si presume che il difetto non fosse
gia presente al momento della consegna. In
entrambi i casi & possibile la prova contraria.
Gli apparecchi per i quali il trasporto €
ragionevolmente possibile (ad es. piccoli
elettrodomestici) e peri quali si richiede la
garanzia, devono essere consegnati o inviati
gratuitamente al servizio clienti o al service
partner BSH pil vicino. La richiesta di ripara-
zione in loco & possibile solo per gli elettrodo-
mestici per i quali il trasporto non & ragione-
volmente possibile.

Conseguenze della garanzia
15. In caso di richiesta di risarcimento in base alla

presente garanzia, il periodo di garanzia non
sara prolungato e non costituira Uinizio di un
nuovo periodo di garanzia. Il periodo di
garanzia per le parti integrate termina contem-
poraneamente al periodo di garanzia dell’aspi-
rapolvere nel suo complesso.

Ulteriori richieste di risarcimento
16. Oltre ai reclami derivanti dalla garanzia legale

o da altre garanzie che l'utente finale ha
ottenuto, durante il periodo di garanzia
'utente finale non avra diritto ad altri reclami
oltre a quelli menzionati nelle presenti
Condizioni.
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Trasferimento all’estero

17.

Se l'aspirapolvere viene trasferito in un altro
Paese (Paese estero), la presente Garanzia
non si applica piu all’aspirapolvere. La filiale
BSH nel Paese estero puo adottare condizioni
di garanzia diverse. E possibile ottenere
informazioni dalla filiale BSH del proprio
Paese o dalla filiale BSH del Paese estero. In
caso di trasferimento in un Paese estero, si
prega di verificare che l'aspirapolvere soddisfi
i requisiti tecnici del Paese estero e sia adatto
al clima e alle condizioni ambientali di tale
Paese.

Ulteriori informazioni

18.

19.

20.

BSH tratta i dati personali in linea con il
Regolamento Generale sulla Protezione dei
Dati (GDPR). Ulteriori informazioni su questo
trattamento sono disponibili sul sito web di
BSH relativo al marchio interessato, alla voce
“Privacy”.

La Garanzia e disciplinata dalla legge italiana,
con esclusione della Convenzione delle
Nazioni Unite sui contratti di vendita interna-
zionale di beni (CISG).

ILservizio clienti di BSH e i suoi service
partner sono a vostra disposizione anche
dopo la scadenza dell a Garanzia. E possibile
contattarli tramite i canali elencati nell’Ar-
ticolo 14.
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10 mety garantija
varikliui.

Tai néera tik zodziy junginys. Mes is tiesy tai garantuojame.
Variklio garantija ateinancius 10 mety.

Garantijos salygos dulkiy siurbliams su 4.
»Bosch® varikliu.

Be savo prietaiso garantijos dar teikiame toliau

nurodyta garantija naujiems prietaisams, kuriuose
sumontuotas ,Bosch* variklis (galioja visiems

Esant garantinei pretenzijai, sugedes ,Bosch®
variklis bus suremontuotas arba pakeistas nauju
,Bosch* varikliu. Pakeistos dalys arba prietaisai
tampa masy nuosavybe.

LUnlimited 10° grupés ,Bosch” belaidziams dulkiy
siurbliams su produkto kodais BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10...) ir kurie buvo jsigyti
po 01.09.2024. Tai nepaveikia garantiniy pretenzijy
pardavéjui déel pirkimo sutarties.

-

. Mes, BSH Home Appliances AB filialas Vilnius,

J. Balcikonio g. 9, LT-08247, Vilnius, Lithuania,
suteikiame garantija ,Bosch* variklio defektams,
kurie yra akivaizdziai atsirade dél medziagos ir
(arba) gamybos.

. Garantinis laikotarpis yra 10 mety nuo tada, kai

dulkiy siurblj jsigijo pirmasis pirkéjas. Garantiné
pretenzija turi bati pateikta per $j laikotarpj,
issiunciant pradinj pirkimo kvitg klienty
aptarnavimo tarnybai, nurodytai naudojimo
instrukcijoje esanc¢iame klienty aptarnavimo
Zinyne.

. Nepaisant pirmiau minéto 1 punkto, garantinis

jsipareigojimas netaikomas, jei variklio defektas
atsirado dél netinkamo naudojimo, nebuitinio
naudojimo ar eksploatacijos ir surinkimo
instrukcijy nesilaikymo. Garantiné pretenzija
nebegalioja, jei remonta ar intervencinius
veiksmus atlieka asmenys, kurie néra misy
igalioti tai daryti.

Unlimited 10
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. Garantinis aptarnavimas nepratesia garantinio

laikotarpio ir nenustato naujo garantinio
laikotarpio.

. Si garantija nesudaro pagrindo jokioms

papildomoms pretenzijoms. Esama garantija
neriboja jstatymais numatyty teisiy, ypac
garantiniy pretenzijy pardavéejui dél pirkimo
sutarties ir galimy pretenzijy mums, kaip
gamintojui, pagal Akta dél atsakomybés uz
gaminius.

. Sios garantijos salygos taikomos visiems

naujiems ,Unlimited 10" grupeés ,Bosch®
belaidziams dulkiy siurbliams (kuriuose
sumontuotas ,Bosch® variklis ir kuriy produkto
kodai yra BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...), jsigytiems nuo 01.09.2024.

. Siai garantijai taikoma Lietuvos Respublikos

teise, iSskyrus tarptautine privatine teise ir
Jungtiniy Tauty konvencija dél tarptautinio
prekiy pirkimo-pardavimo sutarciy (CISG).
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10 gadu garantija

motoram.

Ta nav tikai fraze - mes patiesi to garantéjam.
Garantija motoram turpmako 10 gadu garuma.

Garantijas noteikumi puteklsicéjiem ar Bosch

motoru.

Papildus masu ierices garantijai més nodrosinam
talak noradito garantiju jaunam iericem, kas
aprikotas ar Bosch motoru (attiecas uz visiem
Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited 10
sérijas klasta ar produktu kodiem BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...), un kuri
jegadati sakot ar 01.09.2024 un vélak. Si garantija
neattiecas uz tam garantijas prasibam pret
pardevéju, kas izriet no pirkuma liguma.

-

. Més, BSH Home Appliances AB filiale Latvija,
Strélnieku iela 1-4, Riga LV-1010, Latvija,
nodrosinam garantiju Bosch motora defektiem,
kas ir uzskatami saistiti ar materialu un/vai
razosanas defektiem.

2. Garantijas periods ir 10 gadi, sakot ar
puteklslcéja iegadi, ko veic pirmais pircéjs.
Garantijas prasiba ir jaiesniedz 1 perioda laika,
nosGtot originala pirkuma kviti klientu

apkalposanas birojam, kas ir noraditi lietosanas

rokasgramatas klientu apkalpos$anas sadala.

3. Neatkarigi no iepriek$ minétas 1. klauzulas
garantijas pienakumi nav spéka, ja motora

defekta iemesls ir nepareiza lietoSana, lietoSana

arpus majsaimniecibas vai lieto$anas un
montazas noradijumu neievérosana. Garantijas
prasibas termin$ beidzas, ja remontu vai
iejauksanos veic personas, kuras més neesam
pilnvarojusi $adai ricibai.
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4. Garantijas prasibas gadijuma defektivais Bosch

o

[}

~

motors tiks salabots vai nomainits pret jaunu
Bosch motoru. Nomainitas dalas vai ierices
klast par mdsu Tpasumu.

. Garantijas pakalpojumi nepagarina garantijas

periodu, un tie ari neaktivize jaunu garantijas
periodu.

Si garantija nerada pamatu turpmakam

prasibam. Pasreizéja garantija neierobezo
likumigas tiesibas, jo Tpasi tas garantijas
prasibas pret pardevéju, kas izriet no pirkuma
liguma, un iespéjamas prasibas pret mums ka
razotaju, kas izriet no produktatbildibas likuma.

. Sie garantijas noteikumi attiecas uz visiem

Bosch bezvadu puteklstcéjiem no Unlimited 10
sérijas klasta ar produktu kodiem BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10..., un kuri
jegadati sakot ar 01.09.2024 un ir aprikoti ar
Bosch motoru.

. Uz So garantiju attiecas Latvijas tiesibu akti,

iznemot starptautiskos privatuma tiesibu aktus
un Apvienoto Naciju Organizacijas Konvencijas
par precu starptautiskas pardosanas ligumiem
(United Nations Convention on Contracts for
the International Sale of Goods —CISG).
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Garantie 10 ans

sur le moteur.

Ce n’est pas seulement une phrase — nous le garantissons
vraiment. Une garantie sur le moteur pour les

10 prochaines années.

Conditions de garantie pour les aspirateurs
avec moteur Bosch.

En plus de notre garantie d’appareil, nous offrons
la garantie suivante pour les nouveaux appareils
équipés d’'un moteur Bosch (valable pour tous les
aspirateurs sans fil Bosch de la gamme Unlimited
10 avec les codes de produit BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10...) acheté a partir du
01.09.2024. Les réclamations de garantie contre
le vendeur découlant du contrat d’achat restent
inchangées.

—a

. Nous, BSH électroménagers 311 Boulevard
Ghandi Quartier plateau Casablanca - Maroc,
fournissons une garantie pour les défauts du
moteur Bosch qui sont manifestement dus a un
défaut de matériau et / ou de fabrication.

2. La condition d’octroi de la garantie est
l'enregistrement de l'aspirateur et l'activation
de la garantie a travers les factures qui seront le
moyen avec lequel les consommateurs
réclament leur garantie dans les 6 mois suivant
l'achat par le premier acheteur.

3. La période de garantie est de 10 ans a compter
de l'achat de Uaspirateur par le premier
acheteur. La demande de garantie doit étre
soumise dans ce délai en envoyant le recu
d’achat original au bureau du service client
nommeé dans l'annuaire du service client dans le
manuel d'instructions.

4. Nonobstant la Clause 1 ci-dessus, une
obligation de garantie ne s’applique pas si le
défaut du moteur est imputable a une mauvaise
utilisation, a une utilisation non domestique ou
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au non-respect des instructions de fonctionne-
ment et de montage. La demande de garantie
expire si des réparations ou des interventions
sont effectuées par des personnes qui ne sont
pas autorisées par nous a le faire.

. En cas de demande de garantie, le moteur

Bosch défectueux sera réparé ou remplacé par
un nouveau moteur Bosch. Les piéces ou
appareils remplacés deviennent notre
propriété.

. Les services de garantie ne prolongent pas la

période de garantie, ni ne mettent en mouve-
ment une nouvelle période de garantie.

. Cette garantie ne donne lieu a aucune autre

réclamation. La présente garantie ne limite pas
les droits légaux, en particulier les réclamations
de garantie contre le vendeur découlant du
contrat d’achat et les réclamations potentielles
contre nous en tant que fabricant découlant de
la loi sur la responsabilité du produit.

. Ces conditions de garantie s’appliquent a tous

les nouveaux aspirateurs sans fil Bosch de la
série Unlimited 10 avec les codes produits
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
achetés a partir du 01.09.2024, équipés d’un
moteur Bosch.

. Cette garantie est soumise au droit allemand

[veuillez saisir les informations spécifiques au
pays] a U'exclusion du droit international privé et
de la Convention des Nations Unies sur les
contrats de vente internationale de marchan-
dises (CISG).
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10-godisnje jamstvo motora.

To nije samo fraza - mi to doista jamcimo.
Jamstvo motora za iducih 10 godina.

Uvjeti jamstva za usisiva¢e s Bosch motorom.
Osim jamstva za nase uredaje, pruzamo i sljedece
jamstvo za nove uredaje opremljene Bosch
motorom (vrijedi za cijeli raspon Bosch bezi¢nih
usisavaca Unlimited 10 s oznakama proizvoda
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...)
kupljenih od 01.09.2024. nadalje. Svi jamstveni
zahtjevi protiv prodavaca proizasli iz
kupoprodajnog ugovora ostaju nepromijenjeni.

1. Mi, BSH Hisni aparati, d.o.0. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia, pruzamo
jamstvo za greske Bosch motora za koje se moze
dokazati da su nastale zbog greske na materijalu
i/ili tijekom proizvodnje.

2. Uvjet za odobravanje jamstva je registracija
usisavaca i aktivacija jamstva na portalu
MyBosch na www.bosch-promocije.ba unutar 6
mjeseci nakon kupnje od strane prvog kupca.

3. Jamstveni rok traje 10 godina, s pocetkom
prilikom kupnje usisavaca od strane prvog
kupca. Jamstveni zahtjev mora biti podnesen
unutar tog razdoblja slanjem originalnog racuna
za kupljena dobra na adresu korisicke usluge
navedene u imeniku korisnickih usluga u
uputama za upotrebu.

4. Unatoc¢ gornjoj 1. klauzuli, obveza jamstva nije
primjenjiva ako se greska na motoru moze
pripisati pogresnoj primjeni, primjeni izvan
kucanstva ili ne pridrzavanju uputa za
upravljanje i sastavljanje. Jamstveni zahtjev ce
nistavan ukoliko neovlastene osobe vrsile bilo
kakve popravke ili intervencije na uredaju.
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5. U slucaju jamstvenog zahtjeva, pokvareni Bosch
motor bit ¢e popravljen ili zamijenjen novim
Bosch motorom. Zamijenjeni dijelovi ili uredaji
postaju nase vlasnistvo.

(2]

. Jamstveno servisiranje ne produzava niti
pokreée novo jamstveno razdoblje.

~

. 1z ovog jamstva ne mogu proizaci nikakvi dodatni
zahtjevi.Trenutno jamstvo ne ogranicava
zakonska prava, posebice jamstvene zahtjeve
protiv prodavaca koji proizlaze iz kupoprodajnog
ugovora te moguce zahtjeve protiv proizvodaca
koji proizlaze iz Zakona o zastiti potrosaca u Crni
Gori

8. Ovi se jamstveni uvjeti primijenjuju na cijeli novi
raspon Bosch bezi¢nih usisavaca Unlimited 10
s oznakama proizvoda BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10... kupljenih od
01.09.2024 nadalje koji su opremljeni Bosch
motorom.

[(o}

. Ovo je jamstvo podlozno vrijedi na podrucju
Crne gore, te ista ne utjeCe na ostala prava koja
pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama,
iskljucujuci medunarodno privatno pravo te
Konvenciju Ujedinjenih naroda o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10-jaar motorgarantie.

Garantievoorwaarden voor stofzuigers met
Bosch-motor.

In aanvulling op onze fabrieksgarantie bieden wij
- BSH Huishoudapparaten B.V., met bezoekadres
aan de Taurusavenue 36, 2132 LS in Hoofddorp en
met website www.bsh-group.com/nl (BSH / Wij)
- de volgende garantie (Garantie) voor nieuwe
stofzuigers uitgerust met een Bosch-motor (geldig
voor alle Bosch snoerloze stofzuigers uit de
Unlimited 10-serie met productcodes BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...), gekocht
vanaf 1 september 2024 (Stofzuigers). De rech-
ten op grond van deze voorwaarden (Voorwaar-
den) gelden naast de rechten die u, als consu-
ment, heeft op basis van de wettelijke garantie
jegens de partij bij wie u uw product heeft gekocht
(de verkoper). Onder de wettelijke garantie heeft
u in bepaalde gevallen recht op een kosteloze
levering van iets dat ontbreekt aan het product,
kosteloze reparatie of kosteloze vervanging van het
product. Deze Voorwaarden doen op geen enkele
wijze afbreuk aan deze wettelijke rechten.

Verkrijging & duur

1. Wij bieden deze Garantie voor defecten aan de
Bosch motor van Stofzuigers die aantoonbaar
te wijten zijn aan een materiaal- en/of fabrica-
gefout.

2. De Garantie geldt voor een periode van 10 jaar
en vangt aan op het moment van aankoop van
de Stofzuiger door de eerste koper (Garantie-
periode).

3. Gedurende de Garantieperiode worden gebre-
ken aan de motor van de Stofzuigers kosteloos
verholpen, tenzij een van de uitsluitingen zoals
vermeld in artikel 8 van toepassing is.

4. De Garantie geldt voor “nieuwe” Stofzuigers.
Met “nieuw” wordt bedoeld Stofzuigers die niet
zijn gebruikt tot het moment van levering aan
de eindgebruiker. Stofzuigers die lichte bescha-
digingen vertonen, maar niet zijn gebruikt,
worden beschouwd als “nieuwe” Stofzuigers
en vallen als zodanig onder deze Garantie.
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5. Deze Voorwaarden zijn van toepassing op
Stofzuigers die zich bevinden in Nederland
(zie artikel 17 voor het verplaatsen van een
Stofzuiger naar het buitenland).

6. Om de Garantie te verkrijgen dient de eindge-
bruiker zijn Stofzuiger binnen 6 maanden na
aankoopdatum te registreren op de website van
BSH (https://www.bosch-home.nl/mybosch),
met vermelding van het “E-Nr.”. Voor de regis-
tratie dient de eindgebruiker een klantaccount
aan te maken op de BSH-website, indien hij
deze nog niet heeft.

7. De Garantie komt pas tot stand wanneer de
eindgebruiker van BSH per e-mail de bevesti-
ging van de registratie ontvangt.

Uitsluitingen

8. Deze Garantie dekt niet:

a) Stofzuigers die hebben gefunctioneerd als
demo- of showroommodel (aangezien deze niet
“nieuw” zijn en aldus niet onder deze Garantie
vallen);

b) Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger die voor of na de Garantieperiode

aan BSH worden gemeld;

Gebreken in, of schade veroorzaakt door,

andere onderdelen van de Stofzuiger dan de

motor (aangezien deze Garantie alleen betrek-
king heeft op de motor van een Stofzuiger);

Gebreken in, of schade veroorzaakt door, een

Stofzuiger als gevolg van gebruik in een

niet-huishoudelijke omgeving en/of als gevolg

van niet-huishoudelijk gebruik (met “niet-huis-
houdelijk gebruik” wordt onder andere bedoeld
het gebruik van een Stofzuiger om omzet of
winst te genereren);

Te verwachten achteruitgang van de functiona-

liteit van de Stofzuiger;

Geringe afwijkingen van de gewenste eigen-

schappen van de Stofzuiger, voor zover deze

voor de waarde en functionaliteit van de

Stofzuiger niet van belang zijn;

g) Schade als gevolg van chemische en

c

N
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elektrochemische inwerking van water en in het

algemeen als gevolg van anomale omgevings-

factoren of contact met stoffen waartegen de

Stofzuiger niet anderszins bestand is;

Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger

die kan worden toegeschreven aan verplaatsing

door of namens de eindgebruiker, onjuiste
montage, onjuist gebruik, onjuiste bediening,
onjuiste belasting en/of niet-inachtneming van
de montage- of gebruiksinstructies van de

Stofzuiger;

i) Gebreken aan, of schade door, een Stofzuiger
die terug te voeren zijn op verkeerd uitvoeren,
of niet-uitvoeren, van de onderhouds- en
reinigingsvoorschriften zoals aangegeven in de
gebruiksinstructies van de Stofzuiger;

j) Schade doordat de gebruiker van de Stofzuiger

niet al het redelijkerwijs nodige heeft gedaan

om verdere schade aan de Stofzuiger of de
omgeving te voorkomen, zoals door de Stofzui-
ger te blijven gebruiken;

Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die

gerepareerd is door personen die daartoe niet

door BSH gemachtigd waren en waardoor het
gebrek of de schade veroorzaakt is;

) Gebreken in, of schade door, een Stofzuiger die
is voorzien van reserveonderdelen of uitbrei-
dingen of toebehoren anders dan originele
producten van BSH en waardoor het gebrek of
de schade veroorzaakt is;

m) Stofzuigers waarvan op het typeplaatje het

E-nummer (typenummer), FD-nummer (fabri-

cagenummer) en/of serienummer van de

Stofzuiger verwijderd, gewijzigd of onleesbaar

iS;

Schade ontstaan buiten het huishoudapparaat,

waaronder begrepen gevolgschade en indirecte

schade;

Verlies en beschadiging van het huishoudappa-

raat als gevolg van een gebeurtenis die

gewoonlijk verzekerd is onder een uitgebreide
inboedelverzekering.

=

z

>

e

Unlimited 10

Reparatie van Stofzuigers

9.

Indien een Stofzuiger onder deze Garantie valt,
dan wordt de defecte motor van die Stofzuiger
naar keuze van BSH kosteloos gerepareerd of
vervangen door een nieuwe Bosch motor.
Vervangen (onderdelen van) de motor worden
eigendom van BSH.

Vervanging van de Stofzuiger en ontbinding

10.

11.

12.

13.

Voor zover reparatie of vervanging van onder-
delen van de Stofzuiger (zie artikel 9) redeli-
jkerwijs niet mogelijk is of redelijkerwijs niet
van BSH kan worden gevergd (hetgeen in ieder
geval zo zal zijn indien de kosten van het
herstel meer dan 75% bedragen van de aanko-
opwaarde van het te repareren apparaat of van
een gelijkwaardig type), dan kan BSH - indien
de eindgebruiker hierom verzoekt - binnen
een redelijke termijn, een zo gelijkwaardig
mogelijk vervangend apparaat leveren.

In geval van vervanging van een Stofzuiger kan
BSH de eindgebruiker een voorstel doen voor
een nieuwe Stofzuiger, met of zonder bijbeta-
ling.

De vervangen Stofzuiger wordt eigendom van
BSH.

Daarnaast kan, indien de vervangen Stofzuiger
bij BSH gekocht is, BSH eenzijdig bepalen dat
de koopovereenkomst met betrekking tot die
Stofzuiger ontbonden wordt.

. Procedure Garantie

Gebreken dienen gedurende de Garantieperi-
ode, en onmiddellijk na constatering ervan,
aan BSH gemeld te worden.

Om een beroep te doen op deze Garantie kan
contact worden opgenomen met BSH via een
van de volgende kanalen:

- Telefoon;

- E-mail;

- Online formulier.

De eindgebruiker kan de respectieve contact-
gegevens via QR-code vinden op de service-

381



folder “Service Contacts en Garantievoorwaar-

den” die bij de Stofzuiger wordt geleverd.
Indien een eindgebruiker een beroep wil doen
op deze Garantie, dan dient hij de volledige
en ongewijzigde aankoopbon met koop- en/of
leveringsdatum te overleggen. BSH kan om
aanvullend bewijs van aankoop, eerdere
reparaties en/of het garantiecertificaat ver-
zoeken.

Indien het gebrek zich binnen 12 maanden na
aflevering openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek reeds bij aflevering aanwezig was.
Indien het gebrek zich na 12 maanden na
aflevering, openbaart, dan wordt vermoed dat
het gebrek niet reeds bij aflevering aanwezig

was. Tegenbewijs is in beide gevallen mogelijk.

Apparaten waarvan vervoer redelijkerwijs
mogelijk is (bijvoorbeeld kleine huishoudap-
paraten) en waarvoor aanspraak op de Garan-
tie gemaakt wordt, dienen aan de dichtstbijzi-
jnde klantenservice of klantenservicepartner
van BSH overhandigd of kosteloos opgestuurd
te worden. Een aanspraak op een reparatie ter
plaatse is slecht mogelijk voor Stofzuigers
waarvoor vervoer redelijkerwijs niet mogelijk
is.

Consequentie van Garantie
15. Indien succesvol een beroep gedaan wordt

op deze Garantie, dan leidt dit niet tot een
verlenging van de Garantieperiode, en vormt
dit evenmin het begin van een nieuwe
Garantieperiode. De Garantieperiode voor
ingebouwde onderdelen eindigt tegelijk met
de Garantieperiode voor de Stofzuiger als
geheel.
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Overige vorderingen

16.

Afgezien van vorderingen voortkomend uit de
wettelijke garantie of andere garanties die de
eindgebruiker heeft gesloten, zal de eindgeb-
ruiker niet gerechtigd zijn op andere claims
dan genoemd in deze Voorwaarden.

Verhuizen naar het buitenland

17.

Indien de Stofzuiger naar een ander land
(Buitenland) verplaatst wordt, dan geldt deze
Garantie niet meer voor die Stofzuiger. In het
Buitenland kunnen andere garantievoorwaar-
den gehanteerd worden. U kunt dit navragen
bij de BSH vestiging in uw land of de BSH
vestiging in het Buitenland. Controleer of - bij
verplaatsing naar het Buitenland - de Stof-
zuiger voldoet aan de technische eisen van het
Buitenland, en geschikt is voor de aldaar
heersende klimaatomstandigheden en de
omgevingscondities.

Overige informatie

18.

19.

20.

BSH verwerkt persoonlijke gegevens in lijn
met de Algemene Verordening Gegevensbe-
scherming (AVG). Meer informatie over deze
verwerking kunt u vinden op de website van
BSH en de website van het betrokken BSH
merk, onder “Privacy”.

Op deze Garantie is Nederlands recht van
toepassing, met uitsluiting van het Verdrag der
Verenigde Naties inzake internationale koopo-
vereenkomsten betreffende roerende zaken
(CISG).

De klantenservice van het BSH en haar ser-
vicepartners staan ook na afloop van uw
Garantie graag tot uw beschikking. U kunt
contact met opnemen via de gegevens in
artikel 14.
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10 ars garanti pa motoren.

Det er ikke bare en frase - vi kan faktisk garantere dette.
En motorgaranti for de neste 10 arene.

Garantivilkar for stevsugere med Bosch-motor.
| tillegg til var enhetsgaranti gir vi falgende garanti
for nye enheter utstyrt med Bosch-motor (gyldig
for alle Bosch tradlagse stevsugere i Unlimited 10
med produktkoder BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) kjgpt fra 01.09.2024 og
senere. Garantikrav mot selger som oppstar fra
kigpskontrakten forblir upavirket av dette.

—a

. Vi, BSH Husholdningsapparater AS, Grensesvin-
gen 9, 0661 Oslo, Norge, gir garanti for defekter
pa Bosch-motoren som paviselig skyldes
material- og/eller produksjonsfeil.

2. Forutsetningen for & innvilge garantien er
registrering av stevsugeren og aktivering av
garantien pa https://www.bosch-home.no/
mybosch innen 6 maneder etter kjgp av den
farste kjgperen.

3. Garantiperioden er 10 ar fra kjgp av stevsugeren
av den farste kjgperen. Garantikravet ma sendes
inn innen denne perioden ved a sende den
originale kjgpskvitteringen til kundeservicekon-
toret som er oppgitt i kundeservicekatalogen i
bruksanvisningen.

4. Uavhengig av ovennevnte klausul 1, skal en
garantiforpliktelse ikke gjelde hvis feilen i
motoren skyldes misbruk, ikke-husholdnings-
bruk eller manglende overholdelse av drifts- og
monteringsinstruksjoner. Garantikravet utlagper
dersom reparasjoner eller inngrep utfares av
personer som ikke er autorisert av oss til a gjgre
dette.

Unlimited 10

5.

(2]

~

o

| tilfelle garantikrav vil den defekte Bosch-moto-
ren repareres eller byttes ut med en ny
Bosch-motor. Erstattede deler eller enheter blir
var eiendom.

. Garantitjenester forlenger ikke garantiperioden,

og de igangsetter heller ikke en ny garantiperiode.

. Denne garantien gir ikke opphav til ytterligere

krav. Den foreliggende garantien begrenser ikke
lovbestemte rettigheter, spesielt garantikrav
mot selgeren som oppstar fra kjgpskontrakten
og potensielle krav mot oss som produsent som
folge av Produktansvarsloven.

. Disse garantivilkarene gjelder for alle nye Bosch

tradlese stevsugere i Unlimited 10 med
produktkoder BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... kjgpt fra 01.09.2024 og
senere, som er utstyrt med en Bosch motor.

. Denne garantien er underlagt norsk lov med

utelukkelse av internasjonal privatrett og
FN-konvensjonen om kontrakter for internasjo-
nalt salg av varer (CISG).
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10 year motor guarantee

conditions.

In addition to the standard vacuum cleaner guarantee, we
provide the following 10 year motor guarantee for new
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited 10
range with product codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... purchased from 01.09.2024.

This guarantee is given by BSH Home

Appliances Ltd (BSH).

1. In addition to the standard Bosch guarantee for
the vacuum cleaner the motor is guaranteed by
BSH to be free from defects in materials and
workmanship for a period of 10 years from the
date of purchase of the vacuum cleaner by the
first purchaser.

2. The condition for granting the 10 year motor
guarantee is registration of the vacuum cleaner
and activation of the guarantee online at
https://www.bosch-home.co.nz/mybosch within
6 months of purchase by the first purchaserin
accordance with the registration conditions.

3. To make a guarantee claim, you must be able to
supply proof of purchase. In the first instance,
you should call BSH Customer Care on 0800
245 700. BSH will create and retain a computer
record of your claim.

4. Despite clause 1 above, this guarantee will not
apply if any of the cases or conditions specified
in the standard Bosch guarantee for the vacuum
cleaner apply including, e.g. being used for a
purpose for which it not designed, sold or
otherwise not in accordance with any
instructions for installation and use.

5. Parts or products replaced by BSH become
BSH'’s property.

Guarantee is valid in country of purchase only.

Unlimited 10

The benefits offered by this guarantee are in
addition to your rights and remedies under New
Zealand Law.

Our goods come with guarantees that cannot be
excluded under the Consumer Guarantees Act
1993. You are entitled to a replacement or refund
for a substantial failure and for compensation for
any reasonably foreseeable loss or damage arising
as a result of the appliance’s failure. You are also
entitled to have the appliance repaired or replaced
if the appliance fails to be of acceptable quality
and the failure does not amount to a substantial
failure. In the event of a minor failure, the
Company reserves the right to choose to repair or
replace the appliance.

BSH will bear any expenses incurred for guarantee
claims, excluding the cost of transport of the
appliance for service or the service agent’s
travelling costs to and from your home if you live
outside the service area of BSH or one of its
service agents.

BSH Home Appliances Ltd

Level 3, Air New Zealand Building
74 Taharoto Road, Takapuna
Auckland, New Zealand, 0622

BSH Customer Care - 0800 245 700
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10 lat gwarancji na silnik.

To nie jest tylko slogan. My naprawde dajemy 10 lat

gwarancji na silnik.

Warunki dodatkowej gwarancji dla silnikow
Bosch w wybranych odkurzaczach z linii
Unlimited 10

Oproécz standardowej gwarancji udzielanej na
odkurzacze bezprzewodowe marki Bosch z linii
Unlimited 10 o symbolach rozpoczynajacych sie od
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
(dalej ,odkurzacz” lub ,odkurzacze”), udzielamy
dodatkowej 10 letniej gwarancji na silnik Bosch
znajdujacy sie w wyzej wskazanych odkurzaczach
zakupionych od dnia 01.09.2024 roku.

Ta gwarancja hie wytacza, nie ogranicza ani nie
zawiesza uprawnien Kupujacego wynikajacych z
przepiséw o rekojmi za wady rzeczy sprzedanej.

1. My, BSH Sprzet Gospodarstwa Domowego Sp. z
0.0., Al. Jerozolimskie 183, 02-222 Warszawa,
udzielamy gwarancji na usterki silnika Bosch,

ktore sa bezspornie spowodowane wada materia-

towa i/lub produkcyjna.

2. Warunkiem udzielenia gwarancji jest zalogowa-
nie sie na swoim koncie MyBosch na stronie
https://www.bosch-home.pl/mybosch/ i
zarejestrowanie zakupionego odkurzacza w
zaktadce ,,Moje produkty” oraz aktywacja
gwarancji widocznej przy produkcie w terminie 6
miesiecy od daty jego zakupu przez pierwszego
Kupujacego. W przypadku nieposiadania konta
MyBosch niezbedna jest rejestracja konta
MyBosch.

3. Okres gwarancyjny wynosi 10 lat, poczawszy od
daty zakupu odkurzacza przez pierwszego
Kupujacego. Roszczenie gwarancyjne nalezy
przedtozy¢ w obrebie tego okresu, przedstawia-
jac dowdd zakupu w wybranym Serwisie w naszej
sieci Serwiséw. Wykaz Serwisow dostepny jest
na stronie internetowej https://www.bosch-ho-
me.pl/wyszukiwarka-punktow-serwisowych
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4. Niezaleznie od powyzszego punktu 1, zobowigza-
nie gwarancyjne nie bedzie miec¢ zastosowania,
jesli wada silnika spowodowana jest niewtasci-
wym uzytkowaniem, uzytkowaniem innym niz w
gospodarstwie domowym lub nieprzestrzega-
niem instrukcji obstugi i montazu. Roszczenie
gwarancyjne wygasa, jesli naprawy lub inne
interwencje przeprowadzane sa przez osoby
nieupowaznione przez nas do wykonywania
takich operacji.

o

. W przypadku wystapienia roszczenia gwarancyj-
nego, wadliwy silnik Bosch zostanie naprawiony
lub zastapiony nowym silnikiem Bosch.
Zastapione czesci lub urzadzenia stajg sie nasza
witasnoscia.

[}

. Niniejsza gwarancja nie stanowi podstawy do
zadnych dalszych roszczen. Niniejsza gwarancja
nie ogranicza praw ustawowych, w szczegolnosci
roszczen z tytutu rekojmi wobec sprzedawcy
wynikajacych z umowy kupna-sprzedazy oraz
potencjalnych roszczen wobec nas, jako
producenta, wynikajacych z ustawy o odpowie-
dzialno$ci za produkt niebezpieczny.

~

. Warunki niniejszej gwarancji obowigzuja dla
wszystkich silnikéw Bosch w nowych odkurza-
czach bezprzewodowych marki Bosch z linii
Unlimited 10 o symbolach rozpoczynajacych sie
od BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10... zakupionych od dnia 01.09.2024 r.

8. Niniejsza gwarancja podlega przepisom prawa
polskiego z wytaczeniem miedzynarodowego
prawa prywatnego oraz Konwencji Narodow
Zjednoczonych o miedzynarodowej sprzedazy
towarow (CISG).
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Garantia de 10 anos para
o0 motor a contar da data de

aquisicao.

Condicdes de garantia para aspiradores de
p6é com motor Bosch.

Condicoes de garantia para aspiradores com
motor Bosch. Para além da garantia legal do
equipamento de 3 anos, a BSHP Eletrodomés-
ticos, Sociedade Unipessoal, Lda oferece a
seguinte garantia comercial de 7 anos para os
novos equipamentos equipados com um motor
Bosch (valida para todos os modelos de aspira-
dores sem fios Unlimited 10 com as referéncias
BBS10.../BCS10.../BKS10.../ BSS10.../BXS10...)
adquiridos a partir de 1 de Setembro de 2024. Os
direitos resultantes do contrato de compra e
venda nao sao afetados por esta garantia
comercial

Obtencao e duracdo da garantia

1. O fabricante, BSH Hausgerate GmbH, Carl-
Wery-StraBe 34, 81739 Munique, Alemanha
oferece uma garantia contra defeitos no motor
Bosch que sejam comprovadamente causados
por defeito de material e/ou fabrico. O repre-
sentante do fabricante em Portugal é a BSHP
Eletrodomésticos, Sociedade Unipessoal,
Lda. Sede: Rua Alto do Montijo, 15, 2790-012
Carnaxide - Portugal Numero de registo da

sociedade: Conservatoria do Registo Comercial

de Cascais, Matr. n®© 14990/21-02-2002, NIPC/
NIF: (PT) 501 861 718, Capital Social
1.500.000€ REEE- N© de Registo de Produtor
EEE PT 000200. A marca BOSCH é uma marca

registada propriedade da Robert Bosch GmbH,

Alemanha.

2. O periodo de garantia total é de 10 anos
(3 anos de garantia legal + 7 anos de garantia
comercial do fabricante) contados a partir da

compra do aspirador pelo primeiro comprador,

ndo afetando os direitos decorrentes da
garantia de lei no periodo a que esta diz
respeito, gozando o consumidor dos direitos

Unlimited 10

previstos no DL 84/2021, de 18 de Outubro,
bem como os decorrentes da demais legislagao
aplicavel.

3. Durante a vigéncia da garantia, os danos ou
avarias no motor dos aspiradores de pé serédo
reparados gratuitamente, a menos que se
aplique uma das exclusdes mencionadas no
numero 8.

4. Agarantia aplica-se exclusivamente a aspira-
dores de po6 novos. Por “novos” entendem-se
aspiradores de pé que ndo foram utilizados até
ao momento de entrega ao consumidor.
Aspiradores de p6 recondicionados, desde que
nao tenham sido utilizados, sdo também
considerados “novos” e, como tal, estdo
cobertos pela garantia.

5. Estas condicdes sao aplicadas a aspiradores
de po que estejam localizados em Portugal
(verifique o nimero 16 no caso de transportar
o aspirador de pdé para outro pais).

6. Para obter a garantia, o consumidor tera de
registar o seu aspirador de pd no nosso site
https://www.bosch-home.pt/mybosch no
prazo maximo de 6 meses contados a partir da
data de compra, indicando o “E-Nr.”. Para o
registo, o consumidor tem de criar uma conta
de cliente no website da Bosch, caso ainda nao
tenha uma.

7. Agarantia entrara em vigor apés o consumidor
receber, por e-mail, a confirmacao do registo.

Exclusdes

8. Esta garantia ndo cobre:

a) Aspiradores de po que funcionaram como
demonstragdo de showroom (pois estes nao
sdo “novos” e, como tal, ndo estdo cobertos por
esta Garantia);

b) Danos ou avarias denunciadas apos findo o
periodo de vigéncia da garantia;

¢) Danos ou avarias resultantes do uso nao
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doméstico do equipamento, ou de um uso que
néo corresponda a uma utilizagdo domeéstica
tipica;

Danos ou avarias resultantes da deterioracao
esperada em resultado do funcionamento do
aspirador de pod;

Danos ou avarias provenientes de pequenas
alteragdes nas caracteristicas do aspirador de
pd, desde que nédo afetem o valor, funciona-
lidade e adequacgao do aspirador de po;
Danos ou avarias provocadas pelo contacto de
materiais ou substancias inadequadas, pelas
condicoes de abastecimento das redes de
distribuicdo de energia elétrica, gas ou dgua, e
resultantes de causas naturais, como tro-
voadas, inundagoes, fogo etc;

Danos ou avarias causadas por montagem ou
instalacao defeituosas, utilizagao inadequada
ou incorreta, inobservancia das instrugdes de
uso ou de instalagao;

Danos ou avarias resultantes da utilizagao
inadequada ou nao cumprimento das ins-
trugdes de manutencgao e limpeza indicadas
nas instrugdes de uso do aspirador de po;
Danos ou avarias resultantes do incumpri-
mento dos deveres de cuidado inerentes a um
uso prudente tendo em vista evitar danos ao
aparelho;

Danos ou avarias que surjam apos reparagoes
ou intervencgdes efetuadas por terceiros nao
autorizados pela BSH;

Danos ou avarias provenientes da nao utili-
zagao de pecas sobressalentes ou de aces-
sorios de origem, bem como da utilizacao de
pecas ou acessorios que nao sejam originais da
Bosch;

Aspiradores de p6 cuja identificacdo E-NR
(numero do tipo de equipamento), nimero de
FD (numero de fabricacdo) e/ou nimero de
série tenha sido removido da placa de identifi-
cagao, ou que tenha sido alterado ou se
encontre ilegivel.

Unlimited 10

Reparacao do aspirador de po

9.

No caso de um pedido de assisténcia dentro do
periodo da presente garantia, o motor Bosch
defeituoso sera reparado, ou substituido por
um novo motor Bosch, desde que confirmada a
respetiva avaria pelos servigos técnicos Bosch
e segundo o critério exclusivo destes. As pecas
ou dispositivos substituidos tornam-se nossa
propriedade.

Substituicdo do aspirador de pé
10. Caso a reparagao ou substituicao do motor do

11.

12.

aspirador de pé (conforme previsto no nimero
9) apenas possa ser efetuada num prazo
pouco razoavel, a BSH podera, caso o cliente
final manifeste ser essa a sua preferéncia,
fornecer, dentro de um prazo razoavel, um
aparelho substituto que seja o0 mais equiva-
lente possivel.

No caso da substituicdo do aspirador de po
prevista no numero 10, a BSH podera fazer
uma proposta ao consumidor, com ou sem a
exigéncia de um pagamento de um custo
adicional por parte do consumidor.

O aspirador de p6 substituido sera pro-
priedade da BSH.

Procedimento de garantia

13
a)

c)

. Deve proceder da seguinte forma:

Danos ou avarias devem ser reportados a BSH
durante o periodo de vigéncia da garantiae o
mais rapido possivel apds a tomada de
conhecimento dos mesmos.

Para efetuar um pedido de assisténcia em
garantia, deve entrar em contato com a BSH
por meio de um dos seguintes canais:

- Telefone;

- E-mail;

- Formulario online. Pode encontrar os
detalhes de contacto relevantes no folheto
“Contatos de Servico”, que lhe foi fornecido
no momento da compra do aspirador de po.
Para efetuar uma reclamacao deve apresentar
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afatura de compra validamente emitida, com
a data de compra e/ou entrega, juntamente
com o certificado de garantia emitido con-
forme previsto no nimero 2.

Equipamentos para os quais o transporte pelo
consumidor seja possivel (por exemplo,
pequenos eletrodomésticos) e para os quais
sejam dirigidos um pedido de assisténcia
dentro da garantia, devem ser entregues, ou
enviados gratuitamente, para o servigo de
atendimento ao cliente da BSH mais proximo
ou para o parceiro de prestacdo de servigos ao
cliente. Um pedido de reparacao ao domicilio
sé é possivel para a categoria de grandes
eletrodomésticos, para os quais o transporte
nao é possivel.

Consequéncia da Garantia
14. No caso de reparacdo ou substituicao rea-

lizada ao abrigo da presente garantia
comercial, o periodo de garantia ndo sera
prolongado, nem se constituira qualquer
direito a renovagao da garantia por um novo
periodo de vigéncia. O periodo de garantia de
quaisquer outras pegas incorporadas no
aparelho termina findo o periodo de garantia
do aspirador de p6, como um todo.

Outras reclamacées
15. Além dos direitos decorrentes da garantia

legal ou de garantia comercial, durante o
periodo de vigéncia da presente garantia, o
consumidor nao tera direito a quaisquer
outras reclamacées, além das mencionadas
nas presentes condigdes de garantia.

Unlimited 10

Transporte para outro pais

16.

No caso de o aspirador de pd ser transportado
para outro pais (pais estrangeiro), esta
garantia deixa de se aplicar. A entidade da
BSH no pais estrangeiro pode ter condi¢des
de garantia diferentes. Pode obter infor-
macdes junto da entidade da BSH do pais de
origem ou a entidade da BSH no pais estran-
geiro. Por favor, verifique, no caso de mudancga
para um pals estrangeiro, se o aspirador de pd
corresponde aos requisitos técnicos desse
mesmo pais e é adequado para o climae as
condigdes ambientais.

Outras informacdes

17.

18.

19.

A BSH processa dados pessoais de acordo
com o Regulamento Geral de Protecdo de
Dados (RGPD). Mais informacbes sobre esse
processamento podem ser consultadas no
site da BSH e no site da marca BOSCH, na
seccdo “Privacidade”.

A garantia rege-se pela lei portuguesa com
exclusao do direito privado internacional e da
Convencgao das Nagoes Unidas sobre Con-
tratos para a Venda Internacional de Merca-
dorias (CISG).

O servico de atendimento ao cliente da BSH e
dos seus parceiros de prestagdo de servigos
estdo a disposicao apds o término da garantia.
Podera contacta-los através do disposto no
numero 13.
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10 ani garantie la motor.

Nu este doar o promisiune - este o garantie. O garantie a
motorului pentru urmatorii 10 ani.

Conditiile de garantie pentru aspiratoarele
Bosch.

Pe langa garantia legala de conformitate a
aparatelor noastre, oferim urmatoarea garantie
pentru noile aspiratoare cu motor Bosch (valabila
pentru toate aspiratoarele verticale din gama
Unlimited 10 pentru produse din seriile: BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...) achizitio-
nate incepand cu 01.09.2024. Pentru evitarea
oricdrei neclaritati, garantia legala rezultatd din
achizitionarea produsului ramane neafectata de
aceasta garantie extinsa.

1.S.C. BSH ELECTROCASNICE S.R.L. cu sediulin
Bucuresti, Sos. Bucuresti - Ploiesti nr. 19-21,
et. 1, sectiunea 2, sector 1, 013682 oferim
garantie extinsa pentru defectele motorului
Bosch, care pot fi demonstrate ca fiind cauzate
de folosirea materialelor inadecvate la fabricatie
sau ca fiind un defect de fabricatie.

2. Garantia extinsa se acorda cumparatorului cu
conditia de ainregistra aspiratorul Bosch
achizitionat pe site-ul:https://www.boschhome.
ro/mybosch#signin in vederea activarii garantiei,
in termen de maximum 6 luni de la data achizitiei
produsului de catre primul cumparator.

Pentru evitarea oricarui dubiu, in cazul in care
produsul nu este inregistrat in termenul si in
conditiile anterior mentionate, garantia extinsa
nu va mai fi acordata. Neacordarea garantiei
extinse nu va afecta drepturile consumatorului
decurgand din garantia legala de conformitate.

Unlimited 10

3. Perioada de garantie este de 10 ani incepand cu
data livrarii aspiratorului catre primul cumpara-
tor. Acordarea garantiei in acest interval de 10 ani
se va face prin prezentarea facturii originale,
ainregistrarii garantiei extinse la motor si a
certificatului de garantie la unitatea service
autorizata de catre BSH Electrocasnice S.R.L.
Remedierea deficientelor aparute sau inlocuirea
motorului defect, in cadrul termenului de
garantie, si a carui deficiente nu sunt imputabile
consumatorului se face in termen de maximum
15 zile calendaristice din momentul cand
consumatorul a informat BSH Electrocasnice
S.R.L. cu privire la deficientele respective.

4. Garantia extinsa nu va fi acordata in cazul in
care defectiunea motorului se datoreaza
utilizarii incorecte, utilizarii in scopuri
non-casnice (e.g. in restaurante, cantine) oriin
oricare alt mod decéat este mentionat in
certificatul de garantie sau in cazul nerespecta-
rii instructiunilor de utilizare si asamblare din
manual. Garantia va expira dacd reparatiile sau
interventiile de orice natura sunt efectuate de
catre personal neautorizat, altul decat
personalul autorizat al S.C. BSH Electrocasnice
S.R.L.

o

.In cazul unei solicitari de garantie, motorul
Bosch defect va fi reparat sau inlocuit cu un nou
motor Bosch. Piesele sau echipamentele
inlocuite devin proprietatea S.C. BSH
Electrocasnice S.R.L. de la data efectuarii
reparatiilor.
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6. Serviciile de garantie de reparatie prelungesc
perioada de garantie cu un termen echivalent
duratei de nefunctionare, calculata de la
momentul aducerii la cunostinta vanzatorului
despre lipsa de conformitate si pana la predarea
efectiva a produsului in stare de utilizare
normald cétre consumator. in cazul in care
produsul este inlocuit, un nou termen de
garantie va curge de la data inlocuirii produsului.

~N

Prezenta garantie nu genereaza alte pretentii.
Prezenta garantie nu limiteaza drepturile legale
ale consumatorului conform legislatiei
aplicabile in Romania, O.G nr. 21/1992 privind
protectia consumatorilor, cu modificarile si
completarile ulterioare, in varianta republicata,
Ordonanta de urgenta nr. 140/2021 privind
anumite aspecte referitoare la contractele de
vanzare de bunuri. Astfel, in temeiul si in
conditiile prevazute de actul normativ anterior
mentionat, consumatorii au dreptul la masurile
corective din partea vanzatorului produselor,
fard costuri, in caz de neconformitate, iar aceste
masuri corective nu sunt afectate de prezenta
garantie.

Prezenta garantie nu afecteaza drepturile de
garantie conferite cumparatorului, decurgand
din contractul de vanzare-cumparare si nici nu
afecteaza oricare alte drepturi conferite
cumparatorului prin lege.

8. Aceste conditii de garantie se aplica tuturor
aspiratoarelor verticale din gama Unlimited 10
pentru produse din seriile: BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10..., achizitionate
incepand cu 01.09.2024, care sunt echipate cu
un motor Bosch.

Unlimited 10

9. Aceastd garantie este supusa legislatiei romane
cu exceptia dreptului privat international si a
Conventiei Natiunilor Unite privind contractele
de vanzare internationald a marfurilor (CVIM).
Prezentele conditii de garantie cu privire la
motorul aspiratoarelor Bosch se completeaza
cu conditiile specificate in certificatul de
garantie comerciald receptionat odata cu
produsul.
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10 godina garancije

na motor.

oo

To nije samo fraza — mi to doista garantujemo.
Garancija na motor za narednih 10 godina.

Uslovi garancije za usisivace sa Bosch
motorom.

Pored garancije na uredaj, nudimo i garanciju za
nove uredaje koji su opremljeni Bosch motorom
(vazi za sve Bosch bezi¢ne usisivace iz asortimana
Unlimited 10 sa Siframa proizvoda BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...), koji su
kupljeni 01.09.2024. godine ili kasnije. Svi
reklamacioni zahtevi protiv prodavca, proizasli iz
ugovora o kupovini, ostaju ovim nepromenjeni.

N

. Mi, u kompaniji BSH Home Appliances Group,
Omladinskih Brigada 90E, 11070 Novi Beograd,
Serbia, dajemo garanciju u pogledu kvarova
Bosch motora koji su dokazivo nastali usled
defekata na materijalu i/ili defekata tokom
proizvodnje.

2. Uslov za izdavanje garancije je registracija
usisivaca i aktivacija garancije na internet
stranici https://www.bosch-home.rs/mybosch
u roku od 6 meseci nakon kupovine od strane
prvog kupca.

3. Garantni period traje 10 godina i pocinje
kupovinom usisivaca od strane prvog kupca.
Reklamacioni zahtev mora biti podnet unutar
ovog perioda, slanjem originalnog racuna za
kupljenu robu na adresu korisi¢kog servisa,
navedenog u adresaru korisnickih servisa,
unutar prirucnika sa uputstvima.

4. Bez obzira na navedeno pod klauzulom 1,
garancijska obaveza nece biti primenjiva ukoliko
je do kvara na motoru doslo usled pogresne
upotrebe, upotrebe van domacinstvaili

Unlimited 10

5.

o

~

o

nepridrzavanja uputstava koja se odnose na
upravljanje i sklapanje uredaja. Reklamacijski
zahtev e biti nistavan ukoliko su bilo kakve
popravke ili intervencije na uredaju vr$ene od
strane neovlastenih lica.

U slucaju reklamacijskog zahteva, pokvareni
Bosch motor ¢e biti popravljen ili zamenjen
novim Bosch motorom. Zamenjeni delovi ili
uredaji postaju nase vlasnistvo.

. Garancijsko servisiranje ne produzava, niti

pokrece novi garancijski period.

. Iz ove garancije ne mogu prozadi nikakvi dodatni

zahtevi.Trenutna garancija ne ogranicava
zakonska prava, posebno u odnosu na
reklamacijske zahteve protiv prodavca proizasle
iz ugovora o kupovini, te potencijalne zahteve
protiv nas kao proizvodaca proizasle iz Zakona o
odgovornosti za kvalitet proizvoda.

. Ovi garantni uslovi odnose se na sve nove Bosch

beziCne usisivace iz asortimana Unlimited 10 sa
Siframa proizvoda BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... koji su kupljeni 01.09.2024.
godine ili kasnije i koji su opremljeni Bosch
motorom.

. Ova garancija podleze srpskom zakonu, uz

izuzece medunarodnog privatnog prava i
Konvencije Ujedinjenih nacija o ugovorima o
medunarodnoj prodaji robe (CISG).
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10 ars garanti
pa motorn.

Det ar inte bara nagot vi sager - vi ger verkligen sa lang garanti.
En garanti pa motorn som galler de kommande 10 aren.

Garantivillkor for dammsugare med
Bosch-motor.

Utover var produktgaranti ger vi foljande garanti
for nya anordningar som ar forsedda med en
Bosch-motor (galler for samtliga Bosch-sladdlésa
dammsugare i Unlimited 10 med produktkoderna
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...)
inkopta fran och med den 01.09.2024 och framat.
Garantiansprak mot saljaren till foljd av képeavta-
let paverkas inte av detta.

-

. Vi, BSH Home Appliances AB, Landsvagen 32,
S-171 54 Solna, Sverige, erbjuder en garanti for
fel pa Bosch-motorn som bevisligen beror pa ett
material- och/eller tillverkningsfel.

2. Villkoret for beviljande av garantin ar registre-
ring avdammsugaren och aktivering av garantin
pa https://www.bosch-home.com/se/mybosch
inom 6 manader efter den forsta koparens kop.

3. Garantitiden ar 10 ar och boérjar l6pa da den
forste koparen koper dammsugaren. Ett
garantiansprak maste stallas inom denna period
genom att skicka in originalkvittot till det
kundtjanstkontor som namnges i kundtjanstfor-
teckningen i instruktionsboken.

4. Oaktat ovanstaende klausul 1, foreligger ingen
garantiskyldighet om motordefekten beror pa
felaktig anvdandning, anvéandning for annat én
hushallsbruk eller underlatenhet att iaktta
drift- eller monteringsanvisningarna. Garantin
upphor att galla om reparationer eller ingrepp
utfors av personer som inte har auktoriserats av
oss for detta andamal.

Unlimited 10
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~
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. Vid garantiansprak kommer den defekta

Bosch-motorn att repareras eller bytas ut mot
en ny Bosch-motor. Utbytta delar eller enheter
blir var egendom.

. Garantitjansterna forlanger inte garantitiden

och startar inte heller en ny garantitid.

. Denna garanti ger inte upphov till nagra

ytterligare ansprak. Den aktuella garantin
begransar inte lagstadgade rattigheter, sarskilt
inte garantiansprak gentemot saljaren till foljd
av kopeavtalet eller potentiella ansprak mot oss
som tillverkare enligt produktansvarslagen.

Dessa garantivillkor galler for samtliga nya
Bosch-sladdlésa dammsugare i Unlimited 10
med produktkoderna BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10...) inkdpta fran och
med den 01.09.2024 och framat, som ar
forsedda med en Bosch-motor.

. Denna garanti ar foremal for svensk lagstiftning

med uteslutande av internationell privatratt och
Forenta Nationernas konvention angdende avtal
om internationella kép av varor (CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really mean it. We grant a
guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

We provide the following guarantee for new
devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
10 range with product codes BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10... sold in Singapore)
purchased from 01.09.2024 onwards. Unless
varied specifically by the following terms, our
general Terms and Conditions of Guarantee shall
stillapply.

-

. We, BSH Home Appliances Pte. Ltd. provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. This guarantee on the Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 7 range must be
registered at https://www.bosch-home.com.sg/
mybosch within 6 months from the date of
purchase by the first purchaser.

3. The guarantee period for the Bosch motor is 10
years from the date of purchase of the Bosch
cordless vacuum cleaners of the Unlimited 7
range by the first purchaser.

4. Notwithstanding the above Clause 1, the
guarantee shall not apply if the defect in the
motor is attributable to misuse, non-household
use or failure to observe the operating and
maintenance instructions in the product

Unlimited 10

o

(o)

~

O

manual. The guarantee expires if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so. For the
avoidance of doubt, ordinary wear and tear,
and/or cosmetic damage (including but not
limited to scratches, gouges and dents) are not
defects in materials or workmanship.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Services rendered under this guarantee do not

extend the guarantee period, nor do they set a
new guarantee period in motion.

. This Guarantee does not give rise to any further

claims. Statutory rights apply where relevant.

These guarantee conditions apply to all new
Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 10 range with product codes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
purchased from 01.09.2024 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject to the laws of the

Republic of Singapore.
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10-letno jamstvo

na motor.

To niso samo prazne besede - dejansko ponujamo tako
jamstvo. Jamstvo na motor zanaslednjih 10 let.

Pogoji jamstva za akumulatorske sesalnike z
Boschevim motorjem.

Poleg garancije za aparate zagotavljamo tudi
spodaj navedeno jamstvo za noveakumulatorske
sesalnike ki so opremljeni z motorjem Bosch (velja
za brezzicne sesalnike Unlimited Serie 10 s Siframi
proizvoda BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...), ki so bili kupljeni od 01.09.2024 naprej.
To jamstvo ne vpliva na jamcevalne zahtevke kupca
doprodajalca (trgovca), ki jih ima kupec na podlagi
prodajne pogodbe.

1. Mi, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, zagotavljamojamstvo za
okvare Boschevega motorija, ki so dokazano
nastale zaradi napake vmaterialu ali tovarniske
napake.

2. Pogoj za uveljavitev jamstva je, da prvi kupec v 6
mesecih od dneva nakupa registrirasesalnik in
aktivira jamstvo na spletnem mestu https://
www.bosch-home.com/si/mybosch. Po
opravljeni registraciji na spletni strani mora
kupec natisniticertifikat o podaljSanem jamstvu,
ki je skupaj z racunom osnova za uveljavljanje-
morebitnih zahtevkov iz naslova podaljSanega
jamstva.

3. Obdobje jamstva traja 10 let in zaéne veljati z
dnem, ko prvi kupec aktivira jamstvo skladno z
zgoraj navedeno 2. to¢ko. Jamstvo je veljavno na
obmocju Republike Slovenije. Zahtevek iz
naslova jamstva mora biti podan v tem obdobju,
in sicer tako,da se aparat skupaj s kopijo racuna
in certifikata poslje pooblascenemu serviserju
poposti oz. dostavi pooblaséenemu serviserju
ali trgovini, kjer je bil aparat kupljen. V tem
primeru je strosek dostave do pooblascenega
serviserja oziroma trgovca strosekkupca.

Unlimited 10

4. Ne glede na navedbe v 1. tocki jamstva ni
mogoce uveljaviti, Ce je okvara motorjaposledica
napacne uporabe, uporabe za negospodinjske
namene, ali neupostevanjanavodil za uporabo in
sestavljanje naprave. Jamstveni zahtevek
zapade, Ce popravilaali druge posege izvede
oseba, ki z nase strani ni pooblascena za ta
dela.

]

. Ce je jamstveni zahtevek upravi¢en, bo okvarjen
Boschev motor popravljen ali zamenjan z novim.
Zamenjani deli ali naprave postanejo nasa
lastnina.

(o)

. Storitve iz naslova jamstva ne podalj$ajo
obdobja jamstva. Jamstveno obdobje prav tako
ne zacne veljati znova od zacetka.

~

. To jamstvo ne daje pravice za morebitne
nadaljnje zahtevke. To jamstvo ne omejujezakon-
sko dolocenih pravic, zlasti glede jamcevalnih
zahtevkov do prodajalca, kitemeljijo na prodajni
pogodbi in Zakonu o varstvu potrosnikov, ter
morebitnih zahtevkovdo proizvajalca na podlagi
Zakona o splo$ni varnosti proizvodov.

8. Ti pogoji jamstva veljajo za vse nove akumulator-
ske sesalnike Bosch Unlimited Serie 10 s
Siframi proizvoda BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) ki so bili kupljeni od
01.09.2024 naprej in so opremljeni z motorjem
Bosch.

<o}

. Ta pogodba je izklju¢no predmet slovenskih
zakonov z izkljucitvijo mednarodnega zasebnega
prava in Konvencije ZN o pogodbah o mednaro-
dni prodaji blaga (CISG).

394



. SK]
Podmienky 10-rocnej zaruky

na motor.

Zaruéné podmienky pre vysavace s motorom
Bosch.

Okrem zaruky vyrobca poskytujeme my - BSH
domaci spotrebice s.r.o. - organizac¢na zlozka
Bratislava (dalej len ,BSH* / ,,my*) nasledujlicu
zaruku (dalej len ,,Zaruka“) na nové vysavace
vybavené motorom Bosch (plati pre vsetky
bezdrotové vysavace Bosch radu Unlimited 10 s
kédmi produktov BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10...) zaklpené od 1. septembra
2024 (dalej len ,Vysavaée“). Prava vyplyvajlce z
tychto podmienok (dalej len ,,Podmienky*) sa
uplatnuju spolu s pravami, ktoré mate ako spotre-
bitel na zaklade zakonnej zodpovednosti za vady
voCi strane, od ktorej ste vyrobok zakupili (dalej
len ,predavajuci®). V ramci zakonnej zodpoved-
nosti za vady mate v urcitych pripadoch narok na
bezplatné dodanie chybajlicej Casti vyrobku,
bezplatnu opravu alebo bezplatni vymenu
vyrobku. Tieto Podmienky sa nijako nedotykaju
tychto zakonnych prav.

Ziskanie a trvanie zaruky

1. Tato zaruka sa vztahuje na vady motora vysavaca
Bosch, ktoré st preukazatelne spdsobené
chybou materialu a/alebo spracovania.

2. Zaruka sa poskytuje pocas 10 rokov od zaku-
penia vysavaca prvym kupujucim (dalej len
»Zaruéna doba®).

3. Pocas Zarucnej doby budi vady motora vysa-
vacov riesené bezplatne, pokial sa neuplatni
niektora z vynimiek uvedenych v ¢lanku 8.

4. Zaruka savztahuje na ,nové" vysavace.
,Novymi“ sa rozumeju vysavace, ktoré neboli
pouzivané do okamihu dodania kone¢nému
zakaznikovi. Vysavace, ktoré obsahuju drobné
poskodenia, ale neboli pouzivané, sa povazuju
za ,nové“ vysavace a ako na také sa na ne
vztahuje tato Zaruka.

5. Tieto Podmienky sa vztahuju na vysavace, ktoré
sa nachadzaju na Uzemi Slovenskej republiky
(vid' bod 17 pre premiestnenie vysavaca do
zahranicia).
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6.

Na ziskanie Zaruky musi koncovy zakaznik
zaregistrovat svoj vysavac na nasej webovej
stranke https://www.bosch-home.com/sk/
mybosch do 6 mesiacov od datumu nakupu s
uvedenim ,E-Cisla“. Na registraciu si koncovy
zakaznik musi vytvorit zakaznicky Gcet na
webovej stranke BSH, ak ho este nema.

. Zaruka nadobuda Ucinnost az vtedy, ked'

koncovy zakaznik od nas dostane e-mailové
potvrdenie o registracii.

Vynimky

8.
a)

S

o

o

>0

©

h)

Tato zaruka sa nevztahuje na:

Vysavace, ktoré fungovali ako predvadzaci
model (pretoze nie st ,nové" a nevztahuje sa na
ne tato Zaruka);

Vady alebo poskodenia spdsobené vysavacom,
ktoré boli nahlasené po uplynuti Zarucnej
doby;

Vady alebo poskodenia spdsobené inymi
Castami vysavaca ako motorom (kedze tato
Zaruka sa vztahuje len na motor Vysavaca);
Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom
v dosledku jeho pouzivania v inom ako
domacom prostredi a/alebo v désledku
pouzivania mimo domacnosti (pojem ,pouzi-
vanie mimo domacnosti“ znamena okrem iného
pouzivanie Vysavaca na Ucely predaja alebo
zisku);

Ocakavané zhorsenie funkénosti Vysavaca;
Drobné odchylky od pozadovanych vlastnosti
Vysavaca za predpokladu, Ze st nepodstatné
pre hodnotu a funkcnost a pouzitelnost
Vysavaca;

Poskodenia spdsobené chemickym a elektro-
chemickym pésobenim vody a véeobecne v
dosledku anomalnych faktorov prostredia alebo
kontaktu s latkami, voci ktorym nie je Vysavac
inak odolny;

Vady alebo $kody sposobené Vysavacom, ktoré
mozno pripisat jeho premiestneniu koncovym
zakaznikom alebo z jeho poverenia, nespravnej
instalacii, nespravnemu pouzivaniu, nespravnej
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prevadzke, nespravnemu zatazeniu a/alebo
nedodrzaniu navodu na instalaciu alebo
prevadzku Vysavaca;

Vady alebo poskodenia spésobené Vysavacom,
ktoré mozno pripisat nespravnemu vykonu
alebo zanedbaniu udrzby a Cistenia, ako je
uvedené v navode na pouzivanie Vysavaca;
Skody sposobené tym, ze pouzivatel Vysavaca
nevykonal véetky opatrenia, ktoré su primerane
potrebné nato, aby zabranil dalSiemu posko-
deniu spotrebica alebo jeho okolia, napr. tym,
7e pokracoval v pouZzivani spotrebica;

Vady Vysavaca alebo Skody spésobené tym, ze
Vysavac bol opravovany osobami, ktoré nie st
opravnené spolo¢nostou BSH a ktoré sposobili
vadu alebo $kodu;

Vady Vysavaca alebo poskodenie sposobené
Vysavacom, ktory je vybaveny inymi nahradnymi
dielmi alebo prislusenstvom ako originalnymi
vyrobkami BSH a ktory sposobil vadu alebo
poskodenie;

m) Vysavace, pri ktorych bolo z typového stitku

odstranené E-nr. (typové ¢islo), ¢islo FD
(sériové Cislo) a/alebo vyrobné Cislo vysavaca,
alebo ktoré je pozmenené alebo necitatelné.

Opravy Vysavacov

9.

V pripade, Ze sa na Vysavac vztahuje tato
Zaruka, chybny motor tohto Vysavaca bude
podla rozhodnutia spolo¢nosti BSH bezplatne
opraveny alebo vymeneny za novy motor
Bosch. Vymeneny motor (jeho Cast) sa stava
majetkom spolocnosti BSH.

Vymena Vysavaca a jej rieSenie
10. V pripade, Ze oprava alebo vymena suciastok

Vysavaca (pozri bod 9) nie je primerane
mozna, BSH moze - ak si to koncovy zédkaznik
zeld - v primeranej lehote poskytnut nahradny
spotrebic, ktory je o najviac rovnocenny.

11. V pripade vymeny Vysavaca moze spolocnost

BSH navrhnut spotrebitelovi novy Vysavac, a to
za priplatok alebo bez neho.
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12.

13.

c)

Vymeneny Vysavac sa stava majetkom spoloc-
nosti BSH.

Spolo¢nost BSH méze podla vlastného
uvazenia rozhodnut, Ze v pripade, ak bol
Vysavac (ktory ma byt vymeneny) zaktpeny od
spolo¢nosti BSH, mo6ze byt kipna zmluva
tykajlca sa tohto Vysavaca ukoncena.

. Zaruény postup

Vady je potrebné nahlasit spolo¢nosti BSH
pocas Zarucnej doby a ¢o najskor poich
zisten.

Pre uplatnenie naroku na zaklade tejto Zaruky
musite kontaktovat spolo¢nost BSH jednym z
nasledujucich spésobov:

- Telefon;

- E-mail;

- Online formular.

Prislusné kontaktné tdaje najde koncovy
zékaznik v brozdre ,Servisné kontakty*, ktora
mu bola poskytnuta pri kiipe vysavaca.

Ak chce koncovy zakaznik uplatnit reklamaciu
podla tychto Podmienok, musi predlozit uplny
anezmeneny doklad o kipi s datumom
nakupu a/alebo dodania. Spolo¢nost BSH
mobze pozadovat dalsie doklady o kupi,
predchadzajlcich opravach a/alebo zarucnych
podmienkach.

Ak sa vada prejavi do dvanastich mesiacov od
dodania, ma sa za to, Ze vada bola pritomna v
Case dodania. Ak sa vada prejavi po dvanastich
mesiacoch od dodania, predpoklada sa, Ze
vada nebola pritomna v ¢ase dodania. V oboch
pripadoch mozno preukazat opak.

Spotrebice, ktorych preprava je primerane
mozna (napr. malé domace spotrebice) a na
ktoré sa uplatnuje reklaméacia v ramci Zaruky,
musia byt bezplatne odovzdané alebo zaslané
najblizSiemu zakaznickemu servisnému
stredisku BSH alebo partnerovi zakaznickeho
servisu. Reklamacia opravy na mieste je
mozna len v pripade domacich spotrebicov,
ktorych preprava nie je primerane mozna.
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Désledky zaruky

15. V pripade Uspesnej reklamacie podla tejto
Zaruky sa Zaruéna doba nepredlzuje a ani
nezacne plynut nova Zarucna doba. Zaruéna
doba na zabudované diely kon¢i sicasne so
Zaruc¢nou dobou na Vysavac ako celok.

Ostatné staznosti

16. Okrem narokov vyplyvajucich zo zakonnej
zodpovednosti za vady alebo inych zaruk,
ktoré koncovy zakaznik ziskal, nema koncovy
zakaznik pocas Zaruénej doby narok na ziadne
iné naroky, ako su uvedené v tychto Pod-
mienkach.

Premiestnenie do zahraniéia

17. V pripade premiestnenia Vysavaca do inej
krajiny (dalej len ,Cudzia krajina“) sa tato
Zaruka na Vysavac prestane vztahovat. Subjekt
BSH v Cudzej krajine moze uplathovat iné
zarucné podmienky. Informacie vam poskytne
subjekt BSH vo vasej krajine alebo subjekt
BSH v Cudzej krajine. V pripade presunu do
Cudzej krajiny skontrolujte, & vysavac splna
technické poziadavky Cudzej krajiny a ¢i je
vhodny pre klimatické a environmentalne
podmienky v danej krajine.
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Dalsie informacie

18.

19.

20.

Spoloc¢nost BSH spracovava osobné tdaje v
stlade so vSeobecnym nariadenim o ochrane
Gdajov (GDPR). Dalsie informacie o tomto
spracovani najdete na webovej stranke
spolo¢nosti BSH a na webovej stranke
prislusnej znacky BSH v casti ,Ochrana
osobnych tdajov”.

Zaruka sa riadi ¢eskym pravom s vynimkou
Dohovoru OSN o zmluvach o medzinarodnej
kupe tovaru (CISG).

Zakaznicky servis BSH ajeho servisni partneri
vam radi pomozu aj po uplynuti Zaruky.
Mébzete ich kontaktovat pomocou Udajov
uvedenych v bode 14.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to your vacuum cleaner device
guarantee, we provide the following guarantee for
new devices fitted with a Bosch motor (valid for all
Bosch cordless vacuum cleaners of the Unlimited
10 range with product codes BBS10.../BCS10.../
BKS10.../BSS10.../BXS10...) purchased from
01.09.2024 onwards. Guarantee claims against
the seller arising from the purchase contract
remain unaffected by this.

-

. We, BSH Home Appliances Limited, Thailand,
provide a guarantee for defects to the Bosch
motor that are demonstrably due to a material
and/or manufacturing defect.

2. This condition for granting such guarantee is
commencing from the date of purchase of the
vacuum cleaner.

3. The guarantee period for the Bosch motor (valid
for the Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 7 range) is 10 years from the date of
purchase of the vacuum cleaner. Every
guarantee claim must be submitted within the
guarantee period together with the original
purchase receipt to our customer service office.

4. This guarantee does not cover:

(a) If the defects or damage in the Bosch motor
caused by misuse, negligence, accident,
abuse, improper or abnormal usage or
maintenance, non-household use or failure
to observe the operating and assembly
instructions of the vacuum cleaner or its
parts or accessories;
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(b) service call (diagnostic/service fee),
transportation costs and costs associated
with installation/dismantling/re-installation
of the Bosch motor;

(c) if repairs are carried out by any third party
who are not authorised by us to do so;

(d) ordinary wear and tear or cosmetic damage
(scuffs, scratched, gouges, dents and etc.)
shall not be considered a defect in materials
or workmanship.

5. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor and the defective Bosch
motor or its parts shall become our property.

6. This guarantee apply to all new Bosch cordless
vacuum cleaners of the Unlimited 10 range with
product codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... purchased from 01.09.2024
onwards, which are fitted with a Bosch motor.

7. This guarantee is subject to the laws of
Thailand.
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10 yil motor garantisi kosullart.

Bosch motorlu elektrikli siipiirgeler icin ilave
motor garantisi kosullari.

Bosch, Uretici garantisine ek olarak, 1 Eyliil 2024
tarihinden itibaren satin alinan Bosch motorlu
(tim Unlimited 10: BBS10.../BCS10.../BKS10.../
BSS10.../BXS10... Griin kodlu) yeni elektrikli
stpirgeler (Elektrikli Siipiirgeler) icin asagidaki
garantiyi (ilave Garanti/ilave Motor Garantisi)
saglamaktadir. isbu ilave Motor Garantisi, tiiketici-
nin yasal haklarini sinirlamaz veya onun yerine
gecmez.

Garantinin Alinmasi ve Siiresi

1. Bu ilave Motor Garantisi, kapsam dahilindeki
Elektrikli Stplrgelerin Bosch motorunda
malzeme ve/veya lretim hatasindan kayna-
klandigi acikga gorilen arizalar icin veril-
mektedir.

2. ilave Garanti, Elektrikli Siiptirgenin ilk alici
tarafindan satin alinmasindan itibaren 10 yil
boyunca saglanacaktir (Garanti Siiresi).

3. Garanti Slresi boyunca, 8. maddede belirtilen
istisnalardan biri gecerli olmadigi slrece,
Elektrikli Stplrgelerin motorundaki arizalar
lcretsiz olarak giderilecektir.

4. Garanti “yeni” Elektrikli SUpUrgeleri kapsar.
“Yeni” ifadesi ile nihai tiketiciye teslim edildigi
ana kadar kullanilmamis Elektrikli SipUrgeler
kastedilmektedir. Hafif hasarlar iceren ancak
kullanitlmamis Elektrikli Stpurgeler “yeni”
Elektrikli Stplrge olarak kabul edilebilir.
Hasarin derecesi ve kullanim durumu hakkinda
Bosch’un tespitleri baglayicidir.

5. ilave Motor Garantisi, Tiirkiye'de satilan
Elektrikli Stpurgeler icin gegerlidir. (Elektrikli
Slpdirgenin yurt disina tasinmasi veya yurtdi-
sindan gelen elektrikli sipurgelerin durumu
icin 15. maddeye bakiniz).

6. Nihai tiiketicinin ilave Motor Garantisinden
faydalanabilmesi icin Elektrikli StpUrgesini

satin alma tarihinden itibaren 6 ay iginde “E-Nr.”

belirterek https://www.bosch-home.com.tr/
mybosch ] uzantili web sitesine kaydettirmesi,
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heniiz bir hesabi yoksa, web sitesinde bir hesap
olusturmasi gerekmektedir.

7. isbu ilave Motor Garantisi ancak nihai tiiketici,
garanti kosullariyla birlikte web sitemize
kaydinin onaylandigina iliskin e-posta aldiginda
gecerlilik kazanir.

istisnalar
8. Bu Garanti asagidaki durumlarda uygulanmaz:
a) Teshirden satin alinan Elektrikli Sipurgeler
(bunlar “yeni” olmadigindan dolayi);
b) Garanti Siresinin dolmasindan sonra bildirilen
arizalar veya Elektrikli Sipurgenin neden
oldugu hasarlar;
Elektrikli Stipirgenin motor disindaki diger
parcalarindaki arizalar veya bunlarin neden
oldugu hasarlar (bu Garanti yalnizca Elektrikli
Slpurgenin motoru ile ilgilidir);
Elektrikli Sipirgenin ev disi bir ortamda
kullanilmasi ve/veya ev disi kullanim sonucu
ortaya ¢ikan kusurlar veya neden oldugu
hasarlar (“ev disi kullanim” ile digerlerinin yani
sira Elektrikli SUpUrgenin satis veya kar elde
etmek icin kullanilmasi da kastedilmektedir);
Elektrikli Stplrgenin kullanimina bagli olarak
zamanla islevselliginde meydana gelen azalma;
Elektrikli Sipurgenin degeri, islevselligi ve
uygunlugu agisindan énemsiz olduklari sirece,
Elektrikli Stplrgenin istenen ozelliklerinden
kicuk sapmalar;
Suyun kimyasal ve elektrokimyasal etkisinden
ve genellikle anormal cevresel faktorlerden
veya Elektrikli Sipurgenin baska turli dayanikli
olmadigi maddelerle temastan kaynaklanan
hasarlar;
Bir Elektrikli Stpurgenin nihai tlketici tarafin-
dan veya onun adina tasinmasi, yanlis montaj,
yanlis kullanimi, yanlis calistirilmasi, yanlis
ylklenmesi ve/veya Elektrikli Sipirgenin
montaj veya calistirma talimatlarina uyulmama-
sindan kaynaklanan kusurlar veya Elektrikli
Suplrgenin neden oldugu hasarlar;

o

o

o
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i) Elektrikli Siplrgenin kullanim talimatlarinda
belirtilen bakim ve temizlik talimatlarinin yanlis
uygulanmasindan veya hi¢c uygulanmamasindan
kaynaklanan Elektrikli Stipurge kusurlari veya
Elektrikli Stplrgenin neden oldugu hasarlar;

j) Elektrikli Sipurgenin kullanicisinin, cihazin

kullanimina devam etmek gibi, cihaza veya

cevresine daha fazla zarar gelmesini 6nlemek
icin makul olarak gerekli tim tedbirleri alma-
masindan kaynaklanan hasarlar;

BSH tarafindan yetkilendirilmemis kisiler

tarafindan onarilan ve kusur veya hasara neden

olan bir Elektrikli Sipurgenin kusurlari veya
neden oldugu hasar;

1) Orijinal BSH Uriinleri disinda yedek parcalar
veya eklentiler veya aksesuarlarla donatilmis
bir Elektrikli SGpurgede meydana gelen ve
kusur veya hasara neden olan kusurlar veya
neden oldugu hasarlar;

m) Elektrikli SUplrgenin E numarasi (tip numa-
rasi), FD numarasi (Uretim numarasi) ve/veya
seri numarasl tip plakasindan ¢ikarilmis veya
degistirilmis ya da okunaksiz olan Elektrikli
Suplrgeler.

z

Elektrikli Siipiirgelerin Onarimi

9. Bir Elektrikli Stptrgenin bu Garanti kapsa-
minda olmasi durumunda, séz konusu Elektrikli
Supurgenin arizali motoru, BSH'nin takdirine
bagli olarak, Ucretsiz olarak onarilacak veya
yeni bir Bosch motorla degistirilecektir.
Degistirilen motor (parcalari) BSHnin milkiye-
tine geger.

Elektrikli Siipiirgenin degistirilmesi

10. BSH tarafindan yapilacak degerlendirmede
Elektrikli Sipurgenin onariminin mimkin
olmadiginin tespit edilmesi halinde, BSH
tlketiciye bedelli veya bedelsiz yeni bir
Elektrikli Stplrge icin teklifte bulunabilir.

11. Yenisiyle degistirilen Elektrikli Stplrge
BSH’nin milkiyetine gececektir.
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12. Garanti Prosediirii

a) Arizalarin Garanti Stresi boyunca ve gozlem-
lendikten sonra en kisa siirede BSH’ye
bildirilmesi gerekir.

b) Bu Garanti kapsaminda bir talepte bulunmak
icin, asagidaki kanallardan biri araciliglyla BSH
ile iletisime gecilmelidir:

- Telefon;
- E-posta;
- Online form.

c) Bosch Cagri Merkezi bir telefon uzaginizda,
444 6 333 no.lu telefon numaramizile 7 gin
24 saat bize ulasabilir, dogrudan satis 6ncesi
ve satis sonrasi hizmetlerimizden faydalanabi-
lirsiniz. Bosch Cagri Merkezimiz ile iletisime
gecmek icin ayrica www.bosch-home.com.tr
adresindeki Musteri Hizmetleri boliminde
bulunan Musteri Hizmetleri Formunu doldura-
bilirsiniz.

d) Tuketicinin garanti kapsamindaki haklarindan
faydalanabilmesi icin cihazin faturasini ibraz
etmesi sarttir.

e) Teslimden sonraki 6 ay icinde ortaya ¢ikan

ayibin teslimat sirasinda mevcut oldugu

varsayilir. Kusur teslimattan 6 ay sonra ortaya
cikarsa, kusurun teslimat sirasinda mevcut
olmadigi varsayilir. Her iki durumda da aksine
delil mimkindur.

Nakliyesi makul 6l¢iide mimkin olan (6rnegin

kiclk ev aletleri) ve Garanti kapsaminda

talepte bulunulan cihazlar, en yakin BSH
yetkili servisine teslim edilmeli veya Ucretsiz
olarak gonderilmelidir. Yerinde onarim talebi
sadece nakliyenin makul 6l¢tide mimkin
olmadigi ev aletleri icin mimkindr.

f

ilave Motor Garantisinin Sonuglari

13. ilave garanti, yasal garanti siiresinin uzatilmasi
veya yeni bir garanti suresi baslamasi anla-
mina gelmez. Garanti kapsaminda degistirilen
parcalarin veya yeni govdenin garantisi, garanti
sliresinin sona ermesiyle birlikte sona erer.

400



Diger talepler

14. Yasal garantiden veya nihai tiiketicinin aldigi
diger garantilerden kaynaklanan talepler
disinda, nihai tiketici Garanti Stresi boyunca
bu belgede belirtilenler disinda herhangi bir
talepte bulunma hakkina sahip olmayacaktir.

Yurtdisina taginma

15. Elektrikli Stplrgenin baska bir Glkeye
(Yabanci Ulke) tasinmasi veya yurtdisindan
elektrikli stiptrge getirilmesi durumunda,
Elektrikli Stplrge icin artik bu Garanti gecerli
degildir. Yabanci Ulkedeki BSH kurulusu farkli
garanti kosullari kullanabilir. Ulkenizdeki BSH
kurulusundan veya Yabanci Ulkedeki BSH
kurulusundan bilgi alabilirsiniz. Yabanci bir
Ulkeye tasinmaniz durumunda Liitfen Elektrikli

Siipiirgenin Yabanci Ulkenin teknik gereklilikle-

rini karsilayip karsilamadigini ve o ilkedeki
iklim ve cevre kosullarina uygun olup olmadi-
gini kontrol edin.
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Daha fazla bilgi

16.

17.

18.

BSH kisisel verileri Kisisel Verilerin Korunmasi
Hakkinda Kanun ve ilgili mevzuata uygun
olarak isler. Bu isleme hakkinda daha fazla
bilgi BSH web sitesinde ve ilgili BSH markasi-
nin web sitesinde “ Kisisel Veriler” basligl
altinda bulunabilir.

Garantiden kaynaklanan uyusmazliklar, Ulusla-

rarasi Mal Satimina iliskin Sézlesmeler
Hakkinda Birlesmis Milletler Antlasmasi
(CISG) harig olmak tzere, Tirk Hukukuna
tabiidir.

BSH’nin musteri hizmetleri ve hizmet ortaklari,

Garantiniz sona erdikten sonra bile hizmeti-
nizde olmaktan mutluluk duyacaktir. Madde
12'de listelenen kanallar araciligiyla bizimle
iletisime gecebilirsiniz.
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YmoBu 10-pIuHOI rapaHTIl

Ha MOTOP.

YMOBM rapaHTii Ha NMNOCOCHU 3 MOTOPOM
Bosch.

Ha nopatok Ao rapaHTii BUpobHvka mu, To6To BSH
TOB «bCX MobyToBa TexHika» (BSH / Mu),
HaJaeMo HaBefeHy Huxye rapaHTito (FapaHTia) Ha
HOBI MMnococK, obnagHaHi MmoTopoM Bosch
(miricHo ana Bcix besgpoToBux nunococis Bosch
ninirkKn Unlimited 10 i3 kogamu Bupoby BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...), npw-
nbarmx 3 1 BepecHa 2024 poky (Munococw).
MpaBa 3a UMK ymoBamu (YMOBM) 3aCTOCOBY-
IOTbCA Ha A0AATOK 10 NPaB, AKi B, AK CNOXKBAY,
MaETe 3a FOPUAMUHOIO rapaHTieto Bil CTOPOHH, B
AKoi B1 npuabanu cain Bupib (NnpoaaseLb).

OTpMMaHHA i TepMiH aii FapaHTii

1. Mu Hagaemo Uto MapaHTito Ha AedekTr MOTOPIB
nunococis Bosch, Aki oueBMAHO NOB’A3aHi 3
nedektom matepianis Ta/abo BUPOOHUUMMM
Hefonikamu.

2. lapaHTia HagaBatMmeTbeA NpoTAaroM 10 pokiBs 3
natv npuabaHHa Munococa NepLiMM Cnoxw-
BaueMm (FapaHTiiHWI TepMiH).

3. MMpoTAarom fapaHTiMHOro TepMiHy AedeKTH
MoTopiB Munococie byayTb ycyBatvca beson-
NaTHO, AKLLO TifIbKK He 3aCTOCOBYBATUMETbLCH
OOMH 3 BUHATKIB, HaBEAEHMX Y NYHKTI 8 Lux
YMOB.

4. La MapaHTia po3noBCHOXKYETLCA HA «HOBI»
nunococwu. Mig «<HOBMMM» MatoTbCA Ha yBasi
NMWNOCOCH, AKi He BUKOPUCTOBYBANMCA [0 TOTO,
AK Oynu gocTaBNeHi KiHLEBOMY CNOXKBAUY.
MMNococK, AKi MatoTb HE3HAUHI MOLIKOLXKEHHA,
npoTe He BUKOPUCTOBYBANMCA, BBAXKAKOTbCA
«HOBWMM» [TMnococamu, a ToMy nignagatoTb nif,
nito uiei fapaHTii.

5. Ui YmoBwu 3acTocoBytoTbea Ao Munococis, AKi
3HAXOAATbCA Ha NMiAKOHTPOMbHIN TepUTOPIT
YKpaiHu (Wwoao nepeBeseHHs Munococa 3a
KOPAOH AMB. MYHKT 13 UMX YMOB).

6. [nA TOro, Wob oTpMUMaTH Lito fapaHTito, KiH-
LIEBUI CMOXMBAY NOBUHEH 3aPEECTPYBATH CBIN
Munococ Ha HaloMy BebcanTi
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https://www.bosch-home.com.ua/uk/mybosch
NpoTAroM 6 MiCALIB 3 AaTh NMOKYMKK, 3a3Ha-
ymBLLKM «E-Nr.». [InA peecTpadii KiHLueBMM
CNOXKMBaY NOBUHEH CTBOPHTH 0BNIKOBMHM 3anuc
cnoxwusaua Ha BebcanTi BSH, aKkwo noro we
Hemae.

7. TapaHTiA NOYHe AiATW NuWe nicna Toro, AK
KiHLEBMWM CNoXMBaU OTPMMAE Bif HAC enekx-
TPOHHWM NKCT i3 NiATBEPOKEHHAM peecTpallii.

BUHATKH

8. La MapaHTia He po3nNoBCHOOAXKYETLCA Ha:

a) Trnococu, AKi BUKOPUCTOBYBANWCA AK JEMOH-
CTpaLinHi Modeni Ha BUCTaBKax (OCKiNbKW BOHM
He «HOBI», Ha HUX He MOLIMPIOETLCA AiA Liel
FapaHTii);

b) nedextu B Mrnococi abo cnpuUurMHEHY HUM
LwKoay, Npo AKi NOBiAOMNEHO NicNA 3aKiHUEHHA
[apaHTIMHOrO TEPMIHY;

€) AedeKTH B iHWMX yacTuHax MNunococa, Kpim
MoTOpa, abo CNPUUMHEHY HUMK LKoY
(ocKinbKu UA MapaHTis CTOCYETHCA NWLLIE MOTOPA
Munococa);

d) pedektu B Munococi abo cnpuuynHeHy HUM

Koy, Wo CTanu HacniaAKoM BUKOPUCTaHHA B

HenobyToBKMX yMOBax Ta/abo Hacnigkom

HenobyToBOro BUKOPHUCTAHHA («HenobyTose

BUKOPUCTaHHSA», Cepes iHLWOoro, o3Hayae

BUKOPUCTaHHA Mnococa AnA CTUMYNOBaHHA

npofaxis abo NpubyTKy);

OUiKyBaHe 3HWKEHHA PODBOUMX XapaKTEPUCTUK

Munococa;

f) HesHauHi BiaxMNeHHn Big baxkaHWx xapakTe-

pucTHK Mnococa, AKWO BOHW HE MaloTb

CYTTEBOTIO BM/IMBY Ha BapTICTb, (DyHKLiOHaNb-

HICTb Ta NpuAaTHiCcTb Mnococa;

MOLWKOAXKEHHS, L0 BUHMKW BHACMIOOK

XIMIUHOT Ta eneKTpoXimMiuHOI Aii BoAM Ta, AK

npaBwo, BHACNIAOK aHOMaNbHKUX hakTopis

[0BKiNNA abo KOHTaKTY 3 peYoBUHAMM, 0 AKKUX

M1nococ He € CTIMKUM;

nedekTu B MNnococi, HaHeceHi Munococy abo

CNPUUMHEH] HUM NOLUKOMPKEHHA, NOB'A3aHI 3

o
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Moro nepemilleHHAM KiHLEeBHUM CroXK1Bayem
abo 3a JopyyYeHHAM OCTaHHbOrO, Henpa-
BW/IbHUM CKNafaHHAM, HEMNPaBUTbHUM
BMKOPUCTAHHAM, HEMPaBWIbHOK eKchya-
Tauieto, HENPaBUIbHUM 3aBaHTAXEHHAM Ta/abo
HeoTPUMaHHAM iHCTPYKLiM 3i CKnagaHHA un
ekcnnyatauii Munococa;

i) memekTu B Munococi abo cnpuUnHeHi HUM
NOLUKOAXKEHHA, 3yMOB/EH| HEHANEXHUM
BWKOHaHHAM abo HEBMKOHAHHAM BKa3iBOK 3
0bCnyroByBaHHA Ta UMLLEHHSA, 3a3HAUEHHWX B
IHCTPYKLUii 3 ekcnnyatauii lMrnococa;

j) NOWKOMKEHHA Uepes Te, O CMOXKMBAY HE BXWB

YCiX pPO3yMHO HeobXigHWX 3axoaiB AnA 3anobi-

raHHA NoAaNbLIOMY HAaHECEHH!O LLKOAW

npvnagy abo cepeaoBuLLy JOBKOMA HbOTO,

HanpuKnaz, NPOAOBXYOUM BUKOPUCTOBYBATH

npwnag;

nedekTu B MNnococi abo CNpUUMHEHT HUM

MOLUKOAXKEHHSA, AKLLO MUNOCOC PEMOHTYBaBCA

ocobamu, AKi He Manu Ha Le NOBHOBAXeEHb Bif

BSH, i ue npm3Beno Ao Takux AeeKTiB un

MOLUKOAXKEHb;

nemekTu B Nnnococi abo cnpuUnHEHi HUM

NOLWKOMXEHHA, AKLLO Munococ byno obnagHaHo

3anacHWMK YacTMHaMK, Hacaakamu abo

aKcecyapamu, Aki He € OpUriHaNbHUMH

BMpobamu BSH, i Le npu3Beno Ao Takmx

NedeKTiB UM NOLWKOMKEHD;

m) MMNoCcoCK, Ha MapKyBasbHiM TabnuuLi AKMX
BMAaNeHo, 3MiHeHo abo HEMOXKNTMBO PO3ibpaTH
E-Nr (Homep Tvny), Homep FD (Homep B1pob-
HUUTBa) Ta/abo cepinHMiM Homep Munococa.

z

PemoHT MNMunococis

9. Akwo MNMunococ nignaaae nig ymoBw Liei
[apaHTii, MOTOP 3 HeaoNikoM Takoro Munococa
byne 6besonnatHo BiAPEeMOHTOBaHO abo
3aMiHeHO Ha HoBMM MoTop Bosch Ha poscyn
BSH. 3amiHeHW# MoTOp abo 3aMiHeHi YaCTUHM
MOTOPa NepPexofATb y BNacHicTb BSH.

Unlimited 10

10. NMopAapok npeTeHsii

a) [MMpo BuABNeHi HefonikK cnif NoBiAOMAATH
BSH npoTArom lapaHTinHoro TepmiHy AKomora
CKopille NicnA BUABNEHHA.

b) [ns Toro, wob nogaty NnpeTeHsito 3a uieto
[apaHTieto, NoTpibHo 3B’A3aTicA i3 BSH abo
YNOBHOBAXEHWMU CEPBICHUMM LEHTPAMM.

c) KiHUeBMM CNOXMBaU MOXKe 3HaWTH BiANOBIAHI
KOHTaKTHI AaHi B bpoluypi «KoHTakTHa iHdop-
Mauif Ana obcnyroByBaHHA», AKY BiH OTpUMaB
npw nokynui NMunococa.

d) AKWo KiHueBKUK cnoxuBau baxae nogatu
NPeTeH3ito 3a LMK YMOBAMM, BiH MOBHUHEH
HafaTv NOBHWIM Ta HE3MIHEHMI UeK Npo
KyniB/to, Ha AKOMY BKa3aHo AaTy NoKynku 1a/
abo gocTaBkW. BSH Moxe NonpocuTh Hapgatm
[I0[1aTKOBWM [1OKA3 MOKYMKK, NonepeaHix
PEMOHTHMX POBIT Ta/abo rapaHTiMHKMM TanoH.

Hacnigku npeteHnsii

11. 3a0BoNeHHA NpeTeHsii 3a Lieto MapaHTieto
HiAIK He BNIMBAE Ha [apaHTiMHWUIM TEPMiIH — He
NOAOBXYE MOr0 Ta He 3aMiH0€e AaTy Moro
nouatky. fapaHTinHKWI TepMiH AnA BOyOOBaHMX
YaCTWH 3aKiHUYETbCA OIHOUACHO 3 lapaH-
TiMHWUM TepMiHOM Mnococa B Linomy.

Mopanbwi npeTeHsii

12. MpoTarom MapaHTiMHOrO TEPMIHY KiHLEBUM
CNOXMBAY He Ma€e Npaea Ha byab-AKi iHLWi
NpeTeHsii, OKpiM BKasaHMX y LUMX YMOBaXx.

MNMepeBe3eHHA uepe3 KOPAOH

13. AKwo Mrnococ NepeBO3UTLCA B iHLLY KpaiHy
(lHwa kpaiHa), us fapaxTis Ha Mrnococ
binbuwe He aie. KOpuanuHa ocoba BSH B IHWiK
KpaiHi MO)Ke BUKOPUCTOBYBATH iHLLI rapaHTinHi
yMOBW. BW MoxeTe oTpumMaTH iHchopmallito Bif,
topmanuHoi ocobu BSH y cBOiM KpaiHi abo Big
HOpPUAMUHOT 0cobW BSH B IHLWIN KpaiHi. Y pasi
nepese3eHHA MNunococa B IHLWY KpaiHy, byab
nacka, nepeBipTe, Uu BiNOBiAAE BiH Tex-
HiUHWMM BMMOram |HLWOI KpaiHM Ta umn Npu-
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NATHUM BiH 0 KNIMAaTUUHMX Ta HABKOMMLLHIX
YMOB L€l KpaiHW.

DopaTtkoBa iHchopmauia

14. BSH 0bpobnsae nepcoHanbHi AaHi 3rinHo 3
UYMHHMM 3aKOHOAABCTBOM Yy chepi 3axucTy
nepcoHanbHUX AaHux. Binbl goknagHa
iHdopMaLia Npo 06pobKy MiCTUTbCA Ha
BebcanTi BSH y po3aini «<KoHpiaeHUiMHiCTb
OaHUX».

15. CepBicHi LeHTpW BSH 3 pagicTio nonoMoxyTb
BaM HaBiTb NicnsA 3aKiHUeHHA TepMiHy Aii Bawoi
FapaHTii. 3B’A3aTHCA 3 HUMKW MOXKHA 3a
KOHTAKTHOLO iHdhopMaLlieto, BKa3aHot y
nyHkTi 10.
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10 year guarantee

on the motor.

That’s not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the

following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 10 range with product
codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...) purchased from 01.09.2024 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

1. We, BSH Home Appliances Limited, Grand
Union House, Old Wolverton Road Wolverton,
Milton Keynes, MK12 5PT, provide a guarantee
for defects to the Bosch motor that are
demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser.

3. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The
guarantee would be invalidated if repairs or
interventions are carried out by persons who
are not authorised by us to do so.

4. In the event of a guarantee claim, the defective
Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor on the discretion of BSH
Home Appliances Limited. Replaced parts or
devices become our property.
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Guarantee services do not extend the guarantee
period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

This guarantee does not give rise to any further
claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against your retailer arising from your contract
with them and potential claims against us as
manufacturer.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 10 range with product codes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
purchased from 01.09.2024 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. These guarantee terms are governed by English

Law.
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Garanci 10-vjecare

per motorin.

Nuk eshte thjesht nje fraze — ne e garantojme vertete kéete.
Nje garanci per motorin per 10 vitet e ardhshme.

Kushtet e garancisé pér fshesat me korrent
me motorin Bosch.

Pérvec garancisé toné pér pajisjen, ne ofrojmé
garanciné e méposhtme pér pajisjet e reja té
pajisura me njé motor Bosch (e vlefshme pér té
gjitha fshesat me korrent me bateri Bosch té serisé
Unlimited 10 me kodet e produkteve BBS10.../
BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...) té blera
nga data 01.09.2024 dhe né vazhdim. Kérkesat
ndaj shitésit né kuadér té garancisé gé lindin nga
kontrata e blerjes nuk preken nga kéto.

-

. Ne, BSH Hisni aparati d.o.o. Nazarje, Savinjska
cesta 30, 3331 Nazarje, Slovenia ofrojmé njé
garanci pér defektet né motorin Bosch gé jané
shkaktuar né ményré té dukshme nga njé defekt
material dhe/ose i prodhimit.

2. Kushti pér dhénien e garancisé éshté regjistrimi
i fshesés me korrent dhe aktivizimi i garancisé
né http://promovime.ks.bosch-home.com
brenda 6 muajve pas blerjes nga blerési i paré.

3. Periudha e garancisé éshté 10 vjet duke filluar
nga blerja e fshesés me korrent nga blerési i
paré. Kérkesa né kuadér té garancisé duhet té
paraqitet brenda késaj periudhe duke dérguar
faturén origjinale té blerjes te zyra e shérbimit
té klientit té pércaktuar né direktoriné e
shérbimit té klientit né manualin e udhézimeve.

4. Pavarésisht nga Pika 1 mé sipér, njé detyrim i
garancisé nuk do té zbatohet nése defekti né
motor i atribuohet kegpérdorimit, pérdorimit
joshtépiak ose mosrespektimit té udhézimeve
té pérdorimit dhe té montimit. Kérkesa né

Unlimited 10
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kuadér té garancisé skadon nése riparimet ose
ndérhyrjet kryhen nga persona gé nuk jané té
autorizuar nga ne pér ta béré kété.

. Né rast té njé kérkese né kuadér té garancisé,

motor Bosch me defekt do té riparohet ose do
té zévendésohet nga njé motor i ri Bosch. Pjesét
ose pajisjet e ndérrimit béhen proné e jona.

. Shérbimet e garancisé nuk e zgjatin periudhén e

garancisé, si dhe as nuk caktojné fillimin e njé
periudhe té re garancie.

. Kjo garanci nuk sjell kérkesa té métejshme.

Garancia aktuale nuk i kufizon té drejtat
statutore, veganérisht kérkesat ndaj shitésit né
kuadér té garancisé gé lindin nga kontrata e
blerjes dhe kérkesat e mundshme ndaj nesh si
prodhues gé lindin nga Ligji pér pérgjegjésiné
pér produktet.

. Kéto kushte té garancisé zbatohen pér té gjitha

fshesat e reja me korrent me bateri Bosch té
serisé Unlimited 10 me kode produktesh
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
té blera nga data 01.09.2024 dhe né vazhdim,
té cilat jané pajisur me njé motor Bosch.

. Kjo garanci éshté objekt i ligjeve gjermane pér

pérjashtimin e ligjit privat ndérkombétar dhe
Konventén e Kombeve té Bashkuara pér
kontratat pér shitjen ndérkombétare té mallrave
(CISG).
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10 year guarantee

on the motor.

That is not just a phrase — we really do guarantee it.
A guarantee on the motor for the next 10 years.

Guarantee conditions for vacuum cleaners
with Bosch motor.

In addition to our device guarantee, we provide the
following guarantee for new devices fitted with a
Bosch motor (valid for all Bosch cordless vacuum
cleaners of the Unlimited 10 range with product
codes BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../
BXS10...) purchased from 01.09.2024 onwards.
Guarantee claims against the seller arising from
the purchase contract remain unaffected by this.

N

. We, BSH Home Appliances (Pty) Ltd, provide a
guarantee for defects to the Bosch motor that
are demonstrably due to a material and/or
manufacturing defect.

2. The condition for granting the guarantee is
registration of the vacuum cleaner and
activation of the guarantee at https://www.
bosch-home.com/za/customer-service/bosch_
za_guarantee within 6 months after purchase by
the first purchaser.

3. The guarantee period is 10 years starting with
the purchase of the vacuum cleaner by the first
purchaser. The guarantee claim must be
submitted within this period by sending in the
original purchase receipt to the customer
service office named in the customer service
directory in the instruction manual.

4. Notwithstanding the above Clause 1, a
guarantee obligation shall not apply if the
defect in the motor is attributable to misuse,
non-household use or failure to observe the
operating and assembly instructions. The

Unlimited 10
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guarantee claim expires if repairs or interven-
tions are carried out by persons who are not
authorised by BSH Home Appliances (Pty) Ltd
to do so.

. In the event of a guarantee claim, the defective

Bosch motor will be repaired or replaced with a
new Bosch motor. Replaced parts or devices
become our property.

. Guarantee services do not extend the guarantee

period, nor do they set a new guarantee period
in motion.

. This guarantee does not give rise to any further

claims. The present guarantee does not limit
statutory rights, in particular guarantee claims
against the seller arising from the purchase
contract and potential claims against us as man-
ufacturer arising from the Product Liability Act.

. These guarantee conditions apply to all new

Bosch cordless vacuum cleaners of the
Unlimited 10 range with product codes
BBS10.../BCS10.../BKS10.../BSS10.../BXS10...
purchased from 01.09.2024 onwards, which
are fitted with a Bosch motor.

. This guarantee is subject Laws of the Republic

of South Africa to the exclusion of international
private law and the United Nations Convention
on Contracts for the International Sale of Goods
(CISG).
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’O Thank you for buying a
W& Bosch Home Appliance!

Register your new device on MyBosch now and profit directly from:

» Expert tips &tricks for your appliance

» Guarantee extension options

» Discounts for accessories & spare-parts

» Digital manual and all appliance data at hand
» Easy access to Bosch Home Appliances Service

Free and easy registration — also on mobile phones:
www.bosch-home.com/welcome

i Looking for help?
You’ll find it here.

SERVICE

Expert advice for your Bosch home appliances, need help with problems
or a repair from Bosch experts.
Find out everything about the many ways Bosch can support you:

www.bosch-home.com/service
Contact data of all countries are listed in the attached service directory.

Robert Bosch Hausgerite GmbH
Carl-Wery-StraBe 34

81739 Miinchen

Germany

www.bosch-home.com

8001164281
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