
En plus de notre garantie, nous assurons pour les nouveaux lave-linge équipés d’un 
moteur EcoSilence Drive™ et achetés à partir du 01.09.2011, la réparation du moteur, 
sous les conditions suivantes. Les demandes en garantie fondées sur le contrat de vente 
émanant des consommateurs envers le vendeur et conformément à la loi belge du 1er 
septembre 2004, restent d’application:

1.  Nous assurons la réparation de toute défectuosité au moteur EcoSilence Drive™ due à 
un vice de matériau et/ou à un défaut de fabrication.

2.  La garantie est accordée pour une durée de 10 ans à compter de la date d’achat du lave-
linge par l’acheteur initial. La demande en garantie doit être formulée endéans ce délai 
de garantie au service client, mentionné dans la liste d’adresses service client avec 
présentation de la preuve d’achat originale.

3.  La garantie sur le moteur est uniquement valable dans le cas où vous avez enregistré 
l’appareil endéans les deux mois après la date d’acquisition sur notre site web https://
www.bosch-home.be/fr/ 

4.  Les frais de déplacement ainsi que le coût de la main-d’œuvre pour la réparation du 
moteur seront facturés en fonction du tarif en vigueur au moment de la demande 
d’intervention.

5.  La garantie ne couvre pas les détériorations au moteur EcoSilence Drive™ provenant 
d’une utilisation incorrecte de l’appareil.

6.  Suite à une demande en garantie, le moteur EcoSilence Drive™ sera réparé sur place 
ou remplacé par un moteur EcoSilence Drive™ en parfait état de fonctionnement. Les 
pièces détachées ou les appareils remplacés deviendront notre propriété.

7.  Les services en garantie ont ni pour effet de prolonger la durée de garantie ni de la 
renouveler.

8.  Les demandes plus étendues et les demandes autres que celles mentionnées ci-dessus 
sont exclues. Les conditions de garantie susmentionnées s’appliquent uniquement aux 
moteurs EcoSilence Drive™ des lave-linge équipés de ce moteur achetés et utilisés en 
Belgique.
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