A BSH HAZTARTASI KESZULEK KERESKEDELMI KFT.
»100% elégedettségi garancia”
ELNEVEZESU PROMOCIO LEIRASA

A BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1023 Budapest, Arpad fejedelem titja 26-28.; tovabbiakban:
”Szervez6”) altal szervezett promocidban (tovabbiakban: "Promécio”) kizardlag azon 18. életévét betoltott, allando,
bejelentett magyarorszagi lakéhellyel rendelkezd, cselekvoképes magyar allampolgar természetes személy
(tovabbiakban: "Résztvevd™) vehet részt, aki a Promocid 1. pontban irt idétartama alatt legalabb egy alkalommal
vasarol a BSH Haztartasi Késziilek Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi forgalomba bocsatott Bosch markaju, a
jelen leiras 1. szdmu mellékletében felsorolt konyhai robotgépek (tovabbiakban: “Termék™) koziil egy darabot és
egyuttal elfogadja a jelen leirasban (”Leiras”) foglalt valamennyi rendelkezést.

1. A Promécid idétartama: a Promdcio 2017. oktdber 15. 00 éra 00 perctél 2017. december 15. 24 6ra 00 percig tart.
A 2017. oktober 15. napja el6tti, illetve 2017. december 15. napja utani vasarlasok nem vesznek részt a
Promocidban.

2. A Szervezd az 1. pontban jelzett idGtartamban megvasarolt Termék vételarat visszafizeti Résztvevonek,
amennyiben a Résztvevo az altala megvasarolt Terméket visszakiildi Szervezének a vasarlas datumatol szamitott
65 napon belill és teljesiti az alabbiakban meghatarozott dsszes feltételt:

a) Szervezd kizarolag a postai uton, a Szervezé postacimére (BSH Kft, 1023 Budapest, Arpad fejedelem utja
26-28., ,,100% elégedettségi garancia”) torékeny aru megjeldléssel ellatott kiildeményként beérkezett,
sériilésmentes, tiszta allapott Terméket fogad el;

b) Résztvevd a Terméket kizarolag annak eredeti csomagolasaban, Osszes tartozékaval egyiitt, az a) pontban
jelolt postacimre, sajat koltségén kiildheti el a 2. pontban megadott hataridén beliil;

c) Résztvevo a Termékkel egyiitt csomagolva elkiildi a Termék vasarlasat igazolo eredeti szamlat* vagy
blokkot* és a Promdcio soran hasznalt nyomtatvany hidnytalanul kitoltott példanyat, amely nyomtatvanyt
Résztvevé a www.bosch-home.com/hu/promociok/elgedettseg internet oldalrol tolthet le vagy megtalal a
Promocid szordanyaganak hatoldalan;

* Szervezé igazolasként Kkizardlag a (c) szerinti olyan blokkot vagy szamlat fogad el, amely tartalmazza a
vasarolt termék cikkszamat is!

3. Szervezd a 2. a), b) és -c) pontok egyiittes és maradéktalan teljesiilése esetén banki atutalassal fizeti vissza a
Termék eredeti szamlan vagy blokkon feltiintetett bruttd vételarat (“vételar”) a Résztvevd altal megadott
bankszamlaszamra legkésobb 2018. marcius 31-ig. Szervezo felhivja a figyelmet, hogy a visszafizetés kizarolag
banki atutalassal, Magyarorszagon vezetett forint bankszdmlara torténik, mas modon torténd kifizetése (példaul
postai utalvany) nem igényelhetd.

4. Szervezd felhivja a figyelmet, hogy a Termék bekiildése soran keletkezett sériilésbol vagy hidnybol eredd
semmilyen karért Szervezot felelosség nem terheli, azokat Résztvevd koteles viselni. Szervezd a sériilten,
hidnyosan vagy nem tisztan beérkezé Terméket egyszeri alkalommal megkisérli visszakiildeni a Résztvevo altal a
csomagolason feltlintetett feladasi cimre, amelyrdl a Szervezd egyszeri értesitést (“értesités™) kiild a Résztvevd
altal megadott email cimre. A hidnyosan vagy rosszul megadott postazasi cim kovetkeztében felmeriilé barmilyen
kar a Résztvevot terheli, azokkal kapcsolatban Szervezd reklamaciot nem fogad el.

5. A Résztvevo sériilt (pl. szakadt, felismerhetetlen), illetve nem eredeti szamlaval vagy blokkal nem vehet részt a
Promocidban. A hamisitott vagy manipulalt szdmla vagy blokk érvénytelen és nem vehet részt a Promécioban. A
Promocioban résztvevd szamla vagy blokk érvényességével kapcsolatban felmeriild barmely vita esetén a
Szervezd dontése az iranyado.

6. Egy Résztvevo tobb Termék vasarlasa esetén a Promodcioban torténd tdbbszori részvételre jogosult.

7. A Promécidban kizardlag a BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi kereskedelmi
forgalomba hozott termékek vesznek részt.



10.

Ertesités

Amennyiben a Szervezd a 3. pontban leirtak szerint nem tudja atutalni a vételarat, a Szervezo egyszeri értesitést
(értesités”) kiild a Résztvevo altal megadott email cimre. A hiba javitasanak elmulasztasabol (példaul Résztvevd
email kiszolgaloja spam iizenetként azonositja Szervezd értesitését) szarmazd semmilyen karért Szervezot
feleldsség nem terheli. Amennyiben a Résztvevd az értesitésben meghatarozottak szerint nem reagal, ugy a
Résztvevo a Promociobol kizarasra keriil. Szervezé a Promociéval kapcsolatban kizarélag a 2018. marcius 31-ig
beérkezett reklamaciot vizsgalja meg.

A Szervezd sikertelen utalds esetén az jboli utaldsra nem tesz kisérletet, ha a Résztvevd nem reagal az
értesitésben jelzett hataridén beliil és modon. A Résztvevd téves adatszolgaltatdsabol eredéen a Szervezot
felelosség nem terheli. A Szervezd jogosult a Promodciobdl azt a Résztvevot kizarni, aki tisztességtelen
modszerekkel probal meg kedvezményhez jutni, valamint a Promocié céljaval ellentétes modon, a jelen leirasban
foglalt feltételek és eldirasok megkeriilésével probal meg részt venni a Promodcioban. A jelen pontban
meghatarozott, tisztességtelen magatartast tanusitdo Résztvevok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet
a Promocioval 0sszefiiggésben a Szervezdnek okoztak.

Adatvédelem, személyhez fiiz0do6 jogok

A (c) pontban irt adatszolgaltatas €s a Promocidban valo részvétel onkéntes. A Résztvevok tudomasul veszik, és
kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy adatait a Szervezé a jelen Promoécid lebonyolitasa céljabol felhasznalja,
azokat adatfeldolgozas céljabol harmadik személy részére tovabbitsa.

Az adatkezelok altal hasznalt adatok vonatkozasaban az adattulajdonost megilleti az Adatvédelmi torvény 14-
19. §-aiban meghatarozott valamennyi jogosultsag, esetleges jogérvényesitési igényét pedig birosag elott
gyakorolhatja, valamint kezdeményezheti a Nemzeti Adatvédelmi és Informacioszabadsag Hatosag vizsgalatat
is. Az adatok feldolgozasat a Szervezd, illetve a megbizasabol eljard harmadik személy bizalmasan, az
Adatvédelmi torvény adatfeldolgozokra vonatkozo rendelkezéseinek maradéktalan betartasaval végzi. A
Résztvevo az adatkezeléssel kapcsolatos esetleges kérdéseit postai uton, vagy e-mail cimre juttathatja el a BSH
Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. 1023 Budapest, Arpad fejedelem ttja 26-28. postai cimre, vagy a
promocio@bsh.hu email cimre.

A Résztvevo tudomasul veszi, hogy a Promocidobol vald kizarashoz vezet, ha a visszautalds el6tt kéri adatai
torlését.

Egyéb feltételek

A Szervezd a nem valos adatokat megado résztvevoket automatikusan kizarja a Promociobol.

Szervezd a Promocidval kapcesolatos barmilyen valtoztatdsnak a jogat fenntartja. A Szervezd a kereskedelmi
partnereknél (aktualisan belistazott) forgalmazott termékek elérhetdségét semmilyen formaban nem garantalja,
ezért feleldsséget nem vallal. Amennyiben a Promdcio soran visszaélések, jelentds mértékil sportszeriitlen jaték
gyanuja meriil fel, amely visszaélésre adhat lehetdséget, a Szervezd fenntartja a jogot, hogy a Promociot
sziineteltesse, vagy torolje.

Budapest, 2017. oktdéber 3.



BSH Haztartasi Késziillék Kereskedelmi Kft.
Szervezo

1.sz.melléklet A BSH HAZTARTASI KESZULEK KERESKEDELMI KFT.
»100% elégedettségi garancia”
ELNEVEZESU PROMOCIOJABAN RESZTVEVO TERMEKEK

BOSCH konyhai robotgépek:

MUM4427, MUMA4830, MUMA48R 1, MUM4655EU, MUM4856EU, MUM52120,
MUMS58224, MUMS58920, MUMS58K20, MUMS5761, MUMS58250,
MUMS54251, MUM9B33S512, MUMO9B34S527, MUM9BX5S22, MUM9BX5S561



