A BSH HAZTARTASI KESZULEK ES KERESKEDELMI KFT.
”5 EV MOSOGEP GARANCIA”
ELNEVEZESU PROMOCIO LEIRASA

A BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. (székhely: 1023 Arpad fejedelem utja 26-28.) (tovabbiakban:
”Szervez6”) altal szervezett promdcidban (tovabbiakban: ”Promdcié”) kizarolag azon 18. életévét betoltott,
allando, bejelentett magyarorszagi lakohellyel rendelkezd cselekvOképes magyar allampolgar, természetes
személy vagy a Szervezdvel nem szerzOdéses, viszonteladdi kapcsolatban allo vallalkozas (tovabbiakban:
”Résztvev6”) vehet részt, aki a Promo6cid 1. pontban irt idtartama alatt

5.

6.

(a) legalabb egy alkalommal vasarol a BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. altal
magyarorszagi forgalomba bocsatott Bosch markajt, az 1. szami mellékletben felsorolt,
mosogépek, szaritogépek, mosod-szaritdgépek koziil egyet (tovabbiakban: "Termék™) és igazolja
a vasarlast azzal, hogy:

o a www.bosch-home.com/hu/mosogep5evgarancia  weboldalon (”Weboldal”) regisztral,
ennek sordn megadja a teljes nevét, e-mail cimét, a vasarlas helyét, a vasarolt késziilék
tipusszamat, gyartasi idejét illetve sorozatszamat

(b) elfogadja a plusz harom év garancia garancialis feltételeit (2. szam( melléklet)
(c) ezzel egynttal elfogadja a jelen leirasban (”Leiras”) foglalt valamennyi rendelkezést.
(tovabbiakban egyiitt: "Palyazat”).

A Promocio id6tartama: a Promocié 2017. szeptember 1. 00 6ra 00 perctél 2017. december 31. 23 6ra
59 percig tart. Résztvevé a Palyazatat legkésébb 2018. januar 14-ig kiildheti el az (a) pontban leirtak
szerint.

A 2017. szeptember 1. napja eldtti, illetve 2017. december 31. napja utani vasarlasok kapcsan beérkezett
palyazatokat a Szervez6 nem fogadja el érvényes Palyazatként.
A Promécioban kizardlag az 1. pontban jelzett id6szakban beérkez6 Palyazatok vesznek részt.

A regisztracioval kapcsolatos reklamaciot Résztvevo a palyazat benyujtasat koveto 9 naptari napban tehet
Szervezonél az bmosogepgarancia@popgroup.hu e-mail cimen.

Résztvevo a benyujtott Palyazat sikeres bekiildését kdvetden a regisztracid soran megadott e-mail cimre
csatolmanyként megkapja a plusz 3 évre sz0l6 garanciaigazolast, amellyel a késziilék vasarlasahoz jaro 2
éves jotallast tovabbi 3 év garanciaval noveli.

Szervezé az extra garanciat kizarolag olyan vasarlast igazolé szamla vagy bizonylat kiséretében
fogadja el, amelyen olvashaté a vasarolt késziilék tipusszama, a vasarlas helyszine, tovabba a
vasarlas datumal

Az esetleges garancialis igény a 3-5. évig kizarolag az e-mailben megkiildott garancia kiterjesztés és a
késziilék eredeti szamlajanak egyiittes bemutatasa esetén érvényesithetd!

A Résztvevo kizarolag sajat e-mail cimével jogosult részt venni a Promocioban.

A Promocio soran regisztralt e-mail cim tekintetében az e-mail cim jogosulatlan hasznalatabdl vagy azzal
valo visszaélésbdl valamint a rosszul megadott lakcimbdl fakado barmilyen vitakkal kapcsolatban, illetve
a hibas bekiildésbol szarmazé mindennemd feleldsségét a Szervezo és Lebonyolitd kizarja.

Egy Résztvevo tobb Palyazat bekiildésére jogosult.

A Promocidban kizarolag a BSH Haztartasi Késziilék Kereskedelmi Kft. altal magyarorszagi kereskedelmi
forgalomba hozott termékek vesznek részt, az 1. sz melléklet szerint.


http://www.bosch-home.com/hu/mosogep5evgarancia
mailto:5evgarancia@popgroup.hu

7. Ertesités

A Résztvevo altal a regisztracié soran megadott e-mail cimre Résztvevo a Palyazat sikeres bekiildésérol
tajékoztato levelet kap, amely csatolmanyként tartalmazza a plusz 3 évre sz016 garanciaigazolast.

Szervezé a Promocidval kapcsolatban kizardlag a 2018. januar 31-ig beérkezett reklamaciot vizsgalja
meg.

Résztvevé téves adatszolgaltatasabol eredéen a Szervezot felelésség nem terheli. Szervez6 kizarja annak
a Résztvevonek valamennyi Palyazatat, aki tisztességtelen modszerekkel probal meg kedvezményhez
jutni, valamint a Promocié céljaval ellentétes modon, a jelen leirasban foglalt feltételek és eldirasok
megkeriilésével probal meg részt venni a Promocidban. A jelen pontban meghatarozott, tisztességtelen
magatartast tantsitd Résztvevok kotelesek megtériteni minden olyan kart, amelyet a Promocioval
Osszefiiggésben a SzervezOnek és/vagy a lebonyolitdsdban résztvevd személyeknek okoztak.

8. Adatvédelem, személyhez f(iz6d6 jogok

Az (a) és (b) pontban irt adatszolgaltatds és a Promodciodban vald részvétel onkéntes. A Résztvevok
Palyazatuk elkiildésével tudomasul veszik, és kifejezetten hozzajarulnak ahhoz, hogy sikeres
palyazatbekiildés esetén adatait a Szervez6 a jelen Promoécio lebonyolitasa céljabol felhasznalja, azokat a
Lebonyolitd, mint adatfeldolgozo, részére tovabbitsa.

Az adatkezel6é altal hasznalt adatok vonatkozasdban az adattulajdonost megilleti az Adatvédelmi
torvény 14-19. §-aiban meghatarozott valamennyi jogosultsag, esetleges jogérvényesitési igényét pedig
birésag elétt gyakorolhatja, valamint kezdeményezheti a Nemzeti Adatvédelmi és
Informacidszabadsag Hatdsag vizsgalatat is. Az adatok feldolgozasat a Szervezé megbizasabol eljaro
Lebonyolité szigorGan bizalmasan, az Adatvédelmi torvény adatfeldolgozokra vonatkozo
rendelkezéseinek maradéktalan betartasaval végzi. A Résztvevd az adatkezeléssel kapcsolatos
esetleges kérdéseit postai uton, vagy e-mail cimre juttathatja el a BSH Haztartasi Késziilék és
Kereskedelmi Kft. 1023 Arpad fejedelem utja 26-28. postai cimre, vagy a promocio@bsh.hu e-mail
cimre.

9. Egyéb feltételek
A Szervez6 a nem valds adatokat megado résztvevoket automatikusan kizarja a Promociobol.

A Palyazatokat a Részvételi szabalyzat feltételeinek teljesitése végett a Szervezé barmikor
megvizsgalhatja, és amennyiben azok, illetve az azt bekiild6 Résztvevd barmely okbol nem felel meg a
Részvételi szabalyzat feltételeinek, ugy az érintett Résztvevot a Promociobdl kizarhatja.

Szervez6 fenntartja maginak a jogot arra, hogy amennyiben valamely Résztvevo részérol
barmilyen (szamitogépes) manipulaciot, tomegesen generalt e-mail cimek létrehozasat, illetve a
promoécio szellemével barmilyen médon dsszeférhetetlen vagy azt sérté magatartast tapasztal vagy
ennek megalapozott gyanija felmeriil, gy a Résztvevét azonnali hatallyal kizarja a Promociobél.

Szervez6 a Promocioval kapcsolatos barmilyen valtoztatasnak a jogéat fenntartja. A Szervezd a
kereskedelmi partnereknél (aktualisan belistazott) forgalmazott termékek elérhetéségét semmilyen
formaban nem garantalja, ezért felelosséget nem vallal. Amennyiben a Promécio soran visszaélések,
jelent6s mértékil sportszeriitlen jaték gyanuja meriil fel, amely visszaélésre adhat lehetdséget, a Szervezo
fenntartja a jogot, hogy a Promdcidt sziineteltesse, vagy torolje.

Budapest, 2017. szeptember 1.

BSH Haztartasi Késziilék és Kereskedelmi Kft.
Szervezo
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A PROMOCIOBAN RESZT VEVO TERMEKEK
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2. SZMELLEKLET

Tovabbi harom év garancia
Garancialis Feltételek

A BSH Kft. a jogszabalybol eredd kotelez6 24 honapos kellék- és termék szavatossagon, illetve a BSH Kft.
altal vallalt 24 honapos jotallason feliil (a feltételek a jotallasi jegyen keriiltek rogzitésre) a 24. honap
elteltétd] szamitva Magyarorszag teriiletén tovabbi 3 (hdrom) év garanciat vallal (tovabbiakban: plusz harom
év garancia) az alabbi feltételek szerint. A jotallasi jegyen rogzitett feltételek a plusz harom év garancia
feltételeire értelemszeriien iranyadok azzal, hogy amennyiben a jotallasi jegyen rogzitett feltételek és a jelen
plusz harom év garanciara vonatkoz6 feltételek egymastol eltérnek ugy a tovabbi haroméves garancia
idészakra a jelen plusz harom év garancidlis feltételeinek rendelkezései az irdnyadok.

1.

©

A plusz harom év garancia idétartama alatt érvényesitett garanciaigény teljesitése soran a BSH Kft.
elsddlegesen kijavitast biztosit. A kijavitasrol, vagy a cserérél a BSH Kft., az ltala megbizott szerviz
bevonasaval 6nalléan dont. BSH Kft. torekszik arra, hogy a kijavitast legfeljebb 15 napon beliil
elvégezze. A kicserélt alkatrész, illetve a kicserélt késziilék a BSH Kft. tulajdonaba kerdil.

A plusz harom év garancia id6szaka alatt a plusz harom év garancia terhére a BSH Kft. altal biztositott
cserekésziilék jotallasara és annak idGtartamara az egyes tartos fogyasztasi cikkekre vonatkozo kotelezd
jotallasrol szolo 151/2003. (IX.22.) Korm. rendelet rendelkezései vonatkoznak azzal, hogy a jotallast
BSH Kft. a plusz harom éves garancia id6szak lejartig, de legalabb 24 hénapra biztositja.

A plusz harom év garancia idGszaka alatt a plusz harom év garancia terhére a BSH Kft. altal biztositott
cserekésziilék szavatossagara és annak iddtartamara a Polgari Torvénykonyvrdl sz616 2013. évi V.
torvény rendelkezései vonatkoznak azzal, hogy a szavatossagot BSH Kft. a plusz harom éves garancia
id6szak lejartig, de legalabb 24 hénapra biztositja.

Amennyiben a plusz harom éves garancia iddszaka alatt a késziilékbe 11j alkatrész kertil beépitésre tigy az
uj alkatrészre a BSH Kft. az egyes javito-karbantartd szolgaltatdsokra vonatkozo kdtelezd jotallasrol
sz016 249/2004. (VIII. 27.) Korm. rendelet szerint jotallast a plusz harom év garancia iddszak lejartig, de
legalabb f¢l évre biztositja.

A plusz harom év garancialis igény csak a vasarlast igazold eredeti bizonylattal egyiitt érvényes, mely
tartalmazza a vasarlas és/vagy a szallitds datumat is. A garancialis igényt a fogyaszto a hiba felfedezése
utan legfeljebb két honapon beliil koteles bejelenteni. A plusz hdrom év garancia a harom év lejartaval —
a fentiekben rogzitett eltéro esetek kivételével — megsziinik, a harom év lejartat kovetéen bejelentett
igényekre a plusz harom év garancia mar nem érvényes, az nem érvényesithetd.

A plusz harom év garancialis igény érvényesitésé¢hez a fogyasztonak az érintett késziilékre vonatkozo, a
regisztracio soran elfogadott és kinyomtatott garancialis igazolast és feltételeket, valamint a vasarlas
és/vagy a szallitas datumat és a termék megnevezését tartalmazo eredeti bizonylatot be kell mutatnia a
BSH Kft. vev@szolgalatanak.

A plusz harom év garancia nem all fenn, ha a BSH Kft., vagy a javitassal megbizott szervize bizonyitja,
hogy a hiba rendeltetésellenes hasznalat, szakszertiitlen kezelés, szakszertitlen javitas, atalakitas,
helytelen tarolas, kiilsé hatas, (pl. talfesziiltség, villamcsapas), kornyezeti behatas (vegyi/kémiai hatas,
pl. savas es6, vizkd stb.), eltérd kornyezeti feltétel (pl. fagyas, vagy karos napsugarzas miatt
bekovetkezett elszinez6dés), elemi kar vagy a vasarlas utan keletkezett — az el6bbiekben fel nem sorolt —
egyéb okbol kovetkezett be.

A plusz harom év garancia idGtartama alatt és azt kovetden a szerzodéstol elallni nem lehet,
arleszallitasnak nincs helye.

. A fenti garancialis feltételek csak Magyarorszagon érvényesek, a Magyarorszagon vasarolt késziilékek

esetében.



