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STATEMENT OF LIMITED PRODUCT WARRANTY
Bosch Fridge-Freezer
What this Warranty Covers & Who it 
Applies to: The limited warranty provided 
BSH Home Appliances in this Statement of 
Limited Product Warranty applies only to 
the Bosch Fridge-Freezer (“Product”) sold 
to you, the first using purchaser, provided 
that the Product was purchased: (1) for 
your normal, household (non-commercial) 
use, and has in fact at all times only been 
used for normal household purposes; 
(2) new at retail (not a display, “as is”, or 
previously returned model), and not for 
resale, or commercial use; and (3) within the 
United States or Canada, and has at all 
times remained within the country of 
original purchase. The warranties stated 
herein apply only to the first purchaser of 
the Product and are not transferable. 

Please make sure to return your 
registration card; while not necessary to 
effectuate warranty coverage, it is the 
best way for Bosch to notify you in the 
unlikely event of a safety notice or 
product recall. 

How Long the Warranty Lasts: Bosch 
warrants that the Product is free from 
defects in materials and workmanship for a 
period of three hundred sixty-five days (365) 
days from the date of purchase. The 
foregoing timeline begins to run upon the 
date of purchase, and shall not be stalled, 
tolled, extended, or suspended, for any 
reason whatsoever. 
Repair/Replace as Your Exclusive Remedy: 
During this warranty period, Bosch or one of 
its authorized service providers will repair 
your Product without charge to you (subject 
to certain limitations stated herein) if your 
Product proves to have been manufactured 
with a defect in materials or workmanship. 
If a reasonable number of attempts to repair 
the Product have been made without 
success, then Bosch will replace your 
Product (upgraded models may be available 
to you, in Bosch’s sole discretion, for an 
additional charge). All removed parts and 
components shall become the property of 
Bosch at its sole option. All replaced and/or 
repaired parts shall assume the identity of 
the original part for purposes of this warranty 
and this warranty shall not be extended with 
respect to such parts. Bosch’s sole liability 
and responsibility hereunder is to repair 
manufacturer-defective Product only, using 
a Bosch-authorized service provider during 
normal business hours. For safety and 
property damage concerns, Bosch highly 
recommends that you do not attempt to 
repair the Product yourself, or use an un-
authorized servicer; Bosch will have no 
responsibility or liability for repairs or work 
performed by a non-authorized servicer. 
If you choose to have someone other than 
an authorized service provider work on your 
Product, THIS WARRANTY WILL AUTO-
MATICALLY BECOME NULL AND VOID. 
Authorized service providers are those 
persons or companies that have been 
specially trained on Bosch products, and 
who possess, in Bosch’s opinion, a superior 
reputation for customer service and 
technical ability (note that they are indepen-
dent entities and are not agents, partners, 

affiliates or representatives of Bosch).
Notwithstanding the foregoing, Bosch will 
not incur any liability, or have responsibility, 
for the Product if it is located in a remote 
area (more than 100 miles from an autho-
rized service provider) or is reasonably 
inaccessible, hazardous, threatening, or 
treacherous locale, surroundings, or 
environment; in any such event, if you 
request, Bosch would still pay for labor and 
parts and ship the parts to the nearest 
authorized service provider, but you would 
still be fully liable and responsible for any 
travel time or other special charges by the 
service company, assuming they agree to 
make the service call.
Extended Limited Warranty: Bosch also 
provides these additional limited warranties:

2 Year Limited Warranty: Bosch will 
repair or replace any component that 
proves to be defective in materials or 
workmanship (excludes labor charges). 
5 Year Limited Warranty on 
Electronics: Bosch will repair or replace 
any Bosch microprocessor or printed 
circuit board if it proves to be defective in 
materials or workmanship (excludes 
labor charges). 
Lifetime Warranty against Stainless 
Steel Rust Thrugh: Bosch will repair or 
replace any component that proves to 
be defective in materials or workman-
ship (excludes labor charges). 

Out of Warranty Product: Bosch is under 
no obligation, at law or otherwise, to 
provide you with any concessions, 
including repairs, prorates, or Product 
replacement, once this warranty has 
expired.
Warranty Exclusions: The warranty 
coverage described herein excludes all 
defects or damage that are not the direct 
fault of Bosch, including without limitation, 
one or more of the following: (1) use of the 
Product in anything other than its normal, 
customary and intended manner (including 
without limitation, any form of commercial 
use, use or storage of an indoor product 
outdoors, use of the Product in conjunction 
with air or water-going vessels); (2) any 
party's willful misconduct, negligence, 
misuse, abuse, accidents, neglect, 
improper operation, failure to maintain, 
improper or negligent installation, 
tampering, failure to follow operating 
instructions, mishandling, unauthorized 
service (including self-performed “fixing” or 
exploration of the appliance's internal 
workings); (4) adjustment, alteration or 
modification of any kind; (5) a failure to 
comply with any applicable state, local, city, 
or county electrical, plumbing and/or 
building codes, regulations, or laws, 
including failure to install the product in strict 
conformity with local fire and building codes 
and regulations; (6) ordinary wear and tear, 
spills of food, liquid, grease accumulations, 
or other substances that accumulate on, in, 
or around the Product; and (7) any external, 
elemental and/or environmental forces and 
factors, including without limitation, rain, 
wind, sand, floods, fires, mud slides, free-
zing temperatures, excessive moisture or 

extended exposure to humidity, lightning, 
power surges, structural failures surroun-
ding the appliance, and acts of God. In no 
event shall Bosch have any liability or 
responsibility whatsoever for damage to 
surrounding property, including cabinetry, 
floors, ceilings, and other structures or 
objects around the Product. Also excluded 
from this warranty are scratches, nicks, 
minor dents, and cosmetic damages on 
external surfaces and exposed parts; 
Products on which the serial numbers have 
been altered, defaced, or removed; service 
visits to teach you how to use the Product, 
or visits where there is nothing wrong with 
the Product; correction of installation 
problems (you are solely responsible for any 
structure and setting for the Product, includ-
ing all electrical, plumbing or other connec-
ting facilities, for proper foundation/flooring, 
and for any alterations including without 
limitation cabinetry, walls, floors, shelving, 
etc.); and resetting of breakers or fuses. 
TO THE EXTENT ALLOWED BY LAW, 
THIS WARRANTY SETS OUT YOUR 
EXCLUSIVE REMEDIES WITH 
RESPECT TO PRODUCT, WHETHER 
THE CLAIM ARISES IN CONTRACT OR 
TORT (INCLUDING STRICT LIABILITY, 
OR NEGLIGENCE) OR OTHERWISE. 
THIS WARRANTY IS IN LIEU OF ALL 
OTHER WARRANTIES, WHETHER 
EXPRESS OR IMPLIED. ANY WARRAN-
TY IMPLIED BY LAW, WHETHER FOR 
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR 
A PARTICULAR PURPOSE, OR 
OTHERWISE, SHALL BE EFFECTIVE 
ONLY FOR THE PERIOD THAT THIS 
EXPRESS LIMITED WARRANTY IS 
EFFECTIVE. IN NO EVENT WILL THE 
MANUFACTURER BE LIABLE FOR 
CONSEQUENTIAL, SPECIAL, INCIDEN-
TAL, INDIRECT, “BUSINESS LOSS”, 
AND/OR PUNITIVE DAMAGES, 
LOSSES, OR EXPENSES, INCLUDING 
WITHOUT LIMITATION TIME AWAY 
FROM WORK, HOTELS AND/OR 
RESTAURANT MEALS, REMODELLING 
EXPENSES IN EXCESS OF DIRECT 
DAMAGES WHICH ARE DEFINITIVELY 
CAUSED EXCLUSIVELY BY BOSCH, 
OR OTHERWISE. SOME STATES DO 
NOT ALLOW THE EXCLUSION OR 
LIMITATION OF INCIDENTAL OR 
CONSEQUENTIAL DAMAGES, AND 
SOME STATES DO NOT ALLOW 
LIMITATIONS ON HOW LONG IMPLIED 
WARRANTY LASTS, SO THE ABOVE 
LIMITATIONS MAY NOT APPLY TO 
YOU. THIS WARRANTY GIVES YOU 
SPECIFIC LEGAL RIGHTS, AND YOU 
MAY ALSO HAVE OTHER RIGHTS, 
WHICH VARY FROM STATE TO STATE. 
No attempt to alter, modify or amend this 
warranty shall be effective unless 
authorized in writing by an officer of BSH.
How to Obtain Warranty Service: 
To obtain warranty service for your 
Product, you should contact the nearest 
Bosch authorized service center.
BSH Home Appliances  
5551 McFadden Avenue, Huntington 
Beach, CA 92649 / 800–944–2904
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CONDITIONS DE LA GARANTIE PRODUIT LIMITÉE
Réfrigérateur-Congélateur Bosch 
Ce que couvre cette garantie, et personne 
à laquelle elle s'applique :  la garantie limitée 
fournie par BSH Home Appliances dans les 
présentes Conditions de garantie produit limitée 
s'applique uniquement au réfrigérateur-congé-
lateur Bosch (ci-après dénommé  « le produit ») qui 
vous a été vendu à vous, son premier acheteur-
utilisateur, à la condition que ce produit ait été 
acheté :  (1) pour votre usage domestique normal 
(non commercial) et qu'il ait de facto été tout le 
temps utilisé à des fins domestiques normales ; (2) 
neuf chez le détaillant (qu'il ne s'agisse donc pas 
d'un modèle exposé, modèle vendu " tel quel " ou 
modèle ayant fait l'objet d'un retour) et pas à des 
fins de revente ou d'usage commercial ; et (3) sur 
le territoire des Etats-Unis ou du Canada, et qu'il 
soit resté tout le temps dans le pays où l'achat a eu 
lieu à l'origine. Les garanties énoncées dans les 
présentes conditions ne s'appliquent qu'au 
premier acquéreur et ne sont pas transférables. 

Veillez bien à renvoyer votre carte 
d'enregistrement ; bien qu'elle ne soit pas 
indispensable à l'entrée en vigueur de la 
garantie, c'est le meilleur moyen, pour Bosch, 
de vous prévenir dans le cas peu probable où 
un avis de sécurité ou un rappel de produit 
serait émis.

Durée de la garantie : Bosch garantit que le 
produit est exempt de vices de matière et de 
fabrication pour une période de trois cent soixante 
cinq (365) jours à compter de la date d'achat. La 
durée de garantie susmentionnée commence à 
courir le jour de l'achat et ne sera pas retardée, 
assortie d'une redevance, allongée ou suspendue 
pour quelque raison que ce soit.  
Réparation / Remplacement en tant que votre 
remède exclusif : Pendant cette période de 
garantie, Bosch ou l'un de ses partenaires de SAV 
(service après-vente) agréés répareront 
gratuitement votre produit (sous réserve de 
certaines limitations énoncées dans les présentes 
conditions) si ce dernier s'avère avoir reçu à la 
fabrication un vice de matière ou de main-
d'œuvre. Si un nombre raisonnable de tentatives 
ont été accomplies sans succès pour réparer le 
produit, Bosch remplacera dans ce cas votre 
produit (Bosch sera en droit de vous fournir, contre 
supplément, des modèles améliorés disponibles). 
Toutes les pièces et composants retirés 
redeviendront propriété exclusive de Bosch. 
Toutes les pièces remplacées et/ou réparées 
assument l'identité de la pièce d'origine aux fins de 
la présente garantie, et la garantie couvrant de 
telles pièces ne s'en trouvera pas rallongée. Bosch 
a pour seule et unique responsabilité, en vertu des 
présentes conditions, de réparer le produit 
entaché d'un vice à la fabrication, en recourant aux 
horaires commer-ciaux normaux à un fournisseur 
de SAV agréé par Bosch. Pour des questions de 
sécurité et par souci de protéger vos biens, Bosch 
déconseille vivement de réparer l'appareil par 
vous-même ou de recourir à un prestataire de SAV 
non agréé ; Bosch ne pourra aucunement être 
tenu respon-sable des réparations ou travaux 
accomplis par un prestataire de SAV non agréé. Si 
vous décidez de confier le travail sur votre produit 
à un prestataire de SAV autre qu'un prestataire 
agréé, VOUS PERDREZ D'OFFICE LE BÉNÉFICE 
DE LA GARANTIE. Les prestataires de SAV 
agréés sont des personnes ou sociétés qui ont été 
spécialement formées sur les produits Bosch et 
qui possèdent, selon l'avis de Bosch, une 
réputation supérieure à la moyenne quant au 
service-client offert et à leurs aptitudes techniques 
(notez qu'il s'agit de sociétés indépendantes et 
non pas d'agents, partenaires, membres ou 
représentants de Bosch). Nonobstant ce qui 

précède, Bosch n'encourra aucune responsabi-
lité envers le produit ni n'en aura la responsabilité 
si le produit se trouve dans une zone distante 
(à plus de 100 miles d'un prestataire de SAV 
agréé) ou s'il se trouve sur un site ou un environ-
nement inaccessible, dangereux, menaçant ou 
à risques avec des moyens raisonnables ; 
en pareil cas et si vous le demandez, Bosch 
continuera d'assumer les frais de main-d'œuvre et 
de pièces, et expédiera les pièces au fournisseur 
de SAV agréé le plus proche, mais vous 
continuerez d'assumer la responsabilité pleine et 
entière de tout temps de déplacement ou 
supplément spécial facturé par la société de SAV, 
en supposant qu'elle accepte de se déplacer pour 
accomplir la prestation de SAV.
Extension de la garantie limitée : Bosch fournit 
également les trois garanties limitées suivantes :

Garantie limitée, sur 2 ans : Bosch réparera 
ou remplacera tout composant s'étant avéré 
présenter un vice de matière ou de fabrication 
(frais de main-d'œuvre à votre charge). 
Garantie limitée des circuits électroniques, 
sur 5 ans : Bosch réparera ou remplacera tout 
microprocesseur ou carte électronique Bosch 
s'étant avéré(e) présenter un vice de matière ou 
de fabrication (frais de main-d'œuvre à votre 
charge). 
Garantie, pour toute la durée de vie, contre 
la rouille perforante de l'acier inoxydable : 
Bosch réparera ou remplacera tout composant 
s'étant avéré présenter un vice de matière ou 
de fabrication (frais de main-d'œuvre à votre 
charge).

Produit ayant dépassé la période de garantie : 
Bosch n'est aucunement tenu, par la loi ou autre-
ment, de vous fournir toutes concessions, y com-
pris réparations, tarifs professionnels ou de rem-
placer le produit une fois que la présente garantie 
a expiré.
Exclusions de garantie : La couverture par la 
garantie, décrite dans les présentes conditions, ne 
s'applique pas à tous défauts ou dommages non 
directement imputables à Bosch et comprenant 
(énumération non exhaustive), une ou plusieurs 
des circonstances suivantes : (1) utilisation du 
produit d'une manière quelconque différant de son 
utilisation normale, habituelle et prévue (y compris 
– énumération non exhaustive – toute forme 
d'usage commercial, d'utilisation ou stockage en 
plein air d'un produit prévu pour l'intérieur, 
l'utilisation du produit dans un avion ou sur un 
bateau) ; (2) par l'une des deux parties : la pré-
méditation, négligence, l'usage inadéquat, abusif, 
une utilisation incorrecte, une absence de mainte-
nance, un installation incorrecte ou négligeante, la 
manipulation, l'absence de respect des instruc-
tions d'utilisation, le traitement inadéquat, des 
opérations de SAV non autorisées (y compris le 
"bricolage " par soi-même ou l'ouverture de 
l'appareil pour en examiner les organes internes) ; 
(3) ajustage, altération ou modification de toute 
sorte ; (4) manquement à se conformer à tout 
code, règlement ou loi applicable dans l'État, 
localement, dans la ville ou le comté et visant les 
domaines électricité, plomberie et bâtiment, 
y compris le manquement à installer le produit en 
stricte conformité avec les codes et règlements 
locaux anti-incendie et sur le bâtiment ; (5) l'usure 
normale à l'usage, le renversement de nourriture, 
les accumulations de liquide, de matière grasse, 
ou de toutes autres substances qui s'accumulent 
sur, dans le produit ou autour de lui ; et (6) toutes 
forces et facteurs externes, de la Nature et/ou 
environnementaux, y compris – énumération non 
exhaustive – la pluie, le vent, le sable, les inonda-
tions, incendies, les glissements de terrain, tempé-

ratures en-dessous du point de congélation, une 
humidité excessive ou une exposition prolongée 
à l'humidité, la foudre, les pics de tension, les 
défauts structurels entourant l'appareil et la force 
majeure. En pareil cas, Bosch sera dégagé de 
toute responsabilité quelle qu'elle soit envers les 
dommages subis par les biens environnant y com-
pris la cavité, les sols, plafonds et autres structures 
ou objets entourant le produit. Sont également 
exclus de la garantie les rayures, pliures, bosses 
mineures et dégâts cosmétiques sur les surfaces 
externes et pièces exposées ; les produits dont les 
numéros de série ont été modifiés, effacés ou 
retirés ; les visites du SAV pour vous enseigner 
à utiliser le produit, ou les visites après lesquelles il 
s'avère que le produit fonctionne parfaitement bien 
; les problèmes de rectification de l'installation 
(vous êtes seul(e) responsable de toute structure 
ou encadrement du produit, y compris tous les 
équipements électriques, de plomberie ou équipe-
ments divers de connexion électrique, de ce que 
les fondations / le plancher soient adéquats, et de 
toute modification comprenant – énumération non 
exhaustive – les placards, murs, planchers, 
étagères, etc.) ; et le réarmement / remontage des 
disjoncteurs et fusibles. 
DANS LES LIMITES AUTORISÉES PAR LA 
LOI, LA PRÉSENTE GARANTIE DÉFINIT LES 
SOLUTIONS EXCLUSIVES DONT VOUS 
BÉNÉFICIEZ RELATIVEMENT AU PRODUIT, 
QUE LA RÉCLAMATION SOIT FONDÉE SUR 
UN CONTRAT OU UN ACTE DÉLICTUEL 
(Y COMPRIS LA RESPONSABILITÉ STRICTE 
OU LA NÉGLIGENCE) OU SUR AUTRE 
CHOSE. LA PRÉSENTE GARANTIE REM-
PLACE TOUTES LES AUTRES GARANTIES, 
EXPLICITES OU IMPLICITES. TOUTE GARAN-
TIE LÉGALE IMPLICITE, DE COMMERCIALI-
SABILITÉ ET D'ADÉQUATION À UN BUT 
PRÉCIS OU D'APTITUDE DIVERSE, NE 
PRENDRA EFFET QUE POUR LA PÉRIODE 
PENDANT LAQUELLE LA PRÉSENTE 
GARANTIE LIMITÉE EXPRESSE EST EN 
VIGUEUR. EN AUCUN CAS LE FABRICANT 
NE SERA RESPONSABLE DE PERTES 
CONSÉCUTIVES, SPÉCIALES, INCIDENTES, 
INDIRECTES, DU MANQUE À GAGNER ET/
OU DE DOMMAGES ET INTÉRÊTS 
DISSUASIFS, PERTES OU DÉBOURS, 
Y COMPRIS – ÉNUMÉRATION NON 
EXHAUSTIVE – LE TEMPS NON TRAVAILLÉ, 
LES REPAS À L'HÔTEL ET/OU AU RESTAU-
RANT, LES FRAIS DE RÉAMÉNAGEMENT 
DÉPASSANT LES DOMMAGES DIRECTS 
INDISCUTABLEMENT PROVOQUÉS PAR 
Bosch, OU AUTREMENT. CERTAINS ÉTATS 
NE PERMETTANT PAS D'EXCLURE OU 
LIMITER LES DOMMAGES INCIDENTS OU 
CONSÉCUTIFS, ET CERTAINS ÉTATS NE 
PERMETTENT PAS DE LIMITER LA DURÉE 
DE LA GARANTIE IMPLICITE, LES LIMITA-
TIONS QUI PRÉCÈDENT PEUVENT NE PAS 
S'APPLIQUER À VOTRE CAS. CETTE GARAN-
TIE VOUS CONFÈRE DES DROITS LÉGAUX 
SPÉCIFIQUES, ET VOUS POUVEZ ÉGALE-
MENT DÉTENIR DES DROITS VARIANT D'UN 
ÉTAT À L'AUTRE. Toute tentative d'altérer, 
modifier ou amender la présente garantie sera 
nulle si elle n'a pas été autorisée par écrit par un 
cadre membre de BSH.
Comment bénéficier du service Garantie : pour 
obtenir les prestations de service sous garantie 
couvrant votre produit, veuillez contacter votre 
centre de SAV Bosch agréé le plus proche.
BSH Home Appliances  
5551 McFadden Avenue, Huntington Beach, CA 
92649 / 800–944–2904
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GARANTÍA LIMITADA DEL PRODUCTO
Refrigerador-Congelador Bosch
Cobertura y para quién es válida esta 
garantía: La garantía limitada provista por BSH 
Home Appliances en esta declaración, 
es aplicable exclusivamente al refrigerador-
congelador Bosch («producto») vendido a usted, 
como comprador primario, siempre que el 
producto haya sido adquirido: (1) para su uso 
normal, domestico (no comercial), habiendo sido 
usado efectivamente y durante la totalidad del 
tiempo con fines de uso domiciliario normal; (2) 
nuevo, comercializado en venta minorista (no de 
exposición, «como visto», o previamente 
devuelto), y no para la reventa o uso comercial; y 
(3) dentro de los Estados Unidos o Canadá, 
habiendo permanecido la totalidad del tiempo 
dentro del país donde fue adquirido 
originariamente. Las garantías aquí declaradas, 
son aplicables exclusivamente al primer 
comprador del producto y no son transferibles. 

Rogamos nos envíe su tarjeta de registro. 
Aunque no lo requiera a los fines de garantía, 
es la mejor vía para Bosch para notificarlo en 
el caso poco probable de un aviso de 
seguridad o un llamado de retorno del 
producto.

Período de duración de la garantía: Bosch 
garantiza que el producto fue confeccionado con 
materiales libres de defectos y que no presenta 
defectos de producción por un período de 
trecientos sesenta y cinco (365) días a partir de la 
fecha de venta. El período detallado comienza 
con la fecha de venta, no pudiéndoselo 
interrumpir, prolongar, extender, o suspender 
por razón alguna. 
Reparación reemplazo como solución 
exclusiva: Durante la duración del período de 
garantía, Bosch o uno de sus servicios técnicos 
autorizados, reparará su producto libre de costes 
(sujeto a ciertas limitaciones aquí detalladas), si 
queda probado que su producto presenta 
defectos en el material o en su construcción. Si 
fueron realizados una cierta cantidad razonable 
de intentos de reparación sin éxito, Bosch 
reemplazará el producto (solamente tendrá 
acceso a un modelo más moderno, si Bosch así 
lo decidiera, haciéndose usted, cargo de la 
diferencia en el precio). Bosch se reserva el 
derecho de propiedad de todas las partes y 
componentes desmotados. Todas las piezas 
reemplazadas o reparadas asumen las 
propiedades de las piezas originales a los fines 
de esta garantía, no extendiéndose esta garantía 
a los mismos. La prestación y responsabilidad de 
Bosch aquí definida es la de reparar defectos de 
producción exclusivamente, utilizando los 
servicios de prestadores de servicio autorizado 
por Bosch en horarios comerciales habituales. 
Por razones de seguridad y de propiedad, Bosch 
recomienda encarecidamente, no intentar 
reparar el producto personalmente, o por medio 
de un prestador de servicios no autorizado ya 
que en esta caso, Bosch no garantiza ni asume 
responsabilidad alguna por reparaciones 
o trabajos ejecutados por prestadores de servicio 
no autorizados. Si usted elige un prestador de 
servicios diferente a los autorizados para realizar 
tareas en su producto, ESTA GARANTÍA 
CADUCA AUTOMÁTICAMENTE. 
Prestadores de servicio autorizados son aquellas 
personas o compañías especial-mente 
aleccionadas por Bosch en la atención de sus 
productos y que tienen, en opinión de Bosch, 
una reputación superior para la atención de 
clientes y en habilidad tecnológica adecuada 
(nótese que se trata de entidades autónomas, 

no tratándose de agentes, socios 
o representantes asociados de Bosch). 
Pese a todo lo antedicho, Bosch no presta 
garantía alguna ni asume responsabilidad por el 
producto, si el mismo se encuentra en un área 
remota (más de 100 millas del servicio técnico 
autorizado más cercano) o si está en sitio, 
entorno o medio ambiente razonablemente 
inaccesible, peligroso o amenazador. En todos 
estos casos, si usted lo requiere, Bosch se hará 
cargo del trabajo y las piezas de repuestos, 
enviando las mismas al servicio técnico mas 
cercano, siendo usted responsable por todo 
tiempo de viaje u otros costes del prestador de 
servicios, asumiendo que el mismo acceda al 
llamado de prestación de servicio.
Garantía limitada extendida: Bosch también 
provee las siguientes garantías limitadas 
adicionales:

2 años de garantía limitada: Bosch reparará 
o reemplazará todo componente que pruebe 
presentar defectos en el material o en su 
fabricación (excluyendo costes de taller). 
5 años de garantía limitada sobre la 
electrónica: Bosch reparará o re-emplazará 
todos los microprocesadores Bosch 
o circuitos impresos, si queda probado que 
presenta materiales defectuosos o fallos en la 
fabricación (excluyendo costes de taller). 
Garantía por el tiempo de vida contra la 
oxidación en las piezas de acero 
inoxidable: Bosch reparará o reemplazara 
toda pieza que probadamente presente 
defectos en el material o en la fabricación 
(excluyendo los costes de taller). 

Producto fuera de garantía: Bosch no tiene 
obligación alguna, legalmente o de otro tipo de 
proveerle de accesorios, reparaciones 
o reemplazar productos o parte de ellos, una vez 
que esta garantía expire.
Exclusiones de la garantía: la cobertura de esta 
garantía excluye todos los defectos o daños que 
no son responsabilidad directa de Bosch, 
incluyendo sin límites una o varias de las 
siguientes: (1) uso del producto en cualquier 
forma distinta a la normal, usual o de acuerdo a lo 
previsto (excluyendo sin límites, toda forma de 
uso comercial, almacenamiento a la intemperie 
de un producto destinado para su uso en el 
interior, uso del producto en combinación con 
vehículos aéreos o de superficie); 
(2) mal uso intencional, negligencia, abuso, 
accidente, descuido, operación inadecuada, 
fallos en el mantenimiento, instalación 
inadecuada o negligente, sabotaje, uso en 
desacuerdo con lasa instrucciones de 
funcionamiento, mal trato, reparaciones no 
autorizadas (incluyendo reparaciones personales 
o exploración del funcionamiento interno del 
producto); (4) ajustes, alteraciones 
o modificaciones de cualquier tipo;
(5) una falta en el cumplimiento con cualquier 
código, regla o ley correspondientes a la 
localidad, el estado, la ciudad o la región 
referentes a lo eléctrico, de plomería y/o 
construcción edilicia, incluyendo el producto 
en estricta conformidad con códigos 
y reglamentaciones referentes a la seguridad 
contra incendios y edilicias; (6) desgaste 
o deterioro normal, manchas debidas 
a alimentos, líquidos o acumulaciones de grasas 
o acumulación de otras sustancias en 
o alrededor del producto y (7) cualquier fuerza 
o factor externo, de elementos naturales y/o de 
medio ambiente, incluyendo sin limitaciones, 

la lluvia, el viento, arena, inundaciones, fuego, 
avalanchas de lodo, temperaturas debajo del 
congelamiento, humedad excesiva, o exposición 
prolongada a la humedad, rayos, golpes de 
tensión, fallos estructurales en los alrededores del 
producto y casos de fuera mayor. En ningún 
caso, Bosch brinda garantía o asume 
responsabilidad por daños causados a la 
propiedad de terceros, incluyendo muebles, 
pisos, techos y otras estructuras alrededor del 
producto. También se excluyen de esta garantía, 
ranuras, ralladuras, abolladuras menores, y 
daños en la estética en las partes externas y 
expuestas; productos donde fue alterado, vuelto 
ilegible o eliminado el numero de serie; visitas de 
prestación de servicios a los fines de 
aleccionamiento en el uso del producto o donde 
no fue determinado fallo alguno en el mismo o 
para efectuar correcciones en la instalación 
(usted es el único responsable de la 
infraestructura y el ajuste para el producto, 
incluyendo las posibilidades de conexión 
eléctrica, de plomería u otras conexiones; 
Los fundamente o preparativos en el suelo 
u otras modificaciones incluyendo sin límites, 
los muebles, paredes, suelos repisas, etc.); 
y la reposición de interruptores y fusibles.
DENTRO DE LO QUE MARCA LA LEY, ESTA 
GARANTÍA DETERMINA SUS RECURSOS 
RESPECTO DE ESTE PRODUCTO, TANTO 
LOS RECLAMOS CONTRACTUALES COMO 
INFUNDADOS O DE OTRA ÍNDOLE (TANTO 
EN CUANTO A RESPONSA-BILIDAD 
ABSOLUTA, COMO POR DESCUIDO). 
ESTA GARANTÍA VALE EN LUGAR DE TODA 
OTRA GARANTÍA, TANTO IMPLÍCITA COMO 
EXPLÍCITA. CUALQUIER OTRA GARANTÍA 
DICTADA POR LA LEY, RESPECTO DE 
COMERCIALIZACIÓN O ADECUACIÓN 
PARA UN PROPÓSITO PARTICULAR, SERÁ 
VÁLIDA EXCLUSIVAMENTE POR EL 
PERÍODO DE VALIDÉZ DE ESTA GARANTÍA 
LIMITADA. EN NINGÚN CASO, EL 
FABRICANTE SERÁ RESPONSABLE POR 
DESPERFECTOS ESPECIALES, 
INCIDENTALES, INDIRECTOS O PUNITIVOS, 
PÉRDIDAS O COSTES, INCLUYENDO 
PÉRDIDAS DE TIEMPO DE TRABAJO, 
COSTES DE HOTELES, ALIMENTOS, 
COSTES DE ADECUACIÓN DEBIDO A 
DAÑOS DEBIDOS EXCLUSIVAMENTE 
A BOSCH. ALGUNOS ESTADOS NO 
PERMITEN LA EXCLUSIÓN O LIMITACIÓN 
POR DAÑOS INCIDEN-TALES 
O RESULTANTES Y OTROS NO PERMITEN 
LIMITACIONES EN LA DURACIÓN DE LAS 
GARANTÍAS. 
EN ESTOS PAÍSES, USTED NO ESTÁ 
AFECTADO POR LAS LIMITACIONES 
RESPECTIVAS AQUÍ DESCRITAS. ESTA 
GARANTÍA LE DA DERECHOS LEGALES 
ESPECÍFICOS, PUDIENDO USTED TENER 
OTROS DERECHOS QUE VARÍAN DE UN 
ESTADO A OTRO. No intente alterar, modificar 
o enmendar esta garantía, sin la autorización 
escrita de personal oficial de BSH.
Como acceder a los servicios de garantía: 
A fin de obtener servicios de garantía para su 
producto, deberá contactar el centro de servicio 
técnico Bosch, más cercano a su domicilio.
BSH Home Appliances 
5551 McFadden Avenue, Huntington Beach, CA 
92649 / 800–944–2904
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