
  

Njemačka snaga  
 

Mi u Boschu kreiramo motore koji čine razliku s visokom razinom preciznog inženjerstva.  

 

10 godina posebne pogodnosti na motor  

 

To nije samo fraza – mi uistinu dajemo 10 godina posebne pogodnosti na motor.  

 

Uvjeti za ostvarivanje prava sa osnova posebne pogodnosti na usisavače s Bosch 

motorom.  

 

Trgovačko društvo BSH kućanski uređaji d.o.o., Zagreb (Grad Zagreb), Ulica grada 

Vukovara 269/F, OIB: 21554136318, (dalje u tekstu: BSH), uz redovno jamstvo uređaja, daje 

mogućnost ostvarivanja prava sa osnova posebne pogodnosti na nove uređaje s Bosche 

motorom (vrijedi za sve usisavače s vrećicom i bez vrećice, osim modela Serie 2 

BGSO5.../BGC05...) koji su kupljeni u periodu od 01.08.2019. godine pa nadalje, uz uvjet 

registracije uređaja i aktivacije pogodnosti, putem mrežne stranice 

http://www.boschhome.com/hr/ na portalu MyBosch, u roku od 6 mjeseci od dana kupnje. 

Ova se posebna pogodnost odnosi samo na potrošače u smislu Zakona o zaštiti potrošača.  

 

Kupnje ispitivanih proizvoda, proizvoda s tvorničkim greškama, zamjenskih proizvoda te 

proizvoda s oštećenjima nisu uključene u ovu posebnu pogodnost. Ova posebna pogodnost 

vrijedi samo za uređaje koje su fizičke osobe/potrošači kupile u Republici Hrvatskoj od 

trgovaca registriranih u Republici Hrvatskoj  

 

Prilikom registracije uređaja putem mrežne stranice http://www.bosch-home.com/hr/ na 

portalu MyBosch potrebno je da se potrošač prethodno registrira te za potrebe registracije 

ostavi sljedeće osobne podatke: ime, prezime, adresa, e-mail adresa.  

 

U sklopu predmetne posebne pogodnosti BSH se obvezuje da će motor usisavača popraviti 

ili isti zamijeniti novim Bosch motorom, pod uvjetom da su kvar i/ili tehnička manjkavost 

nastati pri normalnoj i pravilnoj (u skladu s uputama) kućnoj uporabi proizvoda i u vremenu 

od 10 godina od dana kupnje prvog kupca. Zamijenjeni dijelovi motora ili motor postaju 

vlasništvo BSH.  

 

Posebna pogodnost na usisavače s Bosche motorom traje 10 godina od dana kupnje prvog 

kupca, a datumom kupnje smatra se datum iskazan na računu.  

Zahtjev za ostvarivanje prava sa osnova posebne pogodnosti na motor mora biti podnesen 

unutar roka od 10 godina od dana kupnje prvog kupca, na način da kvar prijavi ovlaštenom 

serviseru, uz dostavu originalnog računa kupnje.  

 

Kupac gubi prava sa osnova ove posebne pogodnosti:  

 ako nije postupao po priloženim uputama za upotrebu proizvoda  

 ako je proizvod otvarala osoba koja nema ovlaštenje proizvođača  

 ako je kupac nepravilno postupao s proizvodom  

 

Ovom posebnom pogodnošću nisu obuhvaćeni kvarovi nastali zbog nepravilne montaže ili 

nepravilnog održavanja, mehanički kvarove koje je prouzročio korisnik, kvarove nastali zbog 

preniskog ili previsokog napona i kvarove prouzročene višom silom.  

 

U sklopu predmetne posebne pogodnosti, i pod uvjetom da ispunjava sve uvjete, kupac ima 

isključivo i samo pravo na popravak ili zamjenu motora usisavača.  

U slučaju popravka ili zamjene motora usisavača rok od 10 godina se ne produljuje za ono 

http://www.boschhome.com/hr/


  

vrijeme za koje kupac nije mogao upotrebljavati proizvod zbog popravka ili zamjene, a niti 

predmetni rok počinje teći iz početka.  

 

Ova posebna pogodnost vrijedi na području Republike Hrvatske, te ista ne utječe na ostala 

prava koja pripadaju kupcu po drugim pravnim osnovama. 


